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Hankkeen paatavoite o

eksote

P3aatavoitteena on teknologiaa hyodyntaen vahentaa

sote-palvelujen tarvetta ikaihmisten palveluissa ja
siirtaa saannollisten palvelujen tarvetta.

e Etsitaan uusia vaikuttavia teknologisia ratkaisuja:
 Mm. digitaalisten palvelujen, tekoalyn seka robotiikan kokeilujen kautta.
* Tavoitteena on tukea kuntalaisten ja heidan perheidensa kotona

asumista, jotka eivat ole saannollisen palvelun piirissa, mutta riski
palveluiden tarpeeseen on kohonnut.

* Lisaksi etsitaan kotihoidon asiakasta, hanen omaisiaan ja sosiaali- ja
terveysalan ammattilaista hyodyntavia ratkaisuja kotiymparistéon.
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Tavoitteet tyopaketeittain e
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TP 1: Saannodllisen palvelutarpeen ja asiakkaan toimintakyvyn seka terveyden
heikentymisen ennaltaehkaisy ja ennakointi seka itsenaisen kuntoutumisen
tukeminen.

TP 2: Nykyisen teknologia-koordinaatio-yksikon toiminnan vahvistaminen,

uusien sote-ammattilaisroolien - ja teknologian kdayton toimintamalli luonti
osaksi ikaihmisten palveluja seka laite- ja apuvaline-hallinnan ja —rekisterin
kehittaminen.

TP 3: Lisataan sosiaali-ja terveydenhuollon ammattilaisten hyvinvointiteknologia
osaamista asiakastyossa.

TP 4: Matalan kynnyksen neuvonnan kehittaminen, Teknologisten ratkaisujen
esittelypiste (Show room).
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Hankkeen vaikutusten arviointi THL:n ja VTT:n kanssa [=me

Keskeisimmat mittarit:

* Palvelujen kayttd ennen ja jalkeen hankkeen; kustannusvaikutus

* Kysely teknologiavaikutuksista ennen ja jalkeen hankkeen (asiakkaat,
tyontekijat)

* Asiakkaan toimintakyvyssa tapahtuneet mahdolliset muutokset
hankkeen aikana (RAI-mittari)

Hankkeen lyhyen aikavalin vaikutukset kohdistuvat asiakaspalvelujen
kehittymiseen, palveluvalikoiman laajenemiseen ja tyon tekemisen
muutoksen aikaan saamaan tydhyvinvoinnin paranemiseen.

Pitkan aikavalin vaikutuksia ovat palvelujarjestelman kehittyminen
vastaamaan nykyista paremmin muuttuvia ja kasvavia asiakastarpeita.
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Hyvinvointivaikutukset eksote

* Hyvinvointiteknologiaa lisaamalla pystytaan paremmin ennakoimaan
ja tukemaan asiakkaan itsenaista asumista.

* Hanke lisaa myos asiakkaiden ja omaisten osaamista
digitalisoituvassa palvelujarjestelmassa toimimiseen ja teknologisten
apuvalineiden hyodyntamiseen.
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Henkilostovaikutukset eksote

* Hankkeen henkilostén valmennuskoulutukset lisaavat
teknologiaosaamista asiakas- ja palveluohjauksessa, kotihoidossa seka

uusissa sote-ammattilaisrooleissa.

* LAB alykoti-oppimisympariston kehittaminen myota sosiaali- ja
terveysalan opiskelijoiden arviointikyky lisaantyy kotona kaytettavan
teknologian ja sen hyddyntamisen osalta

* Henkiloston kuormittuminen vahenee ja asiakastyytyvaisyys lisaantyy
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Kustannusvaikutukset ot
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Tietojohtaminen lisaantyy esimiesten valmennuksen myo6ta, jolloin he
osaavat johtaa itsenaista asumista tukevan teknologian

kayttoonottoprosesseja ja arvioida niiden vaikutuksia.

Kehitettavat toiminnot parantavat yhteiskunnan mahdollisuutta vastata

jatkuvasti kasvavaan palvelujen kysyntaan seka niiden laadun ja
turvallisuuden tason nousemiseen.
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Teknologiaratkaisun toimivuus eksote

* Hankkeessa tehdaan: Tietosuojavaikutusten arviointia ja eettisen
toiminnan arviointia

* Lisaksi tehdaan tuotekohtaisia Digi-HTA-arviointeja. Keskeisena
arvioitava asiana on tuotteen vaikuttavuus. Hankkeen aikana kertynytta
vaikuttavuustietoa voidaan hydédyntaa osana tuotteiden Digi-HTA-
arviointien vaikuttavuuden nayttoa.

* ShowRoomissa /neuvonta- ja ohjaustilassa on tuote-esittelyja ja
mahdollisesti niita voi kokeilla. Lisaksi kuntalainen saa tietoonsa, mista
tuotteen voi hankkia itsenaisesti.
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KARITA-hanke

Yhteystiedot

Eksote, hankehallinnoija:
Katja Raapysjarvi

p. 040 183 5366,
katja.raapysjarvi@eksote.fi

Marja Laamanen
p. 040 651 5902
marja.Laamanen@eksote.fi

Hankesihteeri
Katja Lempiainen
katja.lempiainen@eksote.fi
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