
Suvi osallistuu aktivointi-
suunnitelman tekoon yhdessä 
omatyöntekijän ja kuntakokeilun 
omavalmentajan tai 
te-palveluiden asiantuntijan 
kanssa. Aktivointisuunnitelmaan
sisällytetään kuntouttava 
työtoiminta. Suunnitelmaan 
asetetaan tavoitteita Suvin 
kuntoutumisen tueksi.

Yhteydenottoreitit / -tavat 

•  Sosiaalihuollosta: 
osallistuminen palvelutarpeen 
arviointiin 

•  TE-palveluista.

•  Kuntakokeilusta.

•  Toiselta ammattilaiselta: 
osallistuminen verkostopalaveriin.

•  Kelasta: ilmoitus 
sosiaalihuoltoon aktivointiehdon 
täyttymisestä.

•  Ottamalla itse yhteyttä 
sosiaalihuollon ohjaukseen tai 
kuntakokeiluun.

Tapaaminen ja 
palvelutarpeen arviointi

Suvi tapaa sosiaalihuollon 
työntekijän ja he käyvät läpi 
Suvin tilanteen - avuntarpeen, 
toiveet, tavoitteet, 
koulutuksen, työhistorian ja 
etuudet jne. Samalla 
selvitetään Suvin vahvuudet, 
osaamiset ja kiinnostuksen 
kohteet. Suville nimetään 
omatyöntekijä ja 
sosiaalihuollon asiakkuus alkaa.

Aktivointisuunnitelman 
teko

Suvi saa postissa päätöksen
kuntouttavasta työtoiminnasta
ja tarvittaessa matka-
korvauksesta.

Palvelupäätös

Suville esitellään kuntouttavan
työtoiminnan palvelu, 
työtehtävät, etuudet ja 
velvoitteet. Suvilla on myös 
mahdollisuus tutustua
omatyöntekijän tuella toimi-
paikkaan ennen kuntouttavan 
työtoiminnan alkua ja päätöksiä.

Kuntouttavan 
työtoiminnan esittely
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Suvin tukena arjessa on 
kuntouttavan työtoiminnan 
työvalmentajat ja 
sosiaaliohjaaja. Sosiaaliohjaajan 
kanssa tehdään toteuttamis-
suunnitelma. Suunnitelmassa 
määritellään konkreettiset 
askelmerkit, toimenpiteet ja 
työtehtävät.  Suvi saa 
tarvittaessa myös 
omatyöntekijältä tukea 
mahdollisiin haasteisiin (esim. 
asuminen, talous, päihteet, 
mielenterveys).

• Työttömien terveystarkastus
• Psykiatrinen sairaanhoitaja 

Omatyöntekijä auttaa ja neuvoo 
Suvia terveydenhuollon 
palveluihin ohjautumisessa. 

Terveydenhuollon 
palvelut

• Vertaistukiryhmä, liikuntaryhmä
• Kuntoutuksen tuki ja harrasteet

Suvi voi osallistua järjestöjen ja 
vapaaehtoistoiminnan tarjoa-
miin hänen tilannettaan tukeviin 
palveluihin. 

3. sektorin
palvelut

• Työmarkkinatuki
• Perustoimeentulotuki

Kelan palvelut ja etuuksien 
maksu pyörivät kuntouttavan 
työtoiminnan aikana. 
Omatyöntekijä auttaa 
muutoksissa varmistamaan 
oikeat etuudet ja palvelut. 

Kelan 
palvelut

• TYP-asiakkuus
• Sosiaaliohjaus, talousneuvonta,
taloudellinen tuki

Omatyöntekijä ohjaa tarpeen 
mukaisiin palveluihin. 

Muut 
sosiaalipalvelut

Kuntouttava työtoiminta 
päättyy

Suvi voi olla lain mukaan 
kuntouttavassa työtoiminnassa 
kahden vuoden ajan. 
Kuntouttava työtoiminta 
päättyy, kun aika täyttyy tai Suvi 
siirtyy pysyvästi työhönvalmen-
nuksen jälkeen työhön, koulu-
tukseen tai muihin palveluihin. 
Ennen kuntouttavan työtoimin-
nan päättymistä päivitetään 
aktivointisuunnitelma ja 
sovitaan jatkotoimenpiteistä. 
Omatyöntekijän tuki jatkuu 
tarvittaessa tai nimetään 
vastuuhenkilö TE-palveluista.

Jatkuva arviointi ja 
suunnitelman päivitys

Aloitusjakso on minimissään 3kk. 
Seuraavat jaksot voivat olla 
pidempiäkin. Suvi osallistuu 
kuntouttavan työtoiminnan 
etenemisen ja tavoitteiden 
arviointiin säännöllisesti jaksojen 
aikana yhdessä omatyöntekijän, 
omavalmentajan ja sosiaali-
ohjaajan kanssa. Suvin kanssa 
tarkistetaan ja täsmennetään 
tavoitteet. Aktivointisuunnitelma 
päivitetään ja Suvin 
kuntoutumisen edistymisen 
mukaan listätään työtoimintaan 
tunteja tai päiviä tai vaihdetaan 
työtoimintapaikkaa. 

Työhönvalmennus

Jos Suvin polku suuntautuu 
kuntouttavan työtoiminnan 
jälkeen suoraan opintoihin tai 
työhön, niin tällöin palveluun 
sisällytetään yksilöllinen 
työhönvalmennus. Suvin työ- ja 
koulutusvalmiudet ja tavoitteet 
kartoitetaan ja Suville pyritään 
tuetusti etsimään työ- tai 
opiskelupaikka. Palvelun 
järjestää TE-palvelut 
kuntouttavan työtoiminnan 
aikana. Työhönvalmennukseen 
voi sisältyä esim. työkokeilua. 

Jälkikontaktointi & 
seuranta
Omatyöntekijä ottaa Suviin 
yhteyttä 1-3 kk kuntouttavan 
työtoiminnan päättymisen 
jälkeen tuen tarpeen tarkasta-
miseksi. Tämä tukee Suvin 
pysymistä palveluiden piirissä, 
jos alkuperäiset suunnitelmat 
muuttuvat. 

Opiskelu

Palkkatukityö

Palkkatyö

Työkokeilu

TYP-asiakkuus

Työnhaku jatkuu

Sairasloma

Kuntoutus

Suvin asiakkuus etenee 
jouhevasti moniammatillisessa 
verkostoyhteistyössä.

!

Omatyöntekijän tuki koko 
prosessin ajan.

Suvin muut palvelut

Ilmoitus aktivointi-
suunnitelman tarpeesta

Suvi saa postissa kutsun 
sosiaalihuoltoon 
palvelutarpeen arviointiin.

Kuntouttavan työtoiminnan 
asiakas - Suvi 31 v.

Suvi on aloittanut myyjän opinnot yli 10 
vuotta sitten, ja keskeyttänyt ne 
motivaation loppumiseen. Hän on ollut 
varastohommissa ja satunnaisissa 
keikkatöissä siitä lähtien. Parin vuoden 
ajan Suvi on ollut työtön työnhakija. 

Voimavarat eivät ole riittäneet 
työllistymistä edistäviin toimiin tai 
opiskeluun. Kuntakokeilun 
omavalmentajan kanssa on keskusteltu, 
että pitkittyneen työttömyyden vuoksi 

aktivointisuunnitelman teko on 
ajankohtainen. Koska arjen ja 
voimavarojen kanssa on haasteita, 
Suvi ja kuntakokeilun 
omavalmentaja sopivat 
yhteydenotosta sosiaalihuoltoon 
kuntouttavan työtoiminnan 
mahdollisuuden ja elämäntilanteen 
kartoittamiseksi.

Suvi asuu yksin ja seurustelee. Hän 
harrastaa käsitöitä, musiikin kuuntelua 
ja lenkkeilyä. Suvi asuu vuokralla 
Lahden Talojen kerrostaloyksiössä. 

Vapaa-aikaa hän viettää kavereiden 
kanssa.

Suvi unelmoi omasta perheestä ja 
vakituisesta työstä. Hän haluaisi olla 
itsenäinen ja tasa-arvoinen 
yhteiskunnan jäsen. Suvi ei oikein tiedä 
mitä haluaa uraltaan, muuten kuin, että 
haluaisi olla ihmisten kanssa tekemisissä.

Asiakkaan saapuminen kuntouttavan työtoiminnan palveluihin Asiakkaan ohjaus ja toiminta palvelussa




