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Samarbetsavtal

Egentliga Finlands valfardsomrade har fatt uppgiften att samordna ett
samarbetsavtal mellan de tvasprakiga valfardsomradena for att trygga tjdnster
pa svenska

Kymmenedalen
Ostra Nyland
Helsingfors
HUS
Vanda-Kervo
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Enligt lagen ska vi komma overens om:

39 § lagom ordnande 56 § lag om genomforande

4.

sadana social- och hdlsovardstjanster pa svenska dar det ar nédvandigt for
att se till att de sprakliga rattigheterna tillgodoses utifran hur

* kravande
e ovanlig
e stora kostnader

arbetsfordelningen och samarbetet dar det ar andamalsenligt att
genomfora endast i en del av valfardsomradena

e kravande
* ovanlig
e stora kostnader

och avtala om det expertstod som de tvasprakiga valfardsomradena ger
varandra

... och ovrigt som anses behovligt
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39 § lag om
ordnandet
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Svensksprakiga Utmanlngar med att RIS Ol
angaende samarbetet

social och ordna tjanster och arbetsfordelning

hélsovérdstjénster
- -

Expertstod for
tillhandahallandet
av tjanster pa
svenska

Ovrig
arbetsfbrdelning Samarbete ifall

OCh Samarbete andamalsenligt
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NHG:s rapport i ett notskal

Viilférdsomrddenas egna tjinsteproduktion oklar och déirfér mycket svart att
bedéma behovet av vilka tjéinster man borde samarbeta kring och déirfér ocksa
svart att erbjuda tjéinster till andra vilfédrdsomrdaden dé dessutom resurserna inte

racker till for de "egna” behoven
Ndrtjéinster och samarbete med néirliggande vdlfirdsomrdden prioriteras
Behovet av tjéinster beskrevs pd flera nivaer

Samarbete behovs — men hur, var och i vilken form oklart




@ Sammanfatining! Yhiesmvern
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Mardic
Healthcare
Group

Baserat pa utredningen har samarbetsavtalet majlighet att utvecklas dver tid
Selvityksen perusteella yhteistyosopimuksella on mahdollisuus kehittyd ajan mittaan
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Utarbetandet av samarbetsavialet | framtiden kommer

| béirjan ir de bista méjligheterna till samarbete inom e P
rtstod och Smsesidigt samrad och konsultation etablerats inom vaﬁrdsnmm:iena och mer information
I mellan rter om bristerna i den svensksprakiga tjansteproduktionen

' har samlats.
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Synligheten av omfattande samarbete wid
genomfirandet av tjiinster ar fortfarande svag,
och darmed kommer samarbetsavialet hogst sannolilt
att i birjan omfatta fa tjinster som inte berdr
intellektuella funktionsnedsdttningar.

Nakyvyys palveluiden toleuttamizessa fehiavaan lagjaan

yhtestyohon on viela heikiko, joten yhieistyozopimus katiaa
alussa fodennakoizest kehiysvammahuolion wkopuokiziz
palveluits mefko suppeast

Samarbetsavtal som stod for |

sprakliga rittigheter /
Yhteistydsopimus kielellisten
otkeuksten tukiana

Hixt och svaghsder
Uhat j3 hedkdnuct

pahlvelutuofannon kipupizsteizts on kerfynyt Fza3.

Utveckling av samarbateavtalat dyer td
hieistydsoimuksen kehiyminen aian mittaan

Utvecklingen av samarbetet kraver uppfoljning
och underhall av avialet, samt aktiv utveckling av savil
avialet som de svensksprakiga tjansterna. | annat fall
kommer samarbetets potential inte kunna utnyttjas.

Yhieistyon kehittyminen edellyfiss sopimukaen seuranfaa ja

yilapitea zeks sopimukzen effs ruofsinkielisten palveluiden
aktivizia kehittamisfd, muuten zen pofenbaalia ei saada
hyodynneitya

Alustava
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Samarbetsavtal och/eller samarbete?

Flera former av samarbete
moijliga




Samarbete kring
nationalspraksnamnderna

Nationalspraksnamndens uppgift ar att

1) utreda, bedoma och uttala sig om hur
« fullmdktiges beslut paverkar hur de sprakliga rattigheterna tillgodoses i praktiken
* vilka behoven ar
* hurdan tillgangen ar
* kvaliteten pa tjansterna

2) lagga fram atgardsforslag for styrelsen om
* Hur tjanster och servicekedjor ska utvecklas
* krav pa personalens sprakkunskaper
» utvecklingen av sprakkunskaperna

3) samarbetsavtalet
« forslag om innehallet (39 §)
» samarbetsformer
» arbetsfordelning
* lamna utlatande om avtalet till fullmaktige
= folja fullgorandet av avtalet

4) Ovriga uppgifter




Organisering av beredningen i Egentliga
Finlands valfardsomrade i borjan av 2022
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1. Hallinto, talous ja
tukipalvelut

1.1. Hallinnon rakenteet
ja toiminnan
jarjestaminen ja
demokratia

1.2. Konsernitalous

1.3 HenkilGstan asiat
ml. siirrot

1.4 Sopimukset

1.5 Hallinnolliset
tukipahvelut

1.6 Omaisuus ja
toimitilat

1.7 Asianhallinta

1.8 Tietohallinnon
organisointi

2. Johtaminen ja
osaaminen

2.1 Kywykkyydet

2.2 Johtamisrakenteet
ja johtamisen valineet
2.3 Palvelutuotannon
organisointi ja
johtaminen

2.4 Tiedolla johtaminen
ja tietopohjat

2.5 Viestinta, osallisuus
ja demokratia

2.6 Yliopistollisuus (sis.
M. yliopistollinen
sotekeskus ja YTA)

3. Palveluiden
jarjestaminen

3.1 Vaeston
palvelutarve

3.2 Toimintaymparistt
ja sen turvallisuus

3.3 Jarjestamisen
reunaehdot

3.4 Jarnestettavat
palvelut ja palveluiden
yhdenmukaistaminen

3.5 Hankinnat

3.6 Tuotannon ohjaus

3.7 Integraatio,
koordinaatio ja
yhteistyd

3.8 Karkulla

4. Yhdyspinnat

Jarnestaminen,
tuctannon chjaus ja
hallintorakenteet

4.2 Johtaminen ja
verkostotyd

4.3 Kywykkyydet ja
resursointi

4.4 Henkildstd ja
sidosryhmaosallisuus

4.5.Tiedolla johtaminen
ja -janestelmat

4 6 Kaksikielisten
hyvinvointialueiden
koordinaatio

5.1CT

5.1 Hallinnolliset
tehtavat

52
Toimialariippumattomat
hallinnon jarestelmat
(TORI)

5.3 Toimialasidonnaiset
(TOSI) jarjestelmat

5.4 |1CT-infra

5.5 ICT-linfran
jarestelmat

6. Palo- ja pelastus

6.1 Falo- ja
pelastustoimen
hyvinvointialueen
valmistelut




Varhas organisation pa hogsta niva ar 2022

Aluevaltuusto (79)

Valfardsomradesfullmaktige
Aluevaalilautakunta (5)

Valfardsomrades-

Tarkastuslautakunta (8)

valndmnd
Aluehallitus (15)

Valfardsomradesstyrelsen

Revisionsnamnden

Konsernijaosto (8)
Koncernsektionen

Kohti Varsinais-
Suomen hyvin-
vointialuetta
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Kansalliskielilautakunta (13)
Nationalspraksnamnden (Karin Simola)

Tulevaisuuden, tutkimuksen ja osaamisen neuvottelukunta (5+8)
Delegationen for framtid, forskning och kompetens

Vaikuttamistoimielimet Paverkansorgan

Lasten ja nuorten palveluiden
valmistelulautakunta (13)
Beredningsnamnden for tjanster
for barn och unga (Sirpa Kuronen)

Jarjestamisen palvelut
Tjanster for ordnande

Antti Parpo

Konsernipalvelut
Koncerntjanster

Laura Saurama

Tyoikaisten palveluiden
valmistelulautakunta (13)
Beredningsnamnden for tjanster
for personeri arbetsaldern (Jenni

Ikdantyvien palveluiden
valmistelulautakunta (13)
Beredningsnamnden for tjanster
for aldre (Kirsi Kiviniemi)

Hyvinvointialuejohtaja

Valfardsomradets direktor Tarmo Martikainen

TYKS/sairaalapalvelut
Aucs/sjukhustjanster

(Lediganslagen)

Sosiaali- ja
terveyspalvelut
Social- och
halsovardstjanster

Mikko Pakarinen

Ikdadntyneiden palvelut
Tjanster for aldre

Eeva-Sirkku P6yhonen

Pelastustoimen palveluiden
valmistelulautakunta (13)

Beredningsnamnden for tjanster for
raddningsvasende (Mika Kontio)

Poliittinen yhteisty6toimikunta
Politiska samarbetskommittén

Pelastuspalvelut
Raddningstjanster

(Lediganslagen)
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Resultatomradesniva

Organiseringens tjanster utgors av 7
resultatgrupper, av vilka en ar
resultatgruppen Tvdsprdkiga tjdnster

Valfardsomradesdirektor

Tarmo Martikainen

Social- och
halsovardstjanster

‘ Organiseringens
tjanster

) Koncerntjanster

Ledning av tjansterna: Regional indelning i bakgrunden gallande
social- och halsovardscentraler och andra regionala tjanster. En
region utgors av Pargas, Kimitoon och svenska Abo




Oktober 2022

Direktor for
tvasprakiga
tjanster Karin
Simola

Tvasprakiga
tjanster

Tvasprakighet (tillgang
och kvalitet)

- i serv.produktionen
och servicenatet

- i strategiarbetet,
serviceutbudet,
serviceprocesserna
och kund- och
klientstyrningen
- i upphandlingen,
avtal och samarbete
(kumppanuus)

- i forskningen,
utbildningen och
patient-
/klientsdkerheten

- i framjandet av halsa
och vélfard

- i kunskapsledningen
- i kommunikationen

- i HR-funktionerna
och rekryteringen

Tvasprakiga
VFO:nas samarbete
och ansvaret for
samordnandet av
koordineringen
mellan tvasprakiga
VFO:n

Strategidirektor
Leena Setala

Strategisk
planering och
uppféljning

- Beredning,
handledning och
uppfoéljning av
strategiarbetet
samt 6vervakning
av verkstallandet av
strategierna

- Processen for
uppfdljning av
verksamheten och
ekonomin

- Serviceutbud,
servicekriterier,
servicenivaer

- Hantering av
servicenatet

- Beredskap,
forberedande,
beredskapscentral
for hélso- och
sjukvarden

- Org.sdkerhet och
principerna for
riskhantering

Kunddirektor Pasi
Oksanen

Antti Parpo

Lediganslagen
tjanst

Integration,
planering av
tjansterna och

kundhandledning

- Genomforande av

integration per
kundsegment:

- Integration av

tjanster for barn och

unga

- Integration av

tjanster for personer i

arbetsfor alder

- Integration av
tjanster for aldre

- Integration av

tjanster for personer

med

funktionsnedsattning

- Koordination av
samarbetsomradet

- Serviceprocess for
regionen

-Principer for kund-
och
servicehandledning

Strategisk
upphandling
och hantering
av avtal

- Strategisk
upphandling

- Hantering av avtal

Marknadsuppféljnin
gav
serviceproduktion
och partnerskap

- Definition och
genomforande av
overvakningen av

serviceproduktione
n samt
avtalsuppfoljning
som stod for
produktionen

Forsknings- och
utvecklingsdirektor
Ville Kyto

Forskning,
utbildning,
utveckling, kvalitet
och hallbar
utveckling

- Forskningstjanster

- Koordinering av
undervisning och
utbildning

- Innovationscenter

- Hallbar utveckling och
ansvarstagande

- PMO
projekthantering, stod
for och koordinering av
utvecklingsprojekt
- VASSO
- Kvalitetsledning

- Kund- och
patientsdkerhet

- Medicinskt
professionsansvar (57 §
i halso- och
sjukvardslagen)

- Vardvetenskapligt
professionsansvar

- Socialvardens
professionsansvar

Resultatgrupperna inom organiseringens tjanster

Organiseringsdirektor

Direktor for
framjande av
hélsa och valfard
Anneli Pahta

HERN G ER{e]s
framjande av

valfard och
halsa
- Delaktighet

- Kunderfarenhet

Organisationssamarbe

te

- Organisationsbidrag

- Kommunsamarbete

som hanfor sig till

framjande av valfard

och hilsa

Direktor for
informations-
tjanster
Marjaana Siirala

Tjanster for
informationsledn

ing

- Helhetsarkitektur och
informationsarkitektur

- Definition av ledning
genom information och
koordinering av
processen samt internt
expertarbete

- Agandet av och
koordineringen av
processen for
informationshantering

- Utveckling och
uppratthallande av
informationsprodukter

- Loneuppgiftsbaserade
analyser och andra
analyser

Kohti Varsinais-
Suomen hyvin-
vointialuetta
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Forslag, beslut om
befattningarna vantas Kohti Varsinais-

T\Ié S p ré ki ga tj a nster 1.11.2022 et
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Sekreterar- kommunikations-
oC "versétga rresurse
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Direktor for tvasprakig service

Samarbete och arbetsfordelning mellan

de tvasprakiga valfardsomradena

Planerare Specialsakkunnig

. . Arenden gillande serviceutbud
Forvaltningsarenden

och tillgang till tjanster

Koordinator

Sprak- och personaldarenden




Aktuellt

N S R W N

Produktifiering av Karkullas tjanster
Prissattning av Karkullas tjanster

Karkullas fordelningsavtal

Avtalsutkast, avtalen med tidsfrist 31.12.2022
Avtalsutkast, samarbetsavtalet
NHG-rapporten

Fortgaende dialog mellan de tvasprakiga valfirdsomradena,
Helsingfors stad och HUS

Kohti Varsinais-
Suomen hyvin-
vointialuetta

Mot Egentliga

Finlands
valfardsomrade




Wiveka Kauppila Karin Simola



