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Sosiaalityontekija tyokyvyn
tukena

Sosiaalityontekijd Pauliina Pirkkanen

@ Tyékykyohjeima



Sosiaalityon ja -ohjauksen nakokulma tyokyvyn
tukemiseen

tyoikaisen asiakkaan tilanteen tarkastelu, selvittaminen, pohtiminen asiakkaan
tydelamaan suuntaamisen ndkdkulmasta

mihin tarvitaan muutosta ja tukea, jotta tybelaméaan osallistuminen olisi
mahdollista?

muutoksen ja motivoitumisen tukeminen
tyd- ja toimintakyvyn kartoitus sosiaalitydn nakokulmasta

sosiaaliseen toimintakykyyn ja elamantilanteeseen liittyvat asiat seké
sosiaaliturvaan liittyvat asiat

asioiden selvittamista osana tyokyvyn tukemisen prosessia

sosiaality6/-ohjaus on valilla myos asiakkaan elamantilanteen sanoittamista ja
jarjestelman reunaehtojen hahmottamista Tyokykyohjelma



Sosiaalihuollon palvelut

Ohjaus ja neuvonta:

Mita palveluita on? Mika on asiakkaan tilanteessa mahdollista? Miten
palvelua tai etuutta haetaan?

Palvelut: sosiaalipalvelut, kuntoutuspalvelut, kunnan palvelut; velka-
asioiden selvittaminen

Etuudet: (tyottomyys, sairaus, kuntoutus) etenkin muutostilanteiden
huomiointi, etuudelta toiselle siirtyminen

Asiakkaan asioiden ajoa ja yksil6llista tukea
Palvelutarpeenarvio
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Sosiaalihuollon tyollistymista tukevat palvelut:
Sosiaalinen kuntoutus (sosiaalisen toimintakyvyn tukeminen)

Kuntouttava tyotoiminta (liikkeelle lahteminen ty6elaman suuntaan;
mahdollisuus saada arviota ty6- ja toimintakyvysta kaytannon toiminnan
kautta; palaute palvelusta)

tarkeada jatkosuunnitelmien tueksi

Sosiaalityontekijan rooli: tarvittavat sosiaalihuollon paattkset, verkostotyo
(tyollisyyspalvelut, palveluntuottajat, tydkyvyn tuen tiimi),
asiakkaan kuntoutumisprosessin tukeminen, siirtymavaiheiden tukeminen

Muut sosiaalihuollon palvelut, vammaispalvelut

Verkostoyhteistyo



Terveydenhoitaja tyokyvyn
tukena

Terveydenhoitaja Minna Herttuainen

@ Tyékykyohjeima



Terveydenhoitaja ja tyokyvyn tuen keinot
Alkukartoituksessa asiakkaan kokonaistilanteen jdsentdminen seka tarpeiden

tunnistaminen

Tyoelaméosallisuuteen tahtaavien ratkaisujen pohdinta yhdessa asiakkaan ja
tiimin kanssa

Terveydentilan selvittely ja ohjaus pitkaaikaissairauksien seurantaan
Omahoitoon ohjaus esim. Omaolon hyvinvointivalmennukset
Elintapaohjaus esim. painonhallinta, ravinto, uni, liikkunta

Motivoiva haastattelu, voimavarojen vahvistaminen
Verkostoyhteistyo

Asiakasvastaavana toimiminen
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Kuntoutusohjaaja tyokyvyn
tukena

Kuntoutusohjaaja Maija Valila

@ Tyékykyohjeima



Kuntoutusohjaajan nakokulma:
Tyokyvyn tuen keinot

Alkukartoituksessa asiakkaan kokonaistilanteen jasentaminen ja tarpeiden
tunnistaminen

Vaihtoehtojen selkeyttaminen asiakkaalle esim. ammatillinen- ja
laakinnallinen kuntoutus

Palveluohjauksellinen tyoote, neuvonta ja yhteydenotot yhdessa asiakkaan
kanssa

Verkostotyon koollekutsuja, yhteistyo eri organisaatioihin esim.
tyollisyyspalvelut

Apua hakemusten tayttamiseen

Asiakasvastaavana toimiminen, suunniteltujen toimien etenemisen
varmistaminen yhdessa asiakkaan kanssa



Fysioterapeutti tyokyvyn
tukena

Fysioterapeutti Markus Rintala

@ Tyékykyohjeima



Fysioterapeutin nakokulma tyokyvyn
tukemiseen 1/2

Fyysiset ty0- ja toimintakyvyn kartoitukset
Tarvittaessa my0ds tyo- ja toimintakykytestit

Arvioinnit kuntoutustarpeesta-/mahdollisuuksista
moniammatillisen tiimin seka yhteistyotahojen kanssa

Arvioinnit tyokyvyn kannalta tarvittavista apuvalineista

Motivoiva haastattelu, voimavara nakdkulma



Fysioterapeutin nakokulma 2/2

Tukikaynnit:
Terveytta ja toimintakykya edistavaa ohjausta ja neuvontaa

Tarpeen mukaisesti asiakkaan kanssa yhdessa toteutetaan terapeuttisen harjoittelun
interventiota seka kontrolloidaan toteutusta / muutosta / hyotya tukikaynneilla

Ohjataan tarvittaessa kuntoutuksen jatkoa perusterveydenhuoltoon, 3. sektorin ryhmiin
tai yksityisille palvelun tuottajille

Tavoitellaan itseharjoittelun vahvistamista

Keskeista motivointi, kannustus ja asiakkaan tukeminen eteenpain

Kokemuksena hankkeesta: psyko-fyysis-sosiaalisen kokonaisuuden huomioiminen
ja tarvittavien tukien jarjestaminen on merkityksellista tyokyvyn parantamiseksi ja
sen yllapitamiseksi



Laakari tyokyvyn tukena

Laakarit
Tarja Salminen, tth evl
Johanna Kankaristo, tth evl

@ Tyékykyohjeima



Tyokyvyn tuen nakokulma laakarin tyossa

Ratkaisukeskeisyys: Tyohon paluun ja toivon nakokulma
Monialaisuus:
« Tybryhméan konsultointi

* Yhteinen suunnitelma asiakkaan kanssa
 Yhteistydn mahdollistaminen

Tavoitteellisuus, suunnitelmallisuus:
» Selkea realistinen eteneva tavoite

« Matkan varrella arvioidaan suunnitelman toteutumista ja tarvittaessa
muutetaan suunnitelmaa
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Miten laakari voi tukea tyokykya?
« Kysy tyokyvysta

« Hyoddynna esitietojen keradmisessa moniammatillista tiimia ja/tai
kuntouttavan tydtoiminnan palautteita tai tyollisyyspalvelun mahdollista
saatetta

» Tutustu asiakkaan aiempaan sairaus-, kuntoutus-, koulutus- ja
tyohistoriaan — pyri saamaan riittdva kokonaiskuva

« Selvitd miksi asiakkaan ty6elamayhteys on katkennut tai ei ole koskaan
paassyt alkamaan

 Arviol, onko asiakas tutkittu, hoidettu ja kuntoutettu riittavan hyvin ja
onko diagnoosit kirjattu oikein
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Miten laakari voi tukea tyokykya?

» Tekee tarvittavat lausunnot tyokyvysta: vapaamuotoinen lausunto esim.
tyollisyyspalvelua varten, B-lausunto Kelaa, vakuutusyhtiota tai
tyoelakeyhtiota varten

 Osallistuu mahdollisuuksien mukaan verkostoyhteisty6hon

« Osallistuu aktiivisesti kuntoutuksen suunnitteluun ja huomioi siina myos
tyokyvyn tukemisen

» Ohjaa tarvittaessa ammatilliseen kuntoutusselvitykseen, ladkinnalliseen
ja ammatilliseen kuntoutukseen

« Tutustuu palautteeseen ja ohjaa asiakkaan kuntoutumisen polulla
eteenpain
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Hyodyt
* Mahdollistaa asianmukaisen hoidon ja
kuntoutukset
* Tyottomalla on myds oikeus
sairauspaivarahaan

» Asiakas on oikealla etuudella
jarjestelméan nakokulmasta

Aina « Tyottoman ansiosidonnainen

. N. .. tyottomyyspéaivaraha saastyy
salrauspaivaraha

. * Voi muodostaa noidankehan, jossa kuntoutuksen sijaan
kOkona|SUUden keskitytdan tyokyvyttémyyden todisteluun
* Ei ole oikeutta osallistua kuntouttavaan tydtoimintaan

kan nalta paras * Ei tue pystyvyyden tunnetta, saattaa passivoida ja nostaa

. kynnysta palata tyoelamaan
Valhtoehto » Saattaa estéaa oikean hoidon ja kuntoutuksen, kun

seuranta ei toteudu asianmukaisesti
« Jaljella oleva tyokyky jaa arvioimatta
 Etuuksilta toisille siirtyminen saattaa aiheuttaa katkoksia

R toimeentuloon
Pitk&aikaistyottomalla . . . T . .
sairauspéivaraha on yleensi saman suuruinen * Vahvistaa sairaan ja tyéelamaan sopimattoman roolia

kuin tydmarkkinatuki
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Psykiatrinen sairaanhoitaja
tyokyvyn tukena

Psykiatrinen sairaanhoitaja Anna Vuorinen

@ Tyékykyohjeima



Nakokulmana psyykkinen tyokyvyn tuki

« Voimavarakeskeisyys

* Kuulluksi tuleminen

« Vahvistaminen — toivo

« Ymmarrys menneesta ja fokus nykyhetkessa

« Nakokulmana tyokyky, psyykkiset oireet osana sita
« TyOkyvyn arvion osalta psyykkinen kartoitus

» Hoitoon ohjaukset
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* Tukijaksot:

« Tyoelaman kriisityoskentely asiakkaiden kanssa (esim.
irtisanoutumisen uhka, tyottomyys jne.)

« TyoOelamaan paluun psyykkisten esteiden purkamisen tukena
seka voimavara- ja ratkaisukeskeinen tydskentely

* Muutos-tyGskentely

« Kelan kuntoutuspsykoterapiaa edeltavat hoitojaksot tai
hoitojaksoa odottavien asiakkaiden tuki

« Kehityksellisen hairio epailyn alkukartoitukset
» Itsehoidollisuuden vahvistaminen

Tyokykyohjelma



Kokemuksia hankkeen pohjalta

« Konsultaatiot tiimissa olleet merkittavia: lisaymmarryksen tuominen
ammattilaisten tietoisuuteen

« Kohdattu paljon asiakkaita jotka eivat ole minkaan palvelun
kohderyhmaa, mutta hyotyneet psyykkisesta tyokyvyn tuesta

« Hankkeessa psyykkista tyokyvyn tukea on saanut n. 50% tuen
palvelussa mukana olleista asiakkaista
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Kela tyokyvyn tukena

Projektityontekija Elli Penttinen

@ Tyékykyohjeima



Mita Kela voi tarjota kumppaniyhteistyolle

Kela haluaa osallistua yhteisten asiakkaiden palvelukokonaisuuden
ja kumppanien vélisten toimintamallien rakentamiseen

Tarjoamme kokonaisvaltaista Kela-palvelua yhteisen asiakkaan
asioissa. Osatyokykyisella asiakkaalla on usein elamassa monia
haasteita, toimeentulo tulee usein Kelasta ja Kela tarjoaa myads
toimintakyvyn tukea

Kela tulee osaksi moniammatillista tiimi&, esim. osallistumalla yhteisen
asiakassuunnitelman suunnitteluun ja toteuttamiseen

Selvitamme asiakkaalle oikea-aikaiset palvelut ja etuudet

kokonaisvaltaisesti, kuntoutuskarjella
Kela

Tydkyhkyohjelma
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Yhteenveto

Pirkanmaan tyokykyhanke

@ Tyékykyohjeima



Yhteenveto

Jokainen meista pystyy omalla paikallaan tukemaan asiakkaan tydkykya

Kysy tyokyvysta

Kuuntele ja tee kokonaistilanteen arvio, muista ratkaisukeskeisyys ja
toivon yllapitaminen

Keskustele asiakkaan ja verkoston kanssa
Tee (verkoston yhteinen) asiakkaan oma konkreettinen suunnitelma
Tue ja seuraa asiakasta ja arvioi tilanne uudelleen

Tarvittaessa muuta suunnitelmaa
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Kiitos!

Pirkanmaan tyokykyhanke

Lisatietoa Pirkanmaan tyokykyhankkeesta:



http://www.tampere.fi/organisaatio/pirkanmaan-tyokykyhanke-2020-2022

