
YKSILÖLLISTÄ 
YHTEISÖLLISYYTTÄ

Joustavat asumis- ja 

palveluratkaisut  

ikääntyneille

Yhteisöllinen 
asuminen:
Luottamus
Turvallisuus

Yhteenkuuluvuus
Vastavuoroisuus

Joustavat  
Palvelut

Teknologia 

Joustavat  
Ihmiset

Joustava 
Ympäristö

Monituottajuus



Asumisen muodot

HYBRIDIASUMINEN – Eri asumisen muodot samassa asuinympäristössä

Omistus- ja 
vuokra-asuminen

Ympärivuorokautinen 
palveluasuminenVälimuotoinen asuminen

Paikallaan asumisen mahdollistaminen yksilöllisten tarpeiden ja mahdollisuuksien mukaan

•	Asumisen ennakointi
•	Pientalo-, rivitalo- ja 

kerrostaloasuminen
•	Kotiin annettavat palvelut 

omaehtoisia tai arvioidaan 
tarpeen mukaan

•	Asuntojen korjausneuvonta

•	Sosiaalihuoltolain mukainen 
•	Asukkaaksi hyvinvointialueen 

kriteereiden mukaan
•	Asuminen ja palvelut 

samassa paketissa 
•	Toiminta-asenne 

yhteisöllisyyttä ja 
yksilöllisyyttä tukevaa

Yhteisöllinen asuminen
•	Sosiaalihuoltolain mukainen
•	Asukkaaksi hyvinvointialueen 

kriteereiden mukaan
•	Vuokra-asuntoja
•	Asuminen ja palvelut erikseen
•	Kotiin annettavat palvelut 

omaehtoisia tai arvioidaan 
tarpeen mukaan

•	Elämänlaadun tukeminen 
monituottajaisesti 

•	Yhteisöllinen toiminta 
koordinoitua

Senioriasuminen
•	Asukkaaksi itsenäisesti 
•	Asumisen ennakointi
•	Omistus- ja vuokra-asuntoja
•	Kotiin annettavat palvelut 

omaehtoisia tai arvioidaan 
tarpeen mukaan

•	Yhteisöllinen toiminta 
omaehtoista



Lainmukainen yhteisöllinen asuminen

Esteetön talo ikä- ja muistiystävällisessä ympäristössä, lähellä palveluja 
Asukas toimii ja osallistuu omien mielenkiinnon kohteiden mukaan

Asumisen arvoina ovat turvallisuus, luottamus, vastavuoroisuus ja yhteenkuuluvuus

Yhteiset tilat luonnollisten 
kohtaamisten mahdollistajana

Asukkaaksi hyvinvointialueen 
kriteereiden mukaan

Paikallaan ikääntymisen 
mahdollistaminen 
toimintakyvyn laskiessa

Kotiin annettavat palvelut 
monituottajaisesti asukkaan 
yksilöllisen tarpeen mukaan

Yksilöllinen yhteisöllisyys – 
monenlaista erilaisuutta

Teknologiset ratkaisut asumisen 
tukena

Arjen kukoistaminen, 
yksilöllinen elämänlaatu

Toimintaa ja tapahtumia 
monituottajaisesti 

Yhteisöllisyyskoordinaattori 
koordinoi ja tukee yhteisöllisyyttä 
edistävää toimintaa



Yhteisöllisen asumisen asukaspolku

Asiakkuuden 
alkaminen
•	Hallintopäätös 

asumisesta
•	Asunnon odotusajan 

ohjaus ja neuvonta

Muuton ennakointi
•	Tutustuminen 

asuinkohteeseen
•	Korjaus- ja 

muutostöiden 
tarpeen arviointi

•	Asunnon 
vastaanottaminen

•	Vuokrasopimus
•	Tiedottaminen 

yhteisölle uudesta 
asukkaasta

Ikäihminen muuttaa
•	Muuttajan opas
•	Vastuutyöntekijä 

tiedossa
•	Tervetulopalaveri 

sovittu ennen muuttoa 
tai pian muuton 
jälkeen

•	Monituottajainen 
hyvinvointi- ja 
palvelutarjotin

•	Omais- ja 
läheisyhteistyö

Asukas asuu
•	Vastuutyöntekijä

käytäntö
•	RAI-arvioinnit ja 

toimintakyvyn 
seuranta

•	Omaisyhteistyö
•	Teknologiset ratkaisut
•	Omavalvonta ja 

säännöllinen 
palautteen antamisen 
mahdollisuus

Paikallaan 
ikääntyminen 
- joustavat ratkaisut
•	Joustavat palvelut
•	Joustavat ihmiset 
•	Joustava ympäristö
•	Eri asumismuodot 

samassa 
asuinympäristössä

Hakeminen
•	Hakemus
•	Palvelutarpeen 

arviointi/RAI-arviointi
•	Hakijan toiveet 

asumisesta
•	Omaisten/läheisten 

kuuleminen
•	Yksilöllisen tarpeen 

mukainen ohjaus ja 
neuvonta

Tarvittaessa ohjautuminen 
muihin palveluihin

Kunnan 
asuntosuunnittelu

Yhteisöllisen 
asumiskohteen 
suunnittelu

Asukas muuttaa  
pois

•	Asumisen ennakointi ja varautuminen
•	Yhdyskuntasuunnittelu, maankäyttö ja kaavoitus
•	Asuntopoliittinen ohjelma
•	Rahoitus ja valvonta
•	Tonttivarantosuunnitelma ja tontinluovutus
•	Esteettömyys ja muistiystävällisyys

•	Asumisen elinkaariajattelu
•	Rakennusten muuntojoustavuus
•	Korjausrakentaminen
•	Monialainen yhteistyö
•	Valvira ja aluehallintovirasto; toimiluvat
•	Kohteen laatuvaatimukset; ulko- ja sisätilat



Jakson kesto 2–12 viikkoa. 3–6 kuukautta

Ikäihminen 
muuttaa
•	Muuttajan opas
•	Vastuutyöntekijä 

tiedossa
•	Tervetulopalaveri 

sovittu ennen 
muuttoa tai pian 
muuton jälkeen

•	Monituottajainen 
hyvinvointi- ja 
palvelutarjotin

•	Omais- ja 
läheisyhteistyö

Tervetulopalaveri
•	Kokonaisvaltainen 

asukkaan 
voimavarojen ja 
hyvän arjen 
kartoitus

•	Palvelutarpeen 
päivitys

•	Omais- ja 
läheisyhteistyö

Tavoitteet ja 
suunnitelma
•	Yksilölliset ja 

selkeät tavoitteet 
määritellään 
yhdessä asukkaan 
kanssa

•	Selkeä aikaan 
sidottu 
suunnitelma

Lähestymistavan 
valinta ja 
vastuiden 
määrittäminen
•	Yksilölliset ja 

tarpeenmukaiset 
toteuttamistavat

•	Toteuttajina 
asukas, läheiset, 
vapaaehtoiset ja/
tai ammattilaiset

Jakson toteutus
•	Tavoitteiden 

mukaisten arjen 
asioiden harjoittelu

•	Palvelujen 
räätälöinti 
asukkaan tarpeen 
ja toimintakyvyn 
mukaan

Loppuarvio
•	Mielekkään arjen 

mahdollistaminen 
monituottajaisesti

•	Tarvittavat palvelut 
ja toiminta

•	Omahoitajuus 
säilyy 
yhteisöllisessä 
asumisessa

Seurantakontakti
•	Tilanteen kartoitus, 

palvelujen ja 
toimintojen 
sopivuus

•	3 ja 6 kuukauden 
jälkeen jakson 
päätyttyä

•	Asukkaan tai 
läheisen 
yhteydenotto, 
mikäli tilanne 
muuttuu

Yksilöllistä tukea muuttaessa



Minulla on hyvä arki ja 
mielekästä tekemistä

Arjen kukoistuksen -työkalu

Minulla on 
hyvä arki ja 
mielekästä 
tekemistä

Harrastan mieluiten

	Ryhmässä

	Kaverin kanssa

	Yksin

Millainen on unelmapäiväni?

KÄSITYÖT

LUOVAT 
TOIMINNAT

KULTTUURI 
JA VIIHDE

KERÄILY
YHDESSÄ 

OLO JA 
RYHMÄ­- 

TOIMINTA
ARKI-

ASKAREET

LIIKUNTA

UNI, LEPO JA
RENTOUTUS

RAVITSEMUS

MATKAILU
LUONTO

PELIT

HISTORIA, 
USKONTO JA 

MUISTELU

	Haluan harrastaa säännöllisesti

	Harrastukseni saavat maksaa

	Tarvitsen kyydin harrastuksiini

	

NIMI:

PVM:

Tarvitsen saattajan/avustajan/
apuvälineen harrastuksiin pääsemiseksi



Kulttuuri ja viihde
•	Elokuvat
•	Huutokaupat
•	Luennoilla käyminen
•	Lukeminen: romaanit, 

lehdet, äänikirjat
•	Kahviloissa käyminen
•	Kapakassa käynti
•	Kirpputorilla käynti
•	Konsertit
•	Musiikin kuuntelu
•	Radion kuuntelu
•	Shoppailu/kaupoissa 

kiertely
•	Taidenäyttelyt
•	Teatteri
•	TV:n katselu
•	Muu: 	

Matkailu
•	Kaupunkiloma
•	Kotimaan matkailu
•	Nähtävyyksien kiertely
•	Rantaloma
•	Ryhmä-/työmatkailu
•	Ulkomaan matkailu
•	Muu: 	

Keräily
•	Antiikki
•	Astiat
•	Kolikot
•	Kuvat
•	Musiikkilevyt
•	Nimikirjoitukset
•	Postimerkit
•	Simpukat
•	Muu: 	

Pelit
•	Bingo
•	Lautapelit
•	Konsolipelit
•	Korttipelit
•	Kroketti
•	Mölkky
•	Palapelit
•	Petanque
•	Pingis
•	Ristisanatehtävät
•	Shakki
•	Tietokonepelit
•	Muu: 	

Ravitsemus
•	Leipominen
•	Omavaraisuus
•	Ruuan laitto
•	Viiniharrastus
•	Muu: 	

Luovat toiminnat
•	Kirjoittaminen
•	Kuvanveisto
•	Lasin/posliinin maalaus
•	Laulaminen
•	Maalaus
•	Piirtäminen
•	Päiväkirjan kirjoittaminen
•	Runot
•	Soittimen soittaminen
•	Säveltäminen
•	Tanssi
•	Valokuvaus
•	Muu: 	

Arkiaskareet
•	Ikkunoiden pesu
•	Imurointi
•	Haravointi
•	Kierrättäminen
•	Lattioiden lakaiseminen
•	Lumityöt
•	Nurmikon leikkuu
•	Pihan lakaiseminen
•	Postin haku
•	Puiden hakkaaminen
•	Pölyjen pyyhkiminen
•	Roskien vienti
•	Silittäminen
•	Tiskaaminen
•	Uunin lämmittäminen
•	Vaatteiden viikkaaminen
•	Muu: 	

Käsityöt
•	Askartelu
•	Autojen/pyörien korjaus
•	Huonekalujen verhoilu
•	Kynttilöiden 

valmistaminen
•	Metallityöt
•	Nahkatyöt
•	Kutominen/virkkaus
•	Ompelu
•	Pienoismallit
•	Puutyöt
•	Ristipistotyöt
•	Savityöt
•	Rakentaminen
•	Remontointi/sisustaminen
•	Muu: 	

Yhdessäolo ja 
ryhmätoiminta
•	Keskusteluryhmä
•	Partio
•	Poliittiset ryhmät
•	Sukulaissuhteiden ylläpito
•	Urheiluseurat
•	Uskonnoliset ryhmät
•	Vapaaehtoistyö
•	Ystävyyssuhteiden ylläpito
•	Muu: 	

Historia, uskonto ja 
muistelu
•	Hartaushetket
•	Kirkossa käynti
•	Muistelut
•	Museossa käynti
•	Muisteluhetket
•	Rukoilu
•	Sotahistoria
•	Sukututkimus
•	Muu: 	

Uni, lepo ja rentoutus
•	Hyvät yöunet
•	Jooga
•	Meditointi
•	Päivälepo
•	Rentoutusharjoitus
•	Muu: 	

Luonto
•	Lemmikkieläimen hoito:  

 
•	Lintujen ruokinta/bongaus
•	Luonnonsuojelu
•	Kalastus
•	Kesämökkeily
•	Marjastus
•	Puutarhanhoito
•	Retkeily/Vaellus
•	Sienestys
•	Veneily
•	Viherkasvien hoito
•	Muu: 	

Liikunta
•	Golf
•	Hiihto
•	Laskettelu
•	Keilaaminen
•	Kuntosali
•	Kävely/juoksu
•	Luistelu/jääkiekko
•	Pallolajit
•	Penkkiurheilu
•	Soutu
•	Tanssi
•	Uiminen
•	Voimistelu
•	Muu: 	



OMAVALVONTA 
RAI-arvioinnit osana 

omavalvontaa, asukkailla ja 
omaisilla mahdollisuus antaa 

palautetta säännöllisesti

ASUKKAAN PALVELUTARPEEN 
MUUTOKSIIN REAGOINTI 

palveluohjauksen ja kotihoidon 
toimiva yhteistyö, työnjako, 

resurssin käyttö

PALVELUOHJAUKSESTA 
OMATYÖNTEKIJÄ YHTEYSHENKILÖ tuntee 

asukkaan, koordinoi asukkaan hyvinvointi- ja 
palveluverkostoa, asukkaan asioissa 

verkoston konsultoitavissa

OMAHOITAJATYÖSKENTELY 
säännölliset RAI-arvioinnit, toimintakyvyn 

arviointi/voinnin seuranta, keskustelut 
asukkaan kanssa

OMAISYHTEISTYÖ omais- ja 
läheisverkosto mukana asukkaan 

elämässä, tietoinen omasta 
roolistaan, yhteistyö 

kahdensuuntaista

KOLMAS SEKTORI osana 
asukkaan hyvinvointi –ja 

palveluverkostoa

YHTEISÖKOORDINAATTORI 
koordinoi ja järjestää 

yhteisötoimintaa asukkaiden 
toiveet huomioiden vuosikellon 

mukaisesti

YHTEISÖLLISYYS asuinkohteen 
ilmapiirinä ja kaikkea toimintaa 

läpileikkaavana

Yhteinen tasa-arvoinen 
toiminta

Hyvä arki

Arjen 
kukoistuksen 

työkaluOmannäköinen 
elämä

Kukoistavan 
arjen 

vuosikello

Monituottajainen 
hyvinvointi- ja 
palvelutarjotin

Joustavat
Ihmiset ja

yhteisöllisyys

Joustavat 
palvelut ja 
toiminta

Joustava
ympäristö

ASUKAS  
toimijana ja 

osallistujana,  
osallistuu 

mielekkäisiin 
tekemisiin ja 
toimintoihin

HYBRIDIMALLI JA SISÄISET 
MUUTOT

Asukkaan asumisen mahdollistaminen 
samassa asunnossa asiakasprofiilista 

riippumatta jakotivakuutus)

Paikallaan ikääntyminen, joustavan asumisen toimintamalli

TEKNOLOGIAN ketterä 
hyödyntäminen 

ASUNNOT JA 
ASUINYMPÄRISTÖ 

esteettömiä ja 
muistiystävällisiä

TEKNOLOGIA 



Asiakasmaksut ja tuet/etuudet yhteisöllisessä asumisessa

Elämänlaadullisia omavalintaisia menoja:
esim. jalkahoito, kampaamo, yksityinen siivous, yksityinen kuntoutus
pyykkipalvelu, puhelinliittymä, kauppapalvelu, käsikauppalääkkeet,

kuljetusmaksut, harrastekulut

Yhteisöllisen asumisen 
perusmaksu:

• Asiakassuunnitelmaan sisältyvät 
tukipalvelut (esim. turvapuhelin)

• Osallisuutta ja sosaalista 
kanssakäymistä edistävä toiminta

Sosiaalityön suunnitelmallinen 
tuki - Hyvinvointialue Perustoimeentulotuki - KELA

Terveydenhuollon 
matkakulukorvaukset

- Hyvinvointialue

Terveydenhuollon kustannusten
asiakasmaksukatto  
- HVA palveluohjaus

Eläkkeensaajan hoitotuki
(Perus-, korotettu ja ylin
hoitotuen taso) - KELAKotitalousvähennys

(siivous, pihatyöt, hoivatyö,
kodinmuutostyöt), 

sosiaalihuoltopalvelut 
arvonlisäverottomina  

- Verohallinto

Asumistuki - KELA

Asiakasmaksun alentaminen tai 
perimättä jättäminen

(Asiakasmaksulaki 11 §) 
-Hyvinvointialue-palveluohjaus

Kotihoidon 
tuloperusteinen

maksu

Vuokra
(sähkö, vesi,

kotivakuutus)

Välttämättömiä menoja:
Ateriamaksu /Ruokakulut,

Reseptilääkkeet
Henkilökohtaiset kulutustarvikkeet

Teknologiset ratkaisut,
Turvapalvelukäyntimaksut

+–
ASUKKAAN HAETTAVAT TUET JA ETUUDET

ELÄKETULOT JA VARALLISUUS

Ennakoiva taloudenhallinta ja vanhuuteen varautuminen

YHTEISÖLLINEN
ASUMINEN

ASUKKAALLE KOITUVIA
KUSTANNUKSIA



Apuvälineet AteriavalmistusAsiointituki  
avustaja/saattaja

Harrastetoiminnot Jalkojenhoito

Kuljetus Pesuapu 
suihku/sauna

Kuntoutus Pihan kunnossapito Pyykkihuolto

Lääkehoito
Lääkkeiden jako/anto

KampaamoLääkäri/
suuhygienia

Kauppa-asiointi Kotihoito

Päivätoiminta Talousneuvonta ja 
raha-asiat

Siivous Teknologiset ratkaisut, 
mitä

Turvapalvelu

Ikäihmisten arjen tukimuodot

Täydennä tarjottimelle: Kuka toteuttaa (harmaat kentät) ja milloin, Yhteystiedot tarvittaessa. Lisäksi onko huolta ko. arjen 
tuen muodon toteutumisesta. Merkitse viiva, jos ei ole tällä hetkellä käytössä.

Kenellä on vastuu/ kuka hoitaa kyseisen arjen tuen muodon?

IKÄIHMINEN ITSE OMAINEN
NAAPURIAPU, 

VAPAAEHTOISET
YHDISTYKSET, 

JÄRJESTÖT, 
SRK

YKSITYINEN 
PALVELUN
TUOTTAJA

KUNTA, 
KAUPUNKI

HYVINVOINTI-
ALUEEN TOIMIJA 

(SOTE)



Kotona asumisen tukeminen

Ympärivuorokautisen palveluasumisen hakemista pohdittaessa on tärkeä arvioida yhdessä asiakkaan, hänen 
omaistensa ja läheistensä sekä moniammatillisen tiimin kanssa, onko kotona asumisen tukemiseen tarjolla olevat 
mahdollisuudet monipuolisesti hyödynnetty. Ympärivuorokautinen palveluasuminen on viimesijainen palvelu.

1.
Omaisten rooli

	� Omaisten/läheisten antaman 
tuen mahdollisuudet 
selvitetty

6.
Kuntoutusjakso 
kotikuntoutuksena

	� Arvioiva tai tehostettu 
kotikuntoutusjakso

3.
Kolmas sektori

	� Järjestö-, yhdistys- ja 
vapaaehtoistoimijoiden sekä 
seurakuntien palvelut ja 
toiminta, esim. 
SPR-ystäväpalvelu

	� Senioriryhmät, 
liikuntaluotsitoiminta

	� Yksityisen puolen 
ystäväpalvelut, esim. Gubbe

8.
Omaishoitajan tuki

	� Päivähoito, vuorohoito, 
sijaishoito

2.
Asuinolosuhteet ja 
esteettömyys

	� Kodin muutostyöt: kynnysten 
poistaminen, ovien 
leventäminen, luiskien 
rakentaminen, tukikaiteiden 
hankkiminen tai 
WC-peseytymistilojen 
muuttaminen asiakkaan omia 
tarpeita vastaavaksi

	� Onko mietitty muita 
asumisvaihtoehtoja, mikäli 
kodin muutostyöt ei ole 
mahdollisia

	� Liikkumista ja asumista 
tukevat apuvälineet

7.
Kotihoito

	� Kotihoidon käyntiaikojen ja 
sisältöjen tarkistaminen: 
oikea-aikaisuus

	� Tarvittaessa yöaikainen 
kotihoito

5.
Turvallisuus ja teknologia

	� Palohälytin
	� Kaatumishälytin
	� GPS-paikannin ranneke
	� Yökamera
	� Turvapuhelin
	� Ovihälytin 
	� Nousuvahti
	� Vivago-hyvinvointiranneke
	� Muistuttaja, 
vuorokausikalenteri

	� Liesivahti
	� Lääkerobotti
	� Etäkuntoutus
	� Videopuhelut

10.
Lyhyet jaksot 
asumispalveluissa

	� vuorohoito tai 
kuntoutusjakso arviointi- ja 
kuntoutusyksikössä

4.
Tuki toimintakyvyn 
heikentyessä ja elinpiirin 
pienentyessä

	� Tuki toimintakyvyn 
heikentyessä ja elinpiirin 
pienentyessä

	� Palveluohjaus ja sosiaalityö
	� Talousneuvonta (etuudet 
yms.)

	� Ruokailumahdollisuus 
palvelukeskuksessa

	� Ateriapalvelu
	� Siivouspalvelu
	� Kauppapalvelu
	� Ennalta ehkäisevä 
kotikuntoutusjakso (ENNI)

	� Päivätoiminta tms. (julkisen 
sektorin järjestämä)

	� Kuntoutusryhmät
	� Kuljetuspalvelu

9.
Terveydentilan 
selvittäminen

	� Varmistetaan asiakasta 
hoitavan lääkärin kanssa 
sairauksien hoito (lääkkeiden 
ajantasaisuus ja 
yhteensopivuus), 
kuntoutuksen mahdollisuudet 
(jaksot muualla), lääkehoidon 
keinot


