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Hankkeen tausta

Etela-Karjalassa on panostettu viime vuosina osatyokykyisten
tyoOllistymiseen avoimille tydmarkkinollle.

Vammaisten, pitkaaikaissairaiden ja pitkaaikaistyottomien
tyollistymista tukevaan toimintaan haluttiin edelleen vahvistusta.

Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri Eksote haki ja sai

Sosiaali- ja terveysministerion Tyokykyohjelmasta rahoitusta

(883 200 €) Tyota — Etela-Karjalan osatyokykyisten tydkykyohjelma
2020-2022 -hankkeelle (Tyo6ta-hanke), ajalle 1.9.2020 - 31.12.2022.
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Hankkeen tavoitteet (1/2)

Hankkeen péaatavoitteena oli luoda maakuntaan yhtenainen, integroitu maakunnallinen
palvelumalli, jossa yhdistyy tydllistymisen tuen palveluprosessin eri vaiheet
monialaiseksi palvelukokonaisuudeksi.

Lisataan osatyokykyisten tyottomien tyollistymisen edellytyksia, ty6- ja toimintakykya ja
yhteiskunnallista osallisuutta

- Otetaan kayttoon laatukriteereihin perustuva tydhénvalmennus ja yhteensovitetaan
tasmatyollistyminen seka tydnantajayhteisty6

Luodaan monialainen palvelukokonaisuus "tydllisyyden talo”, jossa osatyokykyisten

tyottomien tyokyvyn tuen tarve tunnistetaan ja jossa palvelut ja palvelupolut toimivat
asiakaslahtoisesti niin, ettd henkilon oma tyo- ja toimintakyky méaarittelee etenemisen.

- Mallinnetaan ja otetaan kayttoon moniammatillinen tydékyvyn tuen tiimi ja asiakasvastaavamalli
tulevaisuuden sote-keskukseen ja parannetaan asiakasohjausta yhteensovittamalla
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Hankkeen tavoitteet (2/2)

Kehitetddn ammattilaisten osaamista kouluttamalla alueellista verkostoa laatukriteerit
perustuvaan tyohonvalmennukseen seka lisata verkostoyhteistybosaamista niin, etta
toimijoilla on tuntemusta tydkyvyn tuen palvelukokonaisuuteen asiakkaan parhaaksi
hybdyntaen.

- Jarjestetaan tydelamaverkoston ammattilaisille koulutusta laatukriteereihin perustuvasta
tyohonvalmennuksesta, tyo- ja toimintakyvyn arvioinnista seka virtuaalisesta tyoskentelysta
etayhteyksia hyodyntaen.

Tuotetaan tietoa osatydkykyisten tyottémien palveluiden ja etuuksien yhteensovittamiseksi
seka lainsdadannon kehittamisen tueksi keraamalla tydpajoissa ja muissa hankkeen
tilaisuuksissa tietoa seka asiakkailta etta yhteistydokumppaneilta sekd muilta sidosryhmilta.
- Tunnistetaan poikkihallinnolliset tiedon integraatiotarpeet ja tuodaan esille millaisia
lainsdadannon kehittamistarpeita nousee asiakastyossa esille verkostomaisen tydtavan
tehostamiseksi. - Seurataan, raportoidaan ja arvioidaan millaisia tydnantajavaikutuksia tuetun
tyollistAmisen toimissa nousee esille.
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Toimenpiteet

Tyokyvyn tuki osaksi tulevaisuuden
sosiaali- ja terveyskeskusta

Tavoitteena oli kahden pilotin toimenpiteiden
avulla yhdistaa tyokyvyn tuen tarpeen
tunnistamisen ja arvioimisen prosessit, seka
moniammatillisten tyd- ja toimintakyvyn
arviointiprosessit "tyollisyystaloon”.

Pilotti 1 Luodaan moniammatillinen tyokyvyn
tuen tiimi ja asiakasvastaavamalli

Pilotti 2 Tyokyvyn tuen palvelumalli, jossa eri
tahojen palvelupolut on integroitu

Tuetun tyollistymisen menetelmat

Pilotti 3 Ryhmé&muotoisen alihankintamallin
pilotointi (vammaispalveluissa)
Hankesuunnitelmassa nimell& Tyokeskus

Pilotti 4 Tasmatyollistymisen malli, jossa
mukana laatukriteereihin perustuva
tyohonvalmennus ja toimiva yritysyhteisty6
Hankesuunnitelmassa nimella Askel kohti uutta
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Keskeiset tulokset (1/2)

Tavoite

Maakunnallinen palvelumalli, johon sisaltyy
tulevaisuuden sote-keskuksessa toimiva
asiakasvastaavamalli seka tyokyvyn tuen
tiimi. (Pilotit 1&2)

Lisataan osatyokykyisten tyottomien
tyollistymisen edellytyksia, tyo- ja
toimintakykya ja yhteiskunnallista
osallisuutta, sis. Laatukriteereihin perustuva
tyohonvalmennus ja tybnantajayhteistyon
vahvistaminen. (Pilotit 3&4)

Tulos

Hankkeen tuloksena julkaistiin 20.12.2022 k&sikirja

. Kokeilujen kautta on
saatu lisdksi mallinnettua luonnoksia asiakasvastaavamallin
toiminnasta seka asiakasohjauksen parantamisen keinoista. Tyokyvyn
tuen tiimia rakennettiin, mutta ei ehditty testaamaan.

Pilottien kautta on mallinnettu ja kokeiltu ryhméamuotoista
alihankintamallia ja laatukriteereihin perustuvaa tydhénvalmennusta.
Liséksi on perustettu Eksoten/tulevan EKHVANn vammaispalvelujen ja
tyoelamapalvelujen yhteinen tydhdnvalmentajien tiimi tehostamaan
mm. tydnantajayhteistyota.

Tyokykyohjelma



Keskeiset tulokset (2/2)

Tavoite

Osaamisen lisdéaminen seuraavista

+ laatukriteereihin perustuva
ty6honvalmennus

+ verkostoyhteistybosaaminen

* tuntemusta tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuuteen.

* ty0- ja toimintakyvyn arviointi

+ virtuaalinen tyoskentely etayhteyksia
hyodyntaen.

Tuotetaan tietoa osatyokykyisten tydttdmien
palveluiden ja etuuksien yhteensovittamiseksi
seka lainsaadannon kehittamisen tueksi.

Tulos

» Laatukriteereihin perustuva tydhénvalmennus mm.
* Tiimid THL:n IPS-menetelmakoulutuksessa kevaalla 2021
+ Kesalla 2021 myynti/markkinointikoulutus tybhénvalmennusta
tekeville tydnantajayhteistyota/kontaktointia vahvistamaan
(verkostolle).
+ Syksylla 2022 IPS-menetelmakoulutus/opintopiiri verkostolle
yhteisty6ssa THL:n kanssa.
» Verkostoyhteistydosaaminen ja tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden
tuntemus vahvistunut mm. palvelumuotoilu/yhteiskehittdmispajoissa.
* Ty0- ja toimintakyvyn arviointi — mm. Tyokyvyn arvioinnin
asiantuntijapaiva syksylla 2021.
+ Virtuaalinen tyoskentely etayhteyksin — Digitukijakso hankkeen
alkupuolella.

THL:n toimeksiantoihin vastaaminen (Innokyla) ja TTL:n tutkimukseen
osallistuminen.
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Mittarit

Pilotti
P1&2 Tyo6- ja toimintakyvyn tuen palvelumallin
pilotointi

P3 Alihankintamalli

P4 Laatukrit. perustuva tydhénvalmennus

Asiakastarinavideot

Hankkeen asiakastarinavideot, yhteensa
«+ Alihankintamalliin liittyvéat videot, yhteensa

+» Osatyokykyisen tyéttoman tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuus, yhteensa

TAVOITE
Pilottiasiakkaiden méaara

15-20
(mé&aritelty hankkeen aikana)

15
(maaritelty hankesuunnitelmassa)

40
(hankesuunnitelmassa suurempi,
pienennetty hankkeen edetessa)

Katselujen maara
23.11.2022

3202
1872

1330

TOTEUTUNUT
Pilottiasiakkaiden maara

8

16

6 (+ 3 aloittavaa)

Ohjausryhman arvio
hankkeen onnistumisesta,
Asteikko 4 - 10

7,9
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Johtopaatokset ja tarkeimmat opit (1/2)

Kaksi vuotta on lyhyt aika uudelleen muotoilla ja selkeyttaa usean toimijan muodostama
palvelukokonaisuus.

Mita enemman osapuolia, sita enemman tarvitaan aikaa, viestintaa ja yhteisia
keskusteluja/neuvotteluja/hyvaksymisprotokollia — seka johdon etta kaytannon tyon
asiantuntijoiden kanssa/kesken — lisaksi jAmakkaa tahtotilaa, johtajuutta ja sitoutumista.
Toimintakulttuurien ja asenteiden muutokselle on varattava riittavasti aikaa.

Keskeisimmat toimijat olisi hyva sitouttaa jo rahoittajan/toimintaohjelman puolelta yhteiseen
tahtotilaan rahoituksen/hanketoimijuuden kautta.

Silloin, kun tahtotila ja johdon tuki on selke&, on hyva rakentaa ja kokeilla rohkeasti uutta
olemassa olevaa sopivasti hyodyntaen.

Kun mallia hahmotellaan, kannattaa rohkeasti edetd samalla jo kaytannossa kevyiden

kokeilujen kautta. — Kaytanto opettaa ja avaa kysymyksia, joita ei muuten tulisi valttamatta
ajatelleeksi.
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Johtopaatokset ja tarkeimmat opit (2/2)

Ajankohta tydkyvyn tuen palvelujen ja yhteensovitetun palvelupolun
kehittamiselle on ollut haasteellinen mm. hyvinvointialueen valmistelujen
viedessa huomion laajempiin kokonaisuuksiin.

Sote-hankkeen kanssa on kuljettu eritahtisesti, joten varsinainen yhteistyo
on jaanyt tassa kohtaa enemman tiedottamisen ja linjassaan menon
varmistamiseksi. Tyokyvyn tuki sote-keskukseen jalkauttaminen jatkuu
kuitenkin ensi vuonna sote-hankkeessa, joten tyota tendaan silloin
konkreettisesti yhdessa, osana sote-hanketta.

Asiakkaan aanen kuuleminen ja asiakkaan osallistuminen seka
yhteiskehittdminen ovat olennaisia mallin muotoilussa.

Yhteinen asiakastarina on merkityksellinen yhteisen monialaisen
ymmarryksen luomisessa.
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Ehdotukset jatkotoimenpiteiksi

Palvelumallin kehittdmista jatketaan ja mallia jalkautetaan
Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeessa.

Siltaus perustyohon rakentuu uuden Etela-Karjalan
hyvinvointialueen johtajiston linjauksien avulla

Tyokykyohjelma



Yhteyshenkilot ja linkit

Projektipaallikkd Kaisa Pesonen
kaisa.pesonen@eksote.fi

Etela-Karjala: Ty6td-hanke | Innokyla
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mailto:kaisa.pesonen@eksote.fi
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/etela-karjala-tyota-hanke
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