Asiakkaan ohjautuminen tuettuun ty6honvalmennukseen Asiakkaan ohjaus ja toiminta palvelussa
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Sirpa on eronnut muutama vuosi sitten. Hanella
on kolme aikuista poikaa, joista nuorin opiskelee
ja asuu viela kotona. Sirpalla on muutama hyva
ystava, mutta pitkien vdlimatkojen vuoksi
yhteytta on pidetty harvakseltaan ja Sirpa
kokeekin ajoittain yksindisyytta

Sirpa on valmistunut merkonomiksi
kolmisenkymmentd vuotta sitten. Han
oli tydeldmassa parin vuoden ajan
valmistumisensa jalkeen. Tyt olivat
porrassiivousta, kaupan kassatehtavia
seka kesasijaisuus toimistotehtdvissa.
Sirpa jai kotididiksi mentydan naimisiin
ja ensimmaisen lapsen synnyttya.
Sirpalla ei siis ole tyokokemusta vuoden
1993 jalkeen, mutta han on osallistunut
tyokokeiluihin, jotka eivat kuitenkaan
ole johtaneet palkkatydsuhteeseen.

Kuntakokeilun omavalmentajan
ehdotuksesta Sirpa aloitti kuntouttavan
ty6toiminnan jatkosuunnitelmien ja
mahdollisten koulutusvaihtoehtojen
edistamiseksi. Sirpa on ollut
kuntouttavassa tydtoiminnassa pian
kaksi vuotta. Sosiaaliset suhteet ja
toimintakyky ovat lisddntyneet ja
motivaatiota ja halua edetd eldmassa,
kouluttautua ja tyollistyd, I0ytyy. Sirpan
ty6toimintapadivia on lisatty neljaan
viikkoa kohden. Kahtena viikon
tyotoimintapaivista Sirpa on ollut
tyotoiminnassa tyopajalla ja kahtena
paivana terveysaseman kahviossa
asiakaspalvelutehtavissa.

Kuntouttava tyotoiminta

Sirpa saa kuntouttavan
tydtoiminnan palvelua. Sirpa
on saavuttanut tavoitteitaan
ja kuntoutuminen on
edennyt.

Omatydntekijin
tuki koko prosessin
ajan.

Tyéllistymisen tuen tarve
havaitaan

Sirpa haluaisi tyollistyd, mutta
tyoelama-ja tydnhakutaidot
ovat ruosteessa.
Omatyontekijan kanssa
kaydyissa keskusteluissa
huomataan, etta Sirpakaipaisi
tukea tulevaisuuden
suunnitelmien selkiyttamiseen.

Tunnistamistyékalu

Aktivointisuunnitelman
paivitys

Sirpa osallistuu
aktivointisuunnitelman
paivitykseenyhdessa
omatyontekijan ja
kuntakokeilun
omavalmentajan kanssa.
Aktivointisuunnitelmaan
lisataan tuettu
tyohonvalmennus seka
mahdollinen tydkokeilu ja
selvitetdan
palkkatukimahdollisuus.

Tuettuun tyohonvalmen-
nukseen tutustuminen

Sirpa kuulee, etta
kuntouttavassa tyétoiminnassa
on mahdollisuus osallistua
tyohénvalmennuspalveluun.
Palvelussa asiakkaalle etsitdaan
yksil6llisesti ja tuetusti sopiva
jatkopolku. Yhdessa
omavalmentajan kanssa
todetaan, ettd tama palvelu
olisi hyva Sirpalle.

Toteuttamissuunnitelma

Aktivointisuunnitelman
pohjalta Sirpa ja kuntouttavan
tyotoiminnan sosiaaliohjaaja
tekevat yhdessa
toteuttamissuunnitelman.
Toteuttamissuunnitelmassa
madritelldn kdytannon
toimenpiteet joilla tavoitteet
saavutetaan ja kuntouttava
tyotoiminta ja tuettu
tydhénvalmennus tukevat
toisiaan.

Tuettu tyohonvalmennus
alkaa

Sirpa saa tuekseen
tyohonvalmentajan. Han
osallistuu tyétoiminnan
ohessa tydhonvalmentajan
tapaamisiin. Alkutavoitteena
on luoda luottamuksellinen
jaavoin yhteistyohon
perustuva suhde. Yhdessa
tyohonvalmentajan kanssa
kartoitetaan tyollistymiseen
liittyvat toiveet ja tarpeet
sekd voimavarat ja haasteet.

Palvelukokonaisuus

Sirpa saa tuettua
tyohonvalmennusta tutuksi
tulleessa kuntouttavan
tydtoiminnan ymparistossa,
aiemman palvelun

lisana. Kuntakokeilun,
sosiaalihuollon ja
palveluntuottajan
ammattilaiset tekevat
yhteistyotd Sirpan kanssa
hanen tilanteensa
edistamiseksi. Sirpa antaa
heille suostumuksen tietojen
vaihtoon. Omatyontekijan
tuki jatkuu.

Tavoitteen asettaminen

Tuettu tydhonvalmennus voi
keskittya tydnhakuun ja
yrityskontakteihin,
koulutushakuun ja
osaamisen padivittamiseen tai
tyokyvyn yllapitoon ja
kuntoutukseen. Sirpan
suuntana on tydeldama joten
Sirpalle pyritdan l0ytamaan
realistinen ja harkittu
suunnitelma tyollistya tai
kouluttautua hanelle
sopivalle alalle.

Tyollistymisen tuki

Ty6-ja koulutushakuun
tarvittavat dokumentit, kuten
ansioluettelo laitetaan
kuntoon tydhénvalmentajan
tuella. Tydhonvalmentaja on
tukena yhteydenotoissaja
haastatteluissaja tarvittaessa
lahtee myds mukaan
tapaamisiin. Sirpa hyotyy
tuetun tydhdnvalmennuksen
palveluntarjoajan
verkostoista alueen
tyonantajiinja oppilaitoksiin.

Sirpan asiakkuus etenee jouhevasti
moniammatillisessa  verkostoyhteistydssd.

Tyokykyohjelma s

Sosiaalialan osaamiskeskus
Verso -liikelaitos

Tyohonvalmennuksen
tavoitteet on saavutettu

Sirpalle on 16ytynyt seuraava
askel kuntouttavasta
tyotoiminnasta ja han siirtyy
tyokokeiluun.
Omatyontekijan ja
tyohénvalmentajan tuki
sdilyy viela tarvittaessa, jotta
varmistetaan sujuva siirtyma.

Sirpan tilanteen mukaan olisi
ollut mahdollista siirtyd myos
opintoihin eldkeelle,
sairauslomalle tai
kuntoutukseen.
Tyohonvalmentaja auttaa
naidenkin vaihtoehtojen
selvittamisessa.
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