Framtidens

barnskydd

Fungerande servicekedjor i
tvasprakiga kommuner

Malsattningen med det svenska arbetspaketet har varit att framja ett arbetssatt som stoder
sektorsoverskridande samarbete kring svensksprakiga klienter inom barnskyddet i
tvasprakiga kommuner

Klienternas ratt till service pa eget Smidig service i fokus — spraket en

modersmal del av detta Personalomsattningen en utmaning
Klienterna inon social- och héalsovarden har Smidiga servicekedjor innebar Inom social- och hélsovarden finns en stor
ratt att valja service spraket, antingen pa mangprofessionellt sektorséverskridande personalomsattning pa faltet. Speciellt
svenska eller finska (58) samarbete dar klienten sjalv ar en aktiv aktor utnanande att rekrytera socialarbetare till
Speciellt inom barnskyddet, dir man har att Systemiskt sektorséverskridande samarbete barnskyddet.
gora med komplexa och kansloladdade mojliggor smidig tvasprakighet om inte alla Viktigt att beakta sprakkunskapen vid
drenden, ar det av stor vikt att tillgodose talar klientens modersmal — nagon i rekrytering pa tvasprakiga omraden och
klientens ratt att fa hjalp pa sitt eget natverket kan fungera “"tolk” mellan spraken mojliggora bade stod i att fa lara sig svenska
modersmal/kanslosprak Unga erfarenhetsexperter betonar vikten av o.c.:h i att mqtive? svensktalande personal att
Smidig tvasprakighet: alla far utrycka sig pa att fa utrycka sig pa eget modersmal da man s6ka de lediga tjénsterna
eget modersmal “"pariktigt vill ha hjalp”
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Sektorsoverskridande
barnskyddsarbete - pilot i Hango

Det svenska arbetsspaketet har utférts som ett pilotprojekt i Hangé dar fokus har varit att
stéda och implementera ett systemiskt arbetssatt kring klienter inom barnskydd och
familjetjdnster dar saval klieneter som samarbetspartners ar delaktiga.

Systemiskt sektorsoverskridande
barnskydd

Forutsatter fungerande strukturer inom
barnskyddet (ett fungerande team, dar
kdrnelementen for det systemiska arbetet
inkluderas: regelbundna veckométen, ledande
socialarbetare, familjeterapeut, koordinator,
delat ansvar 6ver klienterna)

Spraket inget problem i Hango

| Hango jobbar man smidigt pa tva sprak.
Alla talar sitt eget modersmal oavsett
sammanhang

Bade Svensk- och finskatalande personal i
alla enheter

Utvecklingsarbetet har i férsta hand styrts av
substansen (det systemiska arbetssattet), inte
av spraket

Ledningens stdd inom alla sektorer: mojlighet
att delta i det sektorséverskridande
systemiska arbetet

Forutsatter att man kdnner varandra, vet vad
kollegernas arbetsuppgifter ar, att man har
fortroende for varandra och férbinder sig att
samarbeta

Projektet Framtidens Barnskydd (2020-2022) urférdes i sédra Finland som en del av Social-och
halsovardsministeriets nationella sektorsévergripande utvecklingsprojekt inom barnskyddet
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Framgangar och Utmaningar

+ Motiverad personal
inom socialservicen

+ Stod av ledande
socialarbetaren

+ Familjeterapeutresurs
+ Positiva erfarenheter
har 6kat samarbetet

+ Positiv respons av
klienterna motiverar

inom det sociala omradet

- Rekryteringsutmaningar
inom socialservicen ->
personalbrist gor det svart
att utveckla

- Strukturella utmaningar
- Brist pa forstaelse av
varandras arbete dver
sektorgranserna

- Tidigare negativa
erfarenheter av ett icke
fungerande
sektoréverskridande
samarbete paverkar
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