
Tulevaisuuden sote-
keskus



Sote-keskus Lapissa

• Lapin hyvinvointialue on 
jakautunut 4 palvelualueeseen

• Sote-keskuksen mallintaminen 
käynnistyy vuoden 2023 aikana 
hyvinvointialueen aloittaessa

• Tulevaisuuden sote-
keskushankkeessa on kehitetty 
sote-keskuksen toimintaa ja 
vahvistettu ammattilaisten 
osaamista vuosina 2020-2022. 
Kehittämistyö tukee sote-
keskuksen mallinnusta



Sote-keskuksen 
kehittäminen

Lapset, nuoret ja perheet

Saamenkieliset ja 
kulttuurinmukaiset palvelut

Ikäihmisten palvelut

Digitaalisten palveluiden 
käyttöönoton tuki

KEHITTÄMIS-
KOKONAISUUDET 
2020-2023



Sote-keskuskehittäminen 2020-2022 
• Avovastaanottojen kehittäminen

• Lyhyet asiakkuudet, pitkään palveluita tarvitsevat, asiakaslähtöiset hoitosuunnitelmat, terveysriskien 
tunnistaminen, monialainen yhteistyö/tiimimalli

• Aikuissosiaalityön kehittäminen
• Asiakkuuksien tarkastelu(asiakassegmentointi), asiakasprosessin kehittäminen:

• monialainen palvelutarpeen arviointi, 
• erityistä tukea käyttävän asiakkaan tunnistaminen, 
• omatyöntekijän määrittäminen ja rooli, 
• rakenteellisen sosiaalityön vahvistaminen

• Hoito- ja palveluketjutyö
• Mielialahäiriöiden palveluketju, mielialahäiriöt asiakkaan polku
• Työttömien työ- ja toimintakykyarviot palveluketju

• Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon kirjaamisen kehittäminen
• Maksuttoman ehkäisyn kokeilun käynnistäminen
• Digipalveluiden käyttöön otto

• Virtu.fi: sähköinen yhteydenotto, huoli-ilmoitus, pyydä apua
• Omaolo: oirearviot
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Vuosi 2023

• Tulevaisuuden sote-keskushanke tukee 
toimintamallien kehittämisessä ja prosessien 
käytännön kehittämissä hankesuunnitelman 
mukaisesti

• RRP hanke (Lapissa VASA 2- hanke) tukee 
sotekeskustoimintamallien sopimisessa 
• Tarkempi suunnitelma tehdään rahoituspäätöksen 

jälkeen vuoden 2023 alussa
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