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Tyokykyohjelman hankkeiden loppuraportti

Tama Tyokykya Satakuntaan —hanke on osa hallituksen Tyokykyohjelmaa, jota toteutetaan vuosina
2019-2023. Hanke on rahoitettu Tyokykyohjelmasta. Tyokykyohjelma on osa hallituksen tyollisyystoimien
kokonaisuutta, ja se perustuu hallitusohjelmaan. Tyokykyohjelmasta vastaa ja sita toteuttaa tyo- ja
elinkeinoministerio yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion kanssa. Ty0- ja elinkeinoministerion toimet
keskittyvat osatyokykyisten tydllistymisen esteiden purkamiseen ja tydllistymista vauhdittaviin toimiin.
Samalla ehkaistédan tyéttomyyden pitkittymista. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan toimilla
kehitetddn osatyokyisten tydkyvyn tuen palvelukokonaisuutta sote-keskuksissa. Tassa raportissa on
tarkemmin kuvattu, mihin ohjelman tavoitteeseen tai tavoitteisiin hanke kytkeytyy.

1. Johdanto

Tyokykya Satakuntaan —hanke kaynnistyi Satakunnassa joulukuussa 2020. Hankesuunnitelma kohdistui
seka tyokyvyn tukeen tulevaisuuden sote-keskuksissa, etta tuetun tyollistymisen menetelmiin. Tyokykya
Satakuntaan —hanketta hallinnoi Satakunnan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma, osatoteuttajia ei
hankkeessa ollut.

Kehittamisty6ta tehtiin hankeaikana aktiivisesti eri puolilla Satakuntaa. Vaikka kaikki Satakunnan kunnat
ja sote-kuntayhtymat eivat olleet hankkeen kaytanndn pilotoinneissa mukana, tarkoituksena oli, etta
hankkeessa tehty kehittdmistyd voidaan levittéda kaikkialle Satakuntaan. Yhdessa kehitetyt ja pilotoidut
toimintamallit ovat monistettavissa kaikkiin Satakunnan sote-keskuksiin, seka monialaisessa yhteistydssa
tehtaviin toimenpiteisiin asiakkaiden tyokyvyn- ja tyollistymisen tukemiseksi ja edistamiseksi.
Kehittamistydn tuloksia, seka pilotteja on esitelty tarkemmin kappaleessa kolme. Tyokykya Satakuntaan —
hankkeen kohderyhmana olivat tyokykyohjelmassa maaritellyt asiakasryhmat. Tutustu tarkemmin
Tybkykyohjelman hakuoppaaseen tasta linkista (valtioneuvosto.fi).

Tyokykya Satakuntaan —hanke toimi Satakunnassa 1.12.2020-31.12.2022. Toiminta linkittyi vahvasti
myds muihin Satakunnassa kaynnissa oleviin hankkeisiin. Tyokykya Satakuntaan —hanke ja
SATADUUNIA —hanke (ESR v.2019-v.2022) tekivat tiivista yhteistyota koko hankeajan ja hankkeilla oli
paljon yhteisia pilotteja, koulutuksia ja kehittamisteemoja. Hankeyhteistyo oli erittain tiivista myds Kelan
kanssa. Kelan projektitydntekija osallistui kaytannon kehittamistydhén mm. tydkyvyn tuen tiimeissa.
Satakunnan TE-toimisto osallistui erittain aktiivisesti useisiin yhteispilotteihin, koulutuksiin seka yhteiseen
toiminnan suunnitteluun. Kuntakokeilu oli myds mukana yhteisessa kehittamistydssa.

Tybkykya Satakuntaan —hanke ja Satakunnan tulevaisuuden sote-keskus —hankkeen monialainen tiimity®
-hankekoordinaattorit tekivat yhteisty6ta erityisesti tydokyvyn tuen palveluiden ja sote-keskusten
monialaiseen tiimitydhaon liittyen. Yhteistyota tehtiin lisaksi myos Iltsemurhien ehkaisy Satakunnassa —
hankkeen (STM) kanssa, joka toteuttaa kansallista mielenterveysstrategiaa ja itsemurhien
ehkaisyohjelmaa Satakunnassa. Lisdksi yhteistyota eri tasoilla on tehty jarjestdjen kanssa ja
Satakunnassa kaynnissa olleiden muiden hankkeiden kanssa, jotka ovat verkostoituneet yhdeksi
verkostoksi ja tapaavat saanndéllisesti yhdessa.

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen kehittamistydssa hyddynnettiin jo aiemmin tehtya kehittdmistyota,
seka hyvia toimintakaytantdja. Hankkeessa toteutettiin yhteistydssa kentan ammattilaisten ja asiakkaiden
kanssa mm. Huittisten yhteiskehittdjaryhma, pilotoitiin uudenlaisia yhteistyotapoja (esim. saattaen-
vaihtaen, digitaalinen Walk-in), suunniteltiin ja kuvattiin varhaisten nivelvaiheiden toimintamalleja, ja
koottiin maakunnallisia verkostoja osaamisen vahvistamiseksi, seka jarjestettiin erilaisia koulutuksia.
Lisdksi hankkeessa tuotettiin erilaisia raportteja ja toimintamallikuvauksia. THL:n tehtdvénantojen
mukaiset toimintamallikuvaukset on tallennettu Innokyldén. Hankkeen omille internet-sivuille on
tallennettu kaikki hankkeessa tuotetut raportit ja kuvaukset. Hankesalkkuraportointi laadittiin rahoittajan
ohjeiden mukaisesti ja myds sinne on tallennettu paljon kehittdmistydssa syntynyttd materiaalia,
muistioita, poytakirjoja ja esityksia.


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162179/STM_2020_11%20%281%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Tyokykya Satakuntaan -hankkeen kokonaisbudietti oli 947 000 euroa, josta omarahoitusosuus oli 20% e
189 400 euroa. Hankkeessa oli haastavaa saada omarahoitusosuus kerrytettya, seké saada siihen
oikeuttava tyd nakyvaksi. Satakunnan sairaanhoitopiiri kattoi omarahoitusosuutta hankkeen
kehittdmiseen ja toimeenpanoon osallistuvien Satasairaalan tyontekijdiden tydpanoksella, koska
yhteistyokumppaneiksi lupautuneet kuntakumppanit vetaytyivat hankkeen osatoteuttajien rooleista
hankkeen kaynnistymisvaiheessa. Hankkeen resurssit olivat kokonaisuudessaan riittavat ja koko budjettia
ei saatu hankeaikana kaytettyd. Henkilstokulujen 689 000 euron budjetti toteutui suunnitelman mukaan.
Hankkeen alkaessa henkilostoresursseja oli vahan ja henkilditd myos vaihtui kesken hankkeen.
Henkiléresurssien maara oli suurimmillaan hankkeen loppuajalla.

2. Hankkeen tausta: tavoitteet ja tehtavat

Kehittamistydssa lahtokohtana oli tieto siita, etta tyoikaisten asiakkaiden tydkyvyn tuen tarpeiden
tunnistaminen peruspalveluissa ja tarvittaessa ohjaaminen eteenpain erityistason palveluihin, kuten
kuntoutustutkimukseen, voi parantaa kuntoutumisen oikea-aikaisuutta ja edistaa osatyokykyisten
tyottomien tyollistymistad. Kuntoutustoimenpiteilla olisi paremmat vaikutusmahdollisuudet, jos tilanteiseen
puututtaisiin heti, kun asiakas on jaddmassa tyottomaksi. Liséksi oli myds tunnistettu tarve kehittaa ja
vahvistaa yhteistyota seka tydnjakoa kuntoutuksen erityistason palvelujen ja perusterveydenhuollon
kanssa.

Satakunnassa nahtiin tarkedksi panostaa tydikaisten tyokyvyn tuen palveluihin ja turvata tyokykya
jatkossakin. Erityisesti maakunnassa haluttiin tehostaa tyokykyyn vaikuttavien sairauksien
ennaltaehkaisyyn, hoitoon ja kuntoutukseen, jotta tydikaiset pystyisivat jatkamaan tydssa ja tyonhakijoina,
eivatka elakoityisi ennenaikaisesti. Myos tydhonvalmennuksen ja ammatillisen kuntoutuksen osaamisen
kehittAmistarve oli Satakunnassa huomattu, samoin tyo- ja toimintakyvyn vahvistaminen ja tyollistymisen
edistaminen. Satakunnassa haluttiin panostaa terveydenhuollon, tydllisyydenhoidon ja TE-toimiston
yhteistyohon ja selkeyttaa yhteisia toimintakaytantoja.

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen kaynnistyessa hankkeelle laadittiin heti tarkennettu
toimintasuunnitelma, jota paivitettiin sd&nndllisesti koko hankeajan. Tarkennettu toimintasuunnitelma
toimi eri toimenpiteita ja koko kehittamistyéta ohjaavana tydkaluna, johon oli mygs kirjattu toimenpiteiden
aikataulusuunnitelma. Toimenpiteiden ja kehittdmistydn suunnittelun pohjana olivat hankkeelle asetetut
tavoitteet, sek& odotetut tulokset.

Toimenpidekokonaisuuksille asetetut tavoitteet Tyokykya Satakuntaan —hankkeen
hankesuunnitelmassa:

Tyokyvyn tuki tulevaisuuden sote-keskuksissa -toimenpidekokonaisuuden osalta tavoitteena oli mm.
— Vahvistaa tyottomien ja osatyokykyisten tyokyvyn tuen tarpeiden tunnistamista.

— Mallintaa asiakkaiden tarpeista lahteva tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus, varmistaa
oikea-aikaiset, yksildlliset palvelupolut seka vahvistaa asiakkaan osallisuutta
palvelupolulla.

— Vahvistaa nuorten kuntoutumisprosessia niin, etteivat opinnot keskeydy.
— Sujuvoittaa asiakkaan prosessia mm. digitaalisia menetelmia hyddyntaen.

— Parantaa tydterveyshuollon ulkopuolella olevien tyoikaisten kuntoutusprosessissa
tulevaisuuden sote-keskuksen ja erikoissairaanhoidon yhteisty6té ja selkeyttéda
tehtavdjakoa Kuntoutuskomitean mietinndn mukaisesti.

— Lisatd ammattilaisten osaamista, mm. tyokyvyn tuen toimintamallien, tyokykykuntoutuksen
osaaminen ja kuntoutuksen arviointiosaaminen.
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— Sopia yhteinen alueelliset tarpeet huomioiva Satakunnan tyéttémien terveyspalvelujen
toimintamalli ja vahvistaa terveydenhuollon roolia mallissa.

— Parantaa viranomaisyhteistyota siten, etta nakyvaksi tulee myds kustannusvaikutus.

Tuetun tydllistymisen menetelmien osalta tavoitteena oli mm.

— Parantaa tuetun tyéllistymisen mallin asiakaslahtoisyytta ja asiakkaan osallisuutta
palvelupolulla.

— Vahvistaa tyollistamista tukevia sosiaalihuollon palveluja.

— Vahvistaa tydhénvalmennuksen ja tyokykykuntouksen kayttda seka arvioida menetelmien
vaikuttavuutta ja soveltuvuutta.

— Parantaa ammattilaisten osaamista (esimerkiksi tydvalmentajan koulutus
oppisopimuskoulutuksena).

— Kehittdd ryhmamuotoista tyohonvalmennusta.

— Verkostoida ja sovittaa yhteen eri viranomaisten tyollistamista tukevat palvelut, mm.
maaritella yhdyspintojen valinen ohjaus ja prosessit sote-keskuksen ja
tyollisyyspalveluiden kanssa.

— Lisata asiakkaiden mahdollisuuksia uudelleen- tai lisékouluttautumiseen yhteistydossa
oppilaitosten kanssa.

— Lisata yrittgjien ja tydnantajien ymmarrysta osatyokykyisten tyollistamisen hyodyista seka
parantaa tyonantajayhteistyota tyollistamiseen tahtaavalla polulla, mm. jalkautuva tuki eri
tahoille.

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi kehittamistyota tehtiin aktiivisesti eri
toimijoiden kanssa. Erilaisten pilottien kautta saatiin kokemusta ja tietoa siité, miten toimintaa kannattaa
jatkossa kehittdad. Tavoitteiden saavuttamiseksi hyddynnettiin vahvasti jo aiemmin saatua
nykytilatilatietoa, seké olemassa olevia hyvia kaytantéja ja toimintamalleja.

Tyodkykya Satakuntaan —hankkeen toiminnalla on odotettu suunnitelman mukaisesti olevan
seuraavia tuloksia ja vaikutuksia:

Asiakkaan palvelupolun monialaisuus, sujuvuus, oikea-aikaisuus ja vaikuttavuus paranevat.

Toiminta-mallien ja palveluketjun tehostamisen ja yhtenaistamisen myota tyottomat ja
osatyokykyiset tai henkil6t, joiden tyokyky on uhattuna, saavat tyo- ja toimintakykya tukevia
kuntoutuspalveluja aiemmin.

Osatyokyisten merkitys potentiaalisena tyévoimana alueella kasvaa.

Asiakasosallisuus paranee. Asiakas pystyy vaikuttamaan nykyista paremmin omaan palveluunsa.
Asiakkaan mahdollisuus saada palvelua matalalla kynnyksella kasvaa.

Asiakkaiden palveluohjaus ja sen rinnalla kulkeva kuntoutusohjaus vahvistuvat.

Asiakkaiden valmius pysya tai paasta takaisin tydelamaan kasvaa, jolloin myos tydkyky ja laaja-
alainen hyvinvointi paranee. Talla on valillisia vaikutuksia myds perheiden ja laheisten
hyvinvointiin ja jopa elinajan odotuksiin.

Vaikuttavalla tyohonvalmennuksella (ml. tydhdnvalmennustiimi, ryhméatyévalmennus,
alihankintatydn kautta tyollistyminen, tydnetsijan rooli ja yritysyhteisty®) tydllistyminen paranee.
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e Eri toimijoiden yhteisty®d vahvistuu, jolloin kuntoutusjarjestelméan palvelut hyddynnetaan laaja-
alaisemmin (TE, Kela, tydelakeyhtion, kunnat, koulu- ja opetusyhteisty® jne). Eri viranomaisten
palvelujen yhteensovittaminen helpottuu.

e Ammattilaisten osaaminen kasvaa (mm. tuetun tydkyvyn tyéllistymisen menetelmat,
tydkykykuntoutus, erilaisten mittarien kaytto ja niiden tarpeellisuuden ymmartaminen).

e Digitaalisten palvelujen helppokayttdisyys ja saatavuus paranevat, ja niitd kaytetaan niin
perustasolla kuin erityistasolla yhtenaisesti.

e Kustannusvaikuttavuus paranee, mm. kunnan osarahoittaman tydmarkkinatuen pieneneminen.

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen tuloksena syntyi erilaisia toimintamalleja, palvelupolkukuvauksia,
selvityksia ja suosituksia, joiden avulla voidaan parantaa tyéttémien ja osatydkykyisten palveluiden
saatavuutta ja oikea-aikaisuutta. Toiminnan tavoitteena oli, ettd asiakas saa tarvitsemansa palvelut
mahdollisimman varhain ja asiakkaiden tyo- ja toimintakykya, seka tyollistymista tuetaan. Toiminnalla
pyrittiin vahvistamaan myos asiakkaiden osallisuutta, hyvinvointia ja tydelamaan paasya. Myos
ammattilaisten valista yhteisty6ta vahvistettiin ja paastiin kokeilemaan uudenlaisia tapoja tehda toita
yhdesséa. Se mahdollisti myds ammattilaisten osaamisen vahvistamisen ja lisddmisen. Kehittdmistydssa
syntynyttd materiaalia 16ytyy Innokylasta, sekd Tyokykya Satakuntaan —hankkeen internet-sivuilta, jonne
paaset suoraan tasta linkista (satasairaala.fi).

3. Hankkeen toteutus ja hankkeen tulokset

Tyokykya Satakuntaan —hanke on toiminut tiiviissé yhteistydssa SATADUUNIA —hankkeen (ESR) kanssa.
SATADUUNIA —hankkeessa on vuosina 2020-2022 tehty selvitysta siitd, miten tyokyvyn tuki toteutuu
tyottdmien terveyspalveluissa, kuntouttavassa tyotoiminnassa ja opiskeluterveydenhuollossa
Satakunnassa. Asiaa oli kartoitettu sekd ammattilaisilta ettd asiakkailta. Tehtyjen selvitysten perusteella
oli saatu esille [&ht6tilanne. Esille oli noussut, etta tydkyvyn tuen kokonaisuus on sote-toimijoille epaselva,
toimijoilla ei ollut yhteista kasitysta siité, miten tyokyky liittyy sote-keskukseen ja miten siihen voidaan
sote-keskuksen eri keinoin vaikuttaa. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten osaamista tyo- ja
toimintakyky —asioissa oli tarvetta vahvistaa ja toimintakaytantdja yhtendaistaa. Erityisesti
terveydenhuollon roolia seka tyonjakoa ja yhteistyota tyokykyasioissa oli tarve selkiyttdd. Toiminnan
painopiste oli Satakunnassa korjaavissa, myohaisen vaiheen palveluissa, painottuen
pitkaaikaistyottomyyteen. Palveluiden koordinoinnissa kuvattiin olevan puutteita. Selvitysten perusteella
yhteisty6ta ja yhteista suunnittelua tyokykyasioissa kaivattiin TE-toimiston, Kuntakokeilun ja Kelan
kanssa. Uudenlaisia yhteistyon tapoja oli tarve kehittaa erityisesti nivelvaiheisiin, joissa osatyokykyinen
on jadmassa tyottémaksi opintojen tai tydsuhteen paattyessa.

Piloteissa ja uudenlaisissa yhteistydn kokeiluissa on keskitssa ollut toiminnan painopisteen saaminen
varhaisempaan vaiheeseen. Lisaksi on kehitetty yhteistydmalleja, joiden avulla vahvistetaan
osatyokykyisen tyollistymisen mahdollisuuksia ja varmistetaan, ettei tydkyvyn tuen palveluista pudota
nivelvaiheissa. Terveydenhuollon roolia tydkyvyn tukijana on vahvistettu, koska terveydentilan haasteet ja
sairaudet vaikuttavat merkittéavasti tyollistymismahdollisuuksiin ja lisdavat tyokyvyttdmyyden riskia.

Tyottdmyys ja varsinkin sen pitkittyminen vaikuttaa suuresti tyottoman elaménlaatuun. Usein
tyottémyyden pitkittymisen myota lisdantyvat myos muut haasteet, kuten taloudelliset vaikeudet,
mielenterveys- ja paihdeongelmat, seké sairauksien paheneminen ja pitkittyminen. Monesti nAma
ongelmat voivat pahentaa toinen toisiaan. Mitéa pidemmalle ty6ttomyys jatkuu, sitd suuremmiksi ongelmat
voivat muuttua. Ongelmien jatkuessa pitkdan voidaan paatya myos tilanteeseen, jossa tyokyky
menetetdan lopullisesti ja tydton jaa tyokyvyttdomyyseldkkeelle. Taman vuoksi on tarvetta kohdistaa
resursseja ennaltaehkaiseviin ja varhaisemman vaiheen palveluihin. Taméan toteutumiseksi on pitéanyt
vahvistaa tydkyvyn tuen tarpeen tunnistamista erityisesti sote-palveluissa. Tytkykya Satakuntaan —
hankkeessa pilottien ja kokeilujen kdynnistaminen ei ole vaatinut organisaatioilta niinkéan resurssien
lisdamistd, vaan kehittdminen on pohjautunut olemassa olevien resurssien tarkoituksenmukaisempaan


https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-satakuntaan/kehittaminen
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3.1.

kayttoon. Erityisen tarkeéssa roolissa piloteissa on ollut asiakkaan tarvitsema riittdvan intensiivinen,
pitkaaikainen ja yksiléllinen tuki. Talla estetaan toistuvia palveluihin uudelleen ohjaamisia.

Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden rakentaminen ja mallintaminen osaksi
tulevaisuuden sote-keskusta

Toteutus: Satakunnassa on tehty kehittdmistydta vuodesta 2017 lahtien. Tyékykya Satakuntaan —
hankkeessa on hyddynnetty tyottdmien terveydenhuollon, kuntouttavan tyétoiminnan ja
tybhénvalmennuksen osalta tehtya tilanneanalyysia ja nykytilaselvitysta. Naita on peilattu toimintaan
liittyvaan lainsdadantdon, ohjeisiin ja suosituksiin. Kehittamistyd on edennyt PKPK-kasikirjan mukaisesti
(kuva 1).

TYOKYVYN TUEN PALVELUKOKONAISUUDEN MALLINNUS

Tyokyvyn tuki osaksi tul d li- ja terveyskesk on Tyokykyohj il Kok p i on
terveysk palveluita niin, etta niissa y tyokyvyn tuen tarpeet ja niissa on di p
tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus. (THL 19.10.2020.) Satak STM:n tyokykyohyj Tyokyky -hanke.
YDINONGELMA TUTKI MAARITTELE KEHITA TOIMITA TAVOITTEET
TyOkyvyn tuen Titanneanalyysi Segmentointi Tutki ja maarittele Tyokyvyn tuen Kuvata Satakunnan
palveiuiden luodun palvelukokonaisuy- hyvinvointialueen
jarjestamisesta Y iset ty p den kuvaus, jossa tyokyvyn tuen
Satakunnan i fiiit) keskitytaan on mukana paivelukokonaisuus.
hyvinvointialueelia el ole (hankkeissa tehdyt tulevaisuuden sote- kokonaisuuteen
yhtenaista selvitykset ja pilotit Tavoitteiden, keskuksen rooliin littyvia Tunnistaa tulevaisuuden
1 5 seka ja tyOkyvyn tuen toimintamalieja seka sote-keskuksen
tehty yo) paivelu suunniteimaa keskeisimmat
maarittely kokonalsuudessa. P y ty
Tyokywyn tuen
tukemiseen littyvien Palveiu- Tunnistetaan ja Ideakortit paivelukokonaisuudessa
luodaan ratkaisuja toimintamallien
paiveiu) er ong Jatkokehitys- Kuvata
maarittely nivelvalheisiin. ista.

kehitetyt toimintamallit

ESTEET VASTUUT KOMMUNIKOINTI MALLINNUKSEN AIKATAULU, TEAMS ~tyopajat kevaalla 2022
PKPK-kasikirjan mukaista sa )
palvelukokonalsuuden ohjausta ohjaa Tyokykya Satakuntaan tyopajat ja 8.3.2022 klo 12.30-15.30 Tyopaja 1 - Orientoituminen, tutki- ja
Ja seurantaa el voida wme|ﬂ -hanke. F 2 "Iloﬂkya madrittele -vaiheiden aloitus
’ bed : eams (Tyoky 19.4.2022 klo 12.30-15.30 Tyopaja 2 — Maarittele -vaihe jatkuu
valmistelun keskeneraisyyden hyvinvointialueeita on viela avoin Satakuntaan - : i
. ( lisesti tyoikaisten 26.4.2022 klo 12.30-15.30 Tyopaja 3 - Kehita -vaihe

paivelukokonalsuus). 17.5.2022 klo 12.30-15.30 Tyopaja 4 — Toimita -vaihe

SATASOTE Satahunnan tulbsaisuuden sote-hestus ~hanke @) Satasairaala { Tyskykyohjelma

Kuva 1. Tydkyvyn tuen palvelukokonaisuuden mallinnuksen suunnitelma kevaalla 2022.

Tyokyvyn tuen laajan palvelukokonaisuuden liséksi oli tarve lahtea tarkentamaan ja selkiyttamaan sote-
keskuksen tyokyvyn tuen palveluita. Erityisesti oli tarve selkiyttaa terveydenhuollon pirstaleista roolia
tyokykyasioissa. Sote-keskuksen tydllistymista ja tyokykya tukevia palveluita tarkasteltaessa on tehty
yhteisty6ta Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeen monialaisten tiimien kehittdmisen ja Satakunnan
hyvinvointialueen valmistelun kanssa.

Tyoikaiset kayttavat sote-keskuksen palveluita, kun heilla on sairauksia, elaménkriiseja,
paihteidenkayttda tai arjenhallinnan vaikeuksia. Sairaudet tai elamantilanteiden haasteet voivat pitkittya
tai jadda pysyvammin vaikuttamaan tyo- ja toimintakykyyn. Ne voivat ndin ollen aiheuttaa tarvetta
sosiaaliselle tai laakinnalliselle kuntoutukselle. Néissa tilanteissa tyo- ja toimintakyvyn ja
kuntoutustarpeen arviointi kuuluvat sote-ammattilaisen tydhoén. Tyottdmyys on itsessaan riski terveydelle
ja hyvinvoinnille. Sosiaali- ja terveydenhuollossa onkin erikseen palveluja, jotka ovat tarkoitettu ty6ttomille
tyonhakijoille. Naita ovat ty6ttoman terveystarkastus, kuntouttava tyotoiminta ja TYP eli tydllistymista
edistava monialainen yhteispalvelu. Sosiaalisella kuntoutuksella voidaan tukea tydelamaan paluuta tai
vahvistaa tydelamaosallisuutta. My6s naissa palveluissa on arvioitava ty6- ja toimintakykya seka
kuntoutustarvetta. Hajallaan olevien tyokyvyn tuen palveluiden kokonaisuutta sote-keskuksessa on
selkiytetty ja kuvattu tarkemmin kohdassa 3.1.2.
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Tyokykyyn pysyvasti tai pysyvaisluonteisesti vaikuttavat sairaudet pitda huomioida myoés tyottémaksi
jaamisen nivelvaiheissa, opintojen tai tydsuhteen paattyessa asti. Tyokykya Satakuntaan —hankkeen
pilotit ovat kohdistuneet erityisesti yhteistyon, koordinoinnin ja nivelvaiheiden haasteisiin, joiden pohjalta
on mallinnettu uusia toimintakayténtoja ja vahvistettu yksiléllisia palvelupolkuja. Opintojen ja tydsuhteen
paattymisen nivelvaiheisiin, joissa osatyokykyisella on suuri riski palveluista putoamiseen ja tyéttémyyden
pitkittymiseen, ellei tuen tarvetta tunnisteta, on kehitetty saattaen-vaihtaen —toimintamallit. Vaikka ne on
mallinnettu kuntoutusrahalla opiskelevien nuorien ja terveydellisten syiden vuoksi irtisanomiseen
paattyvien tydntekijoiden ndkdkulmasta, niitd voidaan kayttda muidenkin osatyokykyisten ollessa
tyéttémyyden uhan alla. N&ité on kuvattu tarkemmin kohdassa 3.1.2.

Tulokset: Tydkyvyn tuen palvelukokonaisuus on kuvattu yhteistydsséa toimijoiden kanssa (kuva Tyokyvyn
tuen palvelukokonaisuus kohdassa 3.1.4 Kuva X.

Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon tyollistymista tukevat palvelupolut yhdistamalla on saatu
muodostettua tydkyvyn tuen palveluista sote-keskuksessa kokonaisuus (kuva Tydkyvyn tuen
kokonaisuus sote-keskuksessa kohdassa 3.1.4 Kuva X.

Kokemusta sosiaali-ja terveydenhuollon tyollistymista tukevien palveluiden yhteensovittamisesta ja
koordinoinnista seka yhteistydsta TE-palveluiden, Kuntakokeilun ja Kelan kanssa on saatu tyokykytiimien
piloteissa Eurassa ja Porin perusturvassa.

Tyokykyéa Satakuntaan —hankkeessa on laadittu Suositus tydkyvyn tuen tiimitoiminnan kaynnistamisesta
organisaatiossa, kuva 2.

Suositus tyokyvyn tuen tiimitoiminnan kdynnistamisesta organisaatiossa
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Kuva 2. Suositus tyokyvyn tuen tiimitoiminnan kaynnistdmisesta organisaatiossa.

Itsearviointi: Tyokyvyn tuki sote-keskuksissa toimenpidekokonaisuuden tavoitteena oli mallintaa
asiakkaiden tarpeista lahteva tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus, joka on hankkeessa mallinnettu. Lisaksi
on laadittu suositus siitd, miten organisaatiossa kaynnistetaan tydkyvyn tuen tiimin toiminta. Kehittamisen
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pohjalla olevaa yhteista ymmarrysta tyokyvyn tuen palveluista ja erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon
roolia ty6llistymisen tukena on saatu selkiytettyd. Palvelupolkuja tarkastelemalla on onnistuttu kuvaamaan
ja yhdistamaan sosiaali- ja terveydenhuollon tyéllistymista tukeva palvelukokonaisuus. Liséksi on
onnistuttu I6ytamaan ratkaisuja, joilla terveydenhuollon roolia vahvistamalla voidaan estaa
osatyokykyisten palveluista putoamista tyottémaksi jadmisen nivelvaiheessa. Kun tydkyvyn tuen
palveluissa Satakunnassa on saatu lahtdtilannetta vahvemmin mukaan terveydenhuollon rooli tydkykyyn
liittyvissé haasteissa, on piloteissa paasty tarttumaan tyéttomyyden pitkittymisen ja tyokyvyttémyyden
riskeihin. Ty6ttdmien terveystarkastusten ennaltaehkéisevaé roolia on edelleen syyté vahvistaa, jotta
myos ennaltaehkaisy saadaan toimivaksi.

Yhteistyd ja ty6jako terveydenhuollon toimijoiden valilla tydkykyasioissa vaatii edelleen jatkokehittamista
ja tarkastelua. Tydkyvyn tuen palvelukokonaisuuteen tarvitaan vield tarkempi kuvaus siitd, miten siihen
liittyvat sairaanhoitoon ja laékinnalliseen kuntoutukseen kuuluvat kuntoutussuunnitelmat perus- ja
erikoistasolla. Kaytannén toiminnassa pitaa viela selkiyttaa tyénjakoa ja kokonaisuutta sote-keskuksen
monialaisten tiimien, tydttomien terveystarkastuksien ja tyokyvyn tuen tiimien valilla.

Kehittamistydssa on huomioitu SATADUUNIA —hankkeen tekemaét selvitykset asiakkaiden toiveista ja
odotuksista palveluille. Asiakkaan osallisuutta palvelupolulla vahvistettiin yhteiskehittdmisen menetelmin
yhteistydssa Huittisten vammaispalvelujen kanssa, kuvaamalla asiakkaan polku tygtoiminnasta
palkkatydhon. Kehittamisessa on ollut keskeistd muodostaa hajallaan olleista tydkyvyn tuen palveluista
sote-keskuksessa kokonaisuus. Yhteistydssa kentan toimijoiden ja ammattilaisten kanssa on onnistuttu
selkiyttamaan erityisesti sitda, miten terveydenhuollon palveluilla voidaan vaikuttaa tyottomyyden
pitkittymisen ja tyokyvyttomyyden riskeihin. Tyokyvyn tuen palveluille onkin tarvinnut saada ensin
yhteinen pohja ja ymmarrys. Jatkossa on vahvistettava yhteiskehittdmisen menetelmin asiakkaiden roolia
tyokyvyn tuen tiimien kehittdmisessa.

3.1.1. Tyo6kyvyn tuen tarpeiden tunnistaminen (sis. tyokyvyn tuen tiimin kehittaminen,
asiakasvastaavamallin kehittaminen, tyokyvyn tuen arviointi)

Toteutus: Sosiaali- ja terveyskeskuksen tyokyvyn tuki tarkoittaa asiakkaan tarpeiden tunnistamista ja
palvelupolun luomista hanen kanssaan. Jotta tyokyvyn tuen tarpeita voidaan tunnistaa, pitaa olla yhteista
ymmarrysta siitd, miten sote-palveluilla voidaan vaikuttaa tyoikaisten tydelamassa pysymiseen,
tybelamaan paasyyn ja tydelamaan paluuseen. Satakunnan alueella ei ole kaytéssa yhtenaista
toimintamallia tydkyvyn tuen tiimin toiminnasta, vaan palvelut ovat jarjestetty kunnissa ja kuntayhtymissa
eri tavoin osana sote-keskusten toimintaa. Satakunnassa keskitetyt tyokykytiimit toimivat Porin
perusturvan ja Euran alueilla, joissa toiminta on vakiintunut. Raumalla ja Pohjois-Satakunnan
peruspalvelukuntayhtyméssa on vahvistettu yhteistd ymmarrysta siité, mihin tydkyvyn tuella voidaan sote-
keskuksessa vaikuttaa. Rauman sote-keskuksessa on mietitty toiminnan kehittdmista osana
moniammatillisten tiimien toimintaa. Pohjois-Satakunnan peruspalvelukuntayhtyméssa ja Eurassa on
kehitetty matalan kynnyksen konsultaatioita kuntoutustutkimuksen kanssa.

Tyypillisesti tydkyvyn tuen tarvetta on tarkasteltu ty6ttémyyden keston perusteella. Taman vuoksi
tyokyvyn ongelmiin on havahduttu vasta pitkaan jatkuneen ty6ttémyyden jalkeen. Tunnistamisessa on
jaanyt vdhemmalle huomiolle osatyokykyisyyden ja tyottdmyyden pitkittymisen tuomat riskit
tyollistymiselle. seka tydkykysairauksien aiheuttamat riskit tydkyvyttémyydelle. Haasteena tydkyvyn tuen
tarpeen tunnistamisessa varhaisessa vaiheessa on toisaalta se, ettei asiaa ole pidetty merkityksellisend,
mutta myos se, ettei siihen ole ollut riittavasti keinoja. TAhan haasteeseen on pystytty vaikuttamaan
hankkeessa lisdamalla toimijoiden osaamista ja tuomalla keinoja tydkyvyn tuen varhaiseen
tunnistamiseen. Yhteistydssa toimijoiden kanssa on lahdetty lisaédmaéan keinoja tyottdémyyden
pitkittymisen ja tyokyvyttdmyyden riskien tunnistamiseen, seka naihin riskeihin tarttumiseen.

Kelan projektityontekija on ollut Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa mukana suunnittelemassa ja
tekeméssa asiakastyota tyokyvyn tuen tiimeissé ja —verkostoissa. TAma on vahvistanut toimijoiden
yhteisty6ta ja kuntoutusjarjestelman tuntemusta, seka lisdnnyt kuntoutustarpeen tunnistamista kaytannon
tydssa.
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Hanke on jarjestanyt koulutusta tyokyvyn tuesta ja neuropsykiatristen hairididen tunnistamisesta.
Tyokyvyn tuen tarpeen tunnistamisen tunnusmerkeista ja siihen soveltuvista mittareista on keskusteltu
osatyokykyisen nuoren ja —aikuisen tyéllistymispolun kehittdmiseen liittyvissa yhteistydpalavereissa, seka
kuntouttavan tydtoiminnan ammattilaisten verkostossa. Hankkeessa on lisatty toimijoiden tietoisuutta ja
kokemuksia mittareiden kaytosta tunnistamisen apuna. Erityisesti on lisatty tietoisuutta Kykyviisarista,
tyokykypistemaarasta ja Whodas 2.0 —mittarista. Naitd on myos kokeiltu tyokyvyn tuen tiimeissa.
Maakunnallista Walk-in toimintaa, joka osaltaan tukee tunnistamista TE-palveluissa, laajennettiin
hankkeessa luomalla mahdollisuuksia digitaalisiin etédkonsultaatioihin perus- ja erityistason vélille.

Tulokset: Tyokyvyn tuen tiimin prosessin toiminta on mallinnettu kokoamalla yhteen onnistunutta
kehittamistyota eri puolilla Satakuntaa, kuva 3.

Suositus tyokyvyn tuen tiimin prosessin toiminnasta

Terveydenhoitaja hahmottaa
Asiakkaan tarve tydkyvyn selvittelylle Asiakas ohjataan tydkyvyn tuen tiimiin nykytilanteen (terveystarkastus) ja
tunnistetaan terveydenhoitajan vastaanotolle kokoaa asiakkaan tarvitseman tiimin
(=Tydkyvyn tuen tiimi)

e Tarvittavat lisaselvitykset, tutkimukset, e Terveydenhoitajan kokoama tydkyvyn

iena yasyona s e ol e olon S Al
monialaisena yhteistyona aidossa perusterveydenhuoltoon tai
tydelsmaympristossa erikoissairaanhoitoon, tarvittaessa asiakkaan kanssa palvelusuunnitelman
ohjaus kuntoutukseen tyollistymiseen, joka sisaltaa hoito- ja
kuntoutusuunnitelman

o Tuen tarpeen vahentaminen ja

Yhteinen tapaaminen asiakkaan ja asiakkuuden paattaminen asiakkaan
Asiakkaan seuranta, tuki ja neuvonta tydkyvyn tuen tiimin kanssa arviointien siirtyessd avoimille tydomarkkinoille,
prosessin aikana ja tarvittavien selvitysten jalkeen ja osallisuutta tukevaan toimintaan tai
yhdess4 jatkotoimista sopiminen elakkeelle ja sopimus tarvittavasta
Jjatkoseurannasta

Kuva 3. Suositus tydkyvyn tuen tiimin prosessin toiminnasta.

Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa on tuotettu Satakunnan hyvinvointialueelle alustava suositus
tyokyvyn tuen tiimin toiminnan kasikirjaksi, joka julkaistaan Tyokykya Satakuntaan —hankkeen internet-
sivuilla joulukuun loppuun mennessa. Siind on kerrottu, miten tydkyvyn tuen tarpeet voidaan tunnistaa
sosiaali- ja terveydenhuollon vastaanotoilla, kuntouttavassa tydtoiminnassa, tyoterveyshuollossa,
opiskeluterveydenhuollossa, sosiaalihuollossa ja kuntouttavassa tydtoiminnassa.

Tyokyvyn systemaattiseen puheeksiottoon sote-keskuksen moniammatillisissa timeissa on kiinnitetty
huomiota ja Satasairaalan aikuispsykiatrialla on otettu kaytt6on tyokykypistemaara ja tydhon paluu
valmiuden arviointimittarit tyokyvyn tuen tarpeen tunnistamisen avuksi.

Tuetusti opinnoista tydelamaan tilaisuuksissa kevaalla 2022 ja Rauman opiskelujen paattymisen
nivelvaiheen toimintamallia (kuva 6) tehtdessa, hyddynnettiin opiskelijoiden tydkyvyn tuen tarpeen
tunnistamisessa aiemmin ilmestynytta Opinnoista tdihin opasta, joka [6ytyy tasta linkista
(valtioneuvosto.fi).

Itsearviointi: Hankkeessa oli tavoitteena vahvistaa osatyokykyisten tyokyvyn tuen tarpeiden
tunnistamista. Taté on toteutettu lisddmalla ammattilaisten osaamista koulutuksen, yhteisen keskustelun
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ja kaytannon pilottien kautta. Tyokykya Satakuntaan —hankkeen yhteistyd kentan toimijoiden kanssa on
lisannyt osaamista ja ymmarrysta seka tydkyvyn tuen, ettd kuntoutustarpeen tunnistamisesta. Liséksi
tunnistamisen keinoja on kuvattu alustavassa tydkyvyn tuen tiimin kasikirjassa, joka tullaan julkaisemaan
Tyokykyéa Satakuntaan —hankkeen internet-sivuilla. Edelleen kehittamistarvetta on siing, etta palvelut
tyokyvyn tuen tiimeisséa saataisiin kohdennettua varhaisempaan tydnhakuprosessin vaiheeseen.
Jatkokehittdmisessé onkin tarkeaa, etta nyt kehitetyt toimintamallit juurtuvat, jolloin tydkyvyn tuen tiimien
palvelut saadaan varhaisemmassa vaiheessa ty6ttomien ja tyottémyyden uhan alla olevien henkildille.

3.1.2. Yksilollisten palvelupolkujen luominen osaksi tulevaisuuden sote-keskusta (sis.
asiakasohjaus, verkostoyhteistyd, yhteinen suunnitelma)

Toteutus: Kehittdmisessa keskeisessa roolissa ovat olleet sote-keskuksen tydkyvyn tuen kokonaisuuden
selkiyttaminen, osaamisen lisdaminen seké yhtendaisten toimintatapojen vahvistaminen tyo- ja
toimintakykyyn liittyvissé asioissa. Tata on toteutettu pilotoimalla tydkyvyn tuen tiimeja, jarjestamalla
koulutuksia ja perustamalla ammattilaisten verkostoja. Piloteissa ja uudenlaisissa yhteistyon kokeiluissa
on keskitssé ollut toiminnan painopisteen saaminen varhaisempaan vaiheeseen. Liséksi on kehitetty
yhteistydémalleja, joiden avulla vahvistetaan osatydkykyisen tyollistymisen mahdollisuuksia ja estetdén
putoamista nivelvaiheissa. Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa on tuotettu Satakunnan
hyvinvointialueelle alustava suositus tyokyvyn tuen tiimin toiminnan kasikirjaksi. Kasikirjassa on
huomioitu, miten tyokyvyn tuen tiimissa voidaan arvioida tuottavuutta, vaikuttavuutta,
asiakastyytyvaisyytta ja henkilostotyytyvaisyytta. Tama julkaisu on tulossa Tyokykya Satakuntaan —
hankkeen internet-sivuille.

Kun sote-keskuksen tyokyvyn tuen tiimien osaamista on keskitetty ja vahvistettu ovat asiakkaat saaneet
asiantuntevampaa tukea ja kuntoutusohjausta tyéllistymisen ja tyokyvyn tueksi. Asiakkaan kannalta on
tarkeda saada nimetty ammattilainen, jolle tyokykyasiat kuuluvat ja joka tukee siind, ettéd suunnitelmat
etenevat. Jotta asiakkaat jatkossa l0ytavat ndma palvelut nykyista paremmin, pitdd sote-keskuksesta
|6ytya taho, jolle tyokyky-asiat kuuluvat.

Tulokset: Suositus tydkyvyn tuen tiimin prosessin toiminnasta on kuvattu kohdassa 3.1.1.(kuva 3).
Tyokykytiimien toiminnassa on piloteissa saatu kokemusta siitd, miten asiakkaalle on voitu turvata
moniammatillinen yhteisty6 tyohon kuntoutumisen haasteiden selvittamisessa. Euran sote-keskuksessa
on kehitetty yhteistyomalli tukemaan niita tyottomana olevia tyoikaisia, joilla on haasteita tyo- ja
toimintakyvyssa, kuva 4. Ty6- ja toimintakyvyn, tydllistymisen tai arjen hallinnan haasteet voivat nousta
esille sote-ammattilaisen vastaanotolla, TE-toimistossa, sosiaalitoimessa tai kuntouttavassa
tyétoiminnassa. Haasteet voi huomata myds ty6ikainen ihminen itse. Tavoitteisiin padsemisen kannalta
olennaista ja tarke&aa on, etta tavoitteet ovat asiakkaalle itselleen merkityksellisia. Tyokykytiimin toiminta
perustuu asiakkaan kanssa tehtavaan yhteistydhon ja vapaaehtoisuuteen. Liikkeelle lahdetéaan asiakkaan
kokonaistilanteen kartoittamisesta ja hanen ohjaamisestaan tarvittavien palveluiden piiriin. Olennaista
tyokykytiimin toiminnassa on se, etta asiakkaan tarvitsemia tyokyvyn arviointi- ja tukipalveluja
koordinoidaan ja niiden yhteensovittamisesta otetaan vastuu. Tyokykytiimistd nimetaan asiakkaalle
yhteyshenkilo, joka koordinoi suunnitelmien etenemista. Yhteyshenkilon tuki varmistaa sen, etta
palveluihin on helpompi hakeutua ja suunnitelmat etenevat sovitusti. Asiakkuus tyokykytiimissa paattyy
siin& vaiheessa, kun tilanteeseen [6ydetéén pitk&aikainen ratkaisu, kuten pysyvampi tyollistyminen tai
opiskelu. Moniammatillisen selvittelyn avulla tunnistetaan myés sellaiset tydnhakijat, jotka ovat
tosiasiallisesti tydkyvyttomia ja heidat voidaan ohjata oikealle etuudelle. Vaikkei tydkykytiimin toiminnalla
aina voida suoraan vaikuttaa asiakkaan tyéllistymiseen, luo toiminta pohjan sille, ettd asiakkaan kanssa
tehtévat jatkosuunnitelmat olisivat realistisia. On tarkead, ettd suunnitelmissa huomioidaan terveydentila
ja tyokyvyn rajoitteet.
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Euran tyokykytiimin toimintamalli

i R

Asiakkaan kanssa asetetaan tavoitteet J
Asiakkaan tuen tarve tunnistettu Lisatutkimukset ja selvittelyt _ -
Asiakas on ohjautunut « asiakkaan tarpeen mukaan ’ '
ammattilaisen luo « yhteyshenkilon tuki
fuimusten a Selvitehvien Jatkopolku tyollistymiseen Jatkopolkua tyolistymiseen
7) toteuttamiseen ja Ioytyy
‘ e Tarvittaessa jatkosuunnitelma
R J yhteistyotahon kanssa (TYP, Kela,
Yhteydenotto tydkykytiimiin / f TE, soslaalitoimi)
tyokykytiimin jasen on tunnistanut
x| arpeen y Asiakkaalle nimetaan Jatkosuunnitelma
- ‘ yhteyshenkild
7,
Asiakkaan luvalla hanen asiansa f Seuranta tukitoimet jatkossa
viedaan tyokykytiimiin Yhteyshenkilo
N
y, Asiakkaan tilanteen + koordinoi jatkopolkua
‘ yhteissuunnittelu siits, miten - seuraa jatkosuunniteiman
saavuttaa asiakkaalle: toteutumista
« parempi tyo- ja toimintakyky « tuo asiakkaan asian uudelleen Asiakkaan tuen
Tyokykytiimin yhteistydkokous « tyollistyminen tydkykytiimiin tarvittaessa tarve paattyy
(Tyollisyydenhoito, sosiaalitoimi, 4 Loytyy
terveyspalvelut) » s + Seuranta jatkuu tyosuhteen/ pitkikestoinen ratkaisu
« hyva arki opiskelujen alkamisen jalkeen g
tarpeen mukaan Opiskelu / tySllistyminen /
Asiakas voi myds ) 2 ) tydkyvyttomyyselake

halutessaan tulla paikalle
tiimin kokoukseen

Kuva 4. Euran tyokykytiimin toimintamalli.

Tyottomaksi jaAdminen on yksi merkittava nivelvaihe, jolloin pitdisi pystya tunnistamaan mahdollisimman
varhain ne tydnhakijat, joiden ty6ttdmyys saattaa pitkittya esimerkiksi terveydellisten syiden vuoksi.
Tahan nivelvaiheeseen liittyy riski, etta tiedot tydnhakijan tilanteesta, mahdollisesta hoidosta ja
kuntoutuksesta, sek& muista jo aiemmin tehdyista toimista eivat siirry perusterveydenhuoltoon, eiké TE-
toimistoon, kun tydsuhde paattyy. Toimintamallissa on kuvattu siirtopalaverikaytanto, eli tydkyvyn tuen
neuvottelu, tilanteessa jossa tydntekijan tydsuhde paattyy tydokykyperusteisesti ja tydterveyshuollon
palvelut paattyvat, kuva 5. Tydntekija saadaan "saattaen-vaihdettua” palvelusta toiseen niin, ettei han
putoa palveluverkosta tydsuhteen paatyttya jaadessaén tyottdomaksi. Toimintamallia olivat kehittdméssa
tybnantajista Porin kaupunki ja Satasairaala, Porin perusturvan aikuisneuvola ja Satakunnan TE-toimisto.
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Saattaen-vaihtaen -toimintamalli

Tybntekijille ei ole |bydetty omasta
organisaatiosta terveydentilalle
sopivaa tyotd, tydsuhde tullaan

paattamaan.

4

Yhteyshenkilot =
tybkykykoordinaattori/
tydkykysuunnittelija
Keskustelevat/sopivat tapaamisen
irtisanottavan tydntekijan kanssa.

Tydntekija ja yhteyshenkils tapaavat ennen
sovittua siirtopalaveria
« Tapaamisessa sovitaan yhdessa niistd asioista,
joista siirtopalaverissa keskustellaan, seka
kootaan tarvittavia tietoja, esim.
« terveydentilaan liittyvat tiedot
+ kuntoutukset

+ lausunto tyd- ja toimintakyvystd ja
terveydentilasta
- Yhdessi sovitaan myds siité, ketd siirtopalaveriin
kutsutaan, tarvitaanko terveydenhoitajan
lisdksi TE-toimiston tydkykykoordinaattori vai
halutaanko hént4 konsultoida jo aiemmin, esim.
kdynnistetdankd tydnhaku.

- Sovitaan palaverin ajankohta ja tapaamispaikka.

Siirtopalaveri

« Palaverin alussa kaydaan lapi tyontekijan tilanne
hanen toivomastaan nakokulmasta.

+ Kuullaan tyontekijan nikemys tilanteestaan ja
palveluiden tarpeesta perusterveydenhuollossa.
Yhteyshenkilot auttavat kokonaistilanteen
hahmeottamisessa:

- tyontekijan valmius palata tydhon

« tyéntekijan oma arvio tybkyvysta

- tyokykypistemaara

« resurssit ja rajoitteet

- osaaminen, koulutus ja tydkokemus

- Terveydentila-asioista kaydaan lapi ne, mitd on
yhdessa tyontekijan kanssa sovittu (tarkemmin
terveydentilaan liittyvistd asioista voidaan
puhua erilliselld kaynnilld terveydenhoitajan
vastaanotolla siirtopalaverin jakeen).

- Terveydenhoitaja varmistaa, mille perusturvan
alueelle irtisanottava tydntekija kuuluu ja ohjaa
tyontekijan oikean alueen terveydenhoitajalle.

- Sovitaan, kaynnistetaanko tynhaku, ellei ole jo
kaynnistetty.

«Varmistetaan muu mahdollinen avun ja
tuen saanti.

Kuva 5. Saattaen-vaihtaen —toimintamalli.

Opiskelujen paattymisen nivelvaiheeseen on kehitetty Rauman sote-toimijoiden kanssa Saattaen-
vaihtaen toimintamalli, kuva 6. Siind on kuvattu tukitoimet ja yhteisty6 silloin, kun kuntoutusrahalla
opiskeleva nuori valmistuu opinnoista. Toimintamallin kehittdmisessa keskityttiin nuoren kuntoutusrahalla
opiskeleviin, joilla esiintyy haasteita opiskelussa terveydellisista syista. Toimintamallin avulla estetdan
nuorta putoamasta palveluista valmistumisen jalkeen. Toimintamallin avulla vahvistetaan

terveydenhuollon roolia monialaisessa tyollistymissuunnitelman tekemisesséa. Toiminnalla varmistetaan,
ettei nuori putoa palveluista valmistumisen nivelvaiheessa. Yhteistyon avulla edistetaan tyollistymista
opintojen jalkeen tuomalla siihen tueksi asiakkaan tarpeenmukaiset palvelut. Tassa yhteistyémallissa
vahvistetaan yhteistyota opiskeluterveydenhuollon ja sote-keskusten valilla ja varmistetaan, ettei nuori jaa

haastavassa tilanteessaan yksin. Toimintamalli sopii kéytettavaksi kaikille opinnoista valmistuville, joilla

saattaa olla joko oman tai oppilaitoksen ammattilaisen arvion perusteella terveydellisia tyollistymisen
haasteita. Toimintamallissa keskitytd&n varhaiseen tydllistymisen haasteiden tunnistamiseen ja

ennakoivaan tyootteeseen. Luodussa toimintamallissa nuoren asiakkuus tyokyvyn tuen palveluissa on

pidempiaikaista ja nuorelle nimetdan yhteyshenkilot, jotka kulkevat nuoren rinnalla palveluprosessin

aikana.
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Opiskelujen paattymisen nivelvaihe, Rauman toimintamalli

@ .6 @

Yhteys sote-keskuksen nimettyyn
Opiskelijan tydllistymisen yhteyshenkiloon tai tysttomien (Y".?:I’::';‘:: mm’m
tuen tarve tunnistetaan terveystarkastuksia tekevan P
terveydenhoitajaan Yhielspalaveria)
e Opiskeluterveydenhuolto e Lahetteen laatiminen sote-keskuksen o Suunnitelma

Tiedon kerd&minen ja nimetylle yhteyshenkildlle tai Kitaan Kuntouts
kokoaminen (opettajat, kuraattori, tysttomien terveystarkastuksia rjataan kuntoutus- ja
opintopsykologit ja opot) tekevalle terveydenhoitajalle tyollisyyssuunniteima

© o &

Opiskelijan informointi

Jja suostumus E =liehin

Yhteyshenkilon nimedminen

Kuva 6. Opiskelujen paattymisen nivelvaihe, Rauman toimintamalli.

Itsearviointi: Tuen, koordinoinnin ja riittavan pitkékestoisen seurannan avulla pystytaan valttamaan
palvelupolkujen keskeytymisia ja siitd johtuvia toistuvia palveluihin uudelleen ohjaamisia. Tama on
onnistuttu kuvaamaan hyvin Euran tyokykytiimin toimintamallissa. Terveydenhuollon kanssa tehtavan
yhteistyon merkitys on selkiytynyt ja vahvistunut erityisesti Saattaen-vaihtaen —toimintamalleissa.
Jatkokehittamisessa on tarkea jatkaa yhteistyokaytannoista sopimista sote-keskusten monialaisten
tiimien kanssa.

Yhteistytahot Satakunnassa saivat tukea kehittdmistyohon. Ammattilaisten osaamista
arviointimenetelmien kaytdssa on vahvistettu yhteistydssa kehitettyjen toimintamallien pilotoinnissa.
Erilaiset tietojarjestelmat ja yhteisen tietojen tallennusalustan puuttuminen tuovat haasteita varsinkin
asiakaspolkujen seurantaan ja toiminnan tiedolla johtamiseen. Tahan ei hankkeen keinoilla
kehittamistydssa voitu vaikuttaa.

3.1.3. Sosiaalihuollon tydllistymisté tukeva palvelupolku osaksi tulevaisuuden sote-keskusta

Toteutus: Sosiaalihuollon tyollistymista tukevien palveluiden avulla voidaan edistdd kehitysvammaisten
ja vammaisten henkildiden tydelaméaosallisuutta ja tydllistymistéd, sekd kuntoutumista tyéelaméaéan pitkan
tyéttémyyden jalkeen. Sosiaalihuollon tydllistymista tukevaa palvelupolkua kuvattaessa on mietitty myds
haasteita ja kehittamistarpeita tyollistymiseen liittyen. Haasteina on noussut esille asenteisiin ja
yhteisty6hon liittyvia tekijoitd monella tasolla, seka tydhonvalmennuksen riittAméatdn resurssointi.
Kehittamistarvetta on néhty olevan tydhonvalmennuksen sisélléssa ja kohdentamisessa seka
ammattilaisten tyo- ja toimintakyvyn arviointiosaamisessa.

Sosiaalihuollon palvelupolkukuvauksen pohjalta on toteutettu asiakkaan tyodllistymista edistavat
sosiaalipalveluihin liittyvat pilotit. Niita olivat avotydtoiminnassa olevan asiakkaan polku palkkatyéhon
Huittisissa, ja ryhmamuotoisen tydtoiminnan pilotointi Porin perusturvan vammaispalveluissa
Merikarvialla.
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Huittisissa mallinnettiin yhteiskehittamisen keinoin, miten tyéhénvalmennus ja kehitysvammaisen ihmise
tyéllistyminen voisivat toteutua Huittisten kaupungissa. Yhteiskehittajaryhmaan osallistui
avotydtoiminnassa olevia kehitysvammaisia, ammattilaiset Kelasta ja TE-palveluista, tydnantajan
edustaja, Huittisten kaupungin edustajia ja ammattikorkeakouluopiskelija. Tapaamiset jarjestettiin
yhteistydssa Huittisten vammaispalveluiden, SATADUUNIA ja Tyokykya Satakuntaan —hankkeiden, ja
Kelan projektityontekijalla vahvistettuna. Yhteiskehittdmisen keinoin sovittiin konkreettisesti palkkatydohoén
menemiseen liittyvat tehtévat ja vastuut, kuva 7.

Huittislaisen polku avotyétoiminnasta palkkatyohon

Tyé- ja toimintakyky, Tybpaikan etsinta TE-toimisto/
* | Omat toiveet - Tyopaikkakaynnit s dinaation - Tybévalmentajan
- Osaamiskartoitus tyévalmentajan kanssa LyBioky A g & tyopaikkakaynnit
- Kykyviisari -V, portfolio, }""’kggf"“ﬁ",‘(’f‘“s vttt - Kehityskeskustelut
- Tydntekijan oikeudet ja vahvuudet esiin! K€/ atkinnanvar. - Tydyhteison jasenena
velvollisuudet - limoittautuminen TE- siukonv); palkkgtyb‘ yritys toimiminen
- Laakarin B-lausunto toimistoon hakee pa!kkatqknpé.’n.tbksen - Motivaatio
M - Motivaatio tyonhakijaksi/Heli Sonefi tydn sloitanists
it8halme, - Kglan eguuksnen yhteen-
tyokykykoordinaattori sovittaminen/hankett

tyokokeilusta, jotta palkkatyossa parjaaminen tulee testattua kaytannossa, kerro asiakkaasi vahvuuksista ja haasteista, tee tiivista
yhteistyota, auta myos yrittajaa hakemuksissa, muista huomioida koko tydyhteisd. Tue ja tartu mahdollisiin haasteisiin ennen

S % - Verokortti, tydelaman

'ﬁ' (palkkatukikortti) pelisaannat yms.

Tybvalmentaja: kartoita toiveet, osaaminen ja terveydentila, varmista tybelamévalmiudet, sitten TE-toimistoon ja tyonetsintaan
ﬁ !! yhdessa asiakkaan kanssa, huolehdi etuuksien yhteensovittamisesta (Kela), kun tyopaikka I6ytyy. Uudessa tydpaikassa sovi ensin
éDO & kuin niista tulee isoja. Kannusta! Huomioi tietosuoja: ota asiakas mukaasi, kun hanen asioistaan kyse.

Yrittaja: ota vastaan innokkaita tyonetsijoita, mieti mita tyotehtavia voisi tehda osa-aikaisesti ja vahalla kouluttautumisella,
tyonkuva voidaan koota myos usean eri tyontekijan rutiinitoista! Kun loydat innokkaan uuden tyontekijan, tee hanen kanssaan
ensin tyokokeilusopimus (TE-toimisto), jolloin paasette testaamaan molemmin puolin homman toimivuutta. Muista hakea
palkkatukea (TE-toimisto) ennen tyésopimuksen kirjoittamista, pyyda apua tarvittaessa (TE-toimiston tyokykykoordinaattori,
tyovalmentaja)! Tyoskentelyn aikana hyva ottaa huomioon tehtavien suunnittelu, selkeys, perehdyttaminen, pilkkominen ja
mielekkyys. Tyopaikassa on hyva kayda lapi, mita erilainen tydntekija meilla tarkoittaa!

{ P z 5 Huittisten kehittajaryhma
: Tydkykyohjelma Sata I Y
E:lta  ryBkykyohieima - @satasaiaal 21.10.2021

Euroopan unioni
[osataat

Kuva 7. Huittislaisen polku avotyétoiminnasta palkkatydhdn osana sosiaalihuollon tyollistymista tukevaa

palvelupolkua.

Tybkykya Satakuntaan —hanke on myds yllapitanyt Satakunnassa toimivien tyéhonvalmentajien
verkostoa, joka muodostettiin aiemmin yhteistydssa SATADUUNIA —hankkeen kanssa. Verkostolle on
jarjestetty koulutuksia ja tuetun tyollistymisen osaamista, ja yhtenaisia toimintakaytantoja on vahvistettu
verkoston tapaamisissa.

Tybkykya Satakuntaan-hanke on koonnut myds kuntouttavan tyotoiminnan paattksia tekevien
sosiaalihuollon ammattilaisten verkoston, jonka yhtena tavoitteena on ollut vahvistaa tyollistymista
tukevaa kuntoutusosaamista seka yhtenaistaa tyo- ja toimintakyvyn arviointikaytantéja. Verkoston
tapaamisissa kaytiin lapi tydpajatydskentelyna kuntouttavan tyétoiminnan nykyista prosessia ja mietittiin
kehittamistarpeita. Taman pohjalta on muodostettu Satakunnan kuntouttavan tydtoiminnan nykytila (kuva
8), sekd mallinnettu kuntouttavan tyétoiminnan palveluprosessi, kuva 9.

14



Tyokykyohjelma

Kuntouttava

@® VvVahvuudet

+ Hankkeen pohjalta syntynyt verkosto luonut pohjaa

tyotoiminta (kuty)

Satakunnassa

tanaan

keskustelulle

ar T

- Aslakkaat kokevat kuty-toiminnan paasaantoisesti

auttaa ty ) tal op ihin
paasemisessa (kysely 2021)

- Aktivointisuunnitelman laatiminen selke3a ja

aslantuntifat tunnistavat roolinsa osana aslakkaan
tukemista

- Asiakkaan yksiidlliset tarpeet huomioidaan

kuntouttavaa tydtoimintaa suunniteitaessa hyvin

« Asiakkaan saama tuki ja ohjaus kuntouttavan

- Kokonak pi

tyStoiminnan aikana ja jo jaksoa suunniteltaessa
toteutuvat hyvin

¥ Mahdollisuudet

« Hankkeen pohjaita syntynyt verkosto

? tydkyvyn

i ayttoon at
arvioinnissa

1 hyvinvoinnin
kehittaminen (valmentaminen, terveystarkastukset)

+ Luodaan yhteinen toimintamalli tydkykytiimien ja

terveydenhuolion kanssa - moniammatillinen
yhteistyd tavaksi

« Kuntien ja kuntayhtymien tySkykytiimit yhteistydn

kehittdmisen ytimessa

- Kuty-ammattilaisella merkittéva rooll aslakkaan

kanssa tehtaviassa yhteistydssa

- Sitoutunut henkildkunta

Kuva 8. Satakunnan kuntouttavan tydtoiminnan nykytila.

Kuntouttavan tyotoiminnan palveluprosessi Satakunnassa

Aslakkaaksi
tuleminen

Toiminnan
aloitus

Tyollistymis-

e Tyotoiminta-
palkan etsinta valmiudet

SELITE Advontisuunndeiman / Kuty-ohyaaja tai TYP- Padkojen kartodus 1 Rattava tuki ja ohgaus
(miten, miksi) monialarsen tyollstymis- tyontekss yhteys. tutustuminen yhdessa kuntouttavan tyotoiminnan
suunnolman koutta honkiloksi Tehdaan ohysojan kanssa, ohjsajalta. Ohjaaga mukana
Kuty-toamantaan alkuhaastattelu ja tyohaastattely tormnnassa
palvelutarpeen arvionti
VASTUUTAHO,
PALVELUN- Sosmaomi Kuty-ohysaja Kuty-ohjsaja tos TYP- Kuty-ohjaaja ta TYP-
TUOTTAJA ja TE-toimssto tan TYP-tyontekija tyontekya, TE-tomisio tyontekia, muut toumijat
KEHITYS- T T fuki
EHDOTUKSET Katoorodin tovotasn K Kuty Kintto ja Kaikiion saotavie,
tarkennuksa " Lisaa akea reSurssosa myos
ohgauksan isaamiseon.
tavoitieasta. Miksi olot
mukana? Asiakicaat mukaan
Kehittamadn kuty-

Aluhaastattelulomake
ohjaajan tuoks: ja palvelun
laadun varmistamiseksi

@ Heikkoudet

- K eivat ole

Y
tasalaatuiset

kannalta yt ja

- Tybpalkkarekisterit eivit ole ajantasalla

- Pal el kerata

kaikkien jaksojen jalkeen

« Asiakkaat eivit aina ymmarra kuty-toiminnan

tavoitetta tai hy6tyja

- Tyo- ja toimintakyvyn arviointi ei aina

suunniteimallista

+ Ty6hon valmentaja apuna vain jakson ajan

- Osa aslakkalsta keskeyttaa kuty-jakson

=+ Haasteet

- Resurssivaje henkildkunnassa

« Kutyn paattyminen: nivelvaiheet ovat asiakkaille
pelottavia, vaimentaminen ja ohjaaminen on

tarkeaa

+ Tuleva sote-uudistus ja siihen liittyva epavarmuus
kuormittaa kuntouttavan tyStoiminnan verkoston

tolmijoita

- Kuty-ammattilaiseila merkittéva rooli asiakkaan
kanssa tehtivissa yhteistydssa

Tyotoiminta-
jakso

Sopevan tyotommintapakan
loytyesss asiakias padseo
hanoitiolomaan
tycelamatadoa ja sdoutuy
sopimukseen

Tyopaikkaohyans, kuty-
ohjaaja tai TYP-tyontekia

Jakson aikana ja sen
Paallyossd aktivista
Keskustelua sith, miton
arviointl yhionarsola
lomakkoslia

TAVOITTEET Asiakaslahtdinen toiminta Tasalaatuiset ja laadukkaat palvelut Selked palvelupolku kohti parempaa tyd- ja tolmintakykyd

Kuva 9. Kuntouttavan tyétoiminnan palveluprosessi Satakunnassa.

( Tyskykyohjelma

0o

Suuntana optskelut
kunloutus, sos kuntoutus,
sakpusioma, olako,
paliatuetty tyo ta
paiiatyo

suunnitelma

Kuty-ohjoaja tai TYP-
tyontekya

Asiakiasn tyo- [ toiminta-
Kyvyn tunnistaminen ja
yhienen pohdinta fatko-
lommista.

Kuty-pakolio
ammathtatosta
henialosion tyokyvyn
anviontin
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Kuntoutuminen tyéelamaan pitkittyneen tyottdmyyden jalkeen vaatii onnistuakseen usein tiivista
sosiaalihuollon ja terveydenhuollon yhteistyota. Myds tyottomien terveystarkastuksia tekevista
terveydenhoitajista on koottu maakunnallinen verkosto. Koska pitkaaikaistyéttémilla on usein myoés paljon
terveydellistd haastetta, on terveydenhuollon kanssa tehtava yhteistyo erittéin térkeaé. Tyottdmien
terveydenhuollon verkoston tapaamisissa on ollut asiantuntijavieraana kuntouttavan tyétoiminnan
ammattilaisia ja painvastoin. Naissa verkostoissa on myos esitelty tyokyvyn tuen tiimien toimintaa. Euran
tyokykytiimissa on mallinnettu tydkyvyn tuen tiimin prosessi, jossa on huomioitu sosiaali- ja
terveydenhuollon tiivis yhteistyd ja turvattu asiakkaan tarpeen mukainen moniammatillinen ja monialainen
yhteisty®, seka tarjottu riittdvan pitkakestoinen tyodllistymisen tuki. Taméan avulla on pystytty edistamaan
pitkaaikaistydttomyydesta kuntoutumista. Euran tydkykytiimin toimintamalli on kuvattu kohdassa 3.1.2,
kuva 4.

Asiakkaiden osallisuutta ja mahdollisuuksia tydelamaan on tuettu toteuttamalla selkokielisia
ty6turvallisuuskortti- ja hatdensiapukoulutuksia vammaispalveluiden ja kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaille.

Tulokset: Sosiaalihuollon tyollistymisté tukeva palvelupolku on kuvattu ja se on viety Innokylaan.

Itsearviointi: Sosiaalihuollon palvelupolkua on tarkennettu kuvaamalla siitd omana kokonaisuutena
kuntouttavan tyétoiminnan polku. Ammattilaisverkostoissa ja piloteissa nousi esille se, etta
sosiaalihuollon ja terveydenhuollon ty6llistymisté tukevat palvelut linkittyvét toisiinsa vahvasti.
Esimerkiksi pitkaaikaistyottomyydesta kuntoutuminen edellyttdd usein tiivista yhteistyota
terveydenhuollon kanssa. Kuntouttavan tyétoiminnan ja tyottomien terveydenhuollon ammattilaisten
verkostojen yhteistyota on jatkossa hyva tiivistaa.

Vammaisten ja kehitysvammaisten tyollistymiseen vaikuttavan asennemuutoksen aikaansaaminen on
hidasta ja sita tyota pitaa viela jatkaa. Taman kokonaisuuden kehittdmisessa oli myos selkedasti vaikutusta
koronapandemian myota tulleilla haasteilla. Ne rajoittivat sekd ryhmamuotoisen toiminnan,
tydtoimintapaikkojen ettéa tydpajojen toimintamahdollisuuksia. Huittisissa saatua hyvaa kokemusta
yhteiskehittdmisesta kannattaa jatkossakin hyddyntaa palveluita kehitettéessa.

3.1.4. Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus (kuvana/graafisena tai muuten selkeéana
hahmotuksena (visuaalinen ja/tai sanallinen))

Toteutus: Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus on mallinnettu kentén toimijoiden kanssa yhteistydssa
tydpajoissa kevaalla 2022, kuva 10.

Erityisesti terveydenhuollon roolia seké tydnjakoa ja yhteistyodta tyokykyasioissa oli tarve selkiyttaa.
Sosiaalihuollon tydllistymista tukevien palveluiden liséksi, paadyttiin kuvaamaan myds terveydenhuollon
tyollistymista ja tyokykya tukevat palvelut. Tydikaiset kayttavat sote-keskuksen palveluita, kun heilla on
sairauksia, elamankriiseja, paihteidenkayttoa tai arjenhallinnan vaikeuksia. Sairaudet tai
elamantilanteiden haasteet voivat pitkittya tai jadda pysyvammin vaikuttamaan ty6- ja toimintakykyyn. Ne
voivat ndin ollen aiheuttaa tarvetta sosiaaliselle tai Iadkinnalliselle kuntoutukselle. Naissa tilanteissa tyo-
ja toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen arviointi kuuluvat sote-ammattilaisen tyéhon.

Tyottdmyys on myos itsessdan riski terveydelle ja hyvinvoinnille. Sosiaali- ja terveydenhuollossa onkin
erikseen palveluja, jotka ovat tarkoitettu tyottémille tydnhakijoille. N&ita ovat tyottdman terveystarkastus,
kuntouttava ty6toiminta ja TYP eli ty6llistymista edistdva monialainen yhteispalvelu. Sosiaalisella
kuntoutuksella voidaan tukea ty6elamaan paluuta tai vahvistaa tydelamaosallisuutta. Myds naissa
palveluissa on arvioitava tyo- ja toimintakykya seka kuntoutustarvetta. Seka tyottomyyteen perusteella
tarjottavia palveluita, etté laékinnallisen kuntoutuksen ja sosiaalisen kuntoutuksen palveluita on saatu
selkiytettya kuvaamalla seka terveydenhuollon etté sosiaalihuollon tyéllistymisté tukevat polut. N&aista on
muodostettu kokonaisuus, jossa on huomioitu myos tyokyvyn tuen palveluiden tavoitteet. Palvelupolut
yhdistamalla saadaan toiminnan tavoitteeksi pitkaaikaistyottomyydesta kuntoutumisen ja
tybelamaosallisuuden rinnalle tydttdmyyden pitkittymisen riskeihin tarttuminen, tyékyvyttdmyyden
riskeihin tarttuminen ja tyokyvyn tuen ennaltaehkéisevéat palvelut, kuva 11.
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Kun tydkyvyn tuen tiimien osaamista saadaan vahvistettua, saadaan vahvistettua terveydenhuollon
asiantuntemusta tyollistymissuunnitelmien laatimisessa ja tydhdn kuntoutumisen seurannassa.

Tulokset: Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus

B I

Paivehs

Tuettu
. .
Tyoterveyshuoko kynnyksen
paivelut

Solenenikest  JMSHOLR

e

Kuva 10. Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus.
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3.2.

Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus

Sosiaalihuollon tyéllistymista
tukeva palvelupolku

Terveydenhuollon tyéllistymista

tukeva palvelupolku

Tyokyvyn varhainen tuki Pitkaaikaistyottomyydesta kuntoutuminen
- Tyottomien terveystarkastukset - Terveys, toimeentulo, elaménhallinta, pystyvyys,

- Tyottomien terveydenhuolto itseluottamus, pdihde- ja mt-ongelmat, stigma
- Asiantuntija- ja - 4
Tyokyvyttomyyden riskeihin tarttuminen yhteistyStaho Kuntouttava tyStolminta a
- Tydkykysairauksiin ja sairauslomiin Tyo- ja toimintakyvyn arviointi ja I

puuttuminen seuranta, seka tuki y

- Yhteistyd/tydnjako perustaso-erikoistaso
Kuntoutustarpeen arviointi ja

kuntoutumisen seuranta Vammaisten henkiléiden
Tyottomyyden pitkittymisen riskeihin . . slli . tyollistymisen tuki
T e Kuntoutu!plsegp jatyo |§tym|seen . Avotydtoiminnasta palkkatyohon
- Nivelvaiheet (osatyokykyinen, joka jaa liittyva yhteistyd J
omaksi S
e : Verkostoyhteistyo
TyGkyvyttomyyden arviointi ja toteaminen
- Tukitoimien varmistaminen
elikepastoksen jalkeen

-

Kuva 11. Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus sote-keskuksessa.

Itsearviointi: Selkeyttamalla ja tarkentamalla tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta sote-keskuksessa,
saatiin tuotua konkreettisia elementteja palveluiden rakentamiseen tulevalle hyvinvointialueelle. Tarkeaa
on myds ymmartaa, miten laajasta kokonaisuudesta on kyse.

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tyéhdénvalmennuksen pilotointi

IPS-tydhdnvalmennuksen pilotointi Satasairaalassa.

Toteutus: Laatukriteereihin perustuvalla tuetun tyéllistymisen tydhénvalmennuksella oli tavoitteena
edistda asiakkaiden jatkopolkuja tyémarkkinoille sosiaalihuollon tyéllistymista tukevista palveluista.
Pilotissa oli tarkoitus tarjota asiakkaille yksil6llisia ja oikea-aikaisia tydllistamisen palveluita, kehittaa
yritysyhteistyota ja madaltaa kynnysta tyollistymiselle. Tydhonvalmennuksen tarkoituksena oli lisata
tyokyvyn tuen palveluita Satakuntalaisille.

IPS-Laatukriteereihin perustuvaa tuetun tyollistamisen tydhdnvalmennusta pilotoitiin vuonna 2022
Satasairaalassa Kuntoutuspoliklinikan ja Psykiatrian poliklinikoiden yhteistydssa Tyokykya Satakuntaan —
hankkeen tydhdénvalmentajan kanssa. Tyoéhonvalmentaja tydskenteli asiakastydssa 50% ja hanketydssa
50%. Tybhonvalmennusasiakkaat tulivat l&hetteellda tydhénvalmentajalle kuntoutuspoliklinikalta ja
psykiatrian poliklinikoilta. Tydhénvalmennuksessa noudatettiin IPS Sijoita ja Valmenna —mallin
periaatteita, joihin kuuluu nopea tydn etsinta ja strukturoitujen lomakkeiden kayttd. Valmennuksessa oli
tarkedd myds, etta kaikilla halukkailla oli mahdollisuus osallistua palveluihin.

Tyokykyéa Satakuntaan —hankkeen tydhdnvalmentaja teki pilotissa tiivista yhteisty6ta eri
yhteisty6kumppaneiden, kuten oppilaitosten, Kelan, tydllisyydenhoidon seké tytnantajien kanssa.
Tyohonvalmennuksen aikana asiakkailla olivat kaytdssé Satasairaalan poliklinikoiden palvelut. Asiakkaat
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saivat valmennuksen aikana etuusohjausta, ja tydhonvalmentaja oli kaytettavissa tyétehtaviin
perehtymisessd, seka auttamassa tydsuhteen aikana hankalissa tilanteissa.

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen tydhénvalmentaja kuului eri tiimeihin Satakunnassa, mutta myés
valtakunnallisesti. Tydhonvalmentajien tiimeja toimi mm. TYKS-Erva-alueella, joka on kokoontunut
saannollisesti kuukausittain. Satakunnan alueella Tyohdnvalmentajien tiimiin eli TVT-tiimiin kuuluivat
Porin Perusturvan vammaispalvelut ja psykososiaalisten palveluiden tyotoimintayksikét Jopi, Tinki ja
Positiimi, sek& Tukiranka ry. TVT-tiimi kokoontui noin nelja kertaa vuodessa.

Tyokykya Satakuntaan ja SATADUUNIA —hankkeiden aiemmin perustaman tyéhénvalmennuskoulutus
verkoston jalkeen perustettiin koko Satakunnan maakunnallinen tydhdnvalmentajien verkosto.
Maakunnallisessa tydhonvalmennuksen verkostossa sovittiin, ettd yhteiset tapaamiset ovat vertaistuellisia
ja asiakas-caseja pohditaan yhdessa. Tapaamiset sisalsivat kuulumisten vaihtoa, ajankohtaisia
tydhénvalmennuksen asioita, tydhénvalmennuspaikkojen ajankohtaisia asioita ja asiakkaiden tilanteiden
pohtimista yhdessa ja vertaistuellisten vinkkien jakoa asiakkaiden tilanteiden edistamiseksi. Verkostossa
paatettiin, ettd verkosto kokoontuu myds jatkossa kuukausittain ja Porin kaupunki ottaa jatkossa
vastuulleen verkoston koolle kutsumisen.

Tyokykya Satakuntaan —hanke on tehnyt yhteisty6té Porin Perusturvan kanssa Kykyviisarin kayton
myo6ta. Hankkeen kautta Porin Perusturvan tydvalmentajat ovat tayttaneet asiakkaillaan Kykyviisari-
kyselya.

Tulokset: Pilotin aikana tydhdnvalmennuksessa aloitti yhteensa 25 asiakasta vuoden 2022 aikana.
Tybhonvalmennuksen avulla pyrittiin lisaamaan asiakkaiden tydelamaosallisuutta ja tehtiin nopeaa
tyonetsintaa avoimilta tyomarkkinoilta laatukriteereiden mukaisesti. Tydhénvalmennuksessa oli mukana
laadukas tyo- ja toimintakyvyn arviointi. Asiakasohjaus tapahtui Satasairaalan poliklinikoiden
sosiaalityontekijoiden kautta ja se todettiin pilotissa toimivaksi kaytannoksi. Tydhonvalmennuksen aikana
hyddynnettiin IPS-laatukriteereihin perustuvaa lomakkeistoa, ja asiakkaille tehtiin Kykyviisari-kysely.

Tydhonvalmennuksessa olleiden asiakkaiden tyollistymisen jatkopolku [6ydettiin 17 asiakkaalle.
Asiakkaita sijoittui valmennuksen jalkeen muun muassa tydelékelaitoksen ammatilliseen kuntoutukseen,
tydkokeiluun, tyéhoén avoimille tydmarkkinoille seké kuntouttavaan tyétoimintaan. Tyohénvalmennuksen
pilotoinnin tarkoituksena oli kehittda IPS-mallin mukaisesti Satakuntaan ja hyvinvointialueelle siirrettava
tyéhonvalmennuksen malli, seka maakunnallisen tydhénvalmennustiimin kokoaminen. Pilotin tuotoksena
Satasairaalan psykiatrian poliklinikoiden ja fysiatrian poliklinikan yhteispalaverissa sovittiin Satasairaalan
Walk-in poliklinikkatoiminnan laajenemisesta niin, etta psykiatrialta palavereihin osallistuu psykiatri ja
sosiaalityontekijat.

Osana tydhonvalmennuksen kehittamistyota mallinnettiin myos IPS-Laatukriteereihin perusturva tuetun
tyollistymisen tydhdnvalmennus (kuva 12). Mallissa on kuvattu Tyéhénvalmentajien tiimitoiminta
yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.
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IPS-Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tydhonvalmennus

Tyohonvalmentajien tiimi

Asiakasohjaus, etuusohjaus ja
jatkopolutus tiimin kesken

Vertaistuki, tydaikojen ja lomien suunnittelu
Tiedonsiirto tiimin kesken ja eri tahojen valilla
Toiden jakaminen muille tiimildisille

muuttuvissa tilanteissa
. A
Tiiminvetaja

IPS-Laatukriteerien mukaisen tuetun .
tyollistamisen tydhonvalmennus Yhteisty6 hyvinvointialueen
iyt . tyohonvalmentajien kanssa

i e L e seka lansi-Suomen hankkeiden
kanssa, salassapidettavat asiakirjat ja tydhsnvalmentajien kanssa
tutkimukset
Tuki asiakastilanteissa/tydnantajatilanteissa

/ N .

Yhteistyo oppilaitosten,
Kelan, tyollisyydenhoidon ja
terveydenhuollon kanssa

Yhteistyo muiden hankkeiden kanssa

. J

Kuva 12. IPS-Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tydhénvalmennus.

Tydhonvalmentajien tiimissa toimimalla asiakasohjaus, etuusohjaus ja jatkopolutus tiimin

kesken helpottuu ja nopeutuu. Tyéhdnvalmentajat saavat vertaistukea ja pystyvat suunnittelemaan
tydaikoja ja lomia, jotta asiakkaiden tilanteet eivat keskeydy. Tiedonsiirto helpottuu tiimin kesken
ja eri tahojen valilla. Toita voidaan jakaa muille tiimilaisille muuttuvissa tilanteissa.

Tiiminvetdja vastaa IPS- Laatukriteerien mukaisen tuetun tydllistamisen tydhénvalmennuksen
toteutumisesta tyoyhteisossa. Tiiminvetaja vastaa perehdytyksesta, yhteydenpidosta ohjausryhman
kanssa, salassapidettavista asiakirjoista ja osallistumisesta tutkimuksiin. Tiiminvetdja tukee
tyéhonvalmentajia tarvittaessa asiakastilanteissa/ tydnantajatilanteissa.

Tybhonvalmentajien tiiminvetdja ja tiimitekevat yhteistyota oppilaitosten, Kelan, tydllisyydenhoidon ja
terveydenhuollon kanssa sekd muiden hankkeiden kanssa. Tydhonvalmentajien timinvetgja ja tiimi
tekevat yhteistyta hyvinvointialueen tydhoénvalmentajien kanssa seka Lansi-Suomen hankkeiden
tybhénvalmentajien kanssa

Itsearviointi: Tydhénvalmennuksen pilotoinnin tavoitteena oli edistééa vaikeasti tydllistyvien
satakuntalaisten asiakkaiden jatkopolkuja tyémarkkinoille sosiaalihuollon tyéllistymista tukevista
palveluista. Tyohonvalmennuksessa olleiden asiakkaiden tydllistymisen jatkopolku l6ydettiin 17
asiakkaalle, joten pilotoinnin tulosta voidaan pitd& hyvana.

Tyohonvalmennuspilotin yhteydessa toteutettiin toiminnan vaikuttavuuden arviointikysely, jossa
tydhénvalmennukseen osallistuneiden asiakkaiden koettu tyokykypistemaaré nousi keskimaarin yhdella
pisteella. Kyselyn vastaajaméaéra oli suhteellisen pieni, mutta vastaukset antavat suuntaa pilotoidun
tydhénvalmennuksen toiminnan tuloksista ja vaikuttavuudesta. Asiakkaiden mielesta tydhonvalmennus
edisti heidan tyollistymistaan tai opiskelupaikan saamista.
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3.3.

Pilotoimalla laatukriteereihin perustuvaa tuettua tydhénvalmennusta saatiin arvokasta kokemusta
yhteistydstéa eri toimijoiden kanssa. Samalla tietdmysta ja osaamista tyéhénvalmennuksesta on voitu
levittaa eri puolille Satakuntaa. Yritysyhteistyd jai pilotoinnissa vahaiseen rooliin ja siihen vaikutti osaltaan
my06s koronatilanne. Pilotointiaika oli myos lyhyt, joten lisdé kokemusta asiasta olisi hyva jatkossa saada.

Alihankintamalli

Toteutus: Hankkeen hakemusvaiheessa todettiin, ettd tydhonvalmennuksen kaytannot ja resursointi
vaihtelevat alueittain. Tamé& aiheuttaa alueellista epétasa-arvoa, jonka vuoksi tarvitaan liséé vaikuttavaa
tybhonvalmennusosaamista, joka kattaa myods tyonetsinnan ja yritysyhteistybosaamisen. Kunnallisilla
toimijoilla on liian pienet tydhdnvalmennusresurssit ja tydhonvalmennuksen mallit ovat Satakunnassa
pirstaleisia.

Alihankintamallin selvitys liittyi Satakunnassa laatukriteereihin perustuvan tuetun tyéllistymisen
tydhénvalmennuksen kayttéonoton mahdollisuuksien selvittelyyn. Tavoitteena oli selvittaa
alihankintamallin kayttéonoton mahdollisuudet Satakunnassa, jossa tyohonvalmennus on jarjestetty
paikkakuntakohtaisesti ja hyvin niukoin resursseihin. Hankkeen tavoitteina oli tydhénvalmennuksen
ammattilaisten osaamisen kehittdminen ja verkostoituminen seka yritysyhteistyon kehittdminen ja
osatyokykyisten tyollistymisen kohentuminen Satakunnassa. Todellinen tarve ryhmamuotoisen
tyohonvalmennuksen kehittdémiselle oli olemassa tydtoiminnan ja avotyotoiminnan tekemisen rinnalle tai
jopa sijaan.

Tulokset: Selvitystyo toi esiin alihankintamallin kaltaisen toiminnan tarpeen, mutta resurssit ja rahoitus
seka lainsaadanndlliset asiat olivat varsinaisen kokeilun esteend. Kaikenlainen uudenlainen tekeminen
kehitysvammaisten ihmisten palkkatydhén paasemiseksi koettiin Satakunnassa tarkeéksi. Selvitystyon
perusteella ei paasty kokeilemaan varsinaista alihankintamallia, mutta laatukriteereihin perustuvaa
tyéhonvalmennusta pyrittiin alueella edistamaan erilaisin toimin. Satakuntaan koottiin
tyéhonvalmennusverkosto, laatukriteerien mukaista arviointia tehtiin kaupungin vammaispalvelujen
tyontekijoiden kanssa, avotyotoiminnassa mukana olevien kehitysvammaisten kanssa luotiin yhteinen
kehittajaryhmatoiminta palkkatydpolulle padsemiseksi seka tydtoimintaa kehitettiin tybhonvalmennuksen
ja yritysyhteistydn keinoin.

Vaikka selvitysty6 ei johtanut varsinaisen alihankintamallin kehittdmiseen Satakunnassa, niin
laatukriteereihin perustuvan tydhonvalmennuksen kehittaminen jatkui Tyokykya Satakuntaan —hankkeen
muissa mallinnuksissa. Case-Merikarvian kehittamisty6 jatkui sosiaalihuollon tydllistymista tukevan
palvelupolku-kuvauksen yhteydessa. Kehittamisyhteistyosséa kokeiltu kehitysvammaisille tarkoitettu
ryhméamuotoinen tythénvalmennus tyétoimintana yrityksen tiloissa oli edelleen ty6toimintaa, ja se ei
sindllaan edistanyt suoraan asiakkaiden palkkatyohon siirtymista. Uusi toimintamalli kuitenkin uudisti
kasityksia tytkeskuksessa tapahtuvasta toiminnasta ja vei asiakkaat ns. tavallisille tyopaikoille.
Toimintamalli vaati suunnitelmallisuutta, tavoitteellisuutta, resursointia seka uudenlaista ajattelutapaa.
Uuden toimintamallin myo6ta kehitysvammaisten asiakkaiden toimintakyvyn ja edellytysten arvioitiin
kehittyvan ja siirtyméat voivat olla toiminnan edetessa mahdollisia.

Alihankintamallin selvitys- ja kehittdamistyon yhteydesséa on kuvattu mm. Case-Merikarvia,
ryhméamuotoinen tyétoiminta ja Alihankintamallin selvitys —raportti, jotka ovat valmistuneet joulukuussa
2021 ja ldytyvat molemmat Innokylésta.

Itsearviointi: Alihankintamallin selvitysty6 saatiin kytkettyd kaytdnnon kehittdmistydhon Porin
perusturvan Merikarvian ryhmamuotoisen tyétoiminnan kaynnistamisessa. Talldin tuli esiin myoés
alihankintamallissa piilevat haasteet. Haasteina olivat rahoitus ja asiakkaille maksettava osuus,
tyontekijaresursointi seka alueen ominaispiirteet. Alueen ominaispiirteilla tarkoitetaan
tyopaikkaomavaraisuutta ja esimerkiksi asenteita tyotoimintaan. Selvitystyon perusteella ei paasty
kokeilemaan varsinaista alihankintamallia, mutta laatukriteereihin perustuvaa tydhénvalmennusta
edistettiin erilaisin toimin, kuten alussa kerrottiin. Selvitystyd toi esiin alihankintamallin kaltaisen toiminnan
tarpeen, mutta resurssit ja rahoitus seka lainsdadanndlliset asiat olivat varsinaisen kokeilun esteena.
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Uudenlainen tekeminen kehitysvammaisten ihmisten palkkatydhon paasemiseksi koettiin alueella
tarkeaksi, joten asioiden edistamisen ja tiedon lisddmisen osalta on onnistuttu tekemaéan oikeita asioita.

3.4. Ammattilaisten osaamisen vahvistaminen

Toteutus: Ammattilaisten osaamisen vahvistamiseksi hankkeessa suunniteltiin ja toteutettiin erilaisia
koulutuksia. Hankkeen tavoitteena oli mm. tydkyvyn tuen tarpeen ja kuntoutukseen liittyvan osaamisen
vahvistaminen. Ammattilaisten osaamiseen liittyvia koulutustarpeisiin vastattiin myés SATADUUNIA-
hankkeessa toteutettujen nykytilaselvitysten pohjalta.

Kuntoutussaation koulutuksessa olivat kohderyhméané ne sote-ammattilaiset, jotka jarjestévéat
kuntouttavaa tydtoimintaa seka tyokyvyn tuen palveluihin liittyvat yhteistydtahot. Koulutuksessa sisaltona
oli tyoikaisten tyokyvyn tuki, tyokyvyn edistdminen ja kuntoutus.

Koulutus neuropsykiatristen henkildiden tyéllisyyden tukemisesta oli suunnattu Satakunnassa toimivia
opetusalan, tydllisyyspalveluiden ja sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille, jotka kohtaavat tydsséaan
neuropsykiatrisia oireita omaavia asiakkaita. Kokemustietoa jaettiin neuropsykiatristen hairididen
tunnistamisessa, palveluihin ohjaamisessa, kuntoutuksen suunnittelussa seka tyollisyytta tukevien
palveluiden kohdentamisessa.

Yhteistydssa Sataedun kanssa toteutui Tyévalmennuksen koulutuksen kaksi tutkinnonosaa.
Kohderyhmana olivat sote-organisaatioiden ammattilaiset, jotka tekevat tai tulevat tekemaan kaytannén
asiakastyota tydhonvalmennuksen parissa hyvinvointialueella. RATKO-menetelmékoulutuksessa
opiskeltiin muotoilemaan ja jakamaan uudelleen olemassa olevia tehtavankuvia, jolloin osa-tydkykyiselle,
vammaiselle tai pitkalta sairauslomalta palaavalle tydntekijalle voidaan loytaa sopiva tehtavankuva

Satasairaalan kanssa jarjestettiin yli 200 osallistujaa tavoittanut Ratkaisukeskeinen tydote —koulutussarja,
joka oli suunnattu asiakastyota tyollistymisen tuen parissa tekeville ammattilaisille.

Osaamista vahvistettiin myos verkostoyhteistyon avulla. Hankkeen aikana oli toiminnassa 3
maakunnallista ammattilaisten verkostoa, tyottomien terveystarkastuksia Satakunnassa tekevien
terveydenhoitajien verkosto, kuntouttavan tyétoiminnan paatoksia tekevien ammattilaisten verkosto ja
tyéhonvalmennuksen verkosto. Verkostojen keskeisina tavoitteina oli yhtenaistaa ja luoda hyvia
toimintakaytantoja, tarjota samaa tyota tekevan ammattilaisen tuki ja vahvistaa osaamista.

Osaamisen vahvistamista perustason ja erikoistason valilla kokeiltiin pienimuotoisesti Ninchat-
videovadlitteisilla ja Skype for business-alustalla toteutetuissa matalan kynnyksen konsultaatioissa
tydttémien terveystarkastusten ja tyokykytiimien sekéa erikoistason kuntoutustutkimuksen valilla.

Kelan ja TE-palveluiden mukanaolo tyokykytiimien kehittimisessé on mahdollistanut monialaisen
yhteistyon kaytannon asiakastydssa. Samalla on vahvistunut tyokykytiimien sote-ammattilaisten
osaaminen tyokyvyn tuen palvelukokonaisuudesta, erityisesti kuntoutuspalveluista.

Tulokset: Koulutusten keskeinen tavoite on ollut laajasti lisdtd ammattilaisten osaamista tyokykyasioissa.
Koulutuksien sisélldista toiveet ja tarpeet ovat tulleet nykytilaselvitysten- ja kartoitusten seka piloteissa
esille nousseiden kentdn ammattilaisten tarpeiden pohjalta. Keratyissa koulutuspalautteissa vastaajat
ovat kuvanneet koulutusten siséltdjen olleen onnistuneista koulutusten olleen tarpeellisia. Jarjestetyista
koulutuksista on viestitty uutiskirjeissa seka liséksi kohdistetusti tarkoituksenmukaisille toimijoille.
Osaaminen ja tietoisuus tydkyvyn tukeen liittyvasta kokonaisuudesta ja tydhdnvalmennuksesta on
lisdantynyt. Koulutuksissa, joissa opiskeltavana asiana oli erilaiset menetelmét esim. RATKO-
tydvalmennus-, ratkaisukeskeinen menetelma, koulutuspalautteissa korostui, ettd osallistujat kokivat
oppineensa kayttdmaan eri opittuja menetelmid kaytannon tydbhon soveltuvana. Sen liséksi, etta
koulutusten koettiin uutta tietoa, myds vanhan kertaaminen koettiin hyddylliseksi. Osallistujat toivoivatkin
myds jatkossa konkreettisia ja kaytdnnonléheisia seka selkeité koulutuksia.

Yhteistydverkostot ovat toimineet vertaistuellisina tapaamisina. Verkostojen hyoty ei ole pelkastaan
yhteistydssa vaan siing, ettd rakennetaan toimivaa kaytantéa yhdesséa. Yhtend merkittdvana hankkeen
tuloksena voidaankin pitaa sita, etta yhteistydverkostot jaavat toimimaan hankkeen loputtua.
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3.5.

Terveydenhoitajien verkoston toiminta sai erittéin hyvan arvioinnin osallistujien osalta. Terveydenhoitajie
verkoston toiminta alkoi jo 2017 aikana ja on saanut aikaa kehittda toimintaansa jatkumona hankkeiden
kanssa. Verkoston toiminnalla on saavutettu selkeat osaamista kohentavat vaikutukset pitkaaikaisen
seurannan perusteella.

Yhteistyd Kelan kanssa hankkeen eri vaiheissa on ollut keskeinen ammattilaisten osaamisen
vahvistajana Kelan palveluiden ja etuuksien suhteen.

Itsearviointi: Tydvalmennukseen ja tydkyvyn tukeen liittyvat koulutukset ovat olleet alueella tarpeellisia.
Ne ovat toimineet pohjana seka sille, ettd on luotu yhteista ymmarrysta tyokyvyn tuen kokonaisuudesta,
etta vahvistaneet ammattilaisten osaamista tydkyvyn tukemisesta kaytannon tydssa. Tyokyvyn tuki- ja
tybhénvalmennus -kasitteet ovat haasteellisia, koulutus on omalta osaltaan tehnyt kasitteita tutuksi ja
niiden sisaltéa ollaan saatu pohtia alueen toimijoiden kanssa. Vallitsevan koronatilanteen vuoksi
koulutukset on paasaantoisesti jarjestetty verkossa, joka on mahdollistanut osallistumista etaisyyksista
riippumatta, mutta osallistujilta on tullut viestia myds siita, ettéd kaivataan kasvokkain toteutettuja
koulutuksia. Etdkonsultaatioiden pilotit madalsivat yhteydenottokynnysta ja toivat etaisyyksista huolimatta
tuntuman kasvokkain kéydysté palaverista videovélitteisen yhteyden ansiosta. Digitaalisten yhteyksien
kayttokokemukset rohkaisevat palveluiden kayttoéon ja kayton laajentamiseen.

Ammattilaisten verkostot ovat merkittavassa roolissa, kun tavoitellaan yhtendisia toimintakaytantéja ja
tasalaatuisia palveluita hyvinvointialueelle. Ammattilaisten yhteistydverkostoja yhdistamalla voidaan
jatkossa saada hyotyd myos & moniammatillisen yhteistyon kehittdmiseen.

Seuranta ja arviointi

Toteutus: Oman toiminnan arviointi on aina tarked osa hankkeen normaalia perustehtavaa. Arvioinnilla
pyritédn saamaan selkea kokonaiskuva siita, miten kehittamistyd on onnistunut suhteessa tavoitteisiin.
Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa arviointia tehtiin koko hankeajan aina hankkeen kaynnistymisesta
lahtien- Arviointi toteutettiin padasiassa itsearviointina, erikseen aina jokaisen kehittamisteeman, pilotin
tai koulutuksen yhteydessa. Hankkeen kaynnistyessa hankkeelle laadittiin erillinen arviointisuunnitelma,
joka integroitiin hankkeen tarkennettuun toimintasuunnitelmaan. Taman lisaksi hankkeen ohjausryhmalle,
seka yhteistybkumppaneille tehtiin Webropol-kysely hankkeen toiminnan arvioinnista lokakuussa 2022.
Kyselylla haluttiin selvittdd kokemuksia ja ndkemyksia Tyokykya Satakuntaan —hankkeen toiminnasta ja
vaikutuksista, sek& miten hanke on toiminnassaan onnistunut. Seurantaan littyen hankkeessa laadittiin
ehdotus siita, miten esim. tydkyvyn tuen tiimien toimintaa voidaan jatkossa hyvinvointialueella arvioida ja
mitata.

Tulokset: Tyodkykya Satakuntaan —hankkeen arviointikyselyyn vastasi yhteensa 23 ammattilaista, joista
ohjausryhman jasenia oli 39,1% (n=9), ohjausryhman varajasenia 8,7% (n=2) ja hankkeen
yhteistydkumppaneita 47,8% (n=11). Yksi hankkeen “ei virallinen” —yhteiskumppani/jarjestokumppani
vastasi myds kyselyyn. Yhtaan asiakasta tai palveluja kayttavaa kuntalaista ei vastannut kyselyyn.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan yleista kokemustaan Tyokykya Satakuntaan —hankkeen toiminnasta.
Vastaajista 30,4% (n=7) oli sita mieltd, etta yleinen kokemus toiminnasta oli erittédin hyva. Suurin osa eli
60,9% (n=14) vastaajista piti kokemusta hyvana. 8,7%:n (n=2) mielesta kokemus oli kohtalainen. Yhtaan
negatiivista arviota ei ollut. Vastaajia pyydettiin arvioimaan myos sanallisesti kokemuksiaan hankkeen
toiminnasta. Kysymykseen vastasi 17 vastaajaa. Vastaajat kokivat hankkeen kokonaisuudessaan
positiiviseksi. Useassa vastauksessa esille nostettiin hankkeen monipuolisuus, aktiivisuus ja
konkreettisuus. Hankkeen toiminta oli ollut vastaajien mielesté erittain hyvin organisoitua ja
ailkaansaavaa. Hankkeen tavoitteita ja pilotteja kuvattiin hyviksi, sek& hankkeen toimintaa
paamaéaratietoiseksi. Vastaajat nostivat esille yhteistyon erityisesti jarjestdjen kanssa, yhdessa tekemisen
ja asiakasléahtdisyyden. Positiivisena kokemuksena esille nostettiin verkostoissa syntyneet puheenvuorot
kentan konkreettisesta tyosta. Vastaajien mielesta Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa oli saatu aikaan
konkreettisia tuotoksia ja toimintamalleja, joita oli voitu ottaa kaytantéén. Hankkeen tuottamaa materiaalia
kuvattiin korkeatasoiseksi ja toimintamalleja tavoitteiden mukaisiksi. Niiden koettiin vastaavan
hyvinvointialueen haasteisiin. Hankkeen koettiin tuottaneen ehdotuksia tydikaisten tydllisyytta
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mahdollistavien palveluiden yhteensovittamiseksi ja palvelupolkujen selkeyttdmiseksi. Tyokykyasioiden
tuominen osaksi sote-keskuksen toimintaa koettiin olleen hyvé asia.

Positiivisten kokemusten ohella hanke sai kriittista palautetta siita, etta kaivattiin selkeampaa
toimintamallia tai ehdotusta maakunnallisesta tyokyvyn tuen palvelusta. Esille nostettiin kuitenkin
ymmarrys siitd, etté se oli asia, johon hanke ei voinut itse vaikuttaa, vaan asia liittyi suurempaan
kokonaisuuteen Satakunnan hyvinvointialueen valmistelussa. Myds hankkeessa tapahtuneet
yhtaaikaisten muutosten maarat ja henkilostovaihdokset vaimensivat hieman hankkeen nivoutumista
tulevaan kokonaisuuteen. Eras vastaaja koki, ettd hankkeen toiminnassa nakyi jonkinlainen
turnausvasymys. Hankkeen koettiin loppuvan kesken, koska olisi ollut hienoa saada toiminta kayntiin.

Tarkemmin hankkeen toiminnan arvioinnista voi lukea raportista, joka I6ytyy Tydkykya Satakuntaan —
hankkeen internet-sivuilta, sekd taman raportin materiaalilinkeista.

Satakunnan hyvinvointialueen terveyspalveluissa on tarkoitus seurata toimintaa nelikenttamallin
mukaisesti (kuva 13). Taman vuoksi myds tyokyvyn tuen tiimin toimintaa on hyva seurata samoin
periaattein. Seurannassa tulee samaan aikaan seurata toiminnan tuottavuutta, vaikuttavuutta,
asiakastyytyvaisyytta ja henkildstotyytyvaisyytta.

Tyokyvyn tuen tiimin toimintaa on tarkea seurata, niin asiakkaan tilanteen etenemisen kannalta kuin
tydkyvyn tuen tiimin toiminnan kehittymisen kannalta. Jotta seurantatietoja voidaan hyodyntaa, on
seurannan hyva olla systemaattista, saanndllista ja perustua numeerisesti seurattaviin mittareihin.
Mittareita valittaessa pitaa yhteisesti sopia, miksi mitataan, mita halutaan mitata ja miten mitataan. llman
systemaattisuutta ja mittarien kayttéon sitoutumista, ei seurannasta saa luotettavaa tietoa. Seurannan
avulla voidaan nahda niin yksittaisen asiakkaan tilanteen suhteen kuin tiimin toiminnan suhteen, mihin
suuntaan ollaan menossa ja onko suunta haluttu, vai pitaisikd suuntaa jotenkin muuttaa.

Tyokyvyn tuen tiimien toimintaa pitdd seurata kahdesta nakdkulmasta. Asiakkaan kohdalla voidaan
seurata esim. sita, toteutuivatko suunnitellut terveydenhuollon selvittelyt tai jokin suunniteltu tydjakso tai
menivatkd haetut sairauslomat yms. lapi. Asiakkaan tilanteen seurannassa prosessi lahtee
valmistautumisesta, jossa maaritellaan yhdessa mittaamisen tarve ja tarkoitus, kohde, mittaamisen
toteuttajat, kaytettavat arviointimenetelmat, sekd huolehditaan kaytettavien mittarien kayttékoulutuksesta.
Itse mittaamisen toteuttamisessa tarkedd on systemaattinen ja jarjestelmallinen mittaus, jossa
huomioidaan myds asiakas. Tuloksia tulkitaan koko ajan ja huolehditaan tulosten huolellisesta
dokumentoinnista.

Toisena asiana on tarkeda seurata tyokyvyn tiimin toimintaa ja sen kehittymista yleisella tasolla.
Tyokykyéa Satakuntaan —hankkeen aikana ei ole saatu luotua lopullista versiota tyokyvyn tuen tiimin
toiminnan seuraamisesta, mutta pohjaesitys saatiin luotua. Pohjaesityksessa on koottu nelikenttdmallin
alle ne mittarit ja seurattavat asiat, joita tydkyvyn tuen tiimin seurannassa olisi jatkossa hyva olla mukana.
Mittausten tiheys ja tarkempi toteutustapa pitda sopia myéhemmin.

Tuottavuus 1. Asiakastyytyvaisyys 3.

Vaikuttavuus 2. Henkilstotyytyvaisyys 4.

Kuva 13. Nelikenttamalli mittausten lahtokohtana.
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Mitattavat asiat nelikenttalokeroittain:

1. Tuottavuus: Tulevaisuudessa lasketaan esimerkiksi tydkyvyn tuen tiimin resurssimenot suhteessa
kunnan saastamaan tydmarkkinatukimaksuun.

Mitattavia asioita:
e asiakasmaara (kaikki, siséltden myos konsultaatiot)
o elakkeelle siirtyneet
e tybelamaan siirtyneet
e opiskelemaan siirtyneet
e palvelun lapimenoaika

e jatkossa myo0s lahetteiden maara

2. Vaikuttavuusmittarit:
o Kykyviisari
e Whodas 2.0
e TyoOkykypistemaara
Mitattavia asioita:
e asiakasvastaava-mallin mukainen toiminta

¢ hoitosuunnitelmien laadintamaarat, tulevaisuudessa mahdollisesti kaytdssa yhteinen
asiakassuunnitelma

e asetettuihin tavoitteisiin vastaaminen (miten seurataan, selvida tulevaisuudessa)
o asiakkaan tavoitteisiin vastaaminen
o tiimin toiminnalle asetettuihin tavoitteisiin vastaaminen

e tyokyvyn edistyminen palvelun aikana

3. Asiakastyytyvaisyysmittarit
e NPS-kysely
e Tekstiviesti —kysely asiakkaille
e Muu laadittava kysely asiakkaille sovittuina ajankohtina, esimerkiksi 3 kuukauden véalein

e Mittareina mahdollisesti tulevaisuudessa myés: EQ-5D, EuroHIS-8, PROMIS tai WHOQOL-
BREF.

4. Henkildstotyytyvaisyys mittarit: Henkilokunnalta kysytdan kuukausittain:
e Kuinka tyytyvédinen olit tydhdsi talla viikolla? 0-10

e Kuinka kuormittunut olit tdissasi talla viikolla? 0-10

Itsearviointi: Tydkykya Satakuntaan —hankkeen toiminnan arviointikysely toteutettiin lyhyella aikavalilla
lokakuussa 2022, lahellda hankkeen paattymistd, joka on saattanut vaikuttaa kyselyn vastausprosenttiin.
Ajankohta oli haasteellinen myds sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiskentélla, jolla on voinut myods
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3.6.

olla vaikutusta siihen, ettei hankkeen toiminnan arviointikyselyyn saatu enempaa vastauksia. Kyselyn
vastausten mukaan hanke on onnistunut toiminnassaan ja yhteistyé hankkeen kanssa on koettu
paaasiassa positiivisena. Hanke on onnistunut vahvistamaan ammattilaisten osaamista
hankeyhteistydssd mm. verkostomaisessa- ja moniammatillisessa yhteistydssa, tyottomien tyokyvyn tuen
tarpeiden tunnistamisessa, seka tyéttomien terveydenhuollon kokonaisuudessa. Naihin hankkeen
tavoitteisiin pystyttiin vastaamaan hyvin. Ammattilaisten osaaminen hankeyhteistydssa oli vahvistunut
useassakin eri teemassa, kuten esim. osatyokykyisten asiakkaiden tyokyvyn tukemisessa, tyo- ja
toimintakyvyn arvioinnissa, TE-toimistoyhteistydssa ja asiakasosallisuudessa, mutta kuitenkin hieman
vahemman verrattuna edelld mainittuihin asioihin.

Hankkeen toiseen isoon tavoitteeseen liittyva tuetun tyollistymisen menetelmien kayttéénotto pitaa
sisallaan osittain samoja asioita, missa ammattilaisten osaaminen oli vahvasti vahvistunut.
Tybhonvalmennuksen menetelmien kaytdn osaaminen ja laatukriteereihin perustuva tyéhénvalmennus
olivat vahvistuneet kuitenkin selkedsti vahemman, vaikka kyseisiin toimintoihin panostettiin hankkeessa
vahvasti.

Palautteissa nousi esille hankkeen tekema konkreettinen tyd, jota on voitu hyddyntaa ja ottaa kayttoon
kentalla. Se on merkittava asia, silla hankkeissa tavoitteena on saada kehittdmistyd juurtumaan
kaytantoon. Juurtumista ja sen pysyvyytta ei tassa vaiheessa pysty kuitenkaan luotettavasti arvioimaan,
vaan sité pitaisi selvittdd pidemman ajan kuluttua. Asiakkailta ei saatu tahén kyselyyn yhtdan vastauksia.
Tosin hankkeella ei ole ollut juurikaan omia asiakkaita, joten asiakasvastausten saaminen olisi pitanyt
suunnitella tarkemmin yhteistydssa kentdn ammattilaisten kanssa. Tassa tilanteessa ajankohta oli huono,
eika sille ollut enda hankkeen paattyessa riittavasti aikaa.

Viestinta

Toteutus: Tydkykya Satakuntaa —hankkeen viestinnan tavoitteena on ollut tukea hankkeen etenemista ja
edistaa tulosten juurtumista. Hankkeen viestinnén lahtokohtana on ollut oikea-aikaisuus ja avoimuus.
Viestinnan avulla on haluttu kertoa, mitd hankkeessa on tehty. Viestinnassa on kiinnitetty huomiota
erityisesti saavutettavuuteen ja selkokielisyyteen. Koko hankehenkilostélla, ohjausryhmalla ja eri
tydryhmilla on ollut keskeinen rooli viestinnassa.

Hankkeelle laadittiin jo hakuvaiheessa alustava viestintdsuunnitelma ja hankkeen kaynnistyessa laadittiin
tarkennettu viestintdsuunnitelma, jota on paivitetty sdanndllisesti. Tarkennetussa viestintdsuunnitelmassa
madriteltiin myds eri toimijoiden roolit viestinndssa, seka viestinnan kohderyhmat.

Viestinnan kohderyhmia ovat olleet:
¢ Hankkeen kohderyhméan asiakkaat: tyottomat, osatyokykyiset ja vammaiset
e Ammattilaiset: kaytannon tyota tekevat ja heidan esimiehensa
e Organisaatioiden johtajat ja paallikot
e Ohjausryhméan jasenet
e Kuntapaattgjat ja poliitikot: valtuustojen ja hallitusten jasenet ja puheenjohtajat
e Yritykset ja tydnantajat
e Koulut ja oppilaitokset
e Media
e  Muut hanketoimijat
e Asiasta kiinnostuneet kuntalaiset
e Rahoittaja, STM
e Koordinoija, THL
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Hankeviestinnan tueksi laadittin myos ydinviesteja eri kohderyhmille ja ne vastasivat siihen, mista
Tyokykyohjelmassa on kyse ja miksi sitéa tehdaan. Hankkeen ydinviesteja olivat:

e Tydikaisten palvelujen oikea-aikaisuus ja vaikuttavuus seka palveluiden sujuvoittamisen
eteneminen.

e Tydllistymista edistavien tydkyvyn tuen palvelujen kehittdminen osana tulevaisuuden sote-
keskusta.

e Tuetun tyollistymisen tyéhénvalmennuksen osaamisen lisddminen

e Toimintakulttuurin muutos. Tyoikaisten asiakkaiden asioiden edistdminen monialaista yhteistydta
parantamalla ja vaikuttavien menetelmien vahvistaminen.

Tulokset: Satakunnan kuntoutus- ja tyollisyyshankkeilla (Tyokykya Satakuntaan, SATADUUNIA ja
Itsemurhien ehkaisy Satakunnassa) on ollut k&ytossa sosiaalisen median viestintdakanavat Facebookissa,
Instagramissa ja Twitterissa. Kanavilla on julkaistu sdanndllisesti hankkeessa tehtyja kehittdmistoimia tai
muita hankkeen teemaan liittyvid ajankohtaisia asioita. Hankkeille on Facebookissa yhteenséa 625 sivujen
tykkaajaa. Instagramin puolella seuraajia on 356. Twitterissa hankkeilla on 407 seuraajaa.
Seurantatilannetiedot on otettu 13.12.2022.

Satakunnan kuntoutus- ja tyollisyyshankkeiden kesken on julkaistu kuukausittain uutiskirje, johon
jokainen hanke on tuottanut materiaalia. Uutiskirjeen jakeluverkostossa on yli 600 henkil6a, jotka saavat
kirjeen kuukausittain. Hankkeen toiminnan aikana on julkaistu yhteensa 22 uutiskirjetta, jotka kaikki
|oytyvat Tyokykya Satakuntaan —hankkeen internet-sivuilta. Uutiskirjeet on liséksi julkaistu myos kaikissa
hankkeiden sosiaalisen median kanavilla.

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen projektipdallikkd ja projektisuunnittelijat ovat vastanneet suurelta osin
viestintaan liittyvan materiaalin tuottamisesta. Hankkeen projektisihteeri on vastannut valmiiden
tiedotteiden, uutiskirjeiden ja muun hankkeessa syntyneen materiaalin lahettdmisesta julkaistavaksi eri
lahteissa ja avustanut hankkeen muuta henkildstdd viestinnan suunnittelussa ja toteutuksessa.
Projektisihteeri on toiminut liséksi viestinnan yhdyshenkilond mm. ohjausryhm&an pain.

Tybkykya Satakuntaan —hankkeella on myds oma internet-sivunsa hallinnoijatahon eli Satasairaalan
sivuilla, jonne on tallennettu mm. hankkeessa tuotettuja raportteja ja selvityksia. Sivuilla on myds suorat
linkit Innokylaan, mista l16ytyy hankkeessa laaditut toimintamallit ja -kuvaukset.

Hankkeen toiminnasta viestittiin myos medialle, mutta hanke sai valitettavasti vahan julkisuutta mediassa.
Hankkeen toimintaan ja yhteiskehittamiseen liittyen julkaistiin kuitenkin kaksi artikkelia maakunnan
kahdessa ei paikallislehdessa, mutta jutut olivat maksumuurin takana. Toinen artikkeli kasitteli Huittisissa
laadittua tyollistymispolkua osatydkykyisten tydllistamiseksi ja toinen Euran tyokykytiimin kehittamistyota.
Vatesin sivuilla julkaistiin myds juttu liittyen kokemusasiantuntiatoimintaan Tyokykyohjelma toiminnan
edistimisesséa Satakunnassa.

Itsearviointi: Tyokykya Satakuntaan —hankkeen viestinnén tavoitteena on ollut hankkeen toiminnan
etenemisen lisaksi nostaa esille tydikaisten, tyottomien ja osatyokykyisten asioita. Tyokykya Satakuntaan
—hankkeen kerdédman palautteen perusteella (kysely toiminnan arvioinnista) hanke on viestinyt aktiivisesti
toiminnastaan, joka on ollut hankkeen erittdin tarkea tavoite. Taman perusteella viestinnan voidaan todeta
onnistuneen. Hankevaki on saanut myos positiivista palautettu uutiskirjeesta, josta esille nostettiin
erityisesti tulevat tapahtumat ja tilaisuudet osio, joka on koettu hyddylliseksi.
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4. Ehdotukset jatkotoimenpiteiksi

4.1. Tarkeimmat opit

Merkittavimmin hanke on onnistunut siina, ettd on lahdetty yhteistydssa sote-toimijoiden kanssa
selkeyttamaan tydkyvyn tuen palveluiden pirstaleista kokonaisuutta. Kehittdminen vaatii onnistuakseen
sen, etta toimijoilla on samansuuntainen kasitysta siitd, mihin palveluilla voidaan ja halutaan vaikuttaa.
Tassa on ollut tarkeda vahvistaa erityisesti terveydenhuollon roolia tydkyvyn tukijana, silloin kun
terveydentila tai sairaudet vaikuttavat tydkykyyn. Edelleen on tarvetta kehittda ennaltaehkaisevia
palveluita, kuten ryhmamuotoista tydttémien tyokykya yllapitavaa toimintaa, jota saatiin hankkeessa vasta
alustavasti suunniteltua. Pitk&aikaisty6ttdomyyteen painottuvien palveluiden rinnalle on pilottien avulla
saatu tuotua keinoja puuttua tydttémyyden pitkittymisen ja tyokyvyttdomyyden riskeihin osatyokykyisilla
henkil6illa.

Tyokyvyn tuki on osa suurempaa tyollistymisen tuen kokonaisuutta, jolla tavoitellaan tydllisyysasteen
nostoa. Tyokykya tukemalla voidaan edistaa tydelamaan paasya, paluuta tai siella pysymista.
Palveluverkosta putoamisen ehkéisy, varhainen tunnistaminen ja tyokyvyn tuki vaativat moniammatillista
yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa, siihen ei yksin pystyta. Yhteistyén avulla voidaan varmistaa tyokyvyn
tuki muuttuvissa tilanteissa, erityisesti erilaisissa nivelvaiheissa, kuten vaikka tyottomaksi jaddessa tai
opinnoista valmistuessa.

Hankkeessa yhteistydssa toimijoiden kanssa kuvattu tyokyvyn palvelukokonaisuus on lisannyt
ymmarrysta tyollistymisen tuen kokonaisuudesta. Hankkeessa on onnistuttu vaikuttamaan sote-
keskuksen ja erityisesti terveydenhuollon rooliin tydllistymisen tukijana. Yhteistyon lisdksi on onnistuttu
lisddmaan uudenlaista tapaa tehda tyota verkostoissa. Samanaikaisesti on onnistuttu vahvistamaan sote-
palveluissa tyokyvyn tuen tarpeen tunnistamista ja palvelutarpeen mukaista asiantuntemusta.
Ammattilaisten verkostoissa on jaettu hyvia toimintakaytantoja ja saatu myos kollegiaalista tukea, joka on
lisdnnyt osaamista.

Piloteissa on vahvistettu myods TE-palveluiden ja erikoissairaanhoidon, erityisesti kuntoutustutkimuksen ja
psykiatrian vélista yhteistyota. Osittain tassa on ollut taustalla se, etta tyokyvyn tuen palvelut ovat olleet
vasta kehittymassa sote-keskuksissa. Pilotit ovat kuitenkin nostaneet esille tarpeen kehittaa tyokyvyn
tuen tiimien ja erikoissairaanhoidon yhteistyota. Erikoistason osaamista kannattaa tuoda tyokyvyn tuen
tiimien tueksi, ja tasta on saatu hyvia kokemuksia esimerkiksi pilotoimalla matalan kynnyksen
konsultaatioita.

Yli organisaatiorajojen tapahtuvan verkostoyhteistydn tyonjaosta ja vastuista pitda sopia yhdessa ja
verkostolla pitda olla yhteinen nékemys toiminnan tavoitteista. Verkostoitumiseen tarvitaan organisaation
sitoutuminen, jolloin verkoston jasenyys ei ole yksittaisten henkildiden varassa. Siihen tarvitaan ehdoton
johdon tuki, riittava resursointi ja yhdessa sovitut pelisaannot.

Ennen kuin palveluita voidaan lahtea kehittamaan, ne pitaa vakioida. Tyokyvyn tuen palveluita
jarjestettaessa on tarkeaa, ettad hyvinvointialue, TE-palvelut, Kuntakokeilu ja kunta (oppilaitokset,
tyollisyyden hoito), tybterveyshuolto, jarjestot ja Kela muodostavat yhteistydssa kasityksen
satakuntalaisten tydikaisten hyvinvoinnin tilanteesta ja esittéavéat alustavan suunnitelman ja toimenpiteet
hyvinvointikertomukseen. Hyvinvointisuunnitelmaan kirjataan tydkyvyn tuen palveluiden tavoitteet ja
tahtotila, kuvataan suunnitellut toimet ja yhteisty® toimijoiden valilla, seka sovitaan yhteistydkaytanndista
ja koordinointivastuusta organisaatioiden valilla. Hankkeessa on laadittu suositus hyvinvointialueelle.
Siin&a on kuvattu keskeiset yhteisesti sovittavat ja huomiotavat asiat tydkyvyn palveluita jarjestettaessa.

Laatukriteereihin perustuvaa tuetun tyollistymisen tydhdénvalmennusta paéstiin hankkeessa pilotoimaan
pienimuotoisesti, mutta sen kehittdmiselle maakunnallisesti, koko hyvinvointialue huomioiden, on
edelleen suuri tarve. Tydhonvalmennus pitaisi sitoa my6ds vahvemmin tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskusten toimintaan, seka selkeyttaa siihen liittyvaa yhteistyota.

Tyokykyéa Satakuntaan —hankkeessa pilotointiaika oli lyhyt ja tydhonvalmentajan tehtéavia tehtiin 50%
tydpanoksella, joka toi oman haasteensa toimintaan. Lyhyt aika vaikutti myos siihen, ettei uusi asiakkaita
voitu ottaa endéd mukaan lahelld pilotin paattymista. Pidempiaikainen pilotointi suuremmalla tydpanoksella
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4.2.

olisi mahdollistanut asiakkaiden pidempiaikaisen ohjauksen ja tuen ja se olisi antanut mahdollisuuden
my0os laajempaan maakunnallisen toiminnan kehittamiseen. Maakunnallinen tyéhénvalmentajien verkosto
saatiin kuitenkin koottua ja tapaamiset kaynnistettya, mutta verkoston tapaamisiin olisi jatkossa hyva
kytked myos laajempi tyon kehittdminen ja toiminnan levittdminen. Myds yrityksiin pain tehtavaa
yhteisty6ta on tarve Satakunnassa kehittda, samoin tietoisuuden lisdamistéa tydhonvalmennuksesta, seka
osatyokykyisten palkkaamisesta.

Jatkossa tyodikaisten tydkyvyn tuen palveluiden kehittdmiseen sote-keskuksessa on tarve ottaa
vahvemmin mukaan myos palveluja kayttavat asiakkaat. Taté teemaa tullaan jatkossa edistaméaéan
Satakunnassa tehtavassa kehittamistydssa. Tavoitteena on, ettd Satakunnassa vahvistetaan asiakkaiden
varhaisen tuen palveluja ja siirretdan painipistetta korjaavista palveluista ennaltaehkéaiseviin palveluihin.
Tarkoituksena on, etta Satakunnan hyvinvointialueelle rakentuu laadukkaat ja vaikuttavat palvelut, joissa
asiakas on keskidssa.

Mita seuraavaksi

Tybkyvyn tuen varhaisiin palveluihin panostamalla voidaan pitkalla aikavalilla vaikuttaa siihen, etta
asiakkaiden tyollistymissuunnitelmissa huomioidaan terveydentila ja heille pystytaan tarjoamaan
tarkoituksenmukaisia tyollistymista tukevia palveluja oikea-aikaisesti. Pitkalla aikavalilla voidaan estaa
my0s asiakkaiden toistuvia palveluihin ohjautumisia, keskenjaéneita selvittelyja ja palveluista putoamisia.
Kun ohjaus hoitoon ja kuntoutukseen tehostuu, niin asiakkaan tarvitsemien palveluiden puuttumisesta
johtuva syrjaytyminen vahenee. Pitkalla aikavalilla voidaan vaikuttaa myos siihen, etté raskaiden ja
korjaavien palveluiden tarve vahenee. Satakunnassa on padmaaratietoisesti tehty yhdessa toita sen
eteen, etta Ioydetdaan yhteinen ymmarrys siitd, miten sote-palveluilla voidaan vaikuttaa tyoikaisten
tybelamassa pysymiseen, tydelamaan paasyyn ja tydelamaan paluuseen. Yhteistydssa on myos kokeiltu
uudenlaisia toimintatapoja ja seka saatu vahvistusta ja uskoa siihen, ettd uudenlaisen toiminnan
kehittdminen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa kannattaa.

Kun tyokyvyn tuen tiimien osaamista saadaan vahvistettua, yhteistyotahot saavat jatkossa tyokyvyn
tiimista tuekseen ja kumppanikseen asiantuntijapalvelun tyokykyasioissa. Tyokykya Satakuntaan —
hankkeessa on koottu yhteen tehtya kehittamistydta. Taman pohjalta on hyvinvointialueelle laadittu
Tyokyvyn tuen opas. Se on hankkeessa laadittu suositus siitd, miten kaantad yhdessa palveluiden
painopistetta entisté varhaisempaan vaiheeseen ja saada pitkaaikaisia tyollistymisen tuen prosesseja
lyhenemaan. Tutustu oppaaseen tasta linkistd (satasairaala.fi). Taman lisaksi tydkyvyn tuen tiimien
kaynnistamisen tueksi on laadittu Satakunnan hyvinvointialueelle alustava suositus tyokyvyn tuen tiimin
toiminnan kasikirjaksi. Tama tullaan julkaisemaan Tyokykya Satakuntaan —hankkeen internetsivuilla.

Tyoikaisten tyokyvyn tuen palveluiden ja tybhonvalmennuksen parissa tehtya kehittamistyota, tuloksia ja
toimintamalleja hyédynnetaan jatkossakin Satakunnassa. Kehittamistyo jatkuu edelleen vuonna 2023,
vaikka Tyokykya Satakuntaan —hanke onkin paattymassa. Tarkea tavoite hankeaikana on ollut varmistaa
tiedon ja tuotosten siirtyminen ja levittdminen Satakunnassa. Hankkeen aikana tuotetut kuvaukset,
raportit ja mallinnukset ovat tallennettu niin, ett ne ovat kaikkien saatavissa hankkeen internet-sivuilla.
Palveluiden rakentamista lAhdetaan yhdessa toteuttamaan vuoden 2023 aikana ja siind hyddynnetéén
kaikkea aiemmin tehtya kehittamistyota ja niistd saatuja kokemuksia ja tuloksia. Myos Tyokykya
Satakuntaan —hankkeessa tuotettuja suosituksia (kuva 14) voidaan hyodyntdd Satakunnan
hyvinvointialueen tydikaisten tydkyvyn tuen palvelukokonaisuuden rakentamisessa.
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Suositus hyvinvointialueelle tyokyvyn
tuen palveluiden jarjestamisesta

o Madritelldan yhdess3 painopistealue, o Seurataan toimintaa saannollisesti J o Otetaan asiakkaat aidosti mukaan J

mihin tyokyvyn tuen toiminnalla yhdess4 sovituilla mittareilla. toiminnan kehittimiseen.
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resurssit ja johdon tuki toiminnalle. asianmukaisen tiedon siirtyminen eri asiakkaita, joille palvelu on
" J toimijoiden valilla. suunnattu sekd sisdisid ja ulkoisia
J yhteistySkumppaneita.
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o Varmistetaan kaikkien eri toimijoiden o Varmistetaan ja turvataan toimintaan 0 Kehitetdan toimintaa koko ajan
kesken yhteinen ymmarrys toiminnasta liittyvien ammattilaisten osaaminen, joustavasti, asiakkaiden tarpeiden
ja sen tavoitteista (terveydenhuolto, TE- mm. varmistetaan toiminnan jatkuvuus muuttuessa.
toimisto, Kela ja sosiaalitoimi). mybs silloin, jos henkildstd vaihtuu N /
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tybtehtavists, mm. asiakkaan tilannetta ja rooli tydkykytiimitoiminnan
koordinoiva ja seuraava taho. prosessissa.
. J

Kuva 14. Suositus hyvinvointialueelle tydkyvyn tuen palveluiden jarjestamisesta.

Tyokyvyn tuen palveluita jarjestettdessa on tarkeaa, ettd hyvinvointialue, TE-palvelut, Kuntakokeilu ja
kunta (oppilaitokset, tyéllisyyden hoito), tydterveyshuolto, jarjestét ja Kela muodostavat yhteistydssa
kasityksen satakuntalaisten tyoikaisten hyvinvoinnin tilanteesta ja esittavat alustavan suunnitelman ja
toimenpiteet hyvinvointikertomukseen. Hyvinvointisuunnitelmaan kirjataan tyokyvyn tuen palveluiden
tavoitteet ja tahtotila, kuvataan suunnitellut toimet ja yhteistyo toimijoiden valilla, seka sovitaan
yhteistyokaytannoista ja koordinointivastuusta organisaatioiden valilla.

4.3. Riskien toteutuminen

Hankesuunnitelma vaiheessa hankkeella arvioitiin olevan seuraavia riskeja: osallisuus tai vaikuttavuus ei
toteudu, yhteistyd eri toimijoiden valilla ei toimi eik& kehittdmistydhon sitouduta, seké paallekkainen
kehittdminen. Ennalta arvioiduista riskeista yksi toteutui hankkeen alkuvaiheessa, mutta se onnistuttiin
saamaan hallintaan suhteellisen nopeasti. Kaikki ennalta arvioidut riskit tiedostettiin ja otettiin huomioon
aina koko kehittamistyon ajan. Riskien hallinnassa auttoi todennékoisesti osaltaan myos se, etta
hankkeessa tydskenteli henkildita, joilla oli aiempaa kokemusta hanke- ja kehittdmistydsta ja
kehittamiskentta seka toimijat olivat entuudestaan tuttuja.

Osallisuus eri muodoissa oli erittédin vahva teema koko hankkeen ajan ja sita korostettiin kaikessa
kehittamistydssa. Hankkeen ohjausryhmén kokemusasiantuntijat toimivat aktiivisesti ohjausryhman
kokouksissa ja toivat esille térkeité asioita pohjautuen omiin kokemuksiinsa ja nakemyksiinséa. He
osallistuivat myos aktiivisesti hankkeen jarjestamiin tilaisuuksiin ja tydpajoihin. Hankkeen piloteissa
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huomioitiin aina asiakaslahtdisyys ja asiakkaiden kokemuksia ja ajatuksia kysyttiin aina jokaisen pilotin
yhteydessa. Hankkeen tekeman arviointikyselyn mukaan, Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa
yhteisessa kehittdmisessa oli huomioitu hyvin asiakasosallisuuden toteutuminen.

Hankkeen toiminnassa ja tiedottamisessa huomioitiin erityisesti selkokielisyys, esim.
Yhteiskehittajaryhmissa ja asiakkaiden tyollistymisté tukevissa ja edistavissa koulutuksissa.
Kehittamisessa huomioitiin aina toiminnan oikea-aikaisuus, ammattilaisten ja asiakkaiden tarpeet ja
niiden suhde hankesuunnitelman tavoitteisiin. Kehittdmistyota arvioitiin koko ajan myds PDCA-syklilla ja
toimintaa pystyttiin tarpeen vaatiessa muuttamaan. Kaikessa toiminnassa panostettiin erityisesti
avoimuuteen, tiedottamiseen ja viestintdan ja se oli avointa koko hankkeen ajan. Hankkeen saaman
arvioinnin mukaan hanke oli viestinyt aktiivisesti toiminnastaan.

Alun hankesuunnitteluvaiheessa kuntakumppanit olivat lupautuneet lahtemaan mukaan hankkeen
yhteistyékumppaneiksi ja he olivat valmiita keradmaan hankkeeseen osallistuvien tydntekijdidensa
tydpanosta hankkeelle. Hakuvaiheessa ei ollut kuitenkaan selvilla, ettd tydpanoksen kerddminen toisi
tullessaan osatoteuttajaroolin, vaikka valtionavusta ei siirtynytkéaén heille. Kuntakumppanit eivéat nain ollen
l&ahteneet osatoteuttajaksi, vaan yhteistyota tehtiin ilman tydaikaraportointia hankesuunnitelman
mukaisesti. Taman johdosta hankkeen omarahoitusosuuden kerryttdminen jouduttiin suunnittelemaan
uudelleen ja lopulta paadyttiin siihen, ettéd hankkeen hallinnoija Satasairaala vastaa omarahoitusosuuden
kerryttdmisesta. Tama otettiin huomioon suunniteltaessa hankkeen pilotteja ja kehittdmistoimia.
Hankkeen toimintaan, tilaisuuksiin tai pilotteihin osallistuneet Satasairaalan tyontekijat kerryttivat
hankkeen omarahoitusosuutta. Tama oli haastavaa lahes koko hankkeen ajan, koska Tyokykyohjelman
toimenpiteet kohdentuivat kuitenkin vahvasti peruspalveluihin. Tama riski toteutui osittain heti alussa,
mutta nopealla reagoinnilla ja yhteisella suunnittelulla riskin vaikutukset jaivét lopulta vahaisiksi.

Yhteistydn aloitus ja toimivuus varmistettiin aina eri teemoissa ja kehittdmistydssa edettiin vahvasti
kentdn ammattilaisten ja asiakkaiden tarpeiden mukaan, hankesuunnitelman puitteissa. Yhteistyota
tehtiin sellaisten kumppaneiden kanssa, jotka sitoutuivat kehittdmiseen ja kenelle oli mahdollisuuksia
siihen oman tyonsa ohella.

Paallekkaisen tyon tekemistd ehkaistiin silla, etta yhteistyota tehtiin tiiviisti kentén toimijoiden ja eri
hankkeiden kanssa yhdessa. Nain pystyttiin parhaalla mahdollisella tavalla hyddyntdmaan yhteisia
resursseja, seka kehittdmistyon tuloksia. Erityisesti Tyokykya Satakuntaan ja SATADUUNIA —hankkeiden
yhteisty6 suunniteltiin alusta lahtien niin, ettd hankkeet tulevat toinen tosiaan ja molemmissa hankkeissa
voidaan hyddyntaa yhdessa tehtya tyota. Hankkeet tapasivat saanndllisesti ja toimintasuunnitelmia
paivitettiin yhdessa. Nain valtyttiin paallekkaisen tyon tekemiselta ja saatiin hyddynnettyd molempien
hankkeiden kaytettavissa olevat resurssit parhaalla mahdollisella tavalla.

Koronapandemia kaynnistyi lahes heti hankkeen aloituksen jalkeen kevattalvella 2020, joka oli riski, johon
ei oltu osattu etukateen varautua. Korona toi kehittdmistydhén omat haasteensa, kun kentan
ammattilaiset eivat voineet enda osallistua yhteiseen kehittdmistydhdn ja monet hankkeen
asiakaskohderyhman palvelut ajettiin valiaikaisesti alas. Hankevéki joutui muuttamaan myds omaa
tydskentelytapaansa, jotta eteneminen hankesuunnitelman mukaisesti oli mahdollista. Hanke otti kayttéén
nopealla aikataululla etéayhteyksien kautta toteutetut tapaamiset Skypen ja myohemmin Teamsin kautta.
Etayhteyksien kautta pystyttiin kuitenkin jarjestamaan erilaisia tapaamisia ja koulutuksia.

Teamsin kautta alettiin toteuttaa myds koulutuksia niin ammattilaisille kuin asiakkaillekin. Kriittisimman
koronasulkuvaiheen aikana keskityttiin laati-maan raportteja ja kyselyitd, jotka toteutettin myohemmassa
vaiheessa, kun koronatilanne oli hieman helpottanut. Lahes koko hankeaika kehittdmistyota tehtiin korona
huomioiden ja toimintaa muokattiin sen, sekd ammattilaisten- ja asiakkaiden tarpeiden mukaan.

Hankkeessa tapahtuneet henkildstovaihdokset vaikuttivat osaltaan hankkeen toimintaan ja se oli riski,
mit& ei oltu osattu etukateen nain laajasti ennakoida. Ohjausryhmaélle, sekéa hankkeen
yhteistydkumppaneille tehdyn kyselyn vastausten mukaan esille nousi, ettd hankkeessa tapahtuneet
yhtaaikaisten muutosten maarat ja henkildstévaihdokset vaimensivat hieman hankkeen nivoutumista
kehitettdvaan kokonaisuuteen. Kuitenkin hankehenkildston oma kokemus viimeisen 6 kuukauden
toiminnan ajalta oli se, ettd muutoksista huolimatta saatiin paljon aikaan ja asioita pystyttiin edistamaén
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hankesuunnitelman ja odotettujen tulosten mukaisesti. Kehittamistydn on kuitenkin tarkoitus jatkua, eika
se paaty siihen, kun Tydkykya Satakuntaan —hanke paattyy.

5. Mista materiaali 10ytyy
Tybdkykya Satakuntaan —hankkeen kokoamat toimintamallit Innokylassa:

Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-palvelukokonaisuus-
tyokykya-satakuntaan

Tyokyvyn tuen tiimi —toimintamalli: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-tiimi-toimintamalli-
tyokykya-satakuntaan

Asiakasvastaava —toimintamalli: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/asiakasvastaava-toimintamalli-tyokykya-
satakuntaan

Sosiaalihuollon tyéllistymista tukeva palvelupolku: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/sosiaalihuollon-
tyollistymista-tukeva-palvelupolku-tyokykya-satakuntaan

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyéllistymisen tydhénvalmennus —toimintamalli:
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/laatukriteereihin-perustuva-tuetun-tyollistymisen-tyohonvalmennus-
tyokykya

Alihankintamalli: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/alihankintamalli-tyokykya-satakuntaan

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen laatimat raportit ja selvitykset hankkeen Satasairaalan sivuilla.
Taydentyvat vield tammikuun alussa.

Kuntouttavan tyotoiminnan yhteistyoverkosto -pilotin loppuraportti:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/Kuntouttavan%20ty% C3%B6toiminnan%20yhteisty% C3%B6verkosto%20-pilotin%20loppuraportti.pdf

Tyokyvyn tuki osana sosiaali- ja terveyskeskuksen palveluita:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Ty% C3%B6kyvyn%20tuki%200sana%?20sote-
keskuksen%?20palveluita.pdf

IPS-Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tydhénvalmennus:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/1PS. pdf

Digitaalinen Walk in —pilotti: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/Digitaalinen%20walk%20in_pilotti loppuraportti.pdf

Psykiatrian tyollistymispolku: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/pilotin%20loppuraportti%20Psykiatrian%20ty%C3%B6llistymispolku. pdf

Kuntouttava tyotoiminta Satakunnassa: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/Loppuraportti-Kuntouttava%20ty%C3%B6toiminta%20Satakunnassa-Kokonat.pdf

Tyoéttdmien ryhmamuotoisen tyky-toiminnan kehittdmisen —pilotti:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/Ty%C3%B6tt%C3%B6mien%20ryhm%C3%A4muotoisen%20tyky-
toiminnan%20kehitt% C3%A4misen%?20pilotti .pdf

Raportti Whodas 2.0- arviointimenetelméan kokeilusta: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/Raportti%20Whodas%202.0-%20arviointimenetelm%C3%A4n%20kokeilusta.pdf

Raportti etakonsultaatiotoimintojen aloittamisesta: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/Raportti%20et%C3%A4konsultaatiotoimintojen%20aloittamisesta. pdf

Saattaen-vaihtaen toimintamalli opinnoista valmistumisen nivelvaiheessa:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
12/Saattaenvaihtaen%20opinnoistaty% C3%B6el%C3%A4m%C3%A4%C3%A4n%20loppuraportti.pdf

32


https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-palvelukokonaisuus-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-palvelukokonaisuus-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-tiimi-toimintamalli-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-tiimi-toimintamalli-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/asiakasvastaava-toimintamalli-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/asiakasvastaava-toimintamalli-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/sosiaalihuollon-tyollistymista-tukeva-palvelupolku-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/sosiaalihuollon-tyollistymista-tukeva-palvelupolku-tyokykya-satakuntaan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/laatukriteereihin-perustuva-tuetun-tyollistymisen-tyohonvalmennus-tyokykya
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/laatukriteereihin-perustuva-tuetun-tyollistymisen-tyohonvalmennus-tyokykya
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/alihankintamalli-tyokykya-satakuntaan
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Kuntouttavan%20ty%C3%B6toiminnan%20yhteisty%C3%B6verkosto%20-pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Kuntouttavan%20ty%C3%B6toiminnan%20yhteisty%C3%B6verkosto%20-pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6kyvyn%20tuki%20osana%20sote-keskuksen%20palveluita.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6kyvyn%20tuki%20osana%20sote-keskuksen%20palveluita.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/IPS.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Digitaalinen%20walk%20in_pilotti_loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Digitaalinen%20walk%20in_pilotti_loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/pilotin%20loppuraportti%20Psykiatrian%20ty%C3%B6llistymispolku.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/pilotin%20loppuraportti%20Psykiatrian%20ty%C3%B6llistymispolku.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Loppuraportti-Kuntouttava%20ty%C3%B6toiminta%20Satakunnassa-Kokonat.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Loppuraportti-Kuntouttava%20ty%C3%B6toiminta%20Satakunnassa-Kokonat.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6tt%C3%B6mien%20ryhm%C3%A4muotoisen%20tyky-toiminnan%20kehitt%C3%A4misen%20pilotti_.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6tt%C3%B6mien%20ryhm%C3%A4muotoisen%20tyky-toiminnan%20kehitt%C3%A4misen%20pilotti_.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6tt%C3%B6mien%20ryhm%C3%A4muotoisen%20tyky-toiminnan%20kehitt%C3%A4misen%20pilotti_.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Raportti%20Whodas%202.0-%20arviointimenetelm%C3%A4n%20kokeilusta.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Raportti%20Whodas%202.0-%20arviointimenetelm%C3%A4n%20kokeilusta.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Raportti%20et%C3%A4konsultaatiotoimintojen%20aloittamisesta.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Raportti%20et%C3%A4konsultaatiotoimintojen%20aloittamisesta.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Saattaenvaihtaen%20opinnoistaty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4%C3%A4n%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-12/Saattaenvaihtaen%20opinnoistaty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4%C3%A4n%20loppuraportti.pdf

‘ Tyokykyohjelma

Nepsy-nuoren tyéllistymisen tukeminen —toimintamalli: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/202
12/Nepsy%20nuoren%20ty%C3%B6llistymisen%20tukemisen%20toimintamalli.pdf

Matalan kynnyksen Nepsy-tydryhma: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
11/L oppuraportti%20Matalan%20kynnyksen%20Nepsy-tyoryhma.pdf

Tyokykya Satakuntaan —hankkeen toiminnan arviointikyselyn raportti:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
11/Hankkeen%20toiminnan%20arviointikysely%20syksy%202022 0.pdf

Raportti: WHODAS-lomakkeen kayttokokeilu Satasairaalan sosiaalitydssa:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
06/RAPORTTI Whodas Satasairaalan%20sosiaality%C3%B6.pdf

Selkokielinen hataensiapukoulutus maaliskuussa 2022:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
06/RAPORTTI_H%C3%A4t%C3%A4ensiapukoulutus 03.2022.pdf

Tybhdnvalmennuksen tilanne ja osaaminen tydhdnvalmennuskoulutusverkoston kuvaamana
Satakunnassa kevaalla 2021: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-
08/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20tilanne%20ja%200saaminen%202021.pdf

Tyokykya Satakuntaan ja SATADUUNIA —hankkeiden yhteiset raportit Satasairaalan sivuilla:

Saattaen-vaihtaen pilotin loppuraportti: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-05/Saattaen-
vaihtaen%20pilotin%20loppuraportti. pdf

RAPIAT-pilotin loppuraportti: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-04/RAPORTTI __RAPIAT-
pilotin%20loppuraportti.pdf

Tiimin& vapaaehtoistydssa —pilotin loppuraportti: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
02/Vapaaehtoisty%C3%B6n%20pilotin%20loppuraportti.pdf

Raportti: Huittisten vammaispalvelut Kehittdjaryhman toiminta 2021
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-
01/Huittinen%20kehitt%C3%A4{%C3%A4ryhm%C3%A4n%20toiminta 2021.pdf

Selkokielinen hatdensiapukoulutus lokakuussa 2021: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-
12/Raportti H%C3%A4t%C3%A4ensiapukoulutuslokakuu2021.pdf

Valiraportti: Tyohonvalmennuskoulutusverkoston toiminta kevaalla 2021:
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-
08/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuskoulutusverkoston%20toiminta%20kev%C3%A4t%202021 .pdf

Kysely Euran ja Porin seudun avotyontekijoiden tydtoimintapaikoille Koronan vuoksi tapahtuneen
poissaolon vaikutuksista: https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-
O05/YHTEENVETO Koronarajoitusten%20vaikutukset%20avoty%C3%B6ss%C3%A4.pdf

Satakunnan kuntoutus —ja tydllisyyshankkeiden yhteiset julkaistut uutiskirjeet Satasairaalan
sivuilla:

https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-satakuntaan/tiedotus

Tybdkykya Satakuntaan —hankkeen ohjausryhman julkaistut poytakirjat ja esitykset Satasairaalan
sivuilla: https://lwww.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-
satakuntaan/hankehallinto/hankemateriaalit
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https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-08/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20tilanne%20ja%20osaaminen%202021.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-05/Saattaen-vaihtaen%20pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-05/Saattaen-vaihtaen%20pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-04/RAPORTTI__RAPIAT-pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-04/RAPORTTI__RAPIAT-pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-02/Vapaaehtoisty%C3%B6n%20pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-02/Vapaaehtoisty%C3%B6n%20pilotin%20loppuraportti.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-01/Huittinen%20kehitt%C3%A4j%C3%A4ryhm%C3%A4n%20toiminta_2021.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2022-01/Huittinen%20kehitt%C3%A4j%C3%A4ryhm%C3%A4n%20toiminta_2021.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-12/Raportti_H%C3%A4t%C3%A4ensiapukoulutuslokakuu2021.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-12/Raportti_H%C3%A4t%C3%A4ensiapukoulutuslokakuu2021.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-08/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuskoulutusverkoston%20toiminta%20kev%C3%A4t%202021.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-08/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuskoulutusverkoston%20toiminta%20kev%C3%A4t%202021.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-05/YHTEENVETO_Koronarajoitusten%20vaikutukset%20avoty%C3%B6ss%C3%A4.pdf
https://www.satasairaala.fi/sites/default/files/2021-05/YHTEENVETO_Koronarajoitusten%20vaikutukset%20avoty%C3%B6ss%C3%A4.pdf
https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-satakuntaan/tiedotus
https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-satakuntaan/hankehallinto/hankemateriaalit
https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-hankkeet/tyokykya-satakuntaan/hankehallinto/hankemateriaalit

‘ Tyokykyohjelma

Muita raportteja ja selvityksia SATADUUNIA —hankkeen Satasairaalan sivuilta, joiden tuottamaa
tietoa on hyddynnetty yhteisessa kehittdmistydssa Tyokykya Satakuntaan ja SATADUUNIA —
hankkeiden kesken: https://www.satasairaala.fi/tutkimus/kaynnissa-olevat-
hankkeet/sataduunia/kehittaminen

Muita julkaisuja:

Kokemusasiantuntijat edistimassa Tyokykyohjelman mukaista toimintaa Satakunnassa:
https://www.vates.fi/vates/artikkelit/aluepaattajille/kokemusasiantuntijat-edistamassa-tyokykyohjelman-
mukaista-toimintaa-satakunnassa.html

6. Loppusanat

Yhdessa tehden ja yhdessa kehittden on Satakunnassa saatu paljon aikaan. Tyo6ikaisten tyokyvyn tuen
palveluiden kehittamistyolla on ollut Satakunnassa jo useamman vuoden tausta ja tata kaikkea aiempaa
ty6ta on voitu hyddyntaa Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa. Tyokykya Satakuntaan —hankkeella on
ollut koko hankeajan vahva yhteys myos SATADUUNIA —hankkeeseen (ESR, v.2019-2022), jonka
kanssa tehtiin tiivisté yhteistyttd monessa kehittamisteemassa. Molemmilla hankkeille on liséksi ollut
laajat yhteistyoverkostot eri puolilla Satakuntaa, joka on ollut tukena ja apuna yhteisessa
kehittamistydssa. Tiivis yhteistyd mahdollisti myds sen, etté asioita pystyttiin viemaan eteenpdin
koordinoidusti ja jarjestelmallisesti, eika paallekkaisen tyon tekemisen riskia syntynyt. Aiemmin tehtya
kehittamistyotd, seka laadittuja toimintamalleja on pystytty suoraan hyddyntamaan esim. tydikaisten
tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden mallintamisessa, seka hyvien ja toimivien toimintamallien
juurruttamisessa. Kertynytta tietoa on voitu hyédyntad myos Tyokykya Satakuntaan —hankkeessa
laadituissa suosituksissa, joita voidaan taas hyddyntaéa johtamisen ja paatoksenteon tukena, kun
Satakunnan hyvinvointialueella méaéaritellaan tyoikaisten tydkyvyn tuen palveluiden tavoitteet.

Uuden hyvinvointialueen aloittaessa tydikaisille on mahdollisuus rakentaa ennaltaehkaisevét ja tydkykya
tukevat palvelut, seka sdilyttaa jo olemassa olevia hyvia toimintakaytantoja ja toimintamalleja. Palveluja
kayttavat asiakkaat ovat aiemmissa kyselyissa kertoneet, miten tydttomia tydikaisia voitaisiin tukea
paasemaan takaisin tytelamaan. Asiakkaille tarkeda olisi, ettd palvelut olisivat yksildllisia, tarpeeseen
perusturvia, seka saavutettavissa ja saatavissa olevia. Nama kaikki edella mainitut asiat kuuluvat myos
Tybkykyohjelmaan, jossa tavoitteena on ollut siirtda painopistetta entisté varhaisempaan vaiheeseen ja
pyrkia varmistamaan, etta tyoikaiset asiakkaat saisivat mahdollisimman varhain sellaisia palveluja, jotka
tukevat ja edistavat heidan tyollistymistaan.

Kehittamalla sosiaali- ja terveydenhuollon tydllistymistéa tukevia palveluja, voidaan asiakkaiden tyo- ja
toimintakykya tukea ja tunnistaa aiempaa paremmin. Toimintaan panostamalla voidaan vaikuttaa samalla
siihen, asiakkaiden ty6ttdomyyden kesto lyhenee, kun tydkyvyn tuen palveluprosessi on asiakaslahtdinen
ja sujuva. Tyoikaisten tydkyvyn tuen varhaisiin palveluihin panostaminen kannattaa. Tyo ja osallistuminen
yhteiskuntaan ovat meille jokaiselle tarkeita ja merkityksellisid. Ketdan ei voi jattaa niiden ulkopuolelle sen
vuoksi, ettei meilla ole osaamista tai tarjolla oikeanlaisia palveluja. Kaikkien tydkyvysta on pidettava
huolta ja varmistettava kaikille laadukkaat tydkyvyn tuen palvelut, etta kaikilla olisi mahdollisuus
halutessaan paasta takaisin tydelamaan riippumatta siitd, ovatko he tydssa vai tydelaman ulkopuolella.

Pitkalla aikavalilla panostamalla varhaisiin tydkyvyn tuen palveluihin, voidaan vaikuttaa myos siihen, etté
raskaiden ja korjaavien palveluiden tarve véahenee. Satakunnassa on paamaéaratietoisesti tehty yhdessa
toité sen eteen, ettd l6ydetddn yhteinen ymmarrys siitd, miten sote-palveluilla voidaan vaikuttaa
tyoikaisten tydelamasséa pysymiseen, tydelamaén paasyyn ja tydelamaan paluuseen. Yhteistydssa on
my0os kokeiltu uudenlaisia toimintatapoja ja seka saatu vahvistusta ja uskoa siihen, etta uudenlaisen
toiminnan kehittdminen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa kannattaa.

Satakuntalaiset toimijat ovat olleet todella sitoutuneita yhteiseen kehittdmiseen, vaikka tilanteet ovat olleet
ajoittain haastavia, kuten esimerkiksi koronan tuomat poikkeustilanteet. Luottamuksen rakentaminen ja
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‘ Tyokykyohjelma

aito halu asiakkaille tarkeiden palveluiden kehittdmiseen, ovat nousseet tarkeiksi arvoiksi yhteisessa
kehittamistydssa. Kentalta ovat I6ytyneet ne oikeat yhteistydkumppanit, joilla on ollut erittain arvokasta
kokemusta ja nakemysta palveluiden uudistamiseen. Haluammekin kiittda lampimasti kaikkia hankkeen
yhteistybkumppaneita ja asiakkaita, joita ilman tata hanketta ei olisi voitu toteuttaa. Tydikaisten tyokyvyn
tuen palveluiden ja tuetun tyéllistAmisen menetelmien jatkokehitystarve ei paaty, vaikka Tyokykya
Satakuntaan —hankkeen toiminta vuoden lopussa paattyy. Muutos voidaan tehda yhdessa!
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