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Hankkeen tausta, tavoitteet ja toimenpiteet

Tyokykyisempi Stadi —hanke (2020-2022) on osa hallituksen Tyokykyohjelmaa, jota
toteutetaan vuosina 2019-2023.

Hanke on rahoitettu Tyokykyohjelmasta. Tydkykyohjelma on osa hallituksen
tyollisyystoimien kokonaisuutta, ja se perustuu hallitusohjelmaan.

TyOkykyohjelmasta vastaa ja sita toteuttaa tyo- ja elinkeinoministerio yhteisty6ssa
sosiaali- ja terveysministerion kanssa.

TyO- ja elinkeinoministerion toimet keskittyvat osatyokykyisten tyollistymisen esteiden
purkamiseen ja ty6llistymista vauhdittaviin toimiin. Samalla ehkaistaan tyottomyyden
pitkittymista.

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan toimilla kehitetdan osatyokyisten
tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta sote-keskuksissa.
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Toimenpidekokonaisuus 1. Tyokyvyn tuki osaksi
Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta

Tavoite |I. Rakentaa Helsingin terveys- ja hyvinvointikeskusmallin sisélle
tyokyvyn tuen monilainen palvelukokonaisuus, jolla varmistetaan tyottdman
asiakkaan tyokyvyn tuen oikea-aikainen tunnistaminen seka eheét palveluketjut

Tavoite Il. Rakentaa ty6ttoman palvelupolkuja yksilOlliset tarpeet huomioiden ja
varmistaa palveluiden, esimerkiksi tyottdmien terveystarkastus, saatavuus.

Tavoite Ill. Vahvistaa Helsingin sosiaali- ja terveystoimen ammattilaisten
osaamista tyokyky- ja kuntoutuspalveluosaamista ja nain edistaa asiakkaan
tyokyvyn tuen tarpeiden varhaista seka oikea-aikaista tunnistamista.
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Toimenpidekokonaisuus 2. Tuetun tyollistymisen
menetelmat

Tavoite |. Tyollistymistéa tukeva sosiaalihuollon palvelupolku rakennetaan
osaksi Helsingin tyollisyyskokeilun palvelumallia yhdessa Helsingin
kaupunginkanslian, sosiaali- ja terveystoimen, kasvatuksen ja koulutuksen
toimialan, TE-palveluiden seka Kelan kanssa. Vahvistetaan henkiloston
osaamista sosiaalihuollon ty6llistymisen tuen palvelupolusta, tuetun
tyollistymisen menetelmista ja naiden soveltamisesta asiakastyohon.

Tavoite Il. Pilotoidaan laatukriteereihin perustuvaa tybhonvalmennusta
nykyista laajemmalle kohderyhmalle

Tavoite Ill. Pilotoidaan alihankintamallia ja perustetaan jobcenter(it)
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Toimenpiteet

1. Tydkyvyn tuen palvelukokonaisuuden rakentaminen ja mallintaminen osaksi tulevaisuuden sote-keskusta

Tyokyvyn tuen tarpeiden tunnistaminen (sis. tyokyvyn tuen tiimin kehittdminen, asiakasvastaavamallin kehittaminen, tyokyvyn
tuen arviointi) &

Yksil6llisten palvelupolkujen luominen osaksi tulevaisuuden sote-keskusta (sis. asiakasohjaus, verkostoyhteisty6, yhteinen
suunnitelma) @&

Sosiaalihuollon ty6llistymista tukeva palvelupolku osaksi tulevaisuuden sote-keskusta Q
2. Laatukriteereihin perustuva tuetun tydéllistymisen tydhénvalmennuksen pilotointi Q

Y 4 7/

3. Alihankintamalli Q

Avoimet tyomarkkinat

4. Ammattilaisten osaamisen vahvistaminen Q o Tyhonvalmennus
Q \f Jobcenter I@‘
5. Asiakasosallisuus 8\
6. Seuranta ja arviointi Q
7. Viestinta @
o P . Tyokykykoordinaattori
o
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Toimenpidekokonaisuus 1. keskeiset tulokset

Tyokykyisempi Stadi —hanke kokosi johdon ja
henkildston tydskentelemaan yhteisen tavoitteen eteen
yli toimialojen. Hanketydn aikana todentui yhteinen
tahtotila kehittaa tyottomien tyokyvyn tuen palveluita ja
lisata tydokyvyn tuen osaamista Helsingissa. Palveluiden
valinen yhteisty0 ja keskinainen ymmarrys on
lisdantynyt.

TyOkyvyn tuen verkoston, tyokykykoordinaattorityon
seka tyottoman terveystarkastuksen kehittamistyo
jatkuu Helsingissa monialaisena yhteistyéna vuonna
2023.

Tyokykykoordinaattorien konsultaatiot ja
asiakastapaamiset:

Omai\\é\ s Vuonna 2021 konsultaatioita 171 ja vuonna 2022
O konsultaatiota 267 (tilanne 31.11.2022).

Terveys-ja Liséksi tilastoitiin erikseen tutkimusasiakkaat, joita
hyvinvointikeskus oli koko hankeaikana yhteensa 49. Naita henkil6ita

tavattiin tai kontaktoitiin muuten 1-10 kertaa/
asiakas.
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Toimenpidekokonaisuus 2. keskeiset tulokset
Tyohonvalmennus

Lahes kaikki asiakkaat hyotyivat tyohonvalmennuksen kattavasta alkukartoituksesta ja vahvasta
tuesta tyonetsinnédssa seka psykososiaalisesta tuesta ty6suhteen alussa.

Pilotin asiakkaista 13 halusi tai tarvitsi tukea rekrytointivaiheessa seka perehdytyksen tukemisessa.
Perehdytysvaiheen jalkeen tuettiin tyopaikalla viittd tydonantajaa.

g Tyésopimukset 30 Tybéhonvalmennus sopii henkildille,
/ ‘ Tysllistyneet henkilét 27 joilla muut tyollistymista tukevat

toimenpiteet eivat yksin ole olleet
\‘DZ/ Palkkatuki tyosuhteessa 14

Pilotin aikana asiakkaita yhtees
Jjoista 79 %(33 henkiléa) wblllstyl tai osallistui
tydkokeiluu

79 %

Kuntouttava tyotoiminta

riittavia. Lisaksi tydhénvalmennuksesta
hyotyneilla asiakkailla oli:

=-= * tuen tarve seka tyollistymisessa etta

C\ O tydsuhteen aikana

2 5 Q O TyGkokeilut 18 + useampi tyokyvyn rajoite

1 7 + kognitiivisia haasteita

‘ <j Keskeytyneet tyosuhteet 4
2>

42

R L )
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Toimenpidekokonaisuus 2. keskeiset tulokset
Jobcenter-malli

Jobcenter-mallin tulokset 30.11.2022 Jatkossa

Infograafeissa oranssilla merkitty vammaistydn vammaisten ty6toiminnan tulokset ja Vammaistyon vammaisten

siniselld aikuissosiaalitydn kuntouttavan tyétoiminnan tulokset. tydtoiminnassa mallia

voidaan kayttaa

Asiakkaiden maara piloteissa Tehdyt tunnit tyovalineena

54 MMrtaeaaten Yhteensa 1170h Aikuissosiaalityon
’Rﬂlkﬂﬂvnﬂ\ﬂﬂ’nﬁ‘ﬂﬂﬂﬂ‘ « Vammaisten tyotoiminta
9 0 006 0000600060088 1000h kuntOUttavaan

a3 8 MMM 83 % + Aikuissosialityén tydtoimintaan taytyy
ﬂ\lwﬂﬂﬂlk I::g:louttava tydtoiminta kehittaa Sopivaa mallia

Tehtyja tyotehtavia Tasmatyokykyisten

tyollistymisen
mahdollistumiseksi

« FErilaiset siivoustehtavat

« Turvapuhelinten puhdistus « Varastotilan siivous ja jarjestely

‘:;_,":":a':':“ + Postitus, tarroitus ty:'::':;::':;:va « Muuttopakkaus tarvitaan joustavia
SRS « Salibandykentan mattojen levitys _— « Opinnéytetdiden arkistointi ferria :
+ Ikkunanpesu Oitoiminta « Asukaskansioiden kokoaminen rat ka|SUJa ) a m uutoksia
+ Ulkoty&t « Ikdihmistd avustavat tehtévit lainsaadantoon




Mittarit — kyselyjen tuloksia

Tydkykykoordinaattoreiden kysely kevaalla 2022 Tyohonvalmennuksen asiakastyytyvaisyyskysely Jobcenter-mallin kysely syksylla 2023
ammattilaisille ja asiakkaille kevaalla 2022 ammattilaisille ja asiakkaille

78 %
o

n=32

87 % R

n=47

Ammattilaisista 87% koki palvelun tarpeelliseksi Ammattilaisista 78% koki mallin olevan
"0 erittdin tarked osa tyotoimintaa

tulevaisuudessa

utraaleja 5%

20 40 60

Asiakkaista 87% koki palvelun tarpeelliseksi
tulevaisuudessa

Yli puolet vastanneista oppi tuntemaan
vahvuuksiaan ja puolet koki itseluottamuksensa
lisddntyneen

Asiakkaista 75% koki palvelun hyodylliseksi Asiakkaista 70% oli malliin erittdin tyytyvaisia

tulevaisuudessa



Osaamisen vahvistaminen

Osaamisen vahvistamista toteutettiin hankkeen ajan molemmissa
toimenpidekokonaisuuksissa

Tyokykykoordinaattorikoulutuksen suoritti noin 70 Helsingin kaupungin
tyontekijaa

Tietoiskuja laatukriteerien mukaisesta tuetun tydllistymisen
tyohénvalmennuksesta, tydnantajayhteistydsta ja tydkyvyn tuesta
Terveysasemien ladkareille jarjestettiin kaksi tdydennyskoulutusta

Toteutettiin koulutuskokonaisuus tyokyvyn ja tyollistymisen tuesta Helsingin
kaupungin henkilostolle digitaaliselle oppimisalustalle

Kysely tyokyvyn tuen tietoiskusta:
= 82 % 78 %

79 % oli erittdin tyytyvdisia 82 % osallistuisi tietoiskuihin 78 % vastasi opj
‘tai tyytyvaéisia tietoiskujen sisdltéon myds vuonna 2023
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Johtopaatokset ja tarkeimmat opit

Hyvinvointialueelle siirtyminen
vaikuttaa organisaation resursseihin,
ja ensisijaisesti tuotetaan lakisdateiset
palvelut.

Hankkeessa kehitetyt palvelut

eivat ole paaosin lakisaateisia.

Asiakas tarvitsee
tuekseen
monialaisen verkoston

Tyodikainen asiakas vastaanotolla
« tyokyvyn tuen tarve tunnistetaan
+ asiakkaan kertomana tai tyontekijan

havainnoimana

Jos asiakkaalla on
tyoterveyshuolto
ohjataan sinne

« mittarit voivat toimia tukena

Tunnistaminen Verkoston kokoaminen

Skaalaaminen ja juurtuminen vie aikaa:
Tyokykyisempi Stadi —hankkeen rahoitus
riitti pilotointiin, mutta skaalaaminen ja
juurtuminen jadvat hankkeen paattyessa
keskeneraisiksi.

THK omatiimi

. : ) Monialainen
Omatiimin mukaan asiakkaan tarpeiden . B .
mukaiset tybkyvyn tuen toimijat Tydkyvyn tuen yhtel StyO Kelan ja

verkoston apu Helsingin
esim, tarpeen mukaan .
Sote-palvelut tyO [l ISYYS-

Helsingin tyollisyyspalvelut

palveluiden kanssa
toimi erittéin hyvin.

Omatiimi sopii tyénjaosta ja seurannasta
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Johtopaatokset ja tarkeimmat opit

Tyottdmien tyokyvyn tuen palveluita tulee jatkossakin kehittdd monialaisesti yli
organisaatiorajojen

Tyokykyisempi Stadi -hankkeen rahoitus riitti pilotointiin, mutta toimintamallien skaalaaminen
ja juurtuminen jaavat hankkeen paattyessa keskeneraisiksi

Tasmatyokykyisten tyollistymiseksi tarvitaan joustavia malleja, joita nykyinen lainsdadanto ei
tue

Ansiotulon vaikutuksia sosiaalietuuksiin ei voi riittavasti ennakoida

Tyokyvyttomyyden tarkastelun sijaan on siirrytty tarkastelemaan jaljella olevaa tyokykya ja
sen vahvistamista

llman monialaista yhteistyota ei hankkeessa olisi paasty nain pitkalle. Kelan, Helsingin
tyollisyyspalvelujen ja Helsingin Terveys- ja hyvinvointikeskusten kanssa tiiviissa
yhteisty0dssa I6ydettiin haasteista huolimatta ratkaisuja kaytannon verkostotyon tekemiseen
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Ehdotukset jatkotoimenpiteiksi

Tarvitaan tyokyvyn tunnistamisen valineitad turvaamaan oikea-aikainen ja tarpeen mukainen
ohjaus terveys- ja sosiaalipalveluihin

Tyottomien terveyspalveluihin perusterveydenhuollossa tulee taata riittavat resurssit
Moniammatillisen tyokyvyn tuen verkoston toiminta on turvattava

Tyokykykoordinaattorin tehtavien perustaminen turvaamaan menetelméosaamisen
jakamista ja yllapitoa

Tyottomyysturvan sekd muiden sosiaalietuuksien joustavuutta ja yhteensovittamista tulee
kehittaa

Tasmatyokyvyn mukaisen tydn mahdollistamiseksi tulee kehittdéd joustavia malleja seka
saada tukea lainsaadannosta

Moniammatillista yhteistyota on kehitettava, tydokyvyn tuen suunnitelman mahdollistaminen:

yhteinen asiakassuunnitelma tulevaisuudessa . .
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Lisatietoja ja linkkeja

Innokyla:
Tyokykyisempi Stadi -hanke: https://innokyla.fi/fi/lkokonaisuus/helsinki-tyokykyisempi-stadi-hanke

Hankkeessa kehitetyt toimintamallit: https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/helsinki-tyokykyisempi-stadi-hanke/toimintamallit

Blogeja:

Medel Kanerva: Asiakkaana ty6nantaja — tydhdnvalmentaja siltoja rakentamassa tyonantajan ja tyollistyjan valilla https://thl.fi/fi/tutkimus-
ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/tyokykyohjelma/tyokykyohjelmassa-julkaistua/blogit-tie-tyoelamaan-palvelusta#Asiakkaana

Pdéllanen Marita: Tyokyky — muuntuva ja muuntautuva tila https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-
hankkeet/tyokykyohjelma/tyokykyohjelmassa-julkaistua/blogit-tie-tyoelamaan-palvelusta#Muuntuva

Repo Pia et al.: Osallisuuden kokemus Sote-palveluissa — oliko tAm& mun suunnitelma
http://sosiaalisiailmioita.blogspot.com/2022/06/osallisuuden-kokemus-sote-palveluissa.html

Riihimaki Sini et al.: Sohvalta sorvin &éreen - tapoja tukea pitkaaikaistyottomien tyokykya
http://sosiaalisiailmioita.blogspot.com/2022/10/sohvalta-sorvin-aareen-tapoja-tukea.html

Workpilots: Yrityksille uutta monimuotoista osaamista ja osatyokykyisille konkreettisia tydkokemuksia — yhdessa kumppaneiden kanssa
https://workpilots.fi/osatyokykyisille-tyokokemusta/
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