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ltsenaisesti asuvien
16-18-vuotiaiden
mielenterveyden edistamisen
EKOSYSTEEMIN
TOIMINTAMALLITYOKIRJA




TERVEISIA TAMPEREELTA

Olemme tehneet téitd itsendisesti asuvien 16-18-vuotiaiden nuorten
mielenterveyden edistdmisen eteen. Tunnistimme kohderyhmdmme
Tampere Junior -kehitysohjelman kokoamasta lapsiperhedatasta. Data
kertoi, ettd kohderyhmdn nuorilla on usein enemman tuen tarpeita.

Halusimme ottaa my6s nuoret mukaan kehittémédan omaa hyvinvointiaan,
joten perustimme hankkeen alussa nuorten ryhmén. Sen kautta nuoret
ovat saaneet ddnensd kuuluviin. Nuoria ja asiantuntijoita
haastattelemalla olemme selvittdneet, millaista tukea ja millaisia palveluja
nuoret arjessa tarvitsevat.

Pilottikokeiluissa pédddyimme kehittdmédn sekéd hyvéksi havaittuja
kayténteitd ettd uusia tapoja toimia. Nuorille tukea ja palveluja tuottavista
toimijoista piirsimme ekosysteemikartan. Sen toivomme toimivan
ammattilaisten oppaana, kun he ohjaavat nuoria hyédyntdmddn ennalta
ehkdisevid palveluja. Myds ryhmédmuotoisen tuen mallin ja tdmén tyokirjan
toivomme kuluvan kéytdssé.

Itsendiisesti voi asua mutta yksin ei tarvitse pdrjétd. Kaikille
ekosysteemitoimijoille ja kehittéimisestd kiinnostuneille mukavia lukuhetkid!

Johanna ja Lauri

Tekijat:

Johanna Pyymaki & Lauri Ikola,

Itsendisesti asuvien 16-18-vuotiaiden nuorten
mielenterveyden edistdminen -hanke,
Tampereen kaupunki

Anna Sutherland & Elise Rehula,
Kolmas Persoona Oy

Oivallusvideo ja kuvitus:
Videotiiviste Oy

Tampere, 2022
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TAMPERE.

LYHYESTI

HANKKEESTA

Toteutusaika syksy 2021 - 12/2022
® osana Tampere Junior -kehitysohjelmaa

Katso esittelyvideo hankkeen nettisivuilta.

Rahoittaja sosiaali- ja terveysministerié (STM)
® Mielenterveysstrategia 2020-2030
® Valtionavustus 160 000 € (omarahoitus 40 000 €)

Kohderyhmat
Tampereella itsendisesti asuvat 16-18-vuotiaat nuoret (yli 2000
*Lapsiperhedata 2020)

® Asiantuntijat em. nuorten ryhman opiskelu- ja toimintaymparistdssa
(esim. opiskeluhuollon ja opiskeluterveydenhuollon toimijat, opettajat,
jarjestot ja vapaa-ajan toimijat)

Tavoitteena lisata itsendisesti asuvien 16-18-vuotiaiden nuorten mielen
hyvinvointia parantamalla palvelujdrjestelman toimivuutta ja ammattilaisten
kykya vastata nuorten erityistarpeisiin.

Tuotokset

® Itsendisesti asuvat nuoret -ilmién kartoitus

® Itsendisesti asuvien nuorten mielen hyvinvoinnin edistdmisen
ekosysteemi: kuvaus ja tyokirja

® Pilottikokeilujen kokemukset ja tulokset: ryhmamuotoisen tuen malli
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https://www.tampere.fi/organisaatio/tampere-junior-kehitysohjelma/itsenaisesti-asuvat-nuoret

TAMPERE.

NLAND

Miksi kohderyhmané on

ITSENAISESTI ASUVA NUORI?

Itsendisesti asuvalla nuorella tarkoitetaan 16-18-vuotiaita Itsendisesti asuvat nuoret ovat kohderyhmana erityinen, koska
nuoria, jotka ovat muuttaneet asumaan itsendisesti. alaikaisena he ovat edelleen riippuvaisia huoltajan elatuksesta ja
tuesta, mutta huoltaja saattaa usein asua eri paikkakunnalla,
joskus jopa satojen kilometrien paassa. Tasta syysta nuorillaon
suurempi tarve saada arkiymparistonsa aikuisilta ja toimijoilta
tukea.

Itsendisesti asuvat nuoret tunnistettiin Tampere Juniorin
ensimmaisesta lapsiperhedatasta. Aineistoa lapikaytaessa eras
oppilaitoksen toimija totesi: "Minua yllattaa, etta teita yllattaa
taman kohderyhman olemassaolo”. Itsendisesti asuvat nuoret oli
kouluilla tunnistettu, mutta asiasta ei viela tassa vaiheessa ollut
laajaa kaupunkitasoista ymmarrysta.

Nuorten tarpeita on kasitelty lapsiperhedatan lisaksi ilmién
kartoitusvaiheessa tehdyissa haastatteluissa ja tydpajoissa. Naita
tuloksia on esitelty tarkemmin seuraavilla dioilla.

Tampere Juniorin toinen lapsiperhedata tuotettiin osana
Lapsiperheiden edistynyt analytiikka -hanketta. Sen yhteydessa
paastiin syventamaan ymmarrysta itsendisesti asuvista nuorista.
Tasta aineistosta syntyi ymmarrys, etta Tampereella elaa noin 2000
itsendisesti asuvaa 16-18-vuotiasta nuorta. Taman lisaksi on vield
nuoria, jotka asuvat yhdessa toisen nuoren tai muun aikuisen kuin
oman huoltajan kanssa. Kohderyhmalla havaittiin myos olevan
enemman tuen tarpeita.
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SISALLYSLUETTELO

Mukana
kehittdmassa:

13 nuorta
kokemusasian-
tuntijana

8 kehittajatahoa
kokeiluissa

noin 30
ekosysteemi-
toimijaa

HELMIKUU 2022 -
MARRASKUU 2022

1. Nuorten
osallisuus
S.6

e Nuorten ryhma
yhteiskehittajana
ja kokemusasian-
tuntijana

MARRASKUU 2021 -

HELMIKUU 2022

2. llmion
kuvaus
s.9

o KICK-OFF

e TyOpaja 1:
lImion
ymmdrtdminen

e TyOpaja 2:
Toimenpiteiden
tunnistus

e TyOpaja 3:
Jatkoaskeleet

HUHTIKUU 2022 -
TOUKOKUU 2022

3. Yhteinen
tavoite
s. 17

e TyOpaja 4:
Visio ja tavoitteet

e Muotoiluluotain -
kysely

KESAKUU 2022 -
ELOKUU 2022

4. Kokeilujen
ideointi
s. 27

e TyOpaja 5:
Kokeilujen ideointi

TAMPERE

TAMPERE JUNIOR

ELOKUU 2022 -
MARRASKUU 2022

5. Kokeilut
s. 32

....

e Kokeilukohtaiset

suunnittelutapaamiset
e Toteutukset ja arviointi

e Tybpaja 6:
Pilottien esittely

ELOKUU 2022-
MARRASKUU 2022

6. Ekosysteemi-
kartta
s. 40

e KartoitustyOpaja
e Tapaamiset
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NUORTEN OSALLISUUS . . .
NUORTEN RYHMA YHTEISKEHITTAJANA

Nuorten ryhma tydskenteli aktiivisesti tuomalla esille ﬂ

ajankohtaista kokemustietoa seka kommentoiden ITSENAISESTI ASUVA NUORI!

projektin tuotoksia ja ideoita. | 7 ] "

i/ mOItUS

Ryhman toiminnasta viestittiin WhatsApp-ryhmassa ’ / ; b R Jeoli/a Nuorig

ja tapaamiset toteutettiin valtaosin etdyhteydella e ! | B "Vtoitijn

Teamsissa. NUORTEN RYHMA?

Kokoamme itsendisesti asuvia 16-18-
vuotiaita nuoria kertomaan toiveistaan ja
P = . . B B tarpeistaan.
Ty6skentelysta maksettiin osallistumispalkkiota 20 g
* Kokoontumiset kuukausittain
€/kk * Kyselyyn vastaaminen
* Tydskentely vuoden 2022 loppuun

MIKA PROJEKTI?

Itsendisesti asuvien 16-18-vuotiaiden >
mielenterveyden edistdminen -projektin Johanna Pyymaki,

* Osallistumispalkkio 20 € / kk
tavoitteena on lisatd nuorten A johanna.pyymaki@tampere.fi, p. 041 730 7248

hyvinvointia parantamalla
palvelujarjesteiman toimivuutta ja

Ryhmatoimintaa pyrittiin toteuttamaan nuorten
toiveet ja tarpeet huomioiden: el
¢ Tapaamisetiltapaivalla taiillalla .4 TAMPEﬁE Toiminta-aika: 2021-2022 e R
® Luottamukselliseen ilmapiiriin sitoutuminen .
¢ Osallistuminen omien voimavarojen
mukaan

‘Ef]fau
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NUORTEN OSALLISUUS

RYHMAN TOIMINTA

Helmikuu

Tutustumis-

tapaaminen

ja projektin
esittely

11 osallistujaa

5 osallistujaa

KEVAT 2022
13 ilmoittautunutta jasenta

Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu
Ty6paja: TyOpaja:
Tilanne- Rento Ekosysteemin

kuvan tapaaminen visio ja

esittely 6 osallistujaa tavoitteet

4 osallistujaa

Elokuu

Kommentointi -
ja
keskustelutapaa
minen: Kelan ja
Ohjaamon
yhteisinfo

6 osallistujaa

SYKSY 2022

10 jatkavaa jasenta

Syyskuu

Keskustelu-
tapaaminen:
Projektin
videotuotos ja
nuorten
kommentit ja
ideat

5 osallistujaa

Lokakuu

Pienryhma-
haastattelut

12 osallistujaa

Keskustelu-
tapaaminen:
Nuorten
ajatukset
viestinta-
kanavista

7 osallistujaa

Tyopaja:
Pilottien

suunnittelu ja
valinta

5 osallistujaa

Keskustelu-
tapaaminen:

Mika ahdistaa, mika tuo
toivoa? Nuorten terveiset

THL:n seminaariin

4 osallistujaa

4 TAMPERE

TAMPERE JUNIOR

Keskustelu-
tapaaminen videon
tuottajan kanssa:
Nuorten
kommentit videoon

3 osallistujaa

Marraskuu

Pikkujoulut
Monitoimitalo 13

2 osallistujaa

Palaute-
kysely

7 osallistujaa

Mielenterveysstrategia 2020-2030
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ILMION KARTOITUS

MIKSI TEHTIIN?

YHTEINEN YMMARRYS ILMIOSTA JA
NYKYTILANTEESTA

Projektissa tavoitteena oli rakentaa itsendisesti asuvien
nuorten mielenterveytta edistavan toiminnan
ekosysteemi, joka mahdollistaa jatkuvan palvelujen ja
tuen muotojen kehittamisen seka toimijoiden
vuoropuhelun. Kun aloimme rakentaa itsenaisesti
asuvien nuorten ilmidsta ja nykytilanteesta yhteista
ymmarrystd, halusimme hyddyntaa ilmidlahtoista
tyoskentelytapaa, jossa vuorovaikutus ja dialogisuus
korostuvat.

Seuraavalla sivulla ilmiélahtoista toimintamallia
esitelldaan kuvana.

IImién kuvaus -osion tuotokset tehty yhteistydssa
Synesis Oy, Pekka Lavila/Hahmota Oy, Peter
10 Tattersall

VAIHEEN YDINKYSYMYKSET

llmidn kartoitus -vaiheen tavoitteena oli rakentaa
yhteistd ymmarrysta ilmiosta: Keta itsenaisesti asuvat
nuoret ovat ja millaisia arjen haasteita ja tuen tarpeita
heilld on? Miten voisimme edistaa kohderyhman nuorten
hyvinvointia? Mita hyvaa jo tehdaan ja mita uutta
voisimme kehittad?

LINKKIVINKIT:

Joseph Stiglitz, Report by the Commission on the
Measurement of Economic Performance and Social
Progress, 2009
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/8131721/8131
772/Stiglitz-Sen-Fitoussi-Commission-report.pdf

limidlahtdisen suunnittelun tyokalupakki (Sitra):
https://www.sitra.fi/app/uploads/2018/12/ilmiolahtoisen-
suunnittelun-tyokalupakki.pdf

TAMPERE

¥ TAMPERE JUNIOR

TAMPERE.

FINLAND

Orkestroija

Haluatko ymmartaa kasilla olevaa
ilmiota syvallisemmin? Tutustu
seuraavilla sivuilla kdyttamaamme
prosessiin.

To

Kiinnostaako sinua, millaisia
nuorten haasteita ja tarpeita ilmion
kartoituk- sessa tunnistettiin?
Tutustu karttaan ja
toimenpidesuosituksiin.

5 &
A2 o 50
U 23 () "'y

a8
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https://ec.europa.eu/eurostat/documents/8131721/8131772/Stiglitz-Sen-Fitoussi-Commission-report.pdf
https://www.sitra.fi/app/uploads/2018/12/ilmiolahtoisen-suunnittelun-tyokalupakki.pdf

ILMIOLAHTOINEN KEHITTAMINEN

MITA TARKOITTAA?

PERINTEISEN HALLINNON
TOIMINTALOGIIKKA

Kaikille yhteisten
arvojen jalkauttaminen

Rajattu ongelma,
ratkaisu tiedetaan ennalta

Kiinnitetty suunnitelma,
jonka oletuksia ei muuteta

Henkilokohtaisen
suoriutumisen arviointi

Suoritteiden
mittaaminen

Vuositavoitteet ja toteumat,
kustannuspaikoittain

Satunnainen tydskentely
verkostoissa

Resurssit

Valtio

Paikallis-
hallinto
+

+

3. sektori

1lmién kuvaus -osion tuotokset tehty yhteistydssa Synesis Oy,

Pekka Lavila/Hahmota Oy, Peter Tattersall

Toimenpiteet Ilmién ymmartaminen, Visio
tulos- ja vaikuttavuus-
mittareiden valinta

»@ Lainsaadants
)s Tulonsiirto

N Palvelu e

’g Info-ohjaus . /
b g
» AN
D
D .
/ N

>

Kuva: Hahmota Oy
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? TAMPERE JUNIOR

TAMPERE.

FINLAND

ILMIOLAHTOISEN HALLINNON
TOIMINTALOGIIKKA

Jokaisen arvot osana
yhteista tyota

Nakokulmien kuuleminen,
vipupisteiden etsiminen

Kokeiluista oppiminen,
joustava suunnitelma

Yhdessa oppimisen
edistaminen

Asiakkaan osallisuus ja
arvio vaikutuksista

Vaikutusten arviointi ja
vaikuttavuuden ennuste

Systemaattinen oppiminen
ekosysteemissa

& o
]
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ILMION KARTOITUS

NAIN TEHTIN

TAUSTATYO &
KICK-OFF

Millaisia nuorten arjen
haasteet ja tuen tarpeet
ovat?

Asiantuntijoita ja nuoria
haastattelemalla selvitettiin
nuorten tarpeet.

Itsenaisesti asuvia nuoriaon
Tampereellayli 2000.
Itsenaisesti asuvilla nuorilla on
enemman haasteita
hyvinvointinsa ylldpitamisessa.
(Lapsiperhedata 2020.)

1lmién kuvaus -osion tuotokset tehty yhteistydssa Synesis Oy,

Pekka Lavila/Hahmota Oy, Peter Tattersall

TYOPAJA 1: ILMION
YMMARTAMINEN

Mita voisimme tehda
nuorten hyvinvoinnin
edistamiseksi?

Nuorten kannalta keskeiset
teemat jasennettiin Stiglitzin
viitekehyksen mukaisesti.
IImidkartta julkaistiin.

Teemojen joukosta valittiin
keskeisimmat: tiedon tarve,
kannattelu ja yhteisollisyys.

Nuorten ryhma koottiin.

TYOPAJA 2:
TOIMENPITEIDEN
TUNNISTAMINEN

Millaisia toimenpiteita jo
tehdaan? Mita tulisi tehda?

Tybpajassa 2 tunnistettiin
olemassa olevat palvelut ja
kehittdmisideat tydpajan 1
pohjalta valituissa
keskeisissa teemoissa.

IImidkarttaa tasmennettiin.

4 TAMPERE

TAMPERE JUNIOR

TAMPERE.

TYOPAJA 3:
JATKOASKELEET

Millaisia pilottikokeiluja
voisimme alkaa
toteuttamaan?

[Imién kartoituksen pohjalta
koottiin
toimenpidesuositukset,
jotka esiteltiin ty6pajassa 3.

Mielenterveysstrategia 2020-2030



ILMION KARTOITUS

TATA SYNTYI

IImidkartta

kokonaisuudessaan:
https://tampere.visuali
soinnit.fi/itsenaisesti_a

suvat_nuoret/

1lmidn kuvaus -osion tuotokset tehty yhteistydssa
Synesis Oy, Pekka Lavila/Hahmota Oy, Peter Tattersall
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ILMIOKARTTA ITSENAISESTI ASUVAN
16-18-VUOTIAAN NUOREN ARJEN HAASTEISTA
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https://tampere.visualisoinnit.fi/itsenaisesti_asuvat_nuoret/

ILMION KARTOITUS

TATA SYNTY!

TOIMENPIDESUOSITUKSIA

TIEDON TARVE

Tilanteessa tarvittava tieto.* Itsendisesti asuvan nuoren kannalta oleellista olisi, etta
nuoren kussakin elamantilanteessa askarruttaviin keskeisiin kysymyksiin voitaisiin vastata.
Nuori ei aina jaksa tai osaa hakea tietoa itse, ja silloin tarvitaan tueksi joku, joka hakee
tietoa hanen puolestaan.

Tiedon tarpeen ennakointi. Tyoskentelyssa on tunnistettu mahdollisuus tarjota tietoa jo
ennen varsinaista tiedon tarvetta (esim. peruskoulussa tietoiskuja itsendiseen asumiseen
liittyen, huoltajille tietoa ennen muuttoa/muuttohetkella.

Tieto viranomaiselle huolesta: “kynnykseton huoli-ilmoitus”. Tuen tarpeessa olevan
nuoren “ilmoittamiseen” pitaisi olla kynnyksetdn keino viranomaisten valilla, ilman virallista
huoli-ilmoitusta. Olisi myds tarkeaa, etta nuoren voisi itse ilmaista avun tarpeensa helposti,
ilman pelkoa leimautumisesta “sosiaalitapaukseksi”. Voisimme oppia jo olemassa olevista
hyvista kaytanteista.

Keskeisia periaatteita “tiedon tarpeen” edistamiseksi. Tydskentelyssa on nostettu esille
useita periaatteita, joita olisi tarkea hyddyntaa tavoitteen saavuttamiseksi: tiedon
jarjestaminen nuorten ajatuksista kasin, ammattilaisten padsy paivittamaan tietoja,
olemassa olevan tiedon hyddyntaminen, sama tieto eri kohderyhmien kaytdssa ja tiedon
jatkuvuus.

Ilmién kuvaus -osion tuotokset tehty yhteistyossa Synesis Oy,
Pekka Lavila/Hahmota Oy, Peter Tattersall

YHTEISOLLISYYS

Yhteiset tilaisuudet. * Yhteisollisyytta edistetaan talla hetkelld usean
tahon toimesta. Yhdessa tekemalla saadaan valtettya paallekkaisyytta ja
myos jarjestettya nuoren nakékulmasta toimivampia kokonaisuuksia.

Matala kynnys ja palvelujen vaikuttavuuden uudelleen ajattelu. Tuen
saaminen ajoissa saattaa olla nuorelle erittain vaikea tehtava. Tuen
saaminen edellyttaa nuorelta suurta kykya ja rohkeutta avun pyytamiseen.
Edellytyksena tuen jatkuvuudelle on usein todistus siita etta olet “rikki”.
Yhteiskunnan asenne “parjata viimeiseen asti” ei myoskaan edista sita, etta
nuoria voitaisiin tukea ennakoivalla tavalla. Yhteisolliset tapaamiset
voisivat auttaa tassa etenemiseen.

Ensimmaisen kdynnin varmistaminen tuen piiriin. Nuorille vaikuttaisi
olevan tarjolla yhteiséllisyyden mahdollisuuksia. Jostain syysta moni nuori
kuitenkin jattaa tulematta tarjottuihin tilaisuuksiin. Kirkasta ymmarrysta
siita, miksi nain kay, ei ole. Ymmarrysta kannattaisi syventaa
kokemusasiantuntijoiden kanssa.

Ekosysteemin johtaminen yhteiséllisyyden tueksi, koska sen
vaikuttavuus on haastavampi yksil6ida. Ylla mainittujen asioiden
edistaminen edellyttaa systemaattista koordinointia toimijoiden valilla ja
systemaattista vaikuttavuuden uudelleen hahmottamista yhdessa.
Yksittaisten organisaatioiden ja henkildiden varaan jatettyna yhteisollisyys
jaa muiden, selkedmmin hahmoteltavien ongelmien jalkoihin.

* Tasta liikkeelle

TAMPERE & 00 000t
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ILMION KARTOITUS

TATA SYNTY!

TOIMENPIDESUOSITUKSIA

KANNATTELU

Kannattelu on toimintaa, jota on hyva pyrkid minimoimaan. Kannatteleva ty6 on pois
ennaltaehkaisevasta tydsta, silloin kun ennaltaehkaisevat tyontekijat tekevat sita.
Resursseja on pystyttava suuntaamaan niin, etta kannattelua joudutaan tekemaan
mahdollisimman vahan.

Tyon vaikuttavuuden parempi tunnistaminen. Kun uskallamme kohdentaa
ennakoivaan toimintaan enemman resursseja esimerkiksi oppilaitoksissa, kannattelu ei
paase viemaan aiottua enempaa siihen suunnattuja resursseja.

Joidenkin yksilokayntien muuttaminen ryhmatoiminnaksi.* Yksi mahdollinen keino
kohdistaa kannatteluun kaytettya tydpanosta ennakoivaan toimintaan voisi olla joidenkin
yksilokayntien muuttaminen ryhmamuotoiseksi (esim. eldmanhallinnan ja tunteiden
saatelyryhmat oppilaitoksissa).

Sdhkodisten menetelmien hyédyntdminen. Omatoiminen tydskentely ja kohtaaminen
sahkdisten laitteiden avulla voisi joissain tilanteissa mahdollistaa avun tehokkaasti
suuremmalle maaralle nuoria. Esimerkkind chat-omahoito -ohjelman yhdistelma.

* Tasta liikkeelle

IImién kuvaus -osion tuotokset tehty yhteistydssa Synesis Oy,
Pekka Lavila/Hahmota Oy, Peter Tattersall

YLI TEEMOJEN

Matala kynnys. Tasta nakokulmasta keskusteltiin Tyépajan 2
pienryhmissa teemasta rijppumatta. Sen syvempi ymmartaminen olisi
varmasti tarkeda. Mitd meidan olisi syyta oppia tekemaan toisin? Mika
voisi olla sellainen keskeinen nakdkulma/kysymys, johon emme viela ole
osanneet riittavalla tavalla pysahtya?

Vaikuttavuuden parempi tunnistaminen. Kahdessa teemaryhmassa
nousi esille ajatus siita, ettd jos emme paremmin ymmarra ennakoivan
tyon vaikuttavuutta, on meiddan my6s mahdoton ohjata omaa toimintaa
tai organisaation resursseja sellaiseen tydhon. Itsendistymisen
elamanvaihetta tukemalla parannamme mita todennakoéisemmin
merkittavasti vaeston hyvinvointia ja samalla saastamme myods euroja.
Keskeinen kysymys ekosysteemin jatkon kannalta on: Miten arvioimme
nuorten tukemiseen tehtavan tyon vaikuttavuutta? Miten se ohjaa
kaytannon resursointia?

Nuoret mukana palvelujen suunnittelussa ja nuorildhtoiset palvelut.
Nuoret ovat olleet keskeisessa roolissa mukana tyépajojen
suunnittelussa, jo siina vaiheessa kun emme tarkkaan ole tienneet miten
asiaa pitaisi lahestya. Olemme pyrkineet siihen, ettd nuorten aani ohjaa
tyoskentelyamme. Tydskentelytapa toimii, siitd on annettu positiivista
palautetta niin nuorten kuin toimijoiden taholta. Taman kaltaisen tydtavan
edistamista kannattaisi jatkaa.
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ILMION KUVAUS

MITA OPITTIIN?

Toimintatavan plussat

+ llmi6lahtodisen tyoskentelyn avulla toimijat paasivat samalle
[ahtoviivalle ja jakoivat yhteisen ymmarryksen kohderyhmasta ja
heidan haasteistaan. Osalle toimijoista asiat olivat tuttuja
jokapaivaisista kohtaamisista, mutta osa oli tavannut kohderyhmaan
kuuluvia yksittaisia nuoria harvakseltaan.

» Dialogisen ty6tavan ja yhteisten keskustelujen parissa asiantuntijat
pysahtyivat yhdessa kohderyhman nuorten kanssa aiheen aarelle.

» llmidtyoskentelyn avulla alkoi hahmottua, kuinka paljon hyvaa
toimintaa ja tukea on jo olemassa. Tiedon ja olemassa olevien
hyvien kaytanteiden jakaminen nahtiin arvokkaana.

+ IImién kuvauksessa hyddynnettiin monipuolisesti erilaisia
tietoldhteita: Tampere Juniorin lapsiperhedataa,
kouluterveyskyselyja, oppilaitosten aineistoja,
kokemusasiantuntijatietoa ja asiantuntijoiden
kokemuksia. Kohderyhmasta rakentui moniulotteinen ja
monidaninen kuva.

TAMPERE.

FINLAND

Mita tehtaisiin nyt toisin?

IImion kartoittamiseksi jarjestettiin yhteensa kolme tydpajaa. Osalle
toimijoista kaikista naista tyopajoista ei valttamatta syntynyt lisdarvoa,
minka vuoksi liikkeelle Iahddsta jai hidas vaikutelma. Ekosysteemin
rakentamista ja ilmion kartoitusta olisi kannattanut alkaa tehda
rinnakkain, jotta kaytannon toimenpiteita olisi paasty kehittamaan ja
kokeilemaan nopeammassa aikataulussa toimijoiden erilaiset taustat
huomioiden.

Alkuinnostuksen olisimme voineet hyddyntaa tehokkaammin. Ratkaisujen
ideointi alkoi jo hyvin aikaisessa vaiheessa kohderyhman haasteiden viela
selkiytyessa yhteiseksi ymmarrykseksi. Olisimme voineet tukea
“kokeneempien” toimijoiden kehittamisintoa ja mahdollistaa nopeat
kokeilut jo heti alkuvaiheesta |lahtien.

TAMPERE &0 000=s (o 00 0
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YHTEINEN TAVOITE

MIKSI TEHTIIN?

JAETUISTA TARPEISTA JA VISIOSTA KOHTI
KOKEILUJA

Tassa projektissa hyddynnetty ekosysteemin
kehittamisen prosessi perustui VTT:n
nakemykseen ekosysteemien yleisimmista
kehitysvaiheista seka yhteisdvaikuttavuuden
viitekehykseen (Collective Impact).

Ekosysteemikehittamisen ensimmainen
kehitysaskel on yhteisen tarpeen tunnistaminen
seka siita johdetun jaetun vision muodostaminen.
Vision ja tavoitteiden maarittely auttaa ohjaamaan
yhdessa tekemista seka pohjustaa ja nayttaa
suuntaa alkuvaiheen kokeiluille.

VAIHEEN YDINKYSYMYKSET

“Etsinta”-vaiheen tarkoituksena oli muodostaa
yhdessa luotu visio ja arvolupaus: Miksi
ekosysteemid tarvitaan? Miksi ekosysteemiin
kuulutaan? Visio ja yhteinen tiekartta ovat tydkaluja
ekosysteemin ohjaamiseen, yhteiseen tekemiseen
ja vaikuttavuuden tavoitteluun.

LINKKIVINKIT:

Lue lisda yhteisévaikuttavuudesta:
https://itla.fi/yhteisovaikuttavuus/

Lue lisda VTT:n ekosysteemioppaasta:
https://www.vttresearch.com/sites/default/files/pdf
/publications/2020/Yhdessa_kestavaa_kasvua_1702

2021.pdf

4 TAMPERE

? TAMPERE JUNIOR

TAMPERE.

FINLAND

Orkestroija

Ajattelitko maarittaa yhteisia
tarpeita ja tavoitteita
ekosysteemitydskentelyn
pohjaksi? Katsasta tydpajan
kuvaus ja hyédyntamamme
ty6kalupohijat.

To

Kiinnostavatko sinua
Tampereen |IAN-ekosysteemin
tavoitteet ja toiminta? Katsasta
yhdessa maarittelemamme
visio ja tavoitteet.

A ] 080 "
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YHTEINEN TAVOITE

NAIN TEHTIN

TYOPAJA 4: VISIO- JA TAVOITTEET

Toteutimme etatyopajan kaikille ekosysteemin
toiminnasta kiinnostuneille, eri alojen ammattilaisille ja
palveluntuottajille seka nuorista
kokemusasiantuntijoista muodostetulle paneelille.
Tybpajassa maarittelimme ilmidtyon pohjalta (tydpajat
1-3) nousseiden tulevaisuus- vaitteiden perusteella
ekosysteemin olemassaolon tarkoitusta,
tulevaisuusvisiota ja yhteisia tavoitteita:

* Millaista muutosta haluamme saada aikaan?

» Millaisten konkreettisten tavoitteiden eteen
haluamme ja voisimme yhdessa ponnistella?

TAMPERE.

FINLAND

“Tarkein tieto [tarpeista] tulee nuorilta. Ei riitd, ettd
palveluntuottajat miettivdt - nuoren déni téytyy saada
kuulumaan ekosysteemissa.”

jarjestaa itsenaisesti asuville nuori ida
¢ ; ; .
apahtumia kokeillen, koordlnoidustija Systemaattisestj

nuor i a Vi
t en,'van.herr'].plen seka viranomaisten vélistd tie
uottamista ja paivittamista,

s ; 0 a el
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YHTEINEN TAVOITE

NAIN TEHTIN

NUORTEN RINNAKKAISPANEELI

Nuoret kokemusasiantuntijat osallistuivat Visio- ja
tavoitetydpajaan omana tiiminaan, joka ohjasi
asiantuntijoiden ja palveluntuottajien maarittelytyota. He
saivat arvioitavakseen samat tulevaisuusvaitteet nuorten
nakovinkkeliin kaannettyna.

Lisaksi he saivat arvioitavakseen aiemmissa vaiheessa
ideoituja kokeiluraakileita:

“Jos muissa ryhmissa keskustelevat, nuorten palveluja
tarjoavat asiantuntijat paattaisivat toteuttaa YHDEN kokeilun
itsenaisesti asuvien nuorten hyvinvoinnin kehittamiseksi,
mika sen mielestanne pitaisi olla?”

1. Itsendisesti asuvien nuorten tietopankkipalvelu/-
somealusta

Asiantuntijat vastaavat -palsta

Vertaistukea

Tukihenkil6toiminta

Kaveri-Tinder

Harrastuskokeilut

ounpwWN

TAMPERE.

FINLAND

“Itsendisesti asuville nuorille olisi kaikkein térkeintd,
ettd olisi joku yhteisé, johon kuuluu.”

Yélite 1: Yhteisﬁllisyys. Itsenaise
Jarjestaa sdannollists ryhmatoimi

itsenéisesti asuvia nuoria

TAMPERE

TAMPERE JUNIOR

Sti as.uville nuorille olisi kaikkein tarkeints
ntaa ja tapahtumia, joissa tapaa muita
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YHTEINEN TAVOITE

NAIN TEHTIN

MUOTOILULUOTAIN

Visio- ja tavoitetydpajan jalkeen ekosysteemitoimijat
saivat taytettavakseen muotoiluluotaimen, jonka avulla
voitiin tarkemmin arvioida ekosysteemitoiminnan
toimijakohtaista arvonmuodostusta.

Luotaimen tehtavissa he arvioivat mm.

omaa rooliaan ja resurssejaan ekosysteemissa
mahdollista ekosysteemin luomaa arvoa nyt ja
tulevaisuudessa

° keita laheisimmat ja kiinnostavimmat kumppanit
ovat

° millaisia toiveita toiminnalle ja orkestroinnille
kohdistuu

e  mita ekosysteemihahmotelmista tai toiminnasta
talla hetkelld puuttuu.

TAMPERE.

FINLAND

“Ekosysteemin avulla saamme selville, mitd kautta nuoria
kannattaisi tavoitella ja miten heitd voi auttaa arjen
ongelmissa parhaalla mahdollisella tavalla.”

3. KOHTI PILOTTE A

Himictyosts nousses
et kolme teemaa, seks nifh
Ao * 8€kS nithin yhdistyvat yksittsiset h,
s LYY mySs idita (kopiot selaimesi asoitekentt o
Shiehdelie): htips:#1ampe gl

Hevisualisoinnit fitsenaisesti peuvat o soret/

YHTEISOLUISYYS TIEDON TARVE KANNATTELUSTA
ENNAKOINTIN

i ot
yMusorm Kuvassa on iimidtyisskentelysts nouseet koime teemaa,

isyys, :
ok aﬂ‘:’; i;if’“" tarve ja kannattelu. Nainin fitryvit Yisittiset haasteet
it = nAISI8 yhsittdisisté haasteista koskettavat liheisimmi . i

? ' in
o7 Valitkaa 3-5 teitd aniten Kiinnostavaa ja vaikutiavinta haasy El‘!ﬂ "
: etta

aAe &
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YHTEINEN TAVOITE

TATA SYNTY!
VISIOMME 2027

Tampereella itsenaisesti asuva nuori ei jaa yksin!
Turvaamme hanen itsendistymistaan ja helpotamme avunsaantia.
Ekosysteemin toimintaa ohjaavat yhteiset tavoitteet. Toimintamme

ansiosta paallekkaisyydet ovat karsiutuneet ja resurssimme ovat
tehokkaasti kaytossa.
Lisaksi palveluiden saatavuus on parantunut ja nuorten ongelmien
kriisiytyminen on vahentynyt.

4 TAMPERE
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YHTEINEN TAVOITE

TATA SYNTY!
TAVOITTEEMME 2022-2023

TAVOITE 1: TAVOITE 2: TAVOITE 3: TAVOITE 4:
NUORET EKOSYSTEEMI- KOHTAAMISIATUTUISSA DIGIRATKAISUT AVUN EKOSYSTEEMI VARMISTAA
TOIMINNAN DYNAMONA YHTEISOISSA LOYTYMISEKSI YHDYSPINTATYON
Ekosysteemin operatiivinen Ekosysteemi jarjestaa Olemme valjastaneet olemassa Ekosysteemin toiminta on saanut
toiminta pohjautuu itsendisesti itsendisesti asuvien nuorten olevat digiratkaisut tukemaan ensimmaisen muotonsa yhdessa
asuvien nuorten toiveisiin ja toiveisiin pohjautuvia itsendisesti asuvien nuorten tehtyjen kokeilujen pohjalta.
ideoihin. Nuoret ovat myos kohtaamisia. Toiminta keskittyy tiedontarpeita heidan Ekosysteemille on laytynyt
aktiivisesti toteuttamassa sisaltoja. jo olemassa oleviin ja tuttuihin itsenaistymisensé eri vaiheissa. orkestroija ja ekosysteemiin
Heidan osallisuudelleen on yhteisoihin, kuten oppilaitoksiin, Ekosysteemi tuottaa ja yllapitaa kuuluminen on innostavaa seka
maadritelty selkeat raamit, pajoihin ja nuorten tarvitsemaa tietoa heille hyodyllista. Teemme yhdessa
toimintamallit ja kanavat - opiskelijakuntatoiminnan mielekkaissa kanavissa. vahintaan 5 erilaista nuorten
paavastuu ekosysteemin ymparille. Sahkéiset ratkaisut toiveisiin perustuvaa kokeilua
orkestroinnista on mahdollistavat avun nopean vuoden 2023 loppuun mennessé,
asiantuntijatahoilla. |8ytymisen, mutta eivat syrjayta opimme niista ja

kasvokkaisia kohtaamisia. uudelleenarvioimme niiden pohjalta

ekosysteemitoiminnan yhteiset
tavoitteet. Ekosysteemi on osa
yhdyspintatoimintaa.
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YHTEINEN TAVOITE

TATA SYNTY!

Tavoitteemme 2022 - 2023

1) Nuoret ekosysteemi-
toiminnan dynamona

________ 2) Kohtaamisia tutuissa

ymparistoissa

3) Digiratkaisut avun
16ytymiseksi

EKOSYSTEEMITOIMINNAN
OHJAUKSEN MALLI

?

Arviointi
Olemmeko
toimenpiteiden
ansiosta askeleen
lahempana vision
toteutumista?
Pitaisikd meidan

Tavoitteemme
2024 - 2025
?
Muodostetaan uudet L
. e Arviointi
tavoitteet vdliarvioinnin ja
oppien pohjalta

Tavoitteisiin

tahtaavat
muuttaa jotain? toimenpiteet,
Arviointityokalu esimerkiksi:
4) Ekosysteemi varmistaa seuraavalla sivulla.
yhdyspintatyén

Tavoitteisiin tahtdavat
toimenpiteet

hyvaksi

TAMPERE.
VISIOMME
2027

Tampereella
itsenaisesti asuva
nuori ei jaa yksin!

todettujen
toimintojen

jatkaminen

uuden pilotin
aloitus

24
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TAMPERE.

ND

YHTEINEN TAVOITE ARVIOINTITYOKALU
TATA SYNTY| OPPIVA TIEKARTTA

Missé olemme olleet? Missé olemme nyt? Mihin olemme menossa?

Ekosysteemin “oppivan tiekartta” on Miten kuvai[isit'gg toimijoiden Millfaisiq. mahdolli'suu.ksigbj’a Kiteytys: Mika on juuri nyt

. inen arviointitydkalu valisen yhteistyn tilannetta uhkia ngette yhteisty9ssj ja yhteinen nakemyksenne

yksinkertaine s 3rittelvn kohderyhman nuorten ekosysteemin toiminnassa juuri ekosysteemin

yhteisen suunnan maarittelyyn. parissa ENNEN t&ts hetkes nyt? Onko jotain muuttunut lahitulevaisuudesta? Mits
(tai yhteistydn alkua)? Mitks aiemmasta (esimerkiksi kohden olemme matkalla /
kolme sanaa kuvaavat millaista uutta tietoa, meidan pitéisi olla matkalla?

parhaiten tilannetta? ymmarrysta, yhteyksij tai

Oppeja olette saaneet)?

B TAMPERE a0, i0esitiofhoa
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YHTEINEN TAVOITE

MITA OPITTIIN?

Toimintatavan plussat

Nuorten aani pidettiin vahvasti mukana myos
ekosysteemitoimijoiden valisessa tavoitteiden
maarittelyssa. Heidan asettamisensa kaiken
toiminnan keskioon omaksuttiin voimakkaasti
toimijoiden keskuudessa.

Alun ilmiétydskentely nivoutui hyvin osaksi
tavoitteiden maarittelya. Seka asiantuntijoiden
ettd nuorten nostamat ilmiot ja tarpeet tulevat
hyvin esiin ekosysteemitoiminnanvisiossa ja
tavoitteissa.

Ty6pajan tydkalut ja valitut osallistamisen
menetelmat toimivat tehokkaasti. Tydpajassa
muotoiltuihin yhteisiin tavoitteisiin sitouduttiin
laajalla rintamalla.

Mita tehtaisiin nyt toisin?

Ekosysteemitoiminnan yhteisen vision ja tavoitteiden maarittely voisi olla
jo osa ilmidtydskentelya, jolloin se limittyisi ja nopeuttaisi yhteisen hyédyn
tunnistamista.

Ekosysteemitoiminnan visio ja tavoitteet ovat vahvasti ekosysteemin
orkestroijan tydkalu. Tasta syysta olisi hyva tietda varhaisessa vaiheessa
hankkeen jalkeiset tulevaisuuden orkestroijat, jotta heidan tarpeensa ja
nakemyksensa tulisivat riittavasti huomioiduksilopputuloksessa.

Tavoitteiden ja toimijoiden valinen sidos olisi syyta pitaa esilld alusta
saakka: “Jos mddrittelemme tavoitteen x, mitd osaamista, resursseja,
toimintatapoja tai verkostoja meillé on sen toteuttamiseksi?” Tehokkuutta ja
vaikuttavuutta saavutetaan, kun tavoitteet perustuvat jo olemassa olevaan
potentiaaliin.

Toimijoille jaettavaa viestinnallista materiaalia ekosysteemitoiminnasta ja
sen ensimmaisista onnistumisista olisi voinut synnyttaa jo prosessin tassa
vaiheessa. Talla tavoin olisi houkuteltu enemman toimijoita mukaan.

TAMPERE &4,
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KOKEILUJEN IDEOINTI

MIKSI TEHTIIN?

KOKEILUILLA KEHITTAMISTA SEKA
YHTEISTYOSTA OPPIMISTA

Seuraavaksi ekosysteemitoiminnan
kehittamistydssa lahdettiin ideoimaan yhteisia,
ekosysteemitoimijoiden valisia kokeiluja. Kokeilujen
tavoitteena oli kehittda yhdessa ratkaisuja nuorten
esiin nostamiin tarpeisiin seka kehittaa samalla
ekosysteemitoimijoiden valisia toimintamalleja.

[Imi6- ja Tavoite-vaiheiden aikana oli synnytetty jo
lukuisia itsenaisesti asuvien nuorten palveluita
kehittavia ideoita ja aihioita, mutta tassa vaiheessa
otettiin askel konkretian suuntaan. Ekosysteemin
vastikaan maariteltyjen tavoitteiden mukaisesti
nuorten nakdkulma nostettiin myds kokeilujen
ideoinnin keskiéon. Kokeilu-ideoita Idhdettiin
jatkokehittamaan Tavoite-tyopajan nuorten
rinnakkaispaneelin suosikki-ideoiden pohjalta.

VAIHEEN YDINKYSYMYKSET

Halusimme oppia, milla tavoin ekosysteemissa
voidaan jakaa tietoa, ideoida, suunnitella,
konseptoida ja/tai jarjestaa yhdessa
tapahtumia/toimintaa. Missa yhteistyon arvo
todella piilee? Miten toimijat voivat jatkossakin
ideoida ja toteuttaa kokeiluja nuorilta nousevien
ideoiden pohjalta? Miten kehittaa edelleen jo
olemassa olevia palveluja ja miten ideoida yhdessa
uutta - aivan alusta?

LINKKIVINKIT:

https://www.kuntaliitto.fi/johtaminen-ja-

kehittaminen/kokeilut

https://kehitakokeillen.fi/tyokalut/

4 TAMPERE
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TAMPERE.

FINLAND

Orkestroija

Haluatko auttaa toimijoita
ideoimaan pilotteja?
Hyddynna liitteena olevia
ideointipohjia.

To

Haluaisitko |ahted
kehittdmaan
yhteiskokeiluja
kumppaneiden kanssa?
Hyddynna liitteena olevia
pohjia.
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KOKEILUJEN IDEOINTI

NAIN TEHTIN

TYOPAJA 5: KOKEILUJEN IDEOINTI

Cominnasts Kinnomunelle, of alojen ammattilaisile
iminnasta kiinnps uneille, lojenan
"tgp""'ve'””t”‘?“"’”'”e'Ty‘?ﬁ’nar’ﬁé‘is‘iii""ysﬁi‘!i'iﬁé‘iei|ujen
voitteena oli laatia ens aisten !
tk(aé)keilusuunnitelmat syksyk§|.Tyc?pajasssiall(kejajo
jatkojalostettiin nuorten \t/?I'Iése%npsltzsul\ﬁéérittelemme,
j issa éréhtane.|§.§| Jeoista. rittel
?r{?tt;ﬁkeillﬁ)tyvoisivat pitaa sisallaanja mlcl)lﬁ\lségda
tahoja niihin voisi osalIistua.:l'av<3.|tteenat | saada
kokeilutideoitua, maariteltya, valittua ja to

vaille valmiiksi.

TAMPERE.

FINLAND

. i se
' ' an voivansa huonosti, ja s
y t joutuvat nyt tod/stel‘gnj.a in |
Nu\?igevéimavaroja. Yhteistyolla tata”/j.u”orten kokemusta
voitaisiin keventda.

@

1. ASIANTUNTIIAT
OPPILAITOKSISSA (KELA)

Tarve nuorilta: Helposti oydettavas ja
1ahestyttavaa apua arjen hallintaan ja
ongelmien ratisisuun,

Nuorten osalta toistuva teema on Gl
Kelan kanssa asiointiin ja tukien
hakemiseen littyvat haasteet sk
toimeentulon epavarmuus

Kokeilussa tuodaan virnomaispalveiut
helposti Ishestyttaviksi, kasvollisiks” ja
nucren arkiymparistosta Igytyvike

Zalkaug

ttd kakeilusta syntyy

/@ toimintamal
Tamperesn Kelaan ja etts sita vaidaan
ketterssti skaslata myss muihin
oppilaitoksiin

Muut toimijat saavat arvokasta tietos s
kokemusta oppilaitoksiir
Jaikauturmisesta. Kokeilun tuloksia
oidaan tulevaisuudessa hyodyntss
MYSs muiden viranomais./
asiantuntijapalvelujen (esim, verg,
Vuokranantajat, Martat) jatkautumisessa
oppilaitaksiin

%

2A. RYHMAMUDTOISEN
TOIMINNAN KEHITTAMINEN

* Tarve nuoritta: visinaisyyden ja
ulkopuolisuuden taklaaminen
* Muuton mysta yiveydet katkeavar
Vvanhalie paikkakunnalle jaaneiden
kavereiden kenssa tai Tampereen
SisSisesss muutossa ystavien
suhtautuminen yksinasuvasn muuttuy
Osallistuminen nykyisiin ryhemitn on
heikkoa joka ai kataulusyista tai niica ei
koeta tarpeelliseksi

@

2B. TUKIKUMMITOIMINNAN
KEHITTAMINEN

* Tarve nuorifta: visinaisyyden ja
ulkapuolisuuden taklaaminen

® Muuton myota yhteydet katkeavat
vanhaile paikiakunnafle jaaneicer
kavereiden kanssa tai Tampereen
Sisaisessa muutossa ystavien
suhtautuminen yksinasuvaan mudttuu,

*  Nuoret ovat ehdottaneet Aikuisiy
tukihenkiloits, Johon voisi ottag yhteytia
Silloin kurs itse haluaa (esim,

hat

* Byh hy s
houkuttelevaksi, jos siiher feythaytyy
fotakin kivaa ja jatjestettys toimintas
fesim. edullisen rucaniaiton opettelua,
valokuvausta tms. harrastustoirmintaa), ei
¥aif keskustelua

* Byhmatoiminnan toivotaan myss olevan

243 huorten jo olemassa olevia ympyroita

Ja yhisistja - jopa osana opiskelja

Kokeilun tavoitteena kehittaa

toimintamalli, jolia ekosystesrnin toimijat

voivat kehittaa jo olemassa olevas
fyhmétoimintaa yhdesss nuorten kanssa,
karsia paail lekisyyksia ja idecida uutta.

TAMPERE

TAMPERE JUNIOR

* Ymematrys nuoren tilanteests ja apua
arkisiin asioihin

¢ Tukihenkilstoiminnassa nuaria
MIEtityttaa henkilokemiat. Toisaalta
henkiiokohta: iselle tukihenkilolle olisi
€hka helpompi esittas kysymykeia agin
Iyhmémuotoisessa toiminnassa

* Projektissa on pohditty esi
wkihenkilotoiminnan otearn
sosienomiopiskeljoiden opiskeluja

» Kokeilun tavoitteens kehittag
teimintamaili jolta nuorite voitaisiin
tarjots matafan kynnyksen
tukihenkilbtoimintaa: keits tukihenkilgt

*idat koulutetaan, kuka
sta, koordinainnista ja

Y

3. TIEDON 3JAKO: ARJEN
NEUVOT JA VINKIT

* Tarve nuorilta: Nuaret kaipaavat helpasti
loytyvaa Ja sulateitavaa tieton itsendiseen
asumniseen littyvista taidoista

*® Sisaltotaiveits mem;

° vuokralaisen tehtavat

“ mita huoltaybtio hoitaa
Wikeiimoituksen teko)

o Muuttajan muistifista

@ terveydenhuollon numerot ja ahjeat

& terveyspalveluihin hakeutumiseen

Halpoja resepteja ja

ruckakauppavinkkejs

budijetointi Ja sdastaminan

laskujen maksamisaika ja

\JDSBHDD'G-%H'

Pyykinpesy

paivarytmin yitapitaminen ja

ajanhaliinta

o

* Kokeilun tavoitteena on ioytas oikeat

kamnavat (esim. Instagram, Jodel ma initru)
fa viestinnan muodot, vastuutaho ja
sisdlidntustannossa tukevat kumppanit

] ABA e A28 A
M1
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KOKEILUJEN IDEOINTI

NAIN TEHTIIN

OSA 1:45 M]N pilotin (tyd)nimi:

IDEA

Mita siina tapahtuu, esirnerkiksi

ilkaa pilotin idea  siir ] s e
If&\ﬂaa\i\;: v:iheita {karkeasti} pilottiin sisaltyy? Pyrki

kuvittelemaan dea nuoren sitmin - millaine 0‘ n hanen
: polkunsa kokeilussa? deo ntiin tukea ylla *

AIKATAULUTUS R
Milloin pilotti toteutetaan?

pilotin vastuutaho

ja yhteyshenkilot:

OPPIMISTAVOITE 7

Mita haluamme oppia pilotin rnyp-ta? :1;;7:7‘ i

elmanfongelmia pilott pyrkii ratkaisem AR

Essitsteemm muut toimijat voisivat oppia tas! [¢] <
el

KOHDERYHMA
n ensisijainen kohderyhmalt

E iloti : t
Kek onden joka rajataan pois tassa ve

jokin kohderyhma,

{ES}mefkiks;, °

Kokeiluista lisaa
seuraavassa
kappaleessa

0sA 1:45 MIN

DNN[STUM,S
Mme onnjg

tataan?
Jatkua )

Mista tiecs

EN ELEME
onnistu,—,—,,-sta mi NTIT

tu i
neemme Pilotissg? Miten

aiset mahdoly
: i :
®vina vuosing» Suudet Pilotilla on

. RAJAUS
15100 - Onke jopai
P Jotain, mmiss
nko jotain j . MIta rajaam )
Jonka me pois?
Mutta resyrggjy eivit taSStEStaammen olisi hiomes

Peilaten edel]

TAMPERE JUNIOR

@ vaiheessy ritaz) .

7 TAMPERE & o i

TAMPERE.

FINLAND

Printattavat
Pohjat I6ytyvat
raportin lopun

liitteist

MuuT
Kella
Dnnisrumi?u””a / mi

(kuulofia

s s OSRYHMAT

: aholiz g, .

een? Mit, Ola on intregs; )

, auttag jgs’;'e VOISIVAL offa my e n ot
INNass3 taj /'narkkvnom,',:’-rme\knsSa
issa..)?

. SE
13 teemme seuragnAA\fAT ASKELEET
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NLC

KOKEILUJEN IDEOINTI -VAIHEEN

MITA OPITTIIN?

Mita tehtaisiin nyt toisin?
Toimintatavan plussat

» Vaikka tehdyn pohjaty®n avulla kokeiluille 16ytyivat oikeat omistajat ja tekijat, olisi
heidat pitanyt tunnistaa jo aikaisemmin. Kokeilujen ideointi tulisi alusta saakka

+ Onnistuimme hyddyntamaan matkan varrella kerattyja sitoa siihen, ketka kehittavat, jotta siirtyméan kaytannén kehittamisen
ideoita ja pohjasimme kokeilut nuorten nimeamiin suunnitteluun sujuisi mahdollisimman saumattomasti. Muuten on vaarana ideoida
tarpeisiin. konsepteja “jonkun muun toteutettavaksi”.

+ Pohjustimme kokeilujen ideointia hyvin. Olimme » Kesdlomien lahestyessa vapaita ajankohtia ja resursseja kokeilujen kehittamiselle
edeltavasti toimijoihin yhteydessa aikaisempien oli haasteellista |6ytaa. Erityisesti oppilaitoksien kanssa toteutettavissa kokeiluissa
vaiheiden alustavien ideoiden pohjalta ja “matsasimme” taytyisi olla liikkeell4 aikaisemmin eli viimeistaan kevattalvella kun seuraavan
kehittdmiskumppaneita yhteen. Ennakkotyd varmisti lukuvuoden suunnitelmia tehdaan.

“oikeiden” osallistujien mukanaolon ideoinnissa seka loi
pohjaa kokeilujen omistajuudelle. « Vaihtelevasta koronatilanteesta johtuen projektin kaikki tydpajat jarjestettiin
o ) o . etamuotoisina. Yhteisia kokeiluja ideoidessa lahitoteutus olisi saattanut sujuvoittaa

+ Toimijoiden suunnitelmista jalostui lopulta kolme tybskentelyd ja synnyttaa toimijoiden valille entistd syvempada luottamusta ja
toteutukseen asti edennytta kokeilua. Piloteissa “Himihenke3".
kehitettiin seka olemassa olevaa etta kokeiltiin taysin
uutta. « Pohdimme jalkikateen, olisiko kokeilujen omistajuutta voinut jo etukateen

varmistaa esimerkiksi aiesopimuksin tai varaamalla hankebudjettia toimijoiden
kehittdmisen tueksi.

TAMPERE &40 00
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KOKEILU

JALKAUTUMINEN OPPILAITOKSEEN

TARVE NUORILTA

Helposti |0ydettavaa
ja lahestyttavaa
apua arjenhallintaan
ja ongelmien
ratkaisuun

Viranomaispalvelut
tuntuvat etaisilta ja
joskus jopa
pelottavilta.

33

TAUSTAT

Tunnistettiin, etta nuorten
pitaisi saada oikea-
aikaisesti enemman tietoa
itselle tarjolla olevista
tuista ja palveluista.

Tunnistettiin, etta nuorten
kannalta keskeiset
palveluntarjoajat olisivat
Kela ja Ohjaamo,
joillamolemmilla on halu
nakya oppilaitoksilla.

Tavoitteeksi

jarjestaa yhteinen info,
jonka suunnitteluun
osallistuu Kelan ja
Ohjaamon tukena myds
hankkeen nuorten ryhma.

KOKEILUN KUVAUS

Jarjestettiin Kelan ja
Ohjaamon yhteinen
infotilaisuus 8.9. TYK
Tampereen yhteiskoulun
lukion 1. vuoden opiskelijoille,
koska kyseiseen
oppilaitokseen hakeutuu
vuosittain paljon
kohderyhmaan kuuluvia
nuoria.

Infossa kerrottiin
kohderyhmalle relevanteista
palveluista ja annettiin kasvot
tukea tarjoaville toimijoille.

Toteuttajat:
TYK, Kela & Ohjaamo

TULOKSET
Jalkautuminen toi toimijoille kasvot ja madalsi yhteydenoton
kynnysta. Kaikki osallistujat (11) saivat uutta tietoa Kelasta.
Kukaan nuorista ei tiennyt ennalta ohjaamosta, mutta
vierailun jalkeen yli puolet ajatteli voivansa kayda siella
[ahiaikoina.

Infoa testattiin saatujen oppien pohjaltaisommalle
kohderyhmalle valmistuvia 2. asteen opiskelijoita (yli 100
kuulijaa). Palaute positiivista ja jalkautuminen koettiin
hyodylliseksi.

HYODYT JA HYOTYTAVOITTEET

Jalkautumista jatketaan kevaalla 2023 valmistuvien 2. asteen
opiskelijoiden keskuuteen.

Nuoret ohjautuvat ennakoiviin palveluihin. Ekosysteemi
mahdollistaa ammattilaisille varhaisen puuttumisen ja
mielenterveytta edistavan tyon lisaamisen. Ongelmien
kasautuminen vahentyy.

B TAMPERE i1 o
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KOKEILU

NUOREN KUNTOUTUSRAHAN HAKEMINEN

TARVE NUORILTA

Helposti [0ydettavaa
ja lahestyttavaa
apua arjen
hallintaan ja
ongelmien
ratkaisuun

Viranomaispalvelut
tuntuvat etéisilta ja
joskus jopa
pelottavilta.

34

TAUSTAT

Tunnistettiin, etta talla
kohderyhmalla erityisesti
nuoren kuntoutusrahan
hakemisessa on haasteita.

Keskusteltiin yhdessa
toimijoiden kanssa ja
tunnistettiin, etta Iahtokohtana
olisi parantaa koulun
(kuraattori), Kelan, nuoren ja
huoltajan valista
yhteistoimintaa hakemuksen
teon yhteydessa.

Tavoitteeksi nuoren
kuntoutusrahan
hakuprosessin
sujuvoittaminen uutta
toimintatapaa kokeilemalla.

KOKEILUN KUVAUS

Kokeiltiin jarjestaa TYK
Tampereen yhteiskoulun lukion
nuorille B-lausunnon ja
KHOPSin Kelaan toimittamisen
jalkeen videotapaaminen, johon
osallistuivat nuori, kuraattorija
Kelan tydntekija.

Videotapaamiseen aikana nuori
sai avata tilanneettaan
suullisestija Kelan tydntekija
taytti nuoren kuntoutusrahan
hakemuksen.

Kokeilut toteutettiin viikoilla 41
ja 45.

Toteuttajat:
TYK & Kela

TULOKSET

Asioinnin henkilokohtaisuus lisasi merkittavasti
asiakkaan positiivista kokemusta. Nuoret kokivat
tulleensa kuulluksi. Kelan tunnettuus lisaantyi.

Videotapaamisella ei saavutettu merkittavaa
lisdarvoa suhteessa panostukseen. Asiakkaaseen
kaytetty aika ja vaiva lisdantyivat merkittavasti.

HYODYT JA HYOTYTAVOITTEET

Kokeilu ei jatku, mutta yllapidetaan Kelan kanssa
keskustelua asioinnin henkilékohtaisuuden
edistamisesta ja mahdollisista jatkotoimenpide-
ehdotuksista.

Ekosysteemi tuottaa nuorille paremmat
mielenterveyspalvelut.

TAMPERE  /ii 000t o
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KOKEILU-IDEA

TUKIKUMMITOIMINTA

TARVE NUORILTA

Yksindisyyden ja
ulkopuolisuuden
taklaaminen

Nuoret ovat
ehdottaneet aikuisia
tukihenkil6ita, johon
voisi ottaa yhteytta
silloin kun itse
haluaa (esim.
WhatsAppilla) tai
kayda esim. yhdessa
kahvilla.

35

AJATUS RATKAISUSTA

TUKIKUMMITOIMINNAN OSALTA EI TEHTY KOKEILUA,
IDEOITIIN KUITENKIN RATKAISUA

Keskusteltiin yhdessa toimijoiden kanssa ja tunnistettiin, etta
on jarjestoja, joilla on tarvitun kaltaista olemassa olevaa
toimintaa ja osaamista. Oppilaitoksissa puolestaan
tunnistettiin opiskelijoita, joilla olisi tarve tukikummille.

Tunnistettiin myds, etta vaikka toiminta pyorisi melko pienella
budjetilla taytyisi sille varata resursseja, joita kaytettaisiin
vapaaehtoisten kouluttamiseen seka vapaaehtoisten ja
nuorten valiseen toimintaan (kahviraha, leffaliput jne.).

Haasteita oli havaittu siind, miten saataisiin samaan aikaan
toimintaan mukaan tukea tarvitsevia ja sopivia vapaaehtoisia.
Ratkaisuksi ideoitiin yhteisty6ta toisen asteen oppilaitosten,
korkeakoulun ja jarjestén valilla (kuvassa oikealla).

Oppilaitoksen toimija
(esim. kuraattori)
ohjaa tukea

tarvitsevia nuoria Kaupungin
hakeutumaan toir:-?o"
tukikummitoimintaan. Inhan

resurssjen
tukemisessa?

Jarjesto tarjoaa
vapaaehtoiselle
koulutusta ja tukea
tukikummina
toimimiseen

Korkeakoulu ohjaa
opiskelijoita mukaan
vapaaehtoistoimintaan
aloilta, joissa se on
mahdollista sisallyttaa
opintoihin (esim.
sosionomiopiskelijat).

P4 TAMPERE 0. D0esinne
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KOKEILU

RYHMAMUOTOINEN TOIMINTA

TARVE NUORILTA

Yksindisyyden ja
ulkopuolisuuden
taklaaminen

36

TAUSTAT

Tunnistettiin, etta
ryhmamuotoinen vertaistuki
on erityisen toimivaa ja
hyodyllista nuorille.

Tunnistettiin, ettd Tampereen
yhteiskoulun lukiossa TYK on
10 vuoden kokemus vuosittain
vaihtelevasti toteutetusta
ryhmamuotoisesta tuesta
Itsenaisesti asuville nuorille.

Tavoitteeksi luoda
ryhmamuotoisen tuen malli,
jota muutkin koulut voisivat
hyodyntaa.

KOKEILUN KUVAUS

Suunniteltiin ja toteutettiin
yhteistydssa TYK Tampereen
yhteiskoulun lukion ja Valo-
valmennuksen kanssa
saannodllisia ryhmatapaamisia
oppilaitoksessa syksylla 2022
aloittaville itsenaisesti asuville
nuorille.

Hyodynnettiin kokeilun aikana
kertyneita oppeja ja
kokemuksia ja laadittiin niita
hy6dyntaen ryhmamuotoisen
tuen toimintamalli.

Toteuttajat:
TYK & Valo-Valmennus

TULOKSET

Ryhman tapaamisista kerattiin palautetta nuorilta (8).

Haluatko
ottaa malljn
kayttéon?
Materiaglia
Seuraavilla

sivuilla!

Kuusi nuorista vastasi, etta tapaamisiin
osallistuminen on lisdnnyt heidan hyvinvointiaan.
Samoin kuusi vastaajasta koki saaneensa ryhmasta
vertaistukea ja/tai kavereita seka koki voineensa
tarvittaessa keskustella my6s huolistaan ryhman
tapaamisissa. Kaikki nuorista pitivat ryhman
tapaamisiin osallistumista mukavana.

HYODYT JA HYOTYTAVOITTEET

Mallin kayttéonotto mahdollistaa ammattilaisille
varhaisen puuttumisen ja mielenterveytta edistavan
tyon lisddmisen. Ongelmien kasautuminen vahentyy.

TAMPERE
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TAMPERE.
FINLAND
TOTEUTUKSEN KUVAUS

RYHMAMUOTOINEN TOIMINTA

TEEMA: Oppilaitos ja arki tutuksi

»

Ryhmad

Ryhmaéan paattyy
toteutuksen
suunnittelu 1. 2. 3. 4. 5. Syys- 4
huhti-touko- Tutustuminen Tutustuminen Elaman/arjen Talous ja Stressi ja loma =<

kuussa ja ja alkuinfo ja suunnittelu supervinkit toimeentulo rentoutuminen - N

elokuussa \

\
\

P
<«

TEEMA:
« .. Kaupunki omaksi
Ryhma < - \ Ryhma jatkuu I
2 “
paattyy \ \ yhteisty6ssa /
N _ So - muiden
PR oppilaitosten
/ tai toimijoiden
y / kanssa
/ o
¥ TEEMA:
Arki sujuvaksi
Ryhma jatkaa ¢

(suljettuna)
ryhmana
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ESIMERKKEJA TUKIMATERIAALISTA

RYHMAMUOT

38

1 Tutustuminen jaal

i i kiteytaa 5 ’
ALKUINFO. Ryhman tarkaftuksens ;.l‘m‘?;ﬁ‘a ik fo kokert ::m
0 LAMMITTELY (vely) e 0 asalstminen &1
tarke ;
O TUTUSTUMINEN ocenten ol s
rata kysy
+ Speed dating saaunamista kanmariad seure BT g

kuinfo

utaman jutun uudesta
uraa ainat

3 osallistuja oppi M
teena on, tt3 O o uucamar]

T ata, etas ik an yhman (KOS )
- esimerkiksi seurasvast

iden inain ja !
Tavoiiseld seka kayramaia hy\-mw[u Yn i

< Pienty
+ penryhmakeskuselfen
ks

(Katso esimerkki paiay
tarkeas, etta of

keskustelua siusta.

Byhmimuotoisen tapasmisen totetus

1. Tutustuminen ja alkuinfo

tempoa ja danta Tampereessa tahin mennessa
lisaten O Minuutin valein vaihdataan keskustelukumppania

Kin part kertad.

i kutlumisen
jatukee typmdn

orten
jen mittareda.

hisajat luovat ryhmaan

o isissa O iimapirinja
0 OSALLISTUJIEN Alusta Ta‘;k:' f“fg rmateriaaleilia mr\;ﬂ::::;i;skumm
YHYEYSTIEDD tuoduila $ e, Parhaassa BpaUksessa (8 00 aamaan
raamit kﬁx?ﬂi‘:‘téun o sikuiset voivat JaCBY3
atenevt A '

g TanPERE

TAMPERE

A Alkuinfo (S min.} Speed dating (n.15 min.)

L | ¢ Tarkoitus & Q Nappaa lihin henkild, janka kanssa et ole vieli puhunut
o i am kaa keskustela, kysymykset esim, taululla

\ | Limmittely (5 min.) nakyvilld

7 | ¥ Kavelyeritavoin " Kuka olet? Mista tulet? Miks on ollut parasta

u

s

Pienryhmikeskustelu + yhteenveto (n. 20 min.)

« Jakaudutaan . 4 hengen yhimiin

« Ryhmassa voi | hal Miten asut? (yksin,
kimpassa, sukulaisen luona) Miten muutto sujui? Miten laheiset suhtautuivat
muuttoon? Mika on ollut yllattauss (yksinjasumisessa

+ Tehtausna kexsia mika tahansa asia, joka heille on yhteists, esim. lempiviri, harrastus

tms,
+ Kaydian yhdesss |api mitd yhteisia asioita 6ytyi (ei koko keskusteluja)

meamuor

[ TAMPERE

TAMPERE.

3 Eldamaén & arjen supervinkit

T on, etta tuvat toisiinsa, opitaan ja
kuullaan kokemuksia ja hyvi vinkke}a toisilta nuorilta.

TYKin ryhman nuoret toivoivat saavansa keskustella
v i paljon pienryhmissa. Toisaalta he m

halusivat kuulla kalkkien ryhman jasenten kuulumisia. Opiskelijat
pitivat tarkedna, etta ryhmassd vol kertoa myés huolistaan.

Oppilaitoksen tutoropiskeljat olivat kiinnostuneita tuiemaan
ryhman tapaamiseen kertomaan, mita heille kuuluu

nyt. Myds muiden vierailijoiden kutsumista ryhman tapaamisiin
kannattaa pohtia. Vierailijoita voi etsia esim. Itsendisesti asuvien
nuerten mielen hyvinvoinnin edistamisen ekosysteemin
kuvauksesta

1 TAMPERE

Bihmsmuatoisen tapasmisen toteutus

3. Elaman ja arjen supervinkit

TAMPERE

;Iimén & arjen supervinkit (n. 50 min, Learning cae)
Yisilotyosk: : Osal
e peentely (10 min): Osalistile jsetzan lappus,joiin ok
nkkeja, joita haluaa jakas muile +iinlckanen kijss stmta
O Pien,
Fierthmatybskentely (20 min): Muodostetaan 3.5 yhemis,joissa ryhensl,
haliavat jakaa moile.vapmm LT SUDEIVITKKSSA [ 15 aavat o 4 gl ot
VD3N e M 1201 S BURECIla, ok pysyy oemcac ¢ Jope
Plaheeniohtays joer LKKLVE TYMaa seuraavain péytsa o o, POYS5 ja esiicelee
Voidaat vl i keskustelua heidan ideoidensa ponjatty oy e <21 PAYdan
vaihtaa poycad yhden tai useamman kerran. "o
d ¥hteenveto ryhmassa (15 miny: ko

Alkataulusta riippuen

wea-p oy

nWEamuo

on syntymyt, otaan yhiessa keskustelien mits ideoita pienrybrisss
Q Vinkkien k N
Kesk
Paperile tal tietokaneele ja jaetsan e tisisodon Tokien more- PRk esim

SL gTameere

OISEN TOIMINNAN KORTIT

TAMPERE.

FINLAND
Lataa
Materiaaljt
Innokylasts

4 Talous ja toimeentulo

Tavoitteena on tarjoca
O LAMMITTELY it kohdennetius tptes e
* 10kttt rahas. sk tutustua taloudenhoic,
Keskustely N seiittimis

O OMAN TALOUDEN
ITTELY

o

Tataus fa toimeentuto ovat nuorten arjen ke Kei
worten
! en kes

Peita vastaavaa jg
s tietoa taloudenhaiaoy ‘

1 ja tukiin littyvists asioista

on vilineisiin j; K
wked aren tloushaasterten Seimg im0 ™I otka oot

5id haasteita. Taman dian

luun Penno,f.
ynting,
hyodyntimatia cmassa

SUUNNI
val
S Kt rila. Sisaito voidaan toteurta myos eyjesm)us,
- :u:u] i Gp.n;.‘;rr‘:li ferailjota ryhman tapaamiseen tal e
Gy e 553 TUOtECTU[3 materiaalejs ja osaamioea
ineel] *TYin ryhmiisss kokeiltin.
X keiltin syksylls 2022 Ketop i
: o Ja Chjogimon joi
o ;gm:, mm:::, ool »:Tﬂ’; Sf,’iﬁ':',”u%“m“" Pyh‘;wﬂ topaomiskerratt ;5;’72:’12‘1:‘;" e
o mo: ' f;v'ff";m Katkit o oo kertoiva nuorite ol iewsta twisa o
neuvola) asividen ki

Kysely), case-esimerkhe “s‘rk
Kysymyisia, e

gt sa e i mtta
Vil enemman interaktiivisy,
i wtto fesim. Kohaotl-
@ muhdolisuntto keskustella jo esigy o

[ TAMPERE
- V.
H H 10 varamaa rahasta -keskustelu
4. Talous ja toimeentulo [ rosme=
T ey e
‘Tam sisafté on koasteteu Halltse rahojas! -julkalsun materiaaleissa: | SIS
A 10 vaittamaa rahasta -pienryhmakeskustelu (10 min.)
 Ryhmalle annetaan kartgakic. Visiryhmalassts ke Kortissa levan vataman
A nayttamatta kortin kaantopuolta. Ryhmaldiset kommentoivat vaittamaa ollen samaa tal erl L
L mielts. luetaan i anto| oleva H a o
g Ceststeiaan aiveesth. £
\ O Tuleista ja menoista pienryhmakeskustelu (10 min.) £
T v 3 henkilén ryhmiin. i, mistd rahaa tulee T
o Ja minin sita eniten kuluu, Laaditaan TOPS-menoeralista, )
. O Yhteenveto tulolsta ja menoista (15 min.): Kerrotazn mullle ryhmille TOPS-menoerat. .
aan djettia kuluterat yllattavat.
Keskustelu voi edetd myds parhaisiin siéstakohteisiin ja -vinkkeihin,
a in.) Penna,fi-sivuston videon
; L prameee

o
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TAMPERE.

NLC

KOKEILUT

MITA OPITTIIN?

Toimintatavan p|ussat Mita tehtaisiin nyt toisin?

+ Kiire tuli. Varaisimme enemman aikaa kokeiluvaiheelle ja
kuljettaisimme sita jo aikaisempien vaiheiden rinnalla tarttuen
herkasti toimijoiden kehittamishaluihin.

« Saimme aikataulun puitteissa ja lyhyessa ajassa toteutettua kolme
laadukasta kokeilua.

« Kaikki kokeilut pohjautuivat nuorten tarpeisiin ja toiveisiin ja ne
toteutettiin nuorten ymparistoissa ekosysteemin tavoitteiden
mukaisesti.

+ Kokeilut ja kaytannon mallinnukset koettiin toimijoiden osalta
hankkeen parhaaksi anniksi - niita oltaisiin toivottu
enemmankin, jos resurssit olisivat antaneet myéden!

+ Alusta asti yksi toimijoiden toiveista oli, ettd hankkeessa
keskityttaisiin myos jo olemassa olevien konseptien kehittamiseen.
Onnistuimme I6ytamaan yhteistydkumppanin, jonka olemassa
olevaa, hyvaa ryhmamuotoisen toiminnan mallia kehitettiin,
mallinnettiin ja jalkautettiin edelleen.

+ Jos kokeilujen maaraa olisi kasvatettu, olisimme pyrkineet
tunnistamaan aktiivisia kehittajia toimijoista, joilla olisi ollut
valmiita henkildresursseja kehittamiseen. Kokeilut vaativat
paljon voimavaroja.

« Jalkiviisaina viestisimme ensimmaisista kokeiluista
aktiivisemmin toimijaverkostolle, ja siten mahdollisesti
houkuttelisimme lisaa tahoja kehittamistyohon.

+ Kokeilut poikivat uusia yhteistyékuvioita niihin osallistuneiden
toimijoiden kesken.

+ Saimme kiitosta ennakkoluulottomasta matalan kynnyksen
palvelujen kehittdmisesta seka mielen hyvinvoinnin edistdmisen (vs.
mielenterveys) nakdkulman omaksumisesta.

TAMPERE &40 00
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EKOSYSTEEMIKARTTA

MIKSI TEHTIIN?

EKOSYSTEEMIN TOIMIJOIDEN
HAHMOTTAMINEN

Keskusteluiden ja kokeilujen kautta tunnistimme,
ettd ekosysteemitoiminnan suurin arvo toimijoille
piiliinformaation jakamisessa: yhteisen
ymmarryksen jakamista nuorten tarpeista, tietoa
muista toimijoista ja konkreettisista avun lahteista,
tietoa potentiaalisista kehittdamiskumppaneista,

yhteisten/ristedvien prosessien sujuvoittamista jne.

Tasta syysta ryhdyimme seuraavaksi
visualisoimaan ekosysteemiamme. Visualisoinnin
tarkoituksena oli auttaa hahmottamaan projektin
kohderyhman tarpeet seka arjen "kontaktipisteet"
heihin, tuottaa nuorten kanssa toimiville tietoa
paikallisista ja valtakunnallisista toimijoista,
palveluista ja alustoista seka edesauttaa niin
olemassa olevien palvelujen [6ytymista

kuin kehittamiskumppaneiden tunnistamista.

VAIHEEN YDINKYSYMYKSET

Miten ekosysteemitoimijat tunnistavat oman
roolinsa, nuorten tarpeet seka ekosysteemin
tuottamat hyodyt ja mahdollisuudet? Miten
voisimme parhaiten edesauttaa niin ekosysteemin
orkestroijan ty6ta, kuin sita asiantuntijaa, jonka
kanssa itsenaisesti asuva nuori kdy juttelemassa
haasteistaan?

LINKKIVINKIT:

Toimintamalli raportoidaan Innokylassa.

Positiivinen mielenterveys eli mielen hyvinvointi:
https://thl.fi/fi/web/mielenterveys/mielenterveyden
-edistaminen/positiivinen-mielenterveys-eli-mielen-
hyvinvointi

TAMPERE
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Orkestroija

Haluatko kartoittaa, keita omaan
ekostysteemiisi kuuluu? Tassa
kerromme, miten me sen teimme.

To

Miten voin hyédyntaa
ekosysteemikarttaa omassa
tyossani? Linkki materiaaleihin
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/itsenaisesti-asuvien-nuorten-mielen-hyvinvointia-tukeva-ekosysteemi-0/kehittamisen-polku
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EKOSYSTEEMIKARTTA

NAIN TEHTIIN

KARTOITUSTYOPAJA

Ekosysteemin kartoitusty6paajaan kokoontuivat
projektin hanketydntekijat seka
palvelumuotoilukumppanin tiimi. Tyopajassa
kartoitettiin ensin kaikkia projektiin osallistuneita
toimijoita, keskusteluissa esiin nostettuja tahoja seka
tunnistettuihin ilmiéihin liittyvia toimijoita.

Taman jalkeen tunnistettiin kontaktipisteet nuoriin ja
ryhdyttiin luokittelemaan toimijoita ilmidkartan
teemojen alle.
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EKOSYSTEEMIKARTTA

NAIN TEHTIN

TOIMIJOIDEN TAPAAMISET

Ekosysteemin kokoaminen edellytti systemaattista
tyota. Otimme yhteytta hankkeen ilmidvaiheessa
mukana olleisiin toimijoihin ja tarkensimme yhdessa
kuvausta siita, millainen rooli kyseisella toimijalla
voisi ekosysteemikuvauksessa olla. Lisaksi kysyimme
toimijoilta, keita muita toimijoita heidan lisakseen
kuvauksessa tulisi olla.

Nain kuvaus laajeni tapaaminen tapaamiselta
kattavammaksi kokonaisuudeksi.

TAMPERE.

FINLAND

Hei toimija,

iin kuuluu nuoria,
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EKOSYSTEEMIKARTTA

TATA SYNTY!

Ekosysteemivaiheen lopputuloksena syntyi
Itsendisesti asuvien nuorten mielen hyvinvoinnin
edistdmisen ekosysteemin kuvaus.

Ekosysteemiin kuuluu nuoria, kohderyhmankannalta
olennaisia ammattilaisia ja jarjestoja.

Ekosysteemikuvauksen keskiéssa on nuori. Nuorta
ymparoivaan kehaan on sijoitettu hanta arjessa
tukevia aikuisia. Kuvaukseen on sisallytetty myds
nuorten tunnistetut tarpeet.

Nuorten tarpeet rakentuvat kuudesta
teemakokonaisuudesta, jotka on muodostettu
nuorten ryhmahaastatteluissa antamien tietojen
pohjalta.

Ekosysteemissa on mukana noin 30 toimijaa.

TAMPERE.
FINLAND
Tutusty
ekosysteem;.
karttaan
Innokylassa

ITSENAISEST) ASUVIEN NUORTEN
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ITSENAISESTI ASUVIEN NUORTEN

MIELEN HYVINVOINNIN EDISTAMISEN EKOSYSTEEMI

{ Tukea arjen pieniin

1 ja suuriin haasteisiin ELAMAN-
1 HALLINTA
\ ———————

el ASUMINEN &

| Neuvontaa, KODINHOITO

| oppaita &

tukea
1 itsendistymiseen
\ '

TOIMEENTULO

4 TAMPERE

TAMPERE JUNIOR

ARJEN AIKUINEN
Yhteys nuoren kanssa & ohjaus

Opinto- Ryhman-
ohjaaja ohjaaja ja
opettaja
Kuraat- Opiskelu-
tori terveyden-
huolto
Muut
Psykologi :s_im:
ohjaaja
Huoltaja
(¢] b/.o e i U t
(7R ko“

Liikunta-, kulttuuri- &
vapaa-ajan harrastukset
seka osallisuus &
vaikuttaminen
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VAPAA-AIKA:
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MIELENTERVEYS ja tukea arkeen
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TOIMIJOITA:

MIELENTERVEYS

NUORISOVASTAANOTON
mielenterveyspalvelut
- walk-in yksilokdynnit 13-17-vuotiaille:
lyhytterapeuttista hoitoa ilman lahetetta
1-10 krt
- yksilé- ja ryhmahoitojaksoja ammattilaisen
lahetteelld
- YHTEYS: walk in, puhelin, Instagram
@nuorisovastaanotto.tre
NUORISOVASTAANOTON paéihdepalvelut
Nuppo
- apua ja tukea péihteisiin ja toiminnallisiin
riippuvuuksiin liittyvissa huolissa alle ja yli
18-vuotiaille
- paihdepaivystys, yksilokaynnit
- YHTEYS: tapaamiset (walk-in/ajanvaraus),
puhelinaika, sdhképosti

OHJAAMO

- Keskustelumahdollisuus diakonin kanssa

- Parempi mieli -tukipiste: keskusteluapua, tukea ja
ohjausta mielenterveyteen, hyvinvointiin ja
elamanhallintaan liittyvissa kysymyksissa

- YHTEYS: kaynti, soitto, sdhkoposti, chat,
WhatsApp, Instagram @ohjaamotampere,
Facebook

VALTAKUNNALLISIA CHAT-
PALVELUITA
- Sekaisin-chat!
- Tukinet-verkkoportaali
- Nuortenelama.fi
- N nnetti.fi

PPy P YMCA
A-KLINIKKASAATION - Pajatja
Péihdelinkki-verkkosivusto kohtaamispaikka

- tietoa ja tukea paihteista ja - Rinnalla kulkija -
riippuvuuksista: tietopankki, toiminta
testejd, oma-apusisaltdja, - YHTEYS: nettisivut,

vertaistukea, puhelin, sahkdposti
neuvontapalvelu

ARJEN AIKUINEN

Yhteys nuoren kanssa & ohjaus

Opinto-
ohjaaja

Kuraat-
tori

Muut
esim.

Psykologi
ohjaaja

Huoltaja

AKUUTTI
LGUNE
TILANNE

Valtakunnallinen kriisipuhelin, puh. 09 25250111
TAYSIN PAIVYSTYSPALVELUT

Ryhman- -
ohjaaja ja
opettaja

Opiskelu-
terveyden- _

PIRKANMAAN MIELENTERVEYS RY
Osviitta
- kriisitydskentely: keskustelutukea
ajanvarauksella ilman lahetetta
- ryhmatoiminta
- YHTEYS: puhelin, sahképosti
Parempi mieli-hanke
- yksilétyoskentely: keskusteluapua tai
tukea kaytannon asioiden hoitamiseen
- YHTEYS: Haluan jutella -yhteydenotto
Instagam @parempimieli_

SPR NUORTEN TURVATALO
- keskusteluapua nuorille ja heidan
laheisilleen
- tilapaista majoitusta ja kriisiapua nuorille
tukea itsendistymiseen
- apua unirytmin [8ytymiseen
- ryhmatoimintaa
- YHTEYS: nettisivut, puhelin, sahképosti
Facebook, Digitaalinen turvatalo

TAMPEREMISSIO & VAMOS

Matkalla-toiminta

yksilollista tukea arjen haasteisiin

mielenterveyspalveluihin jonottaville 16-29-

vuotiaille

- ryhmatoimintaa

- YHTEYS: Ota yhteytta -lomake, Instagram
@matkallatoiminta

huolto

FINFAMI PIRKANMAA

- tukea nuorelle ja nuoren vanhemmalle kun
laheisen paihteiden kaytto tai mielenterveys
aiheuttaa huolta ja vaikuttaa hyvinvointiin

- keskustelutuki

- vertaistukiryhmat

- leirit ja illanvietot

- YHTEYS: nettisivut, puhelin, sahképosti
Snapchat sarifinfami


https://www.tampere.fi/sosiaalinen-tuki-ja-turva/nuorten-terveys-ja-hyvinvointi/nuorisovastaanotto/nuorisovastaanoton-mielenterveyspalvelut
https://www.instagram.com/nuorisovastaanotto.tre/
https://www.tampere.fi/sosiaalinen-tuki-ja-turva/nuorten-terveys-ja-hyvinvointi/nuorisovastaanotto/nuorten-paihdepalvelut-nuppo
https://ohjaamot.fi/web/ohjaamo-tampere/palvelut?heathAndWellBeing
https://www.instagram.com/ohjaamotampere/?hl=fi
https://www.instagram.com/ohjaamotampere/?hl=fi
https://www.facebook.com/OhjaamoTre
https://www.mielenterveysseurat.fi/pirkanmaa/kriisikeskus/
https://www.mielenterveysseurat.fi/pirkanmaa/kriisikeskus-ja-mielenterveysseura/parempimielihanke/
https://www.instagram.com/parempimieli_/
http://www.nuortenturvatalo.fi/
https://www.punainenristi.fi/tyomme/nuortenturvatalot/yhteystiedot/
https://www.facebook.com/tampereenturvis
https://outlook.office365.com/owa/calendar/Digitaalinenturvatalo1@redcross.fi/bookings/
https://tamperemissio.fi/toiminta/tule-mukaan/nuorille-ja-lapsiperheille/matkalla
https://www.instagram.com/matkallatoiminta/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.finfamipirkanmaa.fi/nuoret/
https://paihdelinkki.fi/
https://ymcatampere.fi/rinnalla-kulkija-toiminta/
https://sekasin247.fi/
https://tukinet.net/
https://www.nuortenelama.fi/tuki-ja-kriisipalvelut
https://www.nuortennetti.fi/
https://www.tays.fi/fi-FI/Palvelut/Psykiatria
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EKOSYSTEEMIKARTTA

OPIT

Toimintatavan plussat

* Ekosysteemin visuaalisen kuvauksen tarkoitus toteutuu hyvin: se
auttaa kehittamiskumppaneiden tunnistamista ja palveluiden
[Oytymista.

* Kartan aiheen rajaus koettiin toimivaksi. Alun ilmidtyon kartasta
siirryttiin konkreettisemmalle tasolle. Kartan halutiin toimivan
kaytannon tyovalineena ja soveltuvan tarvittaessa myos nuorten itse
kaytettavaksi.

* Henkilokohtaiset tapaamiset ekosysteemitoimijoiden kanssa oli
toimiva tyOskentelytapa. Samalla tapaamiset auttoivat jalkauttamista
ja tiedon levittamista kohderyhmasta.

* Taman hankkeen kartoitus tuo hyétya ja toimii ohjaamisen valineena
my6s muiden kohderyhmien parissa toimiville. Ekosysteemikartta
(kuten myds ryhmamuotoisen tuen malli) tukee kaikkia
itsendistymisen elamanvaiheessa olevia.

TAMPERE.

NLAND

Mita tehtdisiin nyt toisin?

« Ekosysteemikartan tyoston voisi aloittaa jo hankkeen alku- tai
keskivaiheilla. Kartoitusta voisi ndin myds hyddyntaa toimijoiden
hahmottamisen tyékaluna. Se voisikin toimia erinomaisena alkuna
kehittadmiselle.

» Ekosysteemikuvan tydstd vie paljon aikaa. Tahan on hyva varautua.

» Ekosysteemikuvalle kannattaa paattaa jo alussa kotipesa (esim.
verkkosivu) seka kartan paivittaja. Tassa hankkeessa haasteita toi
hyvinvointialuesiirtyma, minka vuoksi ekosysteemikuvasta tuli
(ainakin viela tassa vaiheessa) erillinen viestinnan valine.

+ Ekosysteemikartan tulisi olla jatkuvasti paivittyva. Paivittaminen tulisi
vastuuttaa jollekin henkil6lle/taholle ja paivittamista tulisi tehda
saanndllisesti.

TAMPERE & 000 000etpa s
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ARVIOINTITYOKALU: OPPIVA TIEKARTTA

Missa olemme olleet?

Miten kuvailisitte toimijoiden valisen
yhteistyon tilannetta kohderyhman nuorten
parissa ENNEN tata hetkea (tai yhteistyon
alkua)? Mitka kolme sanaa kuvaavat
parhaiten tilannetta?

Missd olemme nyt?

Millaisia mahdollisuuksia ja uhkia naette
yhteisty0ssa ja ekosysteemin toiminnassa juuri
nyt? Onko jotain muuttunut aiemmasta
(esimerkiksi millaista uutta tietoa, ymmarrysta,
yhteyksia tai oppeja olette saaneet)?

Mihin olemme menossa?

Kiteyttakaa, mika on juurinyt yhteinen
nakemyksenne ekosysteemin
lahitulevaisuudesta? Mita kohden olemme
matkalla / meidan pitaisi olla matkalla?




IDEOINTIPOHJA 1 /2

Pilotin (tyd)nimi:

Pilotin vastuutaho ja yhteyshenkilot:

IDEA

Kuvailkaa pilotin idea. Mita siina tapahtuu, esimerkiksi millaisia vaiheita pilottiin
sisaltyy? Pyrkikaa kuvittelemaan idea nuoren silmin - millainen on hanen polkunsa
kokeilussa? Ideointiin tukea ylla (*)!

AIKATAULUTUS
Milloin pilotti toteutetaan?

OPPIMISTAVOITE

Mitd haluamme oppia pilotin my6ta? Minkd ongelman/ongelmia pilotti pyrkii
ratkaisemaan? (+ Mita ekosysteemin muut toimijat voisivat oppia tasta pilotista?)

KOHDERYHMA
Ketka ovat pilotin ensisijainen kohderyhma(t)?
Onko jokin kohderyhma, joka rajataan pois tdssa vaiheessa?




IDEOINTIPOHJA 2/ 2

ONNISTUMISEN ELEMENTIT
Mista tieddmme onnistuneemme pilotissa? Miten onnistumista mitataan? Millaiset
mahdollisuudet pilotilla on jatkua tulevina vuosina?

RAJAUS
Peilaten edellisiin - Onko jotain, mita rajaamme pois? (Esimerkiksi, onko jotain
jonka testaaminen olisi hienoa, mutta resurssit eivat tassa vaiheessa riita?)

RESURSSIT

Mitd resursseja meilla on pilotin suunnitteluun, toteutukseen, rahoittamiseen? Mita
resursseja vield tarvitsemme? (aika, tyévoima, tilat jne..)

MUUT SIDOSRYHMAT
Kelld muulla / milld taholla on intressia projektin onnistumiseen? Miten he voisivat
olla mukana projektissa (kuulolla, auttaa viestinnadssa tai markkinoinnissa...)?

TIIMI

Keita tiimiin kuuluu? Mika heidan roolinsa on? Keta haluaisimme vielda mukaan ja
mahdollisesti mihin rooliin?

SEURAAVAT ASKELEET
Mita teemme seuraavaksi ja milloin? Kuka kutsuu koolle?
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