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Tybpaketin tavoitteet, toimenpiteet, tuotokset ja budjetti:

RRP-hankesuunnitelmassa on maaritelty toimintasuunnitelmaa ohjaavat Sahkoisen perhekeskuksen
tyopaketin tavoitteet, toimenpiteet ja tuotokset.

Tyopaketin tavoitteet:

1) Parannetaan perheiden ja nuorten monikanavaisten palveluiden saatavuutta verkossa ottamalla
sahkoinen perhekeskus kayttoon.

2) Tuetaan alueen ammattilaisia ottamaan SPK tyovalineeksi osaksi palveluprosesseja.
3) Vahvistetaan asukkaiden osallisuutta omaan hyvinvointiin ja palvelun kehittdmiseen

Tyopaketin toimenpiteet:

1) Koordinoidaan alueellisesti eri sektoreiden palveluiden kuvaamista ja kokoamista SPK:een

2) Edistetdan sivuston kehittamista ja kdyttoonottoa alueellisissa ja kansallisissa perhekeskustyon
verkostoissa ja koordinoidaan ty6ta pshva:lla saadun palautteen ja datan perusteella,

3) Valmentamalla sitoutetaan ammattilaisia sivuston kayttamiseen osana palveluja ja juurrutetaan SPK
osaksi perustyota.

4) Viestitaan sidosryhmille ja tuetaan niita asukkaille markkinoinnissa.

5) Tarjotaan asiakkaille itsehoidon ja -arvioinnin tyokaluja ongelmien varhaisen tunnistamisen ja palveluihin
hakeutumisen tueksi.

Tyopaketin tuotokset:

1) SPK on alueellisesti osa perhekeskusty6ta ja sen asiakaskoordinaatiota.
2) Perheiden ja nuorten palvelut ovat kattavasti I6ydettavissa yhteiseltd alustalta,

3) joka on helpottanut ammattilaisten ty6ta ja vahvistanut asukkaiden osallisuutta oman hyvinvoinnin
edistdmiseen ja palvelupolkuun.

4) On luotu palautteeseen ja dataan pohjautuva jatkuvan kehittamisen malli.
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BUDIJETTI

Henkildstokulut 250 000

Muut kulut (tilat, koneet, matkat, muut) 49 600

Ostopalvelut (DigiFinland) 90 000

Koulutus (haettu hankintalupa Miro-lisenssille) 15 000

Viestinta ja markkinointi 25000

Asukasosallisuus 15 000

Yhteensa 506 363 € (sis. hankehallinto)

Henkildstokulut: 2 htv/vuosi 23-24, 1,5 htv/2025

Ostopalvelut: DigiFinlandilta, arviot kolmen eri osion kdyttéonottomaksuista

Koulutuspalvelut: 10-15 ulkopuolisen vetamaa koulutusta tai fasilitointia hankkeen aikana, laskettu
kokonaisten paivien hinnalla (1000-2000e)

Viestinta ja markkinointi: kts. tarkemmin viestinaotsikon alta, Iahinna asukkaille monikanavaisesti
markkinointi

Asukasosallisuus: osallistumispalkkiot |dsna- tai etaraatiin tms., mahdolliset jarjestelykulut

TAVOITE 1 JA TOIMENPITEET: Parannetaan perheiden ja nuorten monikanavaisten palveluiden
saatavuutta verkossa ottamalla sahkéinen perhekeskus kdyttoon.

Tavoite 1 toimenpiteet:

1. Sdhkoisen perhekeskuksen kdyttoonotto Pohjois-Savossa mukaillen DigiFinland Oy:n maarittelemaa
kayttoonottoprosessia:

1.

Hankkeen organisoituminen: Sahkoisen perhekeskuksen projektikoordinaattoreiden ja
projektitiimin valinta tehddaan vuonna 2022 ja vahvistetaan hankkeen rahoituspaatoksen jalkeen.

Kayttoonottoprojektin suunnitelma: Projektisuunnitelman laatiminen on tehty RRP-
hankehakemukseen ja sita tarkennetaan vuoden 2022 lopulla toiminta- ja viestintdsuunnitelmaksi.
Paivitystad suunnitelmaan tehdaan tarpeen mukaan koko hankeajan. Kayttéonotto sisaltaa teknisen
valmistelun lisdksi my6s organisaation jasenten sitouttamisen.

Palvelutietovarannon valmistelu: Koordinoidaan alueellisesti eri sektoreiden palveluiden
kuvaamista ja kokoamista SPK:een. PTV-kuvausten tarkistaminen ja tarkentaminen aloitetaan
vuonna 2022 ja jatkuu vuonna 2023, tietojen tarkistamista tehdaan vuosittain yhteistydssa
paakayttajien kanssa.

o PTV-koulutuksia erityisesti jarjestdille ja seurakunnille yhdessa DVV:n kanssa

o Yhteistyd hva:n viestinnan ja PTV-padkayttdjien kanssa lakisaateisten palveluiden osalta

Sahkoinen perhekeskus osaksi asiakkaiden palvelupolkuja: Tunnistetaan alueellisten
palvelupolkuja ja palveluohjausta, joka liittyy sdhkoiseen perhekeskukseen. Aloitetaan vuoden 2022
aikana suunnittelu sahkoisen perhekeskuksen ja perhekeskustoiminnan yhdistamisesta.
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Konkreettisemmat toimenpiteet toteutuvat vuodesta 2023 eteenpadin koko hankeajan.
kts. Tavoite 2: Tuetaan alueen ammattilaisia ottamaan SPK tyovalineeksi osaksi palveluprosesseja.

5. Seuranta ja mittarit: Seurannan suunnittelu ja mittareiden valinta, tehddan vuonna 2023

6. Viestinta: Alueellisen viestinnan suunnittelu ja toteutus, viestintdsuunnitelman runko laaditaan
2022 ja tarkennetaan koko hankeajan

7. Kuntien, jarjestdjen ja seurakuntien kanssa tehtdva yhteisty6: Kunnille jaavien ja kolmansien
tahojen palveluiden tunnistaminen, toimijoiden kontaktointi ja ohjaus, aloitetaan vuonna 2022,
jatketaan koko hankeajan

8. Kansallinen yhteistyo: DigiFinlandin tyopajoissa ja kehittdmisryhmassa, THL:n perhekeskusverkosto

9. Omaperheen kayttéonotto Pohjois-Savossa, arviolta 8/2023 (vai samaan aikaan Helpperin ja
ammattilaisten osioiden kanssa)

10. Helpperin kdytto6notto Pohjois-Savossa, arviolta 12/2023

11. Ammattilaisten osion kayttddnotto Pohjois-Savossa, arviolta 12/2023

12. Kayttoonoton jalkeen projektikoordinaattorit (hankkeen loppupuolella alueen tyontekijat) toimivat
ensimmaisen tason tukena SPK:n kdytdssa alueen tyontekijoille (esim. PTV-tietojen tarkastus, jos
palvelut eivat nouse oikein esille jne.)

2. Kytketdan hankkeen aikana sdahkdinen perhekeskus osaksi Pohjois-Savon hva:n nettisivuja, OmaSavoa
ja linkitetadn mahdollisuuksien mukaan myos kuntien, jarjestdjen ja seurakuntien verkkosivuille.

1. Selvitetty hva:n verkkosivujen ja intran suunnittelun tilanne vuoden 2022 aikana ja viety niiden
valmisteluun tiedoksi séhkoisen perhekeskuksen kokonaisuus seka tarpeet mm. hva:n intraa
ajatellen. Tarvittaessa projektikoordinaattorit osallistuvat sivuston kehittdmiseen ja suunnitteluun
sivustojen yhdistamisen ndakdkulmasta ja paallekkdisen tyon valttamiseksi.

2. Tiedotetaan OmaSavon suunnitteluun Sdhkdisen perhekeskuksen kokonaisuudesta vuoden 2023
alkupuolella. Tarvittaessa projektikoordinaattorit osallistuvat sivuston kehittdmiseen ja
suunnitteluun sivustojen yhdistamisen ndakdkulmasta ja paallekkaisen tyon valttamiseksi.

TAVOITE 2 JA TOIMENPITEET: Tuetaan alueen ammattilaisia ottamaan SPK tydvalineeksi
osaksi palveluprosesseja.

Tavoite 2 toimenpiteet:
1. Hankkeen ja hva:n sisdinen organisoituminen

RRP-hankkeessa sdhkoinen perhekeskus on osa sdhkoisia palveluja. Kiinted yhteys on myds RRP:n
muuhun perhekeskustoimintaan. Pshva:n organisaatiossa sahkoinen peke kiinnittyy ennen kaikkea
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Sdhkoisen perhekeskuksen tyoryhma (rukkastyoryhma) hankkeessa:

e S3hkdisten palveluiden projektipaallikko: Sari Soininen-Keskitalo
e Saihkoisen perhekeskuksen projektikoordinaattorit (2 hlo)

o Perhekeskuskoordinaattori?

e Tarpeen mukaan mm. viestinta

e Joku muu?

RRP:n perhekeskustyontekijat:

e Sahkoisten palveluiden projektipaallikko: Sari Soininen-Keskitalo

e S3hkoisen perhekeskuksen projektikoordinaattorit (2 hlo)

e Perhekeskustoiminnan/Arjen tuen projektipaallikké Anne-Leena Pellikka
e Perhekeskuskoordinaattori Tiina Mikkonen-Reponen (?)

e Perhekeskuksen asiakaskoordinaattorit (5 hlo)

- Organisoituminen sahkoisissd palveluissa/asioinnissa

O
O

RRP:n sahkadiset palvelut
Kehittdmis- ja strategiayksikon sahkoinen asiointi?

2. Alueellisen tyén koordinointi hankkeessa
- Kiinnittyminen hva:n perhekeskusorganisaatioon

o Johdon tiedottaminen ja yhteistyd, millainen yhteys pekejohtotiimiin?

o Ollaan jasenina alueellisen perhekeskusverkoston tyoryhmissa ja viedaan spk:n viestia
eteenpadin

o Toimitaan hankkeen aikana mahdollisimman paljon alueen tydntekijoiden rinnalla, ei
puolesta tehden

o Tarvitaanko Posoten jalkeen jotain jatkoa (mm. aamukahvit)?

- Projektikoordinaattorit toimivat ensimmaisen tason tukena SPK:n kaytdssa alueen tyontekijoille

- Tunnistetaan tiedottamisen, valmentamisen ja toiminnan kannalta olennaiset ammattilaiset
organisaation eri tasoilta
- Luodaan alueelle sdahkoisen perhekeskuksen prosessit: tapahtumien ja ajankohtaisten asioiden

ilmoittaminen (alueen tyontekijoilta spk:een), tietojen paivittdiminen (?), PTV-ongelmat, palaute,
ammattilaisosion tunnukset (vai hoitaako DF?), aineistojen lisdédminen ammattilaisten osioon (vai

paaseeko ammattilainen tekeméaan itse?)

o Pitaisiko olla jokin geneerinen sdhkoposti tai yhteydenottolomake tms, jota kautta voisi
lahettda viestia aiheista ja ongelmista — ei olisi sidottu keneenkaan tiettyyn tydntekijaan
o Alkuun vastuu on projektikoordinaattoreilla, myéhemmin hankkeen aikana alueen

tyontekija(t) vastaavat prosessista

- PTV-tietojen tarkistaminen ja lisddminen

O
O

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

tarvittaessa jarjesto- ja seurakunnan ammattilaisten kouluttaminen
Yhteys HVA-viestintdan
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- Pidetaan kansallisessa kehittamisessa esilla Pohjois-Savon erityistarpeita ja tahtotilaa
o Verkostoituminen DigiFinland, THL

3. Perhekeskustoiminnan johdon/esihenkiléiden valmentaminen muutokseen
- Tavoite: tarvitaan johdon sitoutumista ja tuki kdytannon tyéhon, Pohjois-Savon
perhekeskuspalveluista puuttuu strateginen suunta perhekeskuksen digitaalisten palveluiden
kehittamiseen — tassa sahkoisen peken koordinaattorit voisivat olla hyvassa roolissa
- Vahvasti osallistavia tilaisuuksia, lean-menetelmat hyodyksi?
- Esimerkiksi esitelldan
o Digipalveluiden nykytila (THL kypsyystason arviointi, RRP)
o Asukkaiden/asiakkaiden toiveita ohjauksesta ja neuvonnasta (Tulsote kysely)
o Sahkoisen peken tuomat mahdollisuudet asiakasohjaukseen, ennaltaehkaisyyn, asiakkaan
polkujen kehittamiseen (tdssa korostettava pitkda kehitysaikaa, ei pikavoittoja)
- Pohditaan yhdessa:
o Millainen on perhekeskuspalveluiden digitaalinen tulevaisuus?
o Resurssointi: tydaikaa digipalveluiden kehittamiseen ja yllapitoon sekd markkinointiin,
markkinointiin/mainostamiseen tarvitaan myos rahaa, voiko digitaalinen asiakastyd kuulua
kiinteasti tydonkuvaan mahdollisimman monella (oletusarvona)

4. Alueellisten palvelupolkujen kehittaminen yhdessa ammattilaisten kanssa
- Tavoite: saadaan sahkoinen perhekeskus sisdltdineen osaksi hoito- ja palveluprosesseja,
vahvistetaan digitaalisen asioinnin ja digisisaltdjen hyddyntamista asiakastyossa
- Rohkaistaan ammattilaisia tuomaan esille oma nakemyksensa, ei menna hankkeesta kertomaan,
miten pitdisi tehda. Kerataan myos kehittamisideoita ja muutostoiveita erityisesti sdhkoisen
asioinnin ja sdahkdisen peken toteutuksen osalta
- Luodaan yhteiskehittamisen ty6pajojen materiaalia, jonka avulla ammattilaisia autetaan
hahmottamaan ja ideoimaan, kuinka sahkoinen perhekeskusta voi kayttaa ja hyodyntda osana
tyota. Tyopajoihin ja perehdytykseen osallistuvien kanssa pohdittavia aiheita:
o Mita kaikkia kayttotarkoituksia spk:lla voi pshva:lla/kunnassa/jarjestéssd/seurakunnassa
olla?
o Mité palveluja, asiointikanavia on olemassa ja voitaisiin kehittda?
=  Mihin kanaviin halutaan ohjata — onko ohjeistus selkea asiakkaan kannalta (PTV)?
=  Esim. missa asioissa voi ottaa yhteytta?
o Mitd lomakkeita tms. voidaan hyddyntda osana palvelua?
=  Esim. esitietolomakkeet, itsearviointi, oirearviot
o Onko sahkoisen asioinnin kanavia, joista asiakas ohjautuu perhekeskuspalveluihin?
= Chatboteille spk:een ohjaus
o Onko sdhkoisen asioinnin kanavia, joita haluttaisiin osaksi omaa ty6ta?
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o Kuinka asiakasta ohjataan ja motivoidaan kayttamaan spk:sta |oytyvia palveluja ja
asiointikanavia?

5. Ammattilaisten valmennus sdhkoéisen perhekeskuksen kayttoon

- Tavoite: ammattilaiset pystyvat hyddyntamaan sahkoisen perhekeskuksen eri osioita
monipuolisesti tydssaan

- Voisiko toteutus olla alueellisina tydpajoina + lyhyt videoitu perehdytys tai paivittyva
verkkomateriaali, jota voisi kdayttda myos hankkeen jalkeen uusien tyontekijoiden perehdytyksessa?

- Tyontekijoiden valmentaminen palvelupolkujen mukaiseen tydskentelyyn (ainakin sdhkoisen peken
osalta)

6. Viestintd ja markkinointi
- Tehdaan yhteistyota hankkeen viestintdasiantuntijan, hva:n viestinnan sekda muiden tahojen
viestinndsta vastaavien kanssa
- Viestintd ammattilaisille pitkalti tydpajojen ja infojen kautta
o Kasvatetaan perhekeskustoimintaan liittyvien sote, sivistystoimen, jarjestdjen ja srk:n
ammattilaisten tietoisuutta sahkoisesta perhekeskuksesta
- Markkinointimateriaalit asukkaille
o Hyoddynnetaan DigiFinland Oy:n laatimia valmiita materiaaleja, muokataan tarvittaessa
o Tuetaan alueen ammattilaisia spk:n markkinoinnissa
o Sahkoiset esitteet jakoon somessa ja verkkosivuilla
o Julisteita tms. toimipisteisiin? flyerit tai tarrat neuvoloihin? Saisiko esim. osaksi neuvola- ja
aitiyskorttia?
o Bannerit yhteistydkumppaneille ja sidosryhmille
- Markkinointikanavat
o Tyontekijat, toimipisteet
Hva:n nettisivut, somekanavat
Hankkeen nettisivut (?), somekanavat
Tapahtumat, teemapaivat
Oma tai perhekeskustoiminnan yhteinen uutiskirje
o Jarjestdjen, seurakuntien ja kuntien sivut + some
- Viestinnadn savy
o Yhdessa tekeminen, rinnakkain (ei hankkeesta kentélle)
o Jokaisen panoksella on merkitys muutoksen toteutumiseen
o Sahkoinen peke on osa ammatillista perhekeskustyota, pidetadn positiivisella tavalla esilla
palveluiden kokoamisen etuja ja kehitysmahdollisuuksia
o Pohjois-Savon perhekeskustoiminnan arvot tuodaan mukaan viestintdan ja markkinointiin
(jos ndmd arvot vahvistetaan peke toimintasuunnitelmaan):
= QOsallisuus
= Vilittdvd kohtaaminen: ihmiseltd ihmiselle
= Monitoimijuus
= Varhainen tuki

O
O
O
O
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Kenelle? Miten? Miksi? Milloin?

Ylin johto -Esitelldan SPK:n idea ja Tarvitaan johtajille tieto

-Toimialajohtajat kiinnittyminen alueen tyéhon eri Tarvitaan johtajien tuki

-Palvelualuejohtajat sektoreilla etenemiseen

-Sivistystoimen ja -Kerrotaan paapiirteet etenemisesta Sidotaan ty6 alueen

nuorisotoimen johto Tunnistetaan riskit ja haasteet strategiaan

-Peke johtoryhma?

Perhekeskustyontekijat -infotyOpajoja -Tarvitaan peketoimijoille

-projektipaallikot livety6pajoja esim. palvelualueilla hyva nakemys, missa

-perhekeskusneuvojat -pekeaamukahvit mennaan ja mista spk:ssa on

-perhekeskus yhdyshenkil6t -uutiskirje tai -video kyse

-Perheentalot + -Kick off -tilaisuus hankkeen alussa sitoutetaan mukaan

kohtaamispaikat kehittamistyohon ja

kehittajat "&anitorviksi”

-jarjestot + srk -Yhteiskehittamista

-hankkeiden koordinaattorit palvelupolkujen
tunnistamisessa ja
kehittamisessa

Kunnat -Suorat yhteydenotot -Tarvitaan kuntiin tietoa

-Nuorisotoimen johto -Yhteisinfo: pieni tydpaja/keskustelu SPK:sta ja kuntien palveluiden

-Sivistys/Koulutoimen johto osallistava kokous nakymisesta siella

-Kulttuuri-, liikunta- ja vapaa- + tallenne infosta -Keskustelua spk:n

ajan johto -Kick off hankkeen alussa hyédyntamisestd kunnissa >

-PTV-paakayttajat 16ytyyko yhteistyon malleja,
yhteiskehittamisen tarvetta?
-PTV: Mita palveluja nuoret ja
vanhemmat voivat tarvita

Kenelle? Miten? Miksi? Milloin?

Keskijohto/esihenkil6t
-toimialueet ja toimipisteet
(hva, kunnat, jarjestot, srk)
-paallikot

-osastonhoitajat
-vastaavat ohjaajat
-yksikon esihenkilot

-Lasna- tai hybridityopajoja

palvelualueilla, valmennusote
Esim. etana info +
motivointi
osallistava kokous
Lasnatydpajoja
jatkokehittamiseen

-Tietoa spk:sta ja sen
hyoédyntamisesta
-Yhteiskehittamista
palvelupolkujen
kehittamisessa ja
tunnistamisessa
-Yhteista suunnittelua

-Esihenkil6t ja tyontekijat

-PTV-koulutuksissa yht.tyd DVV:n
kanssa

-Kick off -tilaisuus hankkeen alussa
-Uutiskirje

-Videoitu perehdytys

-rehtorit -Yht.tyo kuntien ja hva:n viestinta henkilokunnan
-Kick off -tilaisuus hankkeen alussa perehdyttamiseen ja
asukkaille markkinointiin
Jarjestot & SRK -etd- ja lasndvalmennuksia -On tarve tunnistaa alueen

jarjestdjen ja srk:n rooli
SPK:ssa: mitd palveluja
toimintoja halutaan esille?
-Tarvitaan tietoa PTV:sta
-Palvelupolkujen
tunnistaminen ja
kehittdminen

Tyontekijat
-pshva + kunnat

-Etd- ja lasnavalmennukset
-Perusasiat SPK:sta

-Oma palvelupolku ja spk:n
kayttdminen siind
-Asukkaille tiedottaminen

-Tarvitaan tydntekijoiden
perehdyttamista ja
sitouttamista

-Tyontekijat voivat hyddyntaa
spk:ta tydssaan
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-tapahtumat

palveluista
-Tukea oman elamantilanteen
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-Kick off -tilaisuus hankkeen alussa -Tieto spk:sta siirtyy
-Videoitu perehdytysinfo spk:sta tyontekijoilta asukkaille
-Asukkaille annettavaa materiaalia
-Some
-Uutiskirje tms.
Vanhemmat & perhettd -Tydntekijoiltd asukkaille -Mita voit 16ytaa spk:sta? Omaperheen
suunnittelevat -Some -Ajasta ja paikasta kayttoonoton
-Media riippumatonta yhteydessa
-Toimipisteet: infotaulut, -Helpottaa avun |0ytymista ja
ilmoitustaulut asiointia
Nuoret, nuorten vanhemmat Tiedotetaan sielld, missa nuoret -Nuoret tarvitsevat Helpperin
ovat: luotettavaa tietoa kayttéonoton
-Koulut - teemapaéivat tms. -Tietoa nuorille omista vhteydessa

TAVOITE 3 JA TOIMENPITEET: Vahvistetaan asukkaiden osallisuutta omaan hyvinvointiin ja

palvelun kehittamiseen

1. Tuetaan asukkaiden voimavaroja ja ongelmien varhaisessa tunnistamisessa

e Autetaan asukkaita vahvistamaan itsetuntemusta ja tunnistamaan voimavarojaan tai niiden

puutetta. Tuetaan avun piiriin padsemisessa

e |tsearviointimateriaalien tuottaminen/tuominen spk:een? Tai ndiden pyytdminen

DigiFinlandilta

e Viestitddn alueen tapahtumista ja mm. jarjestoista ja vertaistuesta

¢ Itsehoito-ohjeita spk:een

e Olisiko alueellisille sivuille vietavissa aineistoja, mitka tukevat tata tavoitetta?

2. Asukasosallisuus

e Perhekeskustoiminnan asukasosallisuus, séhkoinen peke osaksi sita

e KYS asiakasraadit? (Lasten ja nuorten yksikon asiakasraati,

vastuuhenkil® vlihoitaja Taina Kalliomaki)

AIKATAULU
Q1/2023 Q2/2023 Q3/2023 Q4/2023
Hankkeessa -Tiimin -toimintasuunnitelman Sahkoisen
tapahtuva organisoituminen | tarkennus perhekeskuksen
kehittiminen: -Yhteys johtoon ja kayttoonotto:
esihenkil6ihin Omaperhe
-Suunnitelma tulevista Helpperi
tyOpajoista ja infoista Ammattilaisten osio
Pohjois-Savon RRP T . o . e Euroopan unionin
hyvinvointialue Kestédvaa hyvinvointia Pohjois-Savoon -hanke rahoittama
RERMI |\cx:GenerationEU

RRP Suomen kestavan kasvun ohjelma


https://intra.psshp.fi/Työtilat/sairaala/asiakkuustyöryhmä/asiakasraadit/Sivut/esittely.aspx
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-Yhteys kuntiin: PTV,
tietoa spk:sta

-PTV osaamisen
lisddminen hankkeen
sisalla

Alueellinen Organisoituminen | Alueellisia ty6pajoja ja Alueellisia Alueellisia tyopajoja
kehittiminen: alueellisiin infoja spk:sta erit. tyopajoja ja ja infoja spk:sta erit.
tyoryhmiin esihenkilot, jarjestdjen + | infoja spk:sta tyontekijat
srk:n koulutukset (PTV) erit. esihenkilot
ja tyontekijat,
jarjestdjen +
srk:n koulutukset
(PTV)
Kansallinen DF yhteistyo DF yhteistyo DF yhteistyo DF yhteistyd
kehittiminen: THL verkosto THL verkosto THL verkosto THL verkosto
Viestinta: -Tiedottaminen -Viestintalistojen -Alueellisten -Asukkaille spk:n
verkostoille ja koostaminen tyopajojen kautta | markkinointi
sidosryhmille -Alueellisten tydpajojen tietoisuutta, -sdannollinen
hankkeen kautta tietoisuutta -tiedotus ja tiedotus ja
kdynnistymisesta -omien tiedotuskanavien | markkinointi markkinointi
ja ”avaaminen” paatetyissa padtetyissa kanavissa
organisoitumisest kanavissa
a -asukasmarkki-
noinnin suunnit-
telu
Omat -Kick off -johdolle & PTV-koulutus SPK:n
tilaisuudet: esihenkilGille Q3/23: jarjestaille & srk | avajaisseminaari/tyd
Mista spk:ssa on kyse, & kunnat paja tms.
miten kehitetdan, mika
on yhteys perhekeskus-
palveluihin, millainen
hankesuunnitelma
-PTV-koulutus jarjestoille
& srk, kunnat (?)
Asukasosallisuus:
Arviointi ja Mittareiden ja Jatkuvan Jatkuvan palautteen
raportointi: seurantatapojen valinta, palautteen kerdaamisen ja
jatkuvan kehittamisen kerdamisen ja kehittamisen
suunnitelma kehittamisen toteuttaminen, vuosi
toteuttaminen yhteenveto
Q1-2/2024 Q3-4/2024 Q1-2/2025 Q3-4/2025
Hankkeessa
tapahtuva
kehittaminen:
Alueellinen Alueellisia tyopajoja | Alueellisia tydpajoja
kehittaminen: jainfoja spk:sta erit. | ja infoja spk:sta erit.
tyontekijat tyontekijat
Pohjois-Savon RRP

hyvinvointialue

RRP Suomen kestavan kasvun ohjelma
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Kansallinen DF yhteisty6 DF yhteisty6 DF yhteisty6 DF yhteisty6
kehittiminen: THL verkosto THL verkosto THL verkosto THL verkosto
Viestinta: -Asukkaille spk:n -Asukkaille spk:n

markkinointi: markkinointi:

tietoa mukaan tietoa mukaan

asukastilaisuuksiin & | asukastilaisuuksiin &

tapahtumiin tapahtumiin

-saanndllinen

tiedotus ja mark-

kinointi paatetyissa

kanavissa
Omat tilaisuudet: Loppuseminaari tms.
Asukasosallisuus: Asukasraadin Asukasraati Asukasraati

kaynnistaminen,
nuorille omaa
toimintaa

Arviointi ja
raportointi:

Jatkuvan palautteen
kerdamisen ja
kehittdamisen
toteuttaminen

Jatkuvan palautteen
kerdamisen ja
kehittamisen
toteuttaminen,
vuosiyhteenveto

Jatkuvan palautteen
keradmisen ja
kehittamisen
toteuttaminen

Loppuraportti
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