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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

ARVIOINNIN KOKONAISUUS

MONNI-hankkeessa arvioinnin kokonaisuus muodostetaan:

1) arviointiaineistosta (palautekyselyt, itsearvioinnit, vertais- ja sidosryhmaarvioinnit)

2) arviointiaineistoa koskevista analyyseista (hanketiimi, ohjausryhma) ja
3) edellda mainittujen raportoinnista (valiarviointiraportti ja loppuraportti).

Arvioinnin toimeenpanosta vastaa hankkeen projektipaallikkod. Arviointitoimien aikataulu on suunniteltu

seuraavasti:

Kevat 2021

Syksy 2021

Kevat 2022

Syksy 2022

Palautekyselyt

X

X

X

X

Itsearvioinnit
Tiimi

Ohjausryhma

Vertais- ja sidosryhmaarvioinnit

Viliarviointiraportti

Loppuarviointiraportti
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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

SISALLOLLINEN KEHIKKO ARVIOINTIAINEISTON ANALYYSILLE JA RAPORTOINNILLE

Tavoite 1: Lastensuojelun asiakkaat ovat osallisina monialaisen palvelukokonaisuutensa keskiossa.

Tavoite 2: Lastensuojelun ammattilaiset toimivat asiakkaidensa monitoimijaisen ja -alaisen
palvelukokonaisuuden systeemisen yhteistoiminnan ytimessa.

Tavoite 3: Lastensuojelun monialaisella toimijaverkostolla on systemaattiset yhteistyorakenteet paikallisesti ja
alueellisesti.

Tulostavoitteiden yhteisvaikutuksena: Yha useampi lastensuojelun ja muiden palvelujen yhteisasiakas voi
jatkaa tuettuna kotona asumista ja kayda koulua. Tarve huostaanotoille ja kiireellisille sijoituksille vahentyy,
mika alentaa pidemmalla aikavalilla lastensuojelun kustannuksia.

"Asiakkaiden osallisuus, systeemisen tyootteen orientaatio ja systemaattisuus ovat hankkeen
yhteisid punaisia lankoja, jotka nivovat yhteen kaikkia hankkeen toimijoita.”
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PALVELULUPAUKSET

N

;
Tyokaluja asiakkaan osallistumisen vahvistamiseen itsedaan koskevassa lastensuojelun
 tyGskentelyssa

Maakunnallisten lastensuojelun kokemusasiantuntija-rakenteiden mallintaminen
_hyvinvointialueiden kaytt6on

4 N
Systeemista ajattelua hyddyntavia monialaisia kehittamisen tiimeja lastensuojelun ja
yhteistyokumppaneiden ammattilaisille ja johdolle. Tavoitteena sopia asiakaslahtoisesti yhteisen

tekemisen kaytannoista.
\_

( )
Mallinnus vaativan sijaishuollon, erikoissairaanhoidon ja vaativan erityisen tuen oppimisen
vhteisasiakkuus-osastosta (Pirkanmaa)

g

Orientoiva koulutus lastensuojelusta ja systeemisyydesta lastensuojelun yhteistydkumppaneiden
johdolle ja ammattilaisille
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Tyokaluja asiakkaan osallistumisen vahvistamiseen itseaan koskevassa lastensuojelun
tyoskentelyssa

4 N

MONNI-tiimi kartoitti tyokaluja:
* 3X10D-elamantilannemittarit ja sen lastensuojelun
versio (DIAK, Treen kaupunki, Omaolo)  Tiimi kysyi tahtotilaa maakunnissa = vihrea\
* THL:n FIT mittaripilotointi/palautetietoinen valo!
lastensuojelu/ORS ja SRS-lomakkeet

=) 3X10D

ELAMANTILANNEMITTARI

*  Lundyn osallistumisen malli (Irlanti) MONNI tarjoaa:
*  Osallisuusindikaattori (Sokra-hanke, THL) « 3X10D-Lastensuojelun
* ARVOA-arviointimenetelmd (FCG) elamantilannemittarin lastensuojelun
N J toimijoille kiyttoon
https://monnihanke.fi/3x10d -->

2022 ilmoitamme kayttoonotosta ja valitamme
MONNI jatkaa tiedon mittarin omistajalle: Diak/Sakari
3X10D infojen jarjestamista tarpeen mukaan Kainulainen
Tukemalla kayttoonottoja * Infot 3X10D mittarista 11/2021
Keraa tietoa 3X10D-Lastensuojelu:n lastensuojelun toimijoille (yht. 29
kayttokokemuksista osallistujaa). Kayttéonoton tai
kiinnostuksen ilmoitus tdahan mennessa: 3.
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Maakunnallisten lastensuojelun kokemusasiantuntija-rakenteiden mallintaminen
hyvinvointialueiden kaytt6on

Dialoginen ja

_ o . e reflektoiva Valtakunnallisesta
Esimerkkina Kanta- Aloitus 8/2021; monidaninen .. LT
) . . . prosessi, jonka kehittamisesta ja
Hameen tyoryhma, jossa edustus kuntien . , ,
) e tavoitteena on eri rakenteiden
tyoskentely avo- sijais- ja jalkihuollosta, : .
. o s saada aikaan toiminnasta on
perhehoitoyksikosta, . )
. . . : Kantahameen pyritty saamaan
vhdistyksista, Pesapuusta ja ot e e
. . o nakoinen rakenne; hydtykayttoon se
kuntien osallisuustyota s . .
nakyviin se mika jo parhaaksi koettu

koordinoivia tyontekijoita e
on ja toimii seka

kehitettavat kohdat

. . Rakenne si n
Nuorten foorumi Reflektio lastensuojelun / akenne sndotaa_ \
i kehittsmi _ johdon kanssa 2/2022; TulSote/lastensuojelu
>! o'iaan" "e'lt ?mlseez, toiveena saada ’ kehittdmiseen. Toiveissa
nuorten dani tulee saada : :
el e n kuitenkin nopea
kuuluviin lisakehittamisen kohdat |} ? __UIt? , (?p
e . : kaytannon toiminnan
kokemusasiantuntijuutta nakyviin ja johdon tuki

alku ja aito rakenteeseen
padaseminen heti

hyvinvointialueen alusszy M -@NNI

suunniteltaessa asialle
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Systeemista ajattelua hyodyntavia monialaisia kehittamisen tiimeja lastensuojelun ja
yvhteistyokumppaneiden ammattilaisille ja johdolle. Tavoitteena sopia asiakaslahtoisesti yhteisen
tekemisen kaytannoista. 2/2

Lastensuojelun avo- ja/tai sijaishuollon sosiaalityd, kokemusasiantuntija ja ....

o )
Kanta-Hame

1. lastenpsykiatria & varhaiskasvatus & alakoululaisten oppilashuolto. -ALOITETTU-
2.  nuorisopsykiatria & sijaishuollon laitoshoito & alaikaisten paihdehuolto. -ALOITETTU-

3.  nuoruusikaisten opetus & oppilashuolto. -ALOITETTU-
\. J

a N
Pirkanmaa

1. nuoruusikaisten mielenterveyspalvelut & alaikdisten paihdehuolto & nuorisopsykiatria seka nuoruusikaisten opetus ja
oppilashuolto. -ALOITETTU-

é )
Etela-Pohjanmaa:

1. nepsy-tyd -VALMIS- # Jatko yhdessa Tulsoten kanssa

2. moniammatillinen asiantuntijaryhma (Lsl 14 §) -ALOITETTU-EE) Kokeilu kdynnistynyt

3. nuoriso- ja lastenpsykiatria & sijaishuollon laitoshoito -VALMIS- ‘ ”Oma tiimi”-kokeilu kdynnistymassa
4. perustason asiantuntijoiden mahdollisuuksia konsultoida lastensuojelun sosiaalityota -EI ALOITETA Jatko Tulsote

. -tyoéssa
M3NNI
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Mallinnus vaativan sijaishuollon, erikoissairaanhoidon ja vaativan erityisen tuen oppimisen
vhteisasiakkuus-osastosta (Pirkanmaa)

~
Hankesuunnitelma: Lastensuojelun osasto, jossa integroitu yhteistyo psykiatrian kanssa. Tiiviissa yhteistydossa myos
opetustoimi.
Alkujaan suunnitelmana osaston perustaminen kaytanndssa, muuttunut kuitenkin teoreettiseksi mallinnukseksi
Kirjallinen tuotos, jossa kartoitetaan nykytilanne, tarpeet, mahdollisuudet, edellytykset, kustannukset ym. )

Kehittamisen kick off tilaisuus 2.12.2021
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Orientoiva koulutus lastensuojelusta ja systeemisyydesta lastensuojelun yhteistyokumppaneiden

johdolle ja ammattilaisille

Koulutuskokonaisuus
suunniteltiin kolmen
lastensuojeluhankkeen

40 koulutuspaikkaa/per
koulutus -> kevaalla -22
45 paikkaa/per koulutus

*  Syksyn koulutuspaikat

yhteistyona kevaalla 2021.
Kahden paivan etakoulutus

~

AN

@tytéén vhdessa? — Opitaan lastensuojelusta ja systeemisyydesta \

*Saat tietoa mita lastensuojelussa tehdaan, mita systeeminen lastensuojelu seka
systeeminen ajattelutapa tarkoittavat.

*Osallistuja saa perehdytysta suosiotaan kasvattavan systeemisen tydotteen
hyodyntamiseen omassa tydssaan ja lapsen asiassa tehtavassa yhteistyossa.
*Koulutus kasvattaa osallistujan valmiuksia lahitulevaisuuden systeemisiin,
suhdeperusteisiin ja monialaisiin toimintamalleihin.

J

N

varattiin tayteen
Kanta-Hame:
Syksy -21

- Kolme koulutusta

1. koulutus: 17 henkiloa osallistui koko
koulutukseen

Kevat -22
- Kaksi koulutusta

-

\_

~

Pirkanmaa:
Syksy -21
- Kaksi koulutusta
- 1.koulutus: 21 henkil6a osallistui koko
koulutukseen
Kevat -22
- Kaksi koulutusta, mahdollisuus

/ Etela-Pohjanmaa: \
Syksy -21
- Kaksi koulutusta
-1.koulutus: 27 henkil6a osallistui koko
koulutukseen
Kevat -22
- Kaksi koulutusta, mahdollisuus
kolmanteen koulutukseen

kolmanteen koulutukseen

J

\_ /
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https://monnihanke.fi
Twitter: @ monnihanke
LinkedIn: linkedin.com/company/monnihanke

Kanta-Hame: Pirkanmaa: Etela-Pohjanmaa:

Koordinaattori Auli Romppainen
auli.romppainen@seamk.fi

p. 040 830 0337

(50%)

Koordinaattori Laura Nila
laura.nila@pikassos.fi
p. 044 335 6643

Koordinaattori Eija Luodes
eija.luodes@pikassos.fi
p. 044 491 0316

Projektisuunnittelija
Johanna Heikkinen

johanna.heikkinen@tampere.fi !
p. 041 7309213

Koordinaattori Petta Porko
petta.porko@seamk.fi

p. 040 830 0429

(aiemmin 50%,

1.1.2022 alk. 40% 3X10D-ty6)

Projektisuunnittelija
Raino Ketola
raino.ketola@tampere.fi
p. 044 423 5183



mailto:eija.luodes@pikassos.fi
mailto:laura.nila@pikassos.fi
mailto:johanna.heikkinen@tampere.fi
mailto:raino.ketola@tampere.fi
mailto:auli.romppainen@seamk.fi
mailto:petta.porko@seamk.fi
mailto:kristiina.ruuskanen@pikassos.fi
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PALAUTEKYSELYT

A. Sytytddn yhdessd? Opitaan lastensuojelusta ja systeemisyydestd -koulutukseen osallistuneilta

saatu palaute

1. Sain koulutuksesta riittavasti etukateistietoa

Koulutus vastasi odotuksiani

3. Koulutus auttoi minua nakemaan lastensuojelun
perusprosesseja selkeammin oman tyoni kannalta
Koulutus auttoi minua ymmartamaan mita systeeminen
tyoorientaatio on monialaisessa yhteistyossa

Oliko koulutus tyosi kannalta hyodyllinen?

Koulutuksen kesto oli sopiva

Koulutuksessa kaytetyt materiaalit olivat toimivia
Kouluttajat osasivat asiansa

N

s

0 N WU

Asteikolla 0-5, keskiarvo
(K-H & Pirkanmaa, n=12)
4
4

oo b b O

(E-P, n=7)

W WwWWpH

M#»NNI



MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

PALAUTEKYSELYT

A. Sytytddn yhdessd? Opitaan lastensuojelusta ja systeemisyydestd -koulutukseen osallistuneilta
saatu palaute

Avoin palaute (Kanta-Hame & Pirkanmaa, n=12) :

» “Itse ndiin jdrjestétoimijana koulutus ei ihan vastannut siihen mité kaipasin. Kovasti toivoisin aktiivisempaa
vuoropuhelua julkisen ja jdrjestotoimijoiden vdlille. Paperilla toimii hyvin, kéyténnéssa ei.”

* “Luennot olivat erittéin hyvin rakennettuja ja niité oli miellyttdvd seurata. Paljon erilaisia etdluentoja ja -
koulutuksia seuranneena Sytytddn yhdessa -koulutus nousi yhdeksi parhaimmista. Sopivasti kuulijoiden
osallistuttamista ja mielenkiintoisia keskusteluja! Luennoitsijoiden esiintyminen luontevaa ja
ammattitaitoista.”

» “lLastensuojelun peruspaketti oli hyvd sellaisille, joille asia on vieras. Oli hyvdd kertausta myos itselleni! Kiitos
erittdin hyvdstda koulutuksesta!”

* Erittdin napakka ja toimiva kokonaisuus systeemisen tyon kokonaisuudesta ja rakenteesta.”

» ”"Térked koulutus, josta sai paljon uuta tietoa omaan tyéhén ja moniammatilliseen tyétapaan. Olisin halunnut
vield enemmdn keskusteluja osallistujien kesken siitd, miten IGhdetddn liikkeelle omassa kunnassa asian
tiimoilta ja millaisia koulutuksia ja péddtoksié systeeminen tyétapa edellyttdd, jotta se saataisiin kaikkien

toimijoiden kdayttoon.”
MaNNI
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PALAUTEKYSELYT

A. Sytytddn yhdessd? Opitaan lastensuojelusta ja systeemisyydestd -koulutukseen osallistuneilta
saatu palaute

Avoin palaute (Etela-Pohjanmaa, n=7) :

 ”“Hyva, tarpeellinen ja asiallinen koulutus. Kaksi pdivéd oli sopiva kesto, ikéva ettd teknisié ongelmia oli ja
"porinat" ei aina tahtoneet toimia.”

» “Tietotekniset haasteet toivat véhdn sekaannuksia ja odottelua. Kokemusasiantuntijoiden haastattelut
tyomenetelmistd toivat selkeyttd tyoskentelymenetelmdalle ja niité olisi voinut olla muutama liséékin.”

* “Koulutus oli monipuolisesti toteutettu ja sisGltond tulevaisuuden tydskentelytapana eteenpdin katsova. Onko
koulutus tyéni kannalta hyodyllinen? Sekdé ettd. Omassa tyossdni voin kéyttdd systeemistd tyotapaa joiltain
osin ja se toi ndkékulmaa tyohoni mutta oman kunnan lastensuojelussa tdmdn tydtapa ei toimi, ja se on
harmittava juttu! Kiitos kouluttajille, olitte asian ytimessd ja asiantuntijoita.”

» ”“Olisin toivonut enemmdn kéytdnnon esimerkkejé ja kokemuksia systeemisyydestd. Tamperelaisen
perheterapeutin osuus oli parasta antia ja jdi siten kovin lyhyeksi.”

* "Porinat olisin jdttényt tarpeettomana kokonaan pois.”
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PALAUTEKYSELYT

B. Kehittamisen tiimien osallistujat; ammattilaiset, johto ja kokemusasiantuntijat.

XXXXX Kehittamisen tiimi

Asteikolla 0-5 (liukuvalikko)
Keskiarvo

1. Milla arvosanalla arvioit kehittamisen tiimin organisoinnin onnistumista? 1.krt 4,8 (n=8)
2.krt 4,2 (n=6)
3.krt 4,4 (n=7)

M#NNI



MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

PALAUTEKYSELYT

B. Kehittamisen tiimien osallistujat; ammattilaiset, johto ja kokemusasiantuntijat.

XXXXX kehittamisen tiimi
Mika kehittamisen tiimissa tanaan onnistui? Ensimmainen kokoontuminen:

Vastaukset

Osallistaminen seka dialogisuus. My6s tauot ovat hyvin huomioitu, silla tietokoneella istuminen on kovin raskasta mikali tauot eivat ole riittavia. Ajatuskin
juoksi paremmin :)

Ryhmatdiden jasennys, ohjattu eri asiantuntijoita jakamaan ajatuksia.

Tykkasin kun tiimi oli moniammatillinen ja oikeasti kaytiin yhteista keskustelua kohti parempaa yhteistyota.

Oli hyva kun alkuun kaytiin esittelykierrosta ja tulimme toisillemme tutuiksi. Hyva myos se, etta meita haastettiin osallistumaan, etana tyoskennellessa
kynnys puhua on suurempi.

Hyvaa, avointa keskustelua moniammatillisesta nakdkulmasta.
Esiin nousi paljon asioita, jotka kaipaisivat kehittamista.

Matalan kynnyksen keskustelu, helppo tuoda mielipiteita ja ajatuksia julki kunnioittavassa ilmapiirissa.

Keskustelu oli osallistavaa ja siind paastiin aidosti kertomaan eri tahojen nakemyksia ja kuulemaan niita seka pohtimaan, mita niille voisi tehda. Tallaisella
kehittamisella voi mielestani olla mahdollisuuksia saada aitoja muutoksia aikaan.

Ryhmatyoskentely oli sujuvaa. Aiheet oli selkeat ja aikataulutus meni ihan nappiin.

Hyvaa dialogista keskustelua ja aiheista jotka vaatii kehittamista, toivottavasti vaan saadaan myds kehitettya ettei jaa tahan.
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PALAUTEKYSELYT

B. Kehittamisen tiimien osallistujat; ammattilaiset, johto ja kokemusasiantuntijat.

XXXX kehittamisen tiimi
Mika kehittamisen tiimissa tandaan onnistui? Viimeinen kokoontuminen:

Vastaukset

Mielestani konkreettisia kehittamisjuttuja tuli esille.

Tuli konkreettisia suunnitelmia, joita voidaan viela jatkojalostaa ja ennen kaikkea suunnitelmissa huomioitu lapsen etu.

kaikki

Paastiin heti asiaan. Puhutaan konkreettisia asioita ja samalla mietitaan jo mahdollisuuksia toteuttaa. Hyvin kaytantoon linkitettavissa. Heti voi
ottaa jo pienid asioita kayttoon.
Oli hetki pohtia yhteisia kaytanteita.

Hyvaa keskustelua ryhmassa.
Kehittamisen tiimissa onnistuimme tehokkaasti kaymaan lapi kaikki visiot ja tekemaan konkreettisia suunnitelmia jokaisen vision osalta.

M#NNI
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PALAUTEKYSELYT

B. Kehittamisen tiimien osallistujat; ammattilaiset, johto ja kokemusasiantuntijat.

XXXX kehittamisen tiimi
Mita olisi voitu tehda toisin?

Teamsaika tuo tietyn saatamisen hommaan. Ehka selkeampaa ohjausta? Olisi ollut jarjestajilta ystavallista huomioida kirjurit yms. On niin
ainutlaatuista saada tallainen porukka kasaan, niin olisi ihana etta saisi keskittya sisallon tuottamiseen.

Padivien aikana ilmeni, etta Lape-hankkeen aikana oli jo sovittu tiettyja kaytanteita, mutta niiden kayttoon otto ei ollut ihan onnistunut. Taman

pohjalta olisi voinut myos keskutelua jatkaa.

Yhteista keskustelua jain ehka vahan kaipaamaan.

Mietin, etta voisiko pienryhmienkin vetajana olla yksi Monni-hankkeen tydntekijoista, voisiko se tuoda selvempaa struktuuria ja varmistaisi, etta
kaikki ideat varmasti tulevat oikein paperille. Ryhmamme vetdja onnistui tassa loistavasti talla kertaa, mutta voisiko talla jarjestelylla estaa sen,
etta se ei olisi niin sattumanvaraista, kuka ryhmaa vetaa ja osaako ko.hlo valttamatta sen vetaa ja oikeasti koota kaiken olennaisen eteenpain
vietavaksi. Itse en olisi ko. tehtavasta kylla selvinnyt noin loistavasti. Toinen vaihtoehto on, etta pienryhman vetaja olisi joku, joka olisi siihen

tehtavaan jo aikaisemmin mietitty ja sovittu henkil6.

M#NNI



MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

ITSEARVIOINNIT A. MONNI-tiimin Kymppi-kysely x 2
B. MONNI-ohjausryhman Kymppi-kysely x 1

Tiimi 4/2021, Tiimi 11/2021, Ohry 11/2021,
Asteikolla 1-4 ka. (n=7) ka. (n=7) ka. (n=5)

Toiminnalle on maaritelty selkeat tavoitteet 3 3 3

Toiminnan tavoitteet, keinot tavoitteiden saavuttamiseksi, aikataulu ja eteneminen
ovat kirjallisena kaikkien asianosaisten kaytdssa ja tiedossa 3 4 3

Toimintaan osallistuvien tehtavat ja vastuut on maaritelty selkeasti ja ne ovat kaikkien
tiedossa 3 3 3

Toimintaan on varattu riittavasti resursseja (talous ja henkilosto) tavoitteiden

saavuttamiseksi 4 4 3
Toimenpiteet ja valitut keinot tukevat tavoitteiden saavuttamista 3 3 3
Kohderyhma(t) on tavoitettu odotusten mukaisesti 2 2 3
Kohderyhman edustajien tarpeet ja valmiudet on huomioitu toimenpiteissa 3 3 3
Yhteistyd kumppaneiden ja sidosryhmien kanssa on toimivaa ja tukee tavoitteiden

saavuttamista 3 3 3
Viestinta tukee tavoitteiden saavuttamista 3 3 3
Toiminnalla on saatu aikaan tavoiteltuja tuloksia 3 3 3
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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

ITSEARVIOINNIT A. MONNI-tiimin Kymppi-kysely x 2
B. MONNI-ohjausryhman Kymppi-kysely x 1

Sinun nakokulmastasi: Missa mennaan eli kuinka pitkalla olemme palvelulupauksissamme?

Tiimi Ohry

ASTEIKOLLA: 1=ei aloitettu - 10= Lupaus lunastettu kokonaan 11/2021, ka. 11/2021, ka.
Tyokaluja asiakkaan osallistumisen vahvistamiseen itseaan koskevassa lastensuojelun
tydskentelyssa. 6 7
Maakunnallisten lastensuojelun kokemusasiantuntija-rakenteiden mallintaminen
hyvinvointialueiden kayttoon. (*Tiimi vastannut oman maakunnan nakdokulmasta) 3 7
Systeemista ajattelua hyodyntavia monialaisia kehittamisen tiimeja lastensuojelun ja
vhteistyokumppaneiden ammattilaisille ja johdolle. Tavoitteena sopia asiakaslahtdisesti yhteisen
tekemisen kaytannoista. (*Tiimi vastannut oman maakunnan nakdkulmasta) 7 8
Mallinnus vaativan sijaishuollon, erikoissairaanhoidon ja vaativan erityisen tuen oppimisen
yhteisasiakkuus-osastosta. (*Tiimista vain Pirkanmaa vastasi) 4 6
Sytytaan yhdessa? Opitaan lastensuojelusta ja systeemisyydesta - koulutukset lastensuojelun
yhteistydkumppaneille. 8 8
Selkeytamme lastensuojelun monialaisen yhteisen tekemisen rakenteita ja kaytantoja seka
ulotamme niihin systeemista orientaatiota. 7
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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022
ITSEARVIOINTI: Mita tuloksia ja vaikutuksia toiminnalla on saatu aikaiseksi? (Tiimi 4/2021)

MONNI-hankkeen tavoitteita on saatu muiden keskeisten hankkeiden ja toimijoiden agendoillle tai niitd on saatu
priorisoitua muiden toimijoiden tydlistoilla. Esim. puutteet alaikéisten pdihdehuollossa, kokemusasiantuntijuuden
rakenteellinen merkitys, systeemisen orientaaton mahdollisuudet.

* Tdssd kohden ei vield mitddn isoja, valmiita tuloksia, mutta hyvid alkuja. Ja muuta ei tdssd kohden voi odottaakaan.
Yhteisty6kumppaneista osa on selkedn vaikeasti motivoitavissa/tavoitettavissa, joten siind riittdd haastetta kaikille.
Viestinndillisesti on vdlillé haastava l6ytdd oman maakunnan kokonaisuuteen toimiva tapa, joka olisi kuitenkin riittdvdsti
linjassa koko hankkeen tavan kanssa.

* Koko YTA alueella hanke on hyvdéissd vauhdissa. Kohderyhmien tavoittamisen esteet eivdt ole aina suoraan hankkeen
toiminnasta riippuvaisia. Viestinté on monipuolista, ei kuitenkaan liian kiivastahtisesti julkaistavaa.

» Tdssd vaiheessa on vaikeaa arvioida tuloksia ja vaikutuksia, mutta asiat ovat edenneet aikataulun ja tavoitteiden
mukaisesti. Toki joidenkin hanketavoitteiden mddirittelyssd on ollut ristiriitaisuuksia (hankesuunnitelma vs. nykyhetki),
mutta tdmd ei ole hankkeen "vikaa".

* Tyo on Idhtenyt hyvin kéyntiin.
e Orientoiva syty-koulutuskokonaisuus on saatu valmisteltua ja koulutukset alkavat alkuperdisen suunnitelman mukaisesti.

* Ollaan vield alussa, vaikea sanoittaa.
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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022
ITSEARVIOINTI: Mita tuloksia ja vaikutuksia toiminnalla on saatu aikaiseksi? (Tiimi 11/2021)

*  Yhteistyoverkostoa on aktivoitu. Asioita on nostettu esille ja ajatteluun. Systeemisen tyéotteen vieminen monialaiseen tyéhén ja
tyontekijoiden tietoisuuteen on hyvdlld alulla. Monialainen keskustelu lastensuojelu asiakkaan asiassa on hyvdllé alulla. Tulokset néikyvdit toki
vasta joskus mutta prosessi ndkyy jo.

* Kohderyhmien tavoittaminen koulutusten kautta, systeemisen ajattelun "levittdminen" (yleiselld tasolla) ja 3X10D-eldmdintilannemittari-asia
ovat mielestdni ldhteneet hyvin kéyntiin ja suunnitellusti edenneet eteenpdin. Toki mittarin suhteen on paljon vield tekemistéd, mutta olemme
menossa oikeaan suuntaan.

*  Yhteistyon tiivistdminen lasten- ja nuorisopsykiatrian kanssa. Lastensuojelun déni kuuluvilla tulevaisuuden sote-keskuksen LAPE
kokonaisuuden eri kokonaisuuksissa -> edistdd yhteistd tekemistd. Avattu keskustelu NEPSY-teemasta maakunnassa monialaisesti.

* - Lasten- ja nuorisopsykiatrian, sijaishuollon ja lastensuojelun yhdyspintaa on saatu avatuksi kehittdmisen tiimin ansiosta ja kokeilu IGhdéssd
kdyntiin --> psykiatrian sitoutuminen lapsen asiassa, avattu Is. sisGltéd ja toimintatapaa eri toimijoille, pyséhtyminen lapsen kokemuksen
ddrelle (kiitos kokemusasiantuntijoille)- LSL 14§:n mukainen asiantuntijaryhmd maakuntaan (systeemisesti toimiva) --> aito monialaisesti
systeemisesti toimiva rakenne + tuki Is. sostydntekijille kompleksisemmassa asiakastilanteessa + saatu psyk. sitoutumaan ilmaiseksi
tyoskentelyyn /rakenne tybskentelylle mallinnettavissa- Koulutuksissa Is. yhteistyékumppaneita --> keskustelua ja syventymistd, pohtimista
aidosti siitd, miten voin soveltaa syst. orientaatiota omalla toimialalla

* -3X10D on ldhdéssd levidmddn- kokemusasiantuntijarakennetta onkin alettu tarkastelemaan myds vertaistuellisena tyémuotona
lastensuojeluun- monialaista vuoropuhelua kéydddn, myds omaa toimintaa ja tyylid reflektoiden- monialaisia kokeiluja kdynnistetddn
kehittdmisen tiimien tyostdn perusteella- Nuorten ddntd saadaan aidosti mukaan kokemusasiantuntijuuden ja Nuorten foorumien kautta-
Lastensuojelun kehittdmisen jatkos samoissa teemoissa varmistumassa Tulsoten kautta- Kaikki koulutukset ovat toteutuneet ja systeeminen
orientaatio on vahvistumassa/leviimdssd niiden kautta, samoin kuin tietoisuus yhteistyékumppaneilla lastensuojelun tyéstd ja palveluista.-
Kiinnostus panostaa ammattilaisten keskindiseen vuorovaikutukseen, esim. kehittdmisen tiimi -toimintamallilla, on vahvistumassa.
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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

ITSEARVIOINTI: Mita tuloksia ja vaikutuksia toiminnalla on saatu aikaiseksi? (Ohry 11/2021)

* Yhteistyorakenteen ovat parantuneet, monialaisen lastensuojelun systeeminen orientaatio edistyy,
siihen on saatu koulutusta ja organisaatioissa on otettu systeemisté orientaatiota paremmin kédyttoon.
* Kehittdmisen tiimit joka maakunnassa, sytytdén yhdessd koulutukset, paljon osallistujia, 3X10D

osallisuusmittarin jalkauttaminen lastensuojeluun.
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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

MONNI-tiimin viesti ohjausryhmalle 11/2021

* Kuntien mahdollisuudet [ahettaa ammattilaisiaan ja ilmoittautuneiden sitoutumisen mahdollisuus nayttaytyy heikentyvan
koko ajan (resurssit ja hankevdasymys). Hankekehittamiseen on kutsuttu mukaan kaikkien kuntien toimijoita. Onnistumista
on se, etta mukaan on otettu kaikki, jotka pystyvat tulemaan mukaan ja, etta kaikki hanketehtavat ovat kaynnissa.

e Kokemusasiantuntijoita on ollut saatavissa hanketyohomme mukaan kohtuullisen hyvin, maakuntakohtaisin eroin;
maarallisesti ei tavoitteen mukaisesti, mutta laadullisesti kokemusasiantuntijuudesta on saatu paljon.

* Kehittamisen tiimit: “Jos odotukset ovat, etta yhteisesti sovittuja kaytantdja syntyy valtava maara, niin voi tulla pettymys.”
* Viemme ns. leijuvia asioita aktiivisesti johdolle.

* Shl/Is rajanveto alue,- ongelma- ja yksilokohtaisine eroineen korostuu. Myds diskurssia: “Tama olisi ratkaistavissa
ennaltaehkaisevissa palveluissa”

* Palvelujen ja niiden saamisen kriteerien epatasalaatuisuus nousee esiin alueellisesti ja sisallollisesti.

* Pidemmalle menneissa prosesseissa kehittamisen tiimista on voinut muodostua areena, jossa haastaviakin asioita on voitu
nostaa esille.

e Koulutukset: “Suorittamista vaille valmista.” Opetustoimen toiveisiin vastaamista tyostetaan seka johdon kouluttamista
suunnitellaan.

* Edistyminen hankekokonaisuuden nakékulmasta: “Se on ihan ok”

* Viesti MONNI-tiimilta lastensuojelun kehittamiseen maakunnissa: Lastensuojelun toimijoilta tarvitaan juuri nyt
vhteispohdintaa omissa maakunnissaan siitda, mita kehittamistehtavia priorisoidaan, jotta valtetaan sirpaleisuus.
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MEISE

havaintoja

MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameesss,
Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

Arviointidialogit -tilaisuuden fasilitoija Milja Karjalaisen
viesti ohjausryhmalle 11/2021

Keskustelu olisi voinut olla vilkkaampaa

Puheenvuoroissa korostuivat sisaltéjen osalta kiitollisuus,
toiminnan monimuotoisuus ja tarkeys

Alueiden valinen oppiminen

Juurruttamisen ja toimintaympariston osalta soteuudistus on
selkeasti ykkdnen — kun jatkuvuutta haetaan, tulee se nyt
valmisteilla olevien rakenteiden, toimintamallipaatosten ym.
valmistelun kautta hyvinvointialueiden todellisuudeksi

Olin yllattynyt aidosta positiivisuudesta

Onko tarpeen avata termeja?

MILJA KARJALAINEN 24.11.2021



MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

Arviointidialogit -tilaisuuden osallistujien yhteinen viesti ohjausryhmdlle 11/2021

MONNI - Mun ONNI
On tositoimissa lastensuojelun asiakkaiden osallisuuden varmistamisessa
MONNI — Muidenkin ONNI
Systeemisyydella vahvasti eteenpain monialaisesti yhdessa

Yhteista tekemista on vara parantaa ja ilo kehittaa - asiakaslahtoisyys on lapsen oikeus - nakyy
mya0s arjen kaytannoissa

MONNI — Meiddn ONNI

Uskomattoman upeaa uurastusta

MILJA KARJALAINEN 24.11.2021



MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

Arviointidialogit -tilaisuuden fasilitaattori Milja Karjalaisen nakemyksia MONNI-
hankkeesta ja hankkeen arvioinnista jatkossa:

. Hankkeenne on isoilta osin niiden ammattilaisten taustaorganisaatioiden (saavatko osallistua, onko resursoitu
kehittamiseen yms.) armoilla, joissa kukin ammattialainen tyoskentelee, sen lisaksi toki, etta kukin
ammattilainen on mukana koulutuksissa, tiimeissa ja muissa oman motivaationsa ja mielenkiintonsa mukaisesti

. Hankkeellanne on moniulotteinen ja -tasoinen kokonaisuus hoidettavanaan, jota olette mielestani hyvin
pilkkoneet palvelulupauksiksi. Se selkiyttaa seka varsinaista tekemista, etta viestimista ja niin ollen arviointiakin.

. Arvioinnin suhteen ajattelisin arviointia ainakin kahdesta nakdkulmasta;

. prosesseja, joita hankkeen aikana on kaynnistetty, edistetty ja mahdollisesti viety loppuunkin. Mika niissa
on toiminut, millaisia haasteita, millaisia onnistumisen edellytyksia ja oppeja? Mita voidaan oppia tulevien
prosessien onnistumiseksi?

. Jatoisaalta sisaltoja - millaista uutta osaamista, ajattelua ja toimintatapaa olette saaneet aikaan?

. Nama kaksi asiaa olisi mielestani hyva erotella, jotteivat ne prosessiin liittyvat haasteet (esim. ihmisilla ei talla
hetkella mahdollisuuksia osallistua kehittamistyohén, hankevasymys) joihin ette voi vaikuttaa, sotkisi niita
tuloksia, joihin voitte vaikuttaa. Samalla se toisi nakyvaksi toimijakenttanne haastetta ja olisi hyva viesti;
"Sisaltoja halutaan kehittaa tahan suuntaan, mutta prosessi vaatisi aikaa ja tilaa organisaatioissa”

. Yhteisen keskustelun suhteen olisi hienoa, mikali toiminta-alueenne sote-valmisteluissa maakuntakohtaisesti
kaytaisiin kokonaisuuksista dialogia vastuuvalmistelijoiden, hankkeenne ja muiden keskeisten asiantuntijoiden
kesken. Hankkeenne paattymisen aikaan ollaan jo kuitenkin aivan hyvinvointialueen alkuhetkissa.
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MONNI - Lastensuojelun monialainen kehittaminen Kanta-Hameessa, Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla 2020-2022

Ohjausryhman jasenten esiin nostamia asioita 11/2021 hankkeen arviointiaineiston
perusteella

* Kohderyhman tavoittamiseen liittyvat haasteet nousevat ainoana kriittisena tekijana esiin.

* Kohderyhman tavoittaminen on yleisella tasolla usein keskeinen tekija, joka jarruttaa
kehittamistyota. Olisi tarkea entista paremmin tunnistaa kaikki ne, jotka alueella tekevat
kehittamistyota ja selvittaa onko mahdollisuus vahvemmin tehda yhdessa.

e Kehittamisen tiimeissa monialaisesti esiin tulleiden ns. ”leijuvien asioiden” koonti ja avaaminen olisi
tarpeellista.

* Arvioinnissa tuotu nakemys siita, etta kokemusasiantuntijuuden merkitys on vahva, tukee hankkeen
omia valintoja lastensuojelun kokemusasiantuntijuuden jatkokehittamiselle.
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