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LASTENSUOJELUN MONIALAINEN KEHITTAMINEN

KANTA-HAMEESSA, PIRKANMAALLA JA ETELA-POHJANMAALLA 2020 - 2022

Yhteisen tekemisen raameja kehittamisen tiimeille MONNI-hankkeessa.
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1. Yhteisen tekemisen raameista sopiminen on tarkeaa

Arvo: Kaikkien ajatukset ovat tarkeita.

Fakta: Emme ilmaise itsedmme tai ymmarra toisiamme samanlaisella tavalla tai puheella.

Tavoitteita:

Varmistaa, etta yksil6llisistad eroista (ihminen ja ammattilainen kokemuksineen) ja
vuorovaikutuksen lainalaisuuksista (”vain vadarinymmarrys on varmaa”) huolimatta olemme kaikki
mahdollisimman hyvin samalla kartalla.

Kaikille syntyisi tunne, etta roolit selkeytyvat seka vastuu jaetaan selvasti ja konkreettisesti -->
pyritdan selkeisiin lopputuloksiin eli sopimuksiin kdytannoista.

Lastensuojelun asiakkaana oleva lapsi yksil6llisine tarpeineen halutaan pitaa koko ajan ajatuksissa
lasna.

1.1. Lastensuojelun kokemusasiantuntijoiden erityisrooli

Tuoda késiteltaviin asioihin asiakasndkékulmaa, nuoren henkilon ja/tai lapsen ldheisen nakdkulmaa.
Kokemusasiantuntijoiden avulla voi olla mahdollista tarkastella ammattilaisten suunnitelmia
rakentavan kriittisesti seka vahvistaa asioiden kasittelya lapsenoikeusperusteisesti, vaikkakin se on
kaikkien yhteinen tehtava.

Lisdta ammattilaisten ja johdon ymmarrysta asiakasndkdkulman ja kokemustiedon merkityksesta.
Kokemusasiantuntijan ei tarvitse ottaa paineita, etta pitdisi sanoa jotain, jos ei ole sanottavaa. Jos
ei koe voivansa tuoda siina hetkessa ajatuksia esiin, kokemusasiantuntija voi jakaa niita
tyontekijalle tilaisuuden jalkeen ja he sopivat yhdessa mita ja miten niita voi kertoa muille.

2. Tukea ja keinoja samalla kartalla olemiseen

Voisivatko nama3 asiat tukea samalla kartalla olemista kehittdmisen tiimeissa:

Luottamus kehittdmisen tiimin jasenten kesken

o Tutustuminen, ty6tavoista sopiminen — varsinkin kun kdytéssa on Teams tai Howspace.
Yhteinen tilannekuva tiimina tekemisen mahdollisuuksista (mm. tunnemmeko jo toisemme?
asettavatko taustaorganisaatiot ehtoja?)
Alkuun tulee panostaa, jotta tyoskentely jatkuu sujuvasti. Kayttamalla aikaa saastetdan aikaa?
Tyoskentelyn tavoitteen, kaaren ja lopputuloksen oltava selkeita

o Tarkeaa avata tavoitteet, seuraavat askeleet, mita keratylla tiedolla tehdaan, miten kukin

vie sovittua eteenpadin

Dialogisuus (mita tarkoittaa?) ja osallistujien jaettu kasitys asioiden merkityksista

Voisivatko keinoina toimia:

Kaytettadvissa riittava ja sopiva aika

o Tiimin kokoontumisen tiheys ja kesto vaikuttavat siihen, miten kannattaa suunnitella.
Hyoédyn nakeminen ja kokeminen jokaisen ammattikunnan ja osallistujan nakékulmasta.
Rohkeus tehda toisin.

o Muuttuuko mikdan jos mitdaan ei muuta?
Tyoskentelyilmapiirin muodostuminen sellaiseksi, etta tavoitetila on vahva, mutta muistaa etta
tavoite ja sen saavuttaminen voi olla pienikin asia.

o Pienet asiat ovat isoja asioita
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3. Tyokaluja kehittamisen tiimeissa
3.1. Pohdittavaksi ja kokeiltavaksi yhdessa kehittamisen tiimien jasenten kanssa:

o Systeeminen tiimikasittely tai sen elementit voivat olla helpottavia asioita (visiokolmio,
hypoteesitydskentely)
o Arkielaman esimerkit ja kokemusten kuuleminen ja jakaminen yhteisessa keskustelussa.
=  Minkalaisia hyvia kokemuksia osallistujilla on onnistumisista, etta lapsen asiassa
monialaisesti tydskentely on kulkenut samaan suuntaan ja lapsen tarpeet ovat
pysyneet ytimessa?
o Dialogiset menetelmat ja perheterapeutilta tuki: Varmistetaan, etta jokainen tulee
kuulluksi, reflektiivinen tyoote, lupa olla ei-tietava ja sen vahvistaminen.
o Puhe ja kirjoittaminen voivat tukea toisiaan.
= Esim. seindlle mita et ole saanut sanoa /halunnut ddneen kertoa? Tai kirjoitusflappi
(Jamboard/Whiteboard) mieleen tulevista kysymyksista.
=  Sovitaan myods yhdessa tyoskentelyn aikaisesta mahdollisesta some-jakamisesta.

3.2. Pohdittavaksi hankehenkilostolle:

o Visuaalisuus kehittamisen tiimin tyoskentelyssd, lapsi ja perhe sitakin kautta mukana.
o Dialogin alkulammittely ja lopussa klousaus. Pienet keskusteluryhmat joista tehdaan nostoja. Jos
tavataan livena niin ympyrassa oleminen yhdenvertaista.
o Miten hoidetaan kirjaaminen?
o Koordinaattoreiden keskindinen oppiminen ja hyvien kaytantéjen jakaminen, keskinaiset vierailut
o aika ja tiimi ndyttanee, onko mahdollista?
o Ryhmalle alkutehtava: mika herattda epaluottamusta tallaisessa yhteisessa tyoskentelyssa
o taustalla myos kokeilu “hyvat kdytannot”--> “pahat kdytannoét”). Auttaisi myos pelisddntdjen
luomisessa?

4. Lasten ja nuorten kokemusasiantuntijatoiminnan eettiset periaatteet lastensuojelussa

MONNI-hankkeessa noudatetaan Pesapuu ry:n yhdessa nuorten kanssa laatimia
kokemusasiantuntijatoiminnan eettisia periaatteita. Kehittamisen tiimeissa kdaydaan yhdessa lapi eettiset
periaatteet, jotka ovat:

“Eettiset peliaatteet suojelevat kokemusasiantuntijoita. Toiminnan eettisyyteen on kiinnitettdvd huomiota,
jotta hyvdd tarkoittaen ei tehdd hallaa. Lapset ja nuoret ovat erityisen haavoittuvassa asemassa ja tdmd
tulee huomioida myés kokemusasiantuntijatoiminnassa. Eettiset periaatteet tukevat myés Pesdpuun
visiota, jossa jokainen lapsi on turvassa, osallinen ja arvokas.

Turvassa:

1. Kun lapset ja nuoret jakavat meille kokemuksiaan, meiddn tulee huolehtia, ettd toiminta tukee heiddn
hyvinvointiaan. Emme riistoviljele kokemustietoutta.

2. Kokemusasiantuntijatoiminnassa haemme ratkaisuja lastensuojelun kysymyksiin. Emme siis vello
negatiivisissa kokemuksissa, vaan pyrimme toiminnassamme ldhestymdiéin asioita ratkaisukeskeisesti.

3. Jaamme nuorten kokemuksia ja kehittémisajatuksia eteenpdin suojaten lasten ja nuorten identiteettid.

Osallinen:
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4. Kaikilla lapsilla ja nuorilla on arvokasta jaettavaa, jos vain osaamme kuulla heitd. Kokemusasiantuntijuus
ei ole kiinni lapsen iéistd, sukupuolesta, etnisestd tai uskonnollisesta taustasta, seksuaalisesta
suuntautumisesta tai muista asioista.

5. Toiminnassamme pyrimme tukemaan lapsia ja nuoria itsendisind, aktiivisina toimijoina. Lasten ja nuorten
omien vahvuuksien tunnistaminen ja sanoittaminen on keskeistd toiminnassamme.

6. Tiedostamme toiminnassamme, millaiset ammattilaisen tai aikuisen oma asenne ja arvomaailma ovat
suhteessa lasten ja nuorten kohtaamiseen ja kokemuksiin. Tyéntekijéllé tulee olla ty6kaluja ottaa vastaan
myds lasten ja nuorten kriittisid ndkékulmia ja huonoja kokemuksia.

7. Kuullessamme lapsia ja nuoria, olemme velvollisia edistémdcén asioita, joita he nostavat esiin.
Kokemusasiantuntijatoiminta tdhtdd aina muutokseen!

Arvokas:

8. Jokainen lapsi ja nuori on halutessaan hyvéd kokemusasiantuntija. On aikuisten tehtévdé opetella
kuulemaan heitd.

9. Kokemustieto pitéd tunnistaa ja tunnustaa itsessddn arvokkaana. Uudet, vanhat ja yksittdisetkin
kokemukset tulisi néhdd yhtd vaikuttavina ja arvokkaina, eikd verrata niitd keskenddn.

10. Emme kdytd toiminnassamme lapsia tai nuoria alentavia tai negatiivisiesti identifioivia termejd. Sanat ja
ilmaisut, kuten kodin ulkopuolelle sijoitettu tai ongelmanuori, ovat leimaavia ilmaisuja.”
https://pesapuu.fi/wp-content/uploads/2019/10/Kokemusasiantuntijuuden-eettiset-periaatteet.pdf
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