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Kansa-koulu-hankkeet
Sosiaalialan kirjaamisosaamista vahvistamassa jo vuodesta 2015

Valmennettuja kirjaamis-
asiantuntijoita työyhteisöihin
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Ajantasaista oppimateriaalia 
organisaatioiden käyttöön

Tukea kirjaamis-
käytäntöjen kehittämiseen



Kirjaamisasiantuntijat 
työyhteisöjen tukena
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Kansa-koulu-hankkeen valmennuksen 
suori1aneet sosiaalihuollon kirjaamis-
asiantun4jat voivat esimerkiksi:

• Valmentaa, neuvoa ja opastaa 
työkavereitaan kirjaamiseen 
lii1yvissä asioissa

• Edistää valtakunnallisten toiminta-
tapojen käy1ööno1oa työyhteisössään

• Toimia työyhteisönsä suuna ja korvina 
kirjaamiseen lii1yvissä verkostoissa

Kirjaamisasiantuntijoita on jo yli 3000!
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Välineitä ja materiaalia 
kehittämisen tueksi

Kansa-koulu-hankkeet ylläpitävät 
kirjaamisen avointa materiaalipankkia, 
johon on koo1u muun muassa:

• Kirjaamisasiantun4javalmennuksessa 
käyte1yä oppimateriaalia

• Kirjaamisasiantun4jan käsikirja

• Vaikeiden kysymysten vastauspankki

Materiaalipankissa vierailee vuosi1ain 
noin 10 000 kävijää (2021 ja 2022)

Tutustu osoitteessa kirjaamisfoorumi.fi
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Tietoa ja tukea 
kehittämistyöhön

Kansa-koulu-hankkeiden toteutuksesta 
vastaavat alueellises4 toimivat sosiaalialan 
osaamiskeskukset.

Osaamiskeskuksissa työskentelee hankkeen 
aluekoordinaa1oreita, jotka toimivat 
valtakunnallisen verkosto- ja valmennustyön 
lisäksi hankkeen vies4nviejinä omilla alueillaan.

Kansa-koulu-hankkeissa on vuosien varrella 
tue1u erilaisten alueellisten verkostojen 
muodostumista sekä 4edonvaihtoa eri 
organisaa4oiden välillä.

Kehittäjät saman pöydän ääreen!



Hankeaika:    
1.1.2023 – 31.3.2024
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Tavoitteet:
1. Luodaan pysyviä kansallisia toimintamalleja kirjaamisen kehi1ämiseen.

2. Jalkautetaan kansallisia kirjaamisen ohjeita ja määräyksiä. Hyvinvoin4alueille 
muodostuu kirjaamisen kehi1ämisen rakenteita sekä kehi1ämistä ja oppimista 
tukevia verkostoja.

Rahoitus:    
Sosiaali- ja terveysministeriö on myöntänyt hankkeelle avustusta osana Suomen 
kestävän kasvun ohjelmaa, jonka rahoitus tulee EU:n kertaluonteisesta 
elpymisvälineestä (NextGenera4onEU).

Toteutus:
Hankkeen toteu*avat yhteistyössä sosiaalialan osaamiskeskukset. 
Hankkeen hallinnoija on Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Vasso.
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Työpaketti 1: Tarpeiden ja tilanne-
kuvan kerääminen ja jakaminen
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Työpaketissa kerätään 
palvelunjärjestäjien ja -tuottajien 
kirjaamisen kehittämiseen liittyviä 
tarpeita sekä kehittämistyön 
tilannekuvaa. 

Tieto ohjaa hankkeen omia 
toimenpiteitä. Samalla kootaan 
yhteen ja jaetaan eteenpäin alueilla 
muodostuvia kehittämistyön hyviä 
käytäntöjä. 
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Kansallisen projekti-
ryhmän toteutus

Projek'ryhmässä 'ivistetään ja keskitetään 
kirjaamisen kehi3ämisen kansallista yhteistyötä 
sekä yhteensovitetaan kansallisten kirjaamisen 

kehi3ämisen toimijoiden rooleja. Ryhmään 
kutsutaan mukaan edustajat Terveyden ja 

hyvinvoinnin laitokselta ja Kelan Kanta-palveluista. 

Hyvinvointialueiden avain-
henkilöverkoston järjestäminen

Kutsutaan hyvinvoin'alueiden sosiaalihuollon 
kirjaamista kehi3ävät avainhenkilöt eli 

kirjaamiskoordinaa3orit tai muut alueilla 
kirjaamisen kehi3ämistä edistävät henkilöt 

yhteiseen työskentelyyn, jossa mahdollistetaan 
vertaistuki, yhdessä oppiminen sekä hyvien 

käytäntöjen jakaminen.

Yksityisten toimijoiden 
työryhmän järjestäminen

Kootaan yhteen sosiaalihuollon yksityisten 
palveluntuo3ajien kirjaamisen kehi3ämisen 
verkosto yhdessä Hyvinvoin'ala HALI ry:n kanssa. 
Tavoi3eena on koota 'etoa siitä, millaista tukea 
yksityiset palveluntuo3ajat tarvitsevat 
kirjaamisosaamisen kehi3ämiseen.

Kansalliseen kirjaamisen kehittämistä 
edistävään verkostoon osallistuminen

Osallistutaan Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen 
kansallisen kirjaamisen kehi3ämistä edistävän 
verkoston toimintaan ja verkostossa tapahtuvaan 
'edonvaihtoonJaetaan verkoston käy3öön Kansa-
koulu 5 -hankkeen omista verkostoista ja 
työryhmistä koo3ua 'etoa, kuten suunnitelmia ja 
koulutusmateriaalia.

Työpaketti 1
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Kansallisen projekti-
ryhmän toteutus
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• Projek4ryhmässä 4ivistetään ja 
keskitetään kirjaamisen 
kehi1ämisen kansallista yhteistyötä 
sekä yhteensovitetaan kansallisten 
kirjaamisen kehi1ämisen 
toimijoiden rooleja

• Projek4ryhmä on koo1u ja 
aloi1anut toimintansa keväällä 
2023. Mukana edustajat Terveyden 
ja hyvinvoinnin laitokselta sekä 
Kelan Kanta-palveluista.

Työpaketti 1
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Hyvinvointialueiden avain-
henkilöverkoston järjestäminen
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• Hyvinvointialueiden sosiaalihuollon 
kirjaamista kehittävät avainhenkilöt 
eli kirjaamiskoordinaattorit tai muut 
alueilla kirjaamisen kehittämistä 
edistävät henkilöt on kutsuttu 
yhteiseen työskentelyyn, jossa 
mahdollistetaan vertaistuki, 
yhdessä oppiminen sekä hyvien 
käytäntöjen jakaminen.

• Verkosto aloitti toimintansa keväällä 
2023. Verkostoa täydennetään 
uusilla jäsenillä tarpeen mukaan.

Työpaketti 1
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Yksityisten toimijoiden
työryhmän järjestäminen
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• Kootaan yhteen sosiaalihuollon 
yksityisten palveluntuo1ajien 
kirjaamisen kehi1ämisen verkosto 
yhdessä Hyvinvoin4ala HALI ry:n 
kanssa. Tavoi1eena on koota 4etoa 
siitä, millaista tukea yksityiset 
palveluntuo1ajat tarvitsevat 
kirjaamisosaamisen kehi1ämiseen.

• Osallistujia keräVin alkuvuonna 
2023 yhteistyössä HALI ry:n kanssa. 
Toiminta käynnistyy keväällä 2023.

Työpaketti 1
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Kansalliseen kirjaamisen kehittämistä 
edistävään verkostoon osallistuminen
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• Osallistutaan Terveyden ja 
hyvinvoinninlaitoksen kansallisen 
kirjaamisen kehi1ämistä edistävän 
verkoston toimintaan ja verkostossa 
tapahtuvaan 4edonvaihtoon

• Jaetaan verkoston käy1öön 
Kansa-koulu 5 -hankkeen omista 
verkostoista ja työryhmistä koo1ua 
4etoa, kuten suunnitelmia, hyviä 
käytäntöjä ja koulutusmateriaalia

Työpaketti 1
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Yhteiset työtilat 
digitaalisella alustalla

Kansalliselle projek4ryhmälle, 
yksityisten toimijoiden työryhmälle 
sekä avainhenkilöverkostolle on luotu 
omat työ4lat digitaaliselle alustalle.

Työ4loissa on mahdollista muun 
muassa järjestää kyselyjä, käydä 
verkkokeskusteluja sekä kommentoida 
erilaisia aineistoja. Työ4loihin kootaan 
myös työskentelyyn lii1yvät muis4ot.

Työ4loja hallinnoi ja ylläpitää 
Kansa-koulu 5 –hanke.



Työpaketti 2: 
Kirjaamisosaamisen vahvistaminen

14

Työpake<ssa jalkautetaan kansallisia 
kirjaamisen ohjeita ja määräyksiä sekä 
tuetaan kirjaamisen kehi*ämisen 
rakenteiden muodostumista 
sosiaalihuollon organisaa<oissa.
Tavoi*eena on, e*ä sosiaalihuollon 
organisaa<oissa toimii osaavia ja 
ak<ivisia sosiaalihuollon 
kirjaamisasiantun<joita, joilla on 
käytössään rii*äväs< laadukasta 
tukimateriaalia sekä ajantasaista <etoa 
sosiaalihuollon kirjaamisen ja 
<edonhallinnan teemoista.



Kirjaamisasiantuntija-
valmennuksen järjestäminen

Järjestetään sosiaalihuollon kirjaamis-
asiantun'javalmennusta digitaalisella oppimis-

alustalla 700:lle sosiaalihuollon ammaJlaiselle. 
Päivitetään valmennusten oppimateriaalia ajan 

tasalle kohderyhmien tarpeiden mukaan. 
Valmennusta tarjotaan suomeksi sekä ruotsiksi.

Kirjaamisen peruspaketin
tuottaminen, pilotointi ja julkaisu

Laaditaan sosiaalihuollon kirjaamisen 
peruspakeJ, joka on hyödynne3ävissä

sosiaalihuollon organisaa'oiden perehdytys- ja 
koulutusmateriaalina. Peruspake'n suunni3elussa 

huomioidaan Kansa-koulu 4.0 ja 5 -hankkeiden 
aikana avainhenkilöverkostolta ja yksityisiltä

sosiaalihuollon organisaa'oilta kerätyt tarpeet.

Valmennettujen kirjaamis-
asiantuntijoiden tukeminen

Tuotetaan sosiaalihuollon organisaa'oilta 
työpake'ssa 1 kerä3yjen tarpeiden pohjalta 
avointa valmennus- ja tukimateriaalia, jota 
valmennetut sosiaalihuollon kirjaamisasiantun'jat 
voivat hyödyntää työssään. Tarjotaan asian-
tun'joille ajantasaista 'etoa kirjaamisen kentältä.

Kirjaamiskoordinaattorien
tukeminen

Hanke au3aa kirjaamiskoordinaa3oreita 
hyvinvoin'alueilla toimivien kirjaamis-
asiantun'joiden tunnistamisessa ja yhteen 
kokoamisessa. Mikäli kirjaamiskoordinaa3orin 
rekrytoin' on hyvinvoin'alueella kesken, tehdään 
yhteistyötä aiemmin alueelta tunniste3ujen 
kirjaamisen kehi3ämisen avainhenkilöiden kanssa.

Työpaketti 2
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Projektiryhmä 
(THL & Kela)

Avainhenkilö-
verkosto (HVA)

Yksityisten 
toimijoiden
työryhmä

Työpaketissa 1 
kerätyt tarpeet 
ja tilannekuva

Tietoa kirjaamisen 
kehittämisen nykytilasta

Tarvelähtöisesti päivitetty 
valmennus ja avoin materiaali

Vertaisoppimista, vertaistukea 
ja hyviä käytäntöjä jakoon

Tarpeet ja tilannekuva ohjaavat toimenpiteitä



Kirjaamisasiantuntija-
valmennuksen järjestäminen
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• Järjestetään sosiaalihuollon kirjaamis-
asiantun4javalmennusta digitaalisella 
oppimis-alustalla 700:lle sosiaalihuollon 
ammaVlaiselle

• Päivitetään valmennusten 
oppimateriaalia ajan tasalle 
kohderyhmien tarpeiden mukaan. 
Valmennusta tarjotaan suomeksi sekä
ruotsiksi.

• Valmennusta järjestetään syksyllä 2023 
ja keväällä 2024. Ilmoi1autuminen 
avataan keväällä 2023.

Työpaketti 2



Valmennettujen kirjaamis-
asiantuntijoiden tukeminen
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• Tuotetaan sosiaalihuollon 
organisaa4oilta työpake4ssa 1 kerä1yjen 
tarpeiden pohjalta avointa valmennus-
ja tukimateriaalia, jota valmennetut 
sosiaalihuollon kirjaamisasiantun4jat 
voivat hyödyntää työssään

• Tarjotaan asiantun4joille ajantasaista 
4etoa kirjaamisen kentältä

Työpaketti 2



Kirjaamisen peruspaketin
tuottaminen, pilotointi ja 
julkaisu
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• Laaditaan sosiaalihuollon kirjaamisen 
peruspakeV, joka on hyödynne1ävissä
sosiaalihuollon organisaa4oiden 
perehdytys- ja koulutusmateriaalina

• Peruspake4n suunni1elussa 
huomioidaan Kansa-koulu 4.0 ja 5 -
hankkeiden aikana avainhenkilö-
verkostolta ja yksityisiltä sosiaalihuollon 
organisaa4oilta kerätyt tarpeet

Työpaketti 2



Kirjaamiskoordinaattorien
tukeminen
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• Hanke au1aa kirjaamiskoordinaa1oreita 
hyvinvoin4alueilla toimivien kirjaamis-
asiantun4joiden tunnistamisessa ja 
yhteen kokoamisessa.

• Mikäli kirjaamiskoordinaa1orin 
rekrytoin4 on hyvinvoin4alueella kesken, 
tehdään yhteistyötä aiemmin alueelta 
tunniste1ujen kirjaamisen kehi1ämisen 
avainhenkilöiden kanssa.

• Kirjaamisasiantun4jarekisterit siirretään 
hyvinvoin4alueiden käy1öön

Työpaketti 2



Kansallinen 
tilannekuva, 

muutostarpeet

Kansa-koulu 5 linkittää kehittämisen kolme tasoa
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Kansallinen taso
STM, THL,

Kanta-palvelut

Alueellinen taso
Kansa-koulu 5

Paikallinen taso
Hyvinvoin>alue ja kirjaamiskoordinaa+ori

Paikallinen 3lannekuva, 
käytännön tarpeet ja 

haasteet

Lait, määräykset, 
ohjeistukset, 

strategia ja visio

Jalkauttamisen tuki, 
mallit, käytännöt ja 

kokeilut
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Seuraavat askeleet
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Kevät 2023:
• Käynnistetään yhteistyötä kansallisten 

toimijoiden, hyvinvoin4alueiden ja 
yksityisen sektorin kanssa

• Kartoitetaan kentän tarpeita
• Suunnitellaan kirjaamisen peruspakeVa 

sekä toimintaa syksylle 2023

Kirjaamisasiantun4javalmennukset:
• Valmennusta järjestetään 

syksyllä 2023 ja keväällä 2024
• Ilmoi1autuminen valmennuksiin 

avataan kevään 2023 aikana



info@kirjaamisfoorumi.fi

www.kirjaamisfoorumi.fi

@kansa_koulu

Haluatko ajantasaista tietoa 
hankkeesta sekä sosiaalihuollon 
kirjaamisesta ja tiedonhallinnasta?

Tilaa uutiskirjeemme:
www.tinyurl.com/kansa-koulu

Kiitos!

mailto:info@kirjaamisfoorumi.fi
http://www.kirjaamisfoorumi.fi/
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