
eKONSULTAATIO



• eKonsultaation avulla sote-
ammattilainen 
perusterveydenhuollosta tai 
erikoissairaanhoidosta voi konsultoida 
HUSin asiantuntijoita jo asiakkaan 
läsnä ollessa.

• Potilas/asiakas aktiivisessa roolissa.

• eKonsultaatioissa erityisesti 
videoyhteys ja tiedostojen jako tuovat 
konsultaatioon arvokasta lisätietoa

• Kysymyksiä ja statuslöydöksiä 
suoraan potilaalta itseltään
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MITÄ eKONSULTAATIO ON?
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MILLOIN eKONSULTAATIO?

• Kun toteat tarpeen konsultoida, ja kun potilaan 

läsnäolosta tai kuvan tai tiedostojen jakamisesta 

on hyötyä, esimerkiksi:

• Hoidon tarpeen arviosta

• Diagnostiikasta, hoidosta, oireesta tai 

lääkityksestä

• Hoitosuunnitelman päivittämisestä

• Lähettämisestä ja sen kiireellisyydestä

Tukea diagnostiikkaan ja hoitoon

Mistä eKonsultaatioita voi tehdä?

• Tietokoneelta ja mobiililaitteilta

• Sote-aseman vastaanotolta

• Erikoissairaanhoidosta

• TK-vuodeosastolta

• Kotihoidosta

• Koulu- ja 

opiskeluterveydenhuollosta ym.

Aina 

matalalla 

kynnyksellä!



MIKSI eKONSULTAATIO?
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Asiakas-/potilaslähtöinen toimintatapa

Nopeampi hoidon optimointi - Nopeutta ja selkeyttä vastauksiin

Tukea diagnostiikkaan ja hoitoon

Oppimisnäkökulma, tietoisuutta toimijoiden realiteeteista

Moniammatillisuutta ja yhteistyötä yli organisaatiorajojen

Yhteisten käytänteiden ja rakenteiden muodostaminen

Alueellista yhdenvertaisuutta tukeva toimintatapa



MITÄ HYÖTYÄ eKONSULTAATIOISTA ON?

Asiakas/Potilas

•”Yhden pysähdyksen taktiikka”

•Huonosti liikkuvan potilaan ei tarvitse siirtyä tai odottaa HUS vastaanottoa

•Kuulluksi tuleminen ja mahdollisuus kysyä

•Statuslöydökset jo konsultaation aikana

•Nopeampi vastaus asiaan ja nopeampi hoidon optimointi

Perusterveydenhuollon ammattilainen

• Tukea diagnostiikkaan ja hoitoon

•Konsultaatiokynnyksen madaltuminen

•Potilas-lääkäri –suhteen paraneminen

•Hoitosuunnitelma saadaan kuntoon vastaanottoajan aikana

•Oppimisnäkökulma

Erikoissairaanhoito

•Lähetteiden laadun ja ohjauksen kehittyminen – hyötyy eKonsultaatio volyymeista

•Mahdollisuus jakaa osaamista

•ESH vastaanottoaikojen optimointi (lyhyempi vastaanottoaika – lyhyemmät jonot)

•Hoitosuunnitelman kuntoon saattaminen varhaisessa vaiheessa

•Etätyön mahdollisuus

10.3.20235


	Dia 1: eKonsultaatio
	Dia 2: Mitä eKonsultaatio on?
	Dia 3: Milloin eKonsultaatio?
	Dia 4: Miksi eKOnsultaatio?
	Dia 5: Mitä hyötyä eKonsultaatioista on?

