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Hankkeiden hankesalkkuraportointi, tammi-
maaliskuu 2023

• Hankkeet raportoivat kolmen kuukauden välein valtion hankesalkkuun 
hankkeiden edistymistä liikennevaloväreillä sekä nelikenttämuodossa. 

• Hankkeet raportoivat edistymisensä aikataulun, kustannusten, tuotosten laadun, 
tuotosten laajuuden, henkilöstön, riskien ja hyötyjen osalta.

• Aiemmat raportointikoosteet sekä vuosien 2023-2025 hankesuunnitelmat 
löytyvät Innokylästä. 

• 2023 eteenpäin raportoidaan toiminta pilari 4 sisällön lisäksi myös pilarin 3 
osalta.

17.5.2023 Aija Lähdesmäki

https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma


Yleiset ja yhteiset nostot investoinneista

• Hankkeet etenivät pääsääntöisesti suunnitelmien mukaisesti

• Alkuvuodesta on päivitetty hanke-, toiminta-, arviointi- ja viestintäsuunnitelmia 
ja talousarvioita

• Innokylää päivitetään aluehankkeiden kokonaisuuksien, sisältöjen ja 
toimintamallien osaltakin 

• Hankkeet ovat osallistuneet yhteisiin kansallisiin yhteistyöryhmiin projekteissa

• Rekrytoinnit jatkuvat

• Hanketyö hyvinvointialueiden alkumetreillä haastaa edelleen, osassa 
hyvinvointialueista rakenteet ja toimintaprosessit ovat keskeneräisiä. 

17.5.2023 Aija Lähdesmäki



Vauhditetaan työllisyysasteen nostoa, 
edistetään osaamistason nousua, 
vahvistetaan TKI-infrastruktuurien 
yhteiskäyttöisyyttä

Investointi 2

• Työkykyohjelman laajentaminen 

• Työttömien terveystarkastus

• Tutkimus

• IPS-mallin laajentaminen

https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/tyokykyohjelma
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/ips-sijoita-ja-valmenna-kehittamishanke


Pilari 3 Työkykyohjelma 1/2P3 Työkykyohjelma

Yleistilanne

• Hankkeet ovat tarkentaneet 
hankesuunnitelmia ja varmistaneet kuntien 
osallistumisia. 

• Rekrytoinnit osassa hankkeita vielä menossa. 

• Varsinaiset toimenpiteet ovat vielä 
käynnistysvaiheessa.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Hyvinvointialueen organisoitumisen ja 
rekrytoinnin hitaus on haasteena. 

• Organisaation tuki ja sitoutuminen 
kehittämistyöhön osassa hankkeita 
puutteellista. 

• Etätyö asettaa myös omia haasteitaan.
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Keskeiset aikaansaannokset

• Hankkeet ovat tarkentaneet ja 
aikatauluttaneet suunnitelmiaan.

• Rekrytointeja on tehty. 

• On perustettu kehittämistyöryhmiä ja 
ohjausryhmiä. 

• On osallistuttu kansallisiin tilaisuuksiin. 

• On aloitettu viestintätoimenpiteitä 
(uutiskirjeet, some-tilit ym.).

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Seuraavalla raportointikaudella hankkeet 
käynnistävät asiakastyötä ja kehittämispilotteja, 
jatkavat rekrytointeja ja osallistuvat kansallisiin 
tilaisuuksiin. 

• Hankkeet kokoavat kehittämisryhmiä, aloittavat 
toimintamallien kuvaamisen ja jatkavat 
viestintätoimia.



Pilari 3 IPS Sijoita ja valmenna 1/2P3 IPS – Sijoita ja valmenna

Yleistilanne

• 4/6 alueellista RRP-rahoitteista IPS-kokeilua 
käynnistänyt toimintansa suunnitellusti.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Kainuun ja Pohjanmaan kokeilut 
aikataulullisesti takamatkalla rekrytointien 
suhteen, eikä toimintaa saada käyntiin 
samanaikaisesti muiden kokeilujen kanssa.



Pilari 3 IPS Sijoita ja valmenna 2/2P3 IPS – Sijoita ja valmenna

Keskeiset aikaansaannokset

• Pohjois-Savon, Keski-Suomen, Keski-Pohjanmaan ja 
Varsinais-Suomen IPS-tiimit ovat järjestäytyneet ja 
hankkeissa valmistaudutaan asiakastyön ja IPS-
työhönvalmennuksen aloittamiseen. 

• Kaikista hankkeista on osallistuttu 
koordinaatiohankkeen järjestämään toimeenpanon 
tuen tilaisuuteen sekä IPS-työhönvalmennuksen 
seminaariin maaliskuussa. 

• Myös IPS-menetelmäkoulutukseen on osallistuttu 
kaikista hankkeista, minkä lisäksi osassa hankkeissa 
myös KTO-erikoisammattitutkinto jo käynnissä. 

• Yhteistyötä ja rakenteita psykiatriseen hoitoon ja 
kuntoutukseen jo olemassa, työllistymistä tukeviin 
palveluihin samoin. 

• Tutkimuslupaprosessi saatettu loppuun kaikkien 
kokeilujen osalta.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Asiakastyön käynnistäminen sekä työnantajayhteistyön 
suunnittelu ja käynnistäminen. 

• Työhönvalmennusta tukevien asiakastyön lomakkeiden 
ja laatukriteerien haltuunotto.

• IPS-työhönvalmennuksen tutuksi tekeminen psykiatrian 
hoitotiimeissä ja integroituminen osaksi hoitoa.

• Osaamisen vahvistaminen menetelmäkoulutuksiin 
osallistumalla sekä KTO-erikoisammattitutkinnon 
opintoihin osallistumalla. 

• Tutkimuksen käynnistäminen.

• Hankkeesta ja IPS-työhönvalmennuksesta viestiminen. 
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Yleistilanne

• Hankkeet ja työpaketit on käynnistetty ja etenevät 
suunnitelmien mukaan. 

• Työpaketeille on sovittu prosessin omistajat 
palvelutuotannosta. 

• Ohjausryhmät on asetettu.

• Suunnitelmia on päivitetty rahoituspäätöksen mukaisesti ja 
kytketty niitä hyvinvointialueen palvelustrategiavalmisteluun. 

• Sovitettu seurattavat mittarit osaksi toimeenpano-ohjelman 
mittareita.

• Resurssin lisäyksellä palvelutuotantoon pyritään parantamaan 
jononpurkua sekä palveluiden saatavuutta

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Osassa hyvinvointialueita henkilöstötilanne ja toimintaympäristö on 
haasteellinen.

• HVA keskeneräiset strategiat ja toiminnan organisoitumisen 
keskeneräisyys hidastavat kehittämistyötä.

• Rekrytointien onnistuminen on kestänyt odotettua kauemmin tai 
hankehenkilöstöä ei ole voitu rekrytoida yt-menettelystä johtuen.

• Toimenpiteiden synkronointi ja yhteiskehittäminen muiden 
hankkeiden kanssa vaatinut työtä ja vienyt aikaa.

• Digitaalisten palveluiden (esim. Omaolo-palvelu) hyödyntämisessä 
haasteita alueilla, joissa ei keskitettyä digitaalista palvelukeskusta.

• ICT:n osalta teknisten ratkaisujen viivästyminen aiheuttaa 
poikkeamia.

• Kehittämistoiminnot osin yksittäisten henkilöiden varassa. 

• Henkilöstön innostuminen ja sitoutuminen kehittämiseen. 

• Asiakkaiden sitoutuminen tarjottuihin palveluihin (esim. 
ryhmätoimintaan), asiakkaat eivät löydä uusia palveluita tai eivät 
välttämättä halua niitä käyttää.

• Riskejä on pyritty vähentämään tekemällä suunnittelutyötä tiiviissä 
yhteistyössä toimialojen kanssa.
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Keskeiset aikaansaannokset

• Alueellinen suunnittelu, työpakettien toteutus käynnistynyt, 
kartoitettu edelleen alueellisia tarpeita ja yhteistyövalmiuksia.

• Sujuvat palvelut-valmennus alkanut osassa hankkeita. 

• Yhteistyötä tehty sidosryhmien kanssa sekä verkostoiduttu 
alueellisesti ja kansallisesti. 

• DigiFinland yhteistyö käynnistynyt (mm. Omaolo, sähköinen 
perhekeskus). 

• Omaolon jalkautustyötä tehty, koulutettu uusia ammattilaisia palvelun käytössä, 
suunniteltu pilotteja (esim. yli 65-v). 

• Opastettu asiakkaita digitaalisten palvelujen käytössä. 

• Käynnistynyt mm: sosiaalihuollon sähköisen ajanvarauksen, 
nettiterveydenhoitajapalvelun ja kuraattorien sähköisen 
ajanvarauksen kehittäminen sekä toiminta- ja 
arviointisuunnitelmien työstäminen.

• Aloitettu: seurantamittareiden toteutuksen suunnittelu ja 
aikataulutus, sähköisen perhekeskuksen käyttöönoton selvitykset, 
ikäihmisten omais- ja perhehoidon kehittämistyöryhmän toiminta. 

• Valmisteltu: neuvonnan prosessikuvaus mukaillen FCG keskitetyn 
neuvonnan materiaalia (ensi vuonna osa RRP:tä), mielenterveys- ja 
päihdeneuvontaa

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Laaditaan tarkennetut projekti- ja viestintäsuunnitelmat osaprojekteille.

• Projektien työpakettikohtaisten toimenpiteiden toteuttaminen jatkuu 
hankesuunnitelmien mukaisesti. 

• Rekrytointeja jatketaan tarpeiden mukaan.

• Kytkeydytään kansallisiin yhteistyöryhmiin ja jatketaan työskentelyä 
niissä.

• Ohjausrakenteiden valmistelu ja käyttöönotto.

• Käynnistetään: Sujuvat palvelut –valmennuksen valmistelut, pilottien 
valmistelu, henkilöstön koulutukset ja asiakasosallisuuden kasvattaminen, 
digitaalisten palvelujen jatkokehittäminen.

• Kertyneen hoitovelan jonojen purkaminen käynnistyy osana kehittämistä, 
osana digitaalisia sote-keskuksia. Liikkuva-Lissu palvelu ja implementointi. 

• Valmistellaan: seurantamittareiden valintaa ja käyttöönottoa. 

• Kartoitetaan: tehtyjen asiakaskyselyjen tulokset, erityisesti ikääntyneiden 
palveluista osana seniorineuvolan suunnittelua ja perhekeskuspalveluita.

• Laajennetaan: hoitaja-avusteista etädiagnostiikkaa liikuteltavalla 
laitteistolla. 

• Koulutetaan: uusia ammattilaisia käyttämään digitaalisia palveluita ja 
digihoitopolkuja. Toteutetaan muutosvalmennusta.
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Yleistilanne

• Hankkeiden hankesuunnitelmat ja talousarviot ovat 
päivitetty vastaamaan saatua rahoitusta.

• Palvelukonseptin kehittämistyötä sovitetaan yhteen 
muuhun digikehittämiseen. 

• Hankkeet ovat pääosin edenneet suunnitellusti. 
Rekrytoinnit ovat osittain valmiina ja puuttuvien 
henkilöresurssien osalta etenevät. 

• Projektit ovat edenneet pääsääntöisesti suunnitelman 
mukaisesti ja niissä on osallistuttu kansalliseen ja 
yhteistyöalueella tapahtuvaan kehittämiseen. 

• Kansalliseen kehittämistyöhön on osallistuttu hyte-
palvelukonseptin osalta ja Arkeen voimaa-
toimintamallin käyttöönottoa on valmisteltu. 

• Paikallistason toteuttajien kanssa on käynnistetty 
kehittäminen ja verkostoja on koottu.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Henkilöstövaihdoksia on ollut jonkin verran. 

• Digipalveluiden nykytilan ja digitaalisen ratkaisun haasteet. 
Kansallisen kehittämisen linkittäminen alueelle on koettu 
haasteeksi. Eritahtisuus sähköisen palvelutarjottimen kehittämisen 
aikataulussa (alue vrt. kansallinen). 

• Taloustilanne, lyhyt toteutusaika, soveltuvien tilojen ja kiinteistöjen 
löytyminen mm. ryhmätoimintaan ovat osassa hyvinvointialueita 
haasteina. 

• Palvelutietovaranto osana digitaalista palvelutarjotinta: tiedon 
luotettavuus ja sisällön laajuus epävarmoja. Lähellä.fi ja PTV:n 
kansallisen integraation epävarmuus ovat hidastaneet yhteistyötä. 

• Toimintamallikorttien osalta ollaan aikataulusta jäljessä osalla 
alueista. 

• Toimenpiteisiin liittyvien lähetteiden (esim. liikuntalähete) 
käyttöönottoon valmisteluun ja siihen liittyviin kuntien kanssa 
käytäviin sopimusneuvotteluihin menee enemmän aikaa, kuin oli 
etukäteen osattu ennakoida. Lähetemallissa on haasteena 
tietosuojakäytänteet. 

• Arkeen voimaa- toimintamallin käyttöönotossa on ongelmia 
hyvinvointialueen budjetoinneissa ja käyttöönoton 
organisoinneissa.
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Keskeiset aikaansaannokset

• Kohderyhmät ja kehittämistyön kärjet tarkennettiin. Hyte-
palvelukonseptin liittäminen tehtiin osaksi kohderyhmien 
prosessia. Yhteisöluotsien työn aloittamisen valmistelu tehtiin. 

• Hyte-palvelukonseptiin liittyen toimintamallikortteja kartoitettiin ja 
koottiin THL:n ohjeistuksen mukaisesti. HYTE-
toimintamallikuvauksia valmistui. 

• Palvelumuotoilun, -oston tai kampanjan suunnittelu ja toteutus 
käynnistettiin. 

• Sähköisen palvelutarjottimen tietoja kerättiin edelleen. 
Taustaselvitykset tehtiin palvelutarjottimen edellytysten ja kuntien 
PTV-valmiuden osalta, kansalliset vaatimukset kuvattiin ja 
nostettiin osaksi suunnitelmaa, palvelukonseptimallit kartoitettiin 
ja raporttipohjat luotiin. 

• Elintapaohjauksen palvelutarjottimen suunnittelu aloitettiin 
nykytilan selvityksellä järjestöjen ja seurakuntien osalta. 
Hyvinvointilähete-mallin työstäminen aloitettiin, yhteistyötä myös 
kansainvälisesti (Kanada, Italia). Kokemusasiantuntijatyö ja Arkeen 
voimaa pilotointi aloitettiin. 

• Verkostoitumista tehtiin kansallisesti, alueellisesti ja 
hyvinvointialueiden välillä investointirajojen yli. 

• Kansallisen arviointityökalun sisällön yhteiskehittäminen 
käynnistyi. 

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Palvelukonsepti ja digitaalinen palvelutarjotin: THL:n koordinoiman 
palvelukonseptoinnin saattaminen valmiiksi Q2/2023 hankeoppaan 
mukaisesti. 

• Yhteistyösopimuksien teko kuntien ja järjestöjen kanssa tehtävää 
yhteistyötä varten ja yhteistyön jatkaminen: kunnat, HVA, YTA, 
kansallinen, korkeakoulut, järjestöt ym. Tulevaisuuden sote-keskus 
-ohjelman ja RRP-hankkeiden työnjaon teko.

• Palvelutietovarannon tilan selvittäminen, linjaukset ja ohjeistukset 
mm. järjestökentälle jatkuvat. 

• Suunniteltujen toimenpiteiden, palvelumuotoiluprojektien, 
käyttöönottojen ja pilotointien aloittaminen ja/tai jatkaminen, mm. 
ohjauksen, hyvinvointilähetteen, kulttuurifoorumin ja 
haavoittuvassa asemassa olevien hyvinvoinnin palvelupolkujen 
osalta. 

• Hyvinvointineuvontapisteiden valmistelu ja unikoulumallin 
jalkautuksen aloitus. Työvälineiden kartoitus jatkuu, mm. 
Omasuuntima ja sen esittely. Liikunnan palveluketjutyö käynnistyy. 
Kulttuurihyvinvoinnin laatukriteeristön työstö osana Hyte-
palvelukonseptia ja kohderyhmiä. Linkkihenkilökoulutukset ja 
ohjeistukset PTV-tietojen kirjaamisesta HYTE-palvelutarjottimelle 
ovat valmisteilla.
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Yleistilanne

• Hankkeet käynnistetty tai käynnistyminen tehdään vaiheittain, 
kokonaisuus etenee suunnitelman mukaisesti. 

• Kirjaamisen kehittämisen työpaketissa yhdellä alueella 
toimenpiteiden toteuttaminen käynnistyy vuonna 2024 eikä 
rekrytointeja tehdä vielä, vaan Tulevaisuuden sote-keskus -
hankkeen kirjaamisen ja rakenteellisen sosiaalityön 
asiantuntijat osallistuvat valtakunnallisiin verkostoihin. 

• Kirjaamisen kehittämisen ja rakenteellisen sosiaalityön 
resurssitarpeita täsmennetty. 

• Tietotuotannon mallin pilotointi on aloitettu rakenteellisen 
sosiaalityön verkoston kanssa.

• Kansallinen yhteistyö jatkuu. 

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Henkilöstöpula ja rekrytointivaikeudet haittaavat 
hanketyöskentelyä. Hankehenkilöstön rekrytointi viivästynyt 
alun perin suunnitellusta. 

• Rahoitus riittämätöntä. 

• Kirjaamisen kehittäminen Työskentely ei ole käynnistynyt ja 
kansalliset tavoitteet osin epäselvät. Kirjaamiskäytäntöjen 
yhtenäisten käsitteiden määrittelyssä haasteita. Sosiaalihuollon 
kirjaamisen edistämistä ei ole vielä päästy aloittamaan kaikilla 
hv-alueilla. Kirjaamiskoordinaattoreiden työn aloitus viivästynyt 
mm. tehtäväkuvien epäselvyyksien takia. 

• Rakenteellinen sosiaalityö Täsmennettävä sisäistä 
ohjausrakennetta. Kohderyhmän rajaus kesken. 

• Vaikuttavuusperusteisuus ja tiedolla johtaminen
Vaikuttavuusperustaisen ohjauksen omistajuutta ei 
pystytä osoittamaan ja kokonaisuuden kehittämisen keskitetty 
ohjaus puutteellista.

• Kustannusvaikuttavuus Alueilla ilmennyt ongelmia datan 
laadussa. Teemojen omistajuus ongelmallista.
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Keskeiset aikaansaannokset

• Kansallinen verkostoituminen on aloitettu, rekrytointeja tehty. 
Nykytilan kartoitus aloitettu. Aloitettu keskeisiin tietojärjestelmiin ja 
nykyisiin käytänteisiin perehtyminen. Osatoteuttajasopimuksia tehty 
Vasson kanssa. 

• Kirjaamisen kehittäminen Tehty yhteistyötä Kansa-koulu 5 hankkeen 
kanssa. Kirjaamisverkostoon osallistuminen. Kirjaamiskoordinaattorit 
verkostoituneet hyvinvointialueen nykyisiin työryhmiin ja 
osallistuneet kansalliseen kehittämisverkostoon. 

• Rakenteellinen sosiaalityö Kansalliseen kehittämiseen 
osallistuminen. Laadittu työsuunnitelma. Hankkeen tavoitteita 
täsmennetty. Tulevaisuuden sote-hankkeen asiantuntija osallistunut 
valtakunnallisiin rakenteellisen sosiaalityön verkostoihin ja tiimeihin. 
Edistetty yhteisen tiedon tuotannon pilottia ja aloitettu tiedon 
kerääminen. Koostettu tilannekuvaa selvittämällä indikaattoripankista 
mielenterveys- ja päihdetilanteen muuttujia. 

• Vaikuttavuusperusteisuus ja tiedolla johtaminen Osallistuttu tiedolla 
johtamisen tilaisuuksiin. Viimeistelty TKIO-toimintamalli ja toimitettu 
päätöksentekoon. Vaikuttavuuskeskukseen liittyvän toiminnan 
toimeenpanosuunnitelma laadittu ja kick-off pidetty 

• Kustannusvaikuttavuus Sosiaalihuollon yhteistyötahot saatu 
kontaktoitua ja hoitotyön suosituksen päivitys aloitettu.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

Kirjaamisen kehittäminen Kirjaamisprojektin käynnistäminen. Rekrytoinnit ja
perehdytys. Kansalliseen yhteistyöhön osallistuminen. Kirjaamisasiantuntijoiden 
verkoston täydentäminen/uudelleen organisoiminen. Suun terveydenhuollon 
kirjaamisen käsikirjan laatimisen aloittaminen. Päivitetyn HTA-kirjaamisohjeen 
koulutus- ja käyttöönottosuunnitelmien laatiminen. 

Rakenteellinen sosiaalityö Kansalliseen kehittämistyöhön osallistuminen. 
Alueellisen työskentelyn käynnistyminen. Tiedottaminen. Tietotuotannon 
asiakassegmentin rajaaminen. Kootaan hankkeen yhteistyökumppanit ja 
suunnitellaan yhdessä tietotuotannon kokeilu alueille. 

Vaikuttavuusperusteisuus ja tiedolla johtaminen Hoitoonpääsytietojen
nykytilan arviointi tiedon luotettavuuden ja ongelmien kannalta. Laaturekisterien 
jalkauttamisen jatkaminen. Vähimmäistietosisältötyön projektisuunnitelman 
loppuun saattaminen ja toimenpiteiden käynnistäminen. 
Vähimmäistietosisältöjen saatavuuden arviointi. Rekrytoidaan osa-aikainen 
kehittämisresurssi. Otetaan toimintamalli käyttöön. Tarkennetaan suunnitelmaa 
Soite-akatemian käynnistämiseksi. Perusterveydenhuollon vaikuttavuuden 
mittaaminen. Vaikuttavuuskeskuspilotoinnin käynnistyminen ja 
vaikuttavuuspilotointien integroiminen sote-palveluntuotantoon ja erilaisiin 
selvityksiin. 

Kustannusvaikuttavuus Aloituswebinaari. Sovitaan sidosryhmien kanssa 
työskentelytavoista. Kasvun tuen menetelmäsuositusten pilottien 
aloituspalaverin järjestäminen. THL:n laaturekisterien hyödyntämisestä palaveri. 
Hankkeen esittely RRP aamukahveilla. Hotus-hoitosuosituksen 
kirjallisuuskatsauksen kirjallisuushaku valmistuu. Sosiaalialan suosituksia 
koskeva konferenssi Tukholmassa. Suunnitellaan kysely sosiaalihuollon 
asiantuntijoille ja fokusryhmähaastattelut sosiaalihuollon asiantuntijoille.

P4 Investointi 3
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Yleistilanne

Hanke etenee suunnitelman mukaisesti.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

Hyvinvointialueet ovat järjestäytyneet hyvin eritahtisesti ja 
kirjaamiskoordinaattoreiden aloittaminen vaikuttaa 
hankkeen yhteistyön aloittamiseen ja tuotoksien 
juurruttamiseen.

Keskeiset aikaansaannokset

Työpaketti 1: Tarpeiden ja tilannekuvan kerääminen ja jakaminen
1.1 Projektiryhmä
- Muodostettu, luotu digitaalinen työskentelytila sekä vakiintuneet työtavat
- Kaksi tapaamista
- Hankkeen rooli on määritelty suhteessa THL:n kirjaamisen kehittämistä edistävään 

kansalliseen verkostoon
1.2 Avainhenkilöverkosto
- Muodostettu, luotu digitaalinen työskentelytila sekä vakiintuneet työtavat
- Yksi työpaja, 20/22 alueista mukana
1.3 Yksityisten toimijoiden työryhmä
- Työryhmälle on luotu digitaalinen työskentelytila
- Osallistujat, 24, kerätty

Työpaketti 2: Kirjaamisosaamisen vahvistaminen
- Valmennuskokonaisuuden uudistamisen tavoitteet määritelty
- Kirjaamisen peruspaketin moduulirakenne suunniteltu, johdanto tuotettu
- Suunniteltu kirjaamisasiantuntijoiden rekisteritietojen luovutusta hyvinvointialueille

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

Työpaketti 1: Tarpeiden ja tilannekuvan kerääminen ja jakaminen
Työryhmien tapaamiset jatkuvat suunnitellun aikataulun mukaisesti
- Projektiryhmä: 3 tapaamista
- Avainhenkilöverkosto: 2 työpajaa
- Yksityisten toimijoiden työryhmä: ensimmäinen tapaaminen 12.4.
Jatketaan ohjaavien periaatteiden ja tarpeiden tunnistamista
- Viestintä, valmennusmateriaalit
- Asiantuntijaverkosto, olemassa olevien asiantuntijoiden tuki
Viimeistellään nykytilan kartoitus

Työpaketti 2: Kirjaamisosaamisen vahvistaminen
Yksityisten toimijoiden haku asiantuntijavalmennukseen 2.–30.6.
- Tehdään päätökset osallistujista kesäkuun alussa

Valmennuksen ja peruspaketin materiaalien kehittäminen rinnakkain. Siirretään 
asiantuntijarekistereitä alueille. Tuetaan kirjaamiskoordinaattoreita ja avainhenkilöitä 
kartoittamaan kirjaamisasiantuntijoiden määrä, osaaminen ja palvelutehtävät sekä 
valitsemaan osallistujat asiantuntijavalmennukseen
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Yleistilanne

• Hyvinvointialueiden ja hankeorganisaatioiden 
käynnistyminen ja asemoituminen hyvinvointialueiden 
toimialojen yhteistyöhön on käynnistynyt suhteellisen 
hyvin. Hankeorganisaatioita on saatu sijoitettua 
hyvinvointialueiden organisaatioihin. Hankkeiden 
päätöksentekoprosessit ja ohjausryhmät ovat pääosin 
muotoutuneet ja ohjausryhmien toiminta on käynnistynyt.

• Hankkeessa on osallistuttu kansalliseen ja 
yhteistyöaluetason kehittämiseen, käynnistetty 
osahankkeita suunnitellusti ja selvitetty digitaalisten 
ratkaisujen kansallista yhteentoimivuutta.

• Digitaalisia palveluita ja innovaatioita sekä investoinneissa 
seurattavia mittareita yhteensovitetaan hyvinvointialueen 
tarpeiden, mittareiden ja strategioiden kanssa. 

• Tietoturvan vaikutustenarvioinnissa on tullut ilmi 
ohjelmistojen käyttöön liittyviä riskejä, joihin tulee 
kiinnittää huomiota.

• Yhteistyö keskeisten sidosryhmien ja yhteistyötahojen 
kanssa on aloitettu ja digitaalisen sote-keskuksen 
ensimmäisiä toimenpiteitä on käynnistetty. 

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Uusien digitaalisten palveluiden kehittämisessä on 
haasteita, kuten organisaation rakentamisen 
keskeneräisyys, päällekkäinen työ eri hankkeissa, 
digitaalisten palveluiden heikko lähtötaso ja 
henkilöstöpula, erityisesti ict-työntekijöiden osalta.

• Näiden haasteiden vuoksi uusien digitaalisten 
palveluiden kehittäminen voi viivästyä. 

• Alueilla on tarvittu neuvotteluja rahoituspäätöksen 
sopeuttamisesta ja sen ehtojen rajauksista, jotta 
avustuksen kohdentamisesta ja tarvittavan rahoituksen 
turvaamisesta voidaan sopia. 

• Alueilla on tarvetta sopia tarkemmin vastuut ja 
vastuuhenkilöt, jotka edistävät kokonaisuutta, jotta 
vältytään päällekkäiseltä työltä. 
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Keskeiset aikaansaannokset

• Kansallisiin tilaisuuksin on osallistuttu ja käynnistetty 
hyvinvointialueiden sisäisiä ja ulkoisia verkostoitumisia.

• Sidosryhmiin ja yhteistyötahoihin tutustuttu.

• Osaan hankintoja on saatu myönteisiä päätöksiä, osaa 
odotetaan hyväksyntää ja myönteisen päätöksen saaneita 
hankintoja on toteutettu.

• Hyte-palvelukonseptin digitaalisen alustan selvitystyö aloitettu 
yhteistyössä investointi 2 kanssa ja mm. palvelutarjottimen 
teknisiä vaatimuksia selvitetty.

• Henkilöstön digiosaamisen kehittämistyötä on aloitettu ja 
toteutettu.

• Digimentoroinnin toimintamalleja on kehitetty usealla eri 
hyvinvointialueella. Erilaisia pilotteja suunniteltu ja 
käynnistetty ja kehitetty erilaisia chatbot- ja chatpalveluita, 
johtamisen ratkaisuja ja asiakaspalautejärjestelmien, 
ajanvarausjärjestelmien ja asiointiportaalien hankintoja 
käynnistelty.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Investoinnin 4 toimenpiteiden kytkentä palvelustrategiaan, 
digiohjelmaan sekä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan.

• Kansallisiin yhteistyöryhmiin kytkeytyminen. 

• Hankintojen valmistelu ja toteutus jatkuu. 

• Alueilla laaditaan digitalisointisuunnitelmia ja 
tehdään tietosuojavaikutusten arviointia. 

• Pilottien toteutusta jatketaan ja hankintoja 
kilpailutetaan, valitaan ja laajennetaan. Esimerkiksi:
• sähköisen asiointiportaalin kilpailutus

• videovastaanottoja ja etädiagnostiikkaa kehitetään

• lääkerobotit-pilotin vaikuttavuuden seuranta

• PEF-etämittaus-pilotin aloitus ja seuranta

• asiakaspalautteen järjestelmän valinta

• sähköisen ajanvarauksen laajentamista toteutetaan

• BCB laaturekisterien ja digiratkaisujen käyttöönotto

• tilannekuvajärjestelmän käyttöönotto

• Terveyskylä mobiiliappi-hankinta

• eKonsultaation käyttöönoton jatkaminen ja laajemman 
hyödyntämisen suunnittelu

• mobiiliapurin laajentaminen

• digiasiointipisteiden suunnittelu
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