Opiskeluhuoltopalvelut hyvinvointialueilla

Kokemuksia alkuvuodelta




Opiskeluhuoltopalvelut uusilla hyvinvointialueilla
- ajJankohtaiskysely verkostolaisille

Vastausaika 13. - 23.2.2023

Kysyimme
* missa tehtavassa tyoskentelet
* milla hyvinvointialueella tyoskentelet

Pyysimme
 arvioimaan vaittamia asioiden sujumisesta
* kertomaan mika on edennyt hyvin ja mista olet huolissasi
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Vastaajat N =507

Esihenkilo tai johtaja (n = 28)
6 %

Laakari (n=17)
3%

Psykologi (n = 72)
14 %

Terveydenhoitaja (n = 151)
30 %
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2%

Kuraattori tai vastaava
kuraattori (n = 229)
45 %
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Tulokset vaittamista
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Yhteinen tyo oman ammattiryvhman/
opiskeluhuoltopalvelun sisalla on kaynnistynyt (%)

terveydenhoitaja (n = 148)

kuraattori tai vastaava kuraattori (n =
228)

psykologi (n =72)

153kari (n = 17)

esihenkilo tai johtaja (n = 28) 32 46

0% 100 %

® hyvin  mmelko hyvin  m ei hyvin eikda huonosti  ®m melko huonosti ™ huonosti
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Opiskeluhuoltopalvelujen kokonaisuuden
muodostaminen alueellisesti on kaynnistynyt (%)

terveydenhoitaja (n = 149)
kuraattori tai vastaava kuraattori (n = 228)

psykologi (n =72)

155kari (n = 17)

esihenkilo tai johtaja (n = 28) 14 36 21

0% 100 %

® hyvin  ®Emelko hyvin  ®ei hyvin eika huonosti  ®m melko huonosti = huonosti
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Yhteisollinen opiskeluhuoltotyo on jatkunut (%)

terveydenhoitaja (n = 150)
kuraattori tai vastaava kuraattori (n = 228)
psykologi (n = 72)

laakari (n=17)

esihenkilo tai johtaja (n =27)

0% 100 %

B hyvin E melko hyvin W ei hyvin eika huonosti  ® melko huonosti ™ huonosti
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Yhteistyo koulun ja oppilaitoksen henkiloston kanssa
on jatkunut (%)

terveydenhoitaja (n = 149)
kuraattori tai vastaava kuraattori (n = 229)

psykologi (n = 71)

laakari (n=17)

esihenkilo tai johtaja (n =27) 33 26

0% 100 %

(=]

® hyvin  ®Emelko hyvin  ® ei hyvin eikda huonosti  ® melko huonosti = huonosti
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Mika asia on mielestasi edennyt hyvin?
Mista olet huolissasi?
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Te I'VGYdeI‘I hOitajat (eniten kommentoidut esiintymismaaran mukaisessa

jarjestyksessa)

Edennyt hyvin: Huolenaiheet:

* Perustyo * Henkilostoresurssit ja - saatavuus
jatkunut ennallaan e Esimiestyd

* Yhteistyo * Tiedonsiirto, tietosuoja, ICT,

e Johtaminen, esihenkilon Wilma
yhteydenpito * Kaytantdjen yhtendistiminen

* Tiedottaminen * Tiedonkulku HVA:n sisall3

* Yhteistyo * Jatkohoitoon ohjaus

* Hr-asiat, palkka e "Koululaakari tai psykologi puuttuu

e “Uusi, nimenomaan useasta koulusta’

opiskeluhuollon esimies on
selkeyttanyt”



KU raattO rlt (eniten kommentoidut esiintymismaaran mukaisessa jarjestyksessa)

Edennyt hyvin: Huolenaiheet:
e Perustyo * Esimiestyo
jatkunut ennallaan e HR-3siat
e Hr-asiat, tyovalineet, jarjestelmat e Resurssit
 Ammattiryhman tiimityoskentely e Wilma
* Johtaminen, esihenkilotyo e Kirjaaminen ja tietojarjestelmat
* Yhteistyo e Ammattiryhman tiimityoskentely
* "Opiskeluhuoltotyo oppilaitoksissa . ”Opiskeluhuoltoa johtaa ihmiset
ei ole muuttunut aiempaan joilla ei ole kokemusta

V4
verrattuna. opiskeluhuollosta.”



PSYkO lOgIt (eniten kommentoidut esiintymismaaran mukaisessa jarjestyksessa)

Edennyt hyvin: Huolenaiheet:

* Tyo arki pysynyt ennallaan * Esimiestyo

* Tietotekniikka toimii * Tietotekniset haasteet (ml. Wilma)

* Oman ammattiryhman tapaamiset ¢ Tyon yhtenadistaminen

* Esimiestyo * Resurssipula

* Yhteistyo toimii kuten ennenkin * Tiedonkulun ongelmat

* "Oppilaitoksen sisainen tyo on e Kouluyhteison ulkopuolelle
jatkunut hienosti” jattaminen

* "Pienten kuntien aani hukkuu
isompien alle”



o0 [ X J o
Laa arlt (eniten kommentoidut esiintymismaaran mukaisessa jarjestyksessa)

Edennyt hyvin: Huolenaiheet:
e Tyo jatkunut ennallaan * Laakariresurssin puute
* Yhteistyo toimii kuten ennenkin * Yhteiset toimintatavat puuttuvat
* Tietotekniikka toimii * Tietotekniset haasteet (ml. Wilma)
e Kaytantojen yhtenaistaminen on * Psykologien puute
alkanut * Esimiestyd
* Palkat maksettu e ”Byrokratia ja raja-aidat ovat

e "Hyvaa porukkaa meillad” lisdaantyneet”



o o o0
ES' h en kl lOt (eniten kommentoidut esiintymismaaran mukaisessa jarjestyksessa)

Edennyt hyvin: Huolenaiheet:
* Yhteistyo * Yhteistyo
 Ammatillinen tuki * Tiedonsiirto, tietosuoja, ICT,

* Perustyo jatkunut ennallaan
* Yhteinen tahtotila

* Organisoituminen

* Tukipalvelut

* ”Ty0 kouluilla jatkuu paaosin
kuten ennenkin.”

Wilma

Henkilostoresurssit ja
-Saatavuus

Mtt/nepsy -haasteiden hoitaminen
Organisoituminen

”Yhteistyo kunnan ja
hyvinvointialueen kanssa on
saatava kuntoon

a&’«f‘m
< thl Opiskeluhuoltopalvelut hyvinvointialueilla - kyselyn tuloksia 27.4.2023 1



Yhteenvetoa avoimista kysymyksista

Kaikki ammattiryhmat toivat esiin tyon jatkumisen ennallaan
* Tama asiakasnakokulmasta tarkeaa

Tietotekniikka ja esimiestyo olivat seka hyvin edenneissa
asioissa etta huolenaiheissa

* Hyvinvointialueiden valmistelut olivat hyvin eri vaiheissa vuoden
alussa

Kaikki olivat huolissaan henkilostoresursseista
Kaytantojen yhtenaistaminen enemman huolien puolella
Yhteistyd enemman hyvin edenneiden asioiden puolella
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