Mielenterveysosaamisen
johtamisen toimintamalli

kuntien, hyvinvointialueiden ja jarjestdjen johdolle ja
esihenkiloille vuorovaikutustyota tekevien tyontekijoiden
mielenterveysosaamisen vahvistamiseen
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1. TIETO
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Sotkanet

- Mita tietoa tarvitaan
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ISivE /A alin Nl mielenterveysosaamisen
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suunnitelmalliseksi
INDIKAATTOREITA
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JA MUUTA DATAA vahvistamiseksi?
TEAviisari
Omat

THL ja tilastot e Tunnistakaa tietotarpeet
it Tyontekijoilta ja hankkikaa

.. , Verkostoilta monipuolisesti
Opinnaytetyot tietoa eri lahteista.

Pohtikaa ja tulkitkaa
tietoa yhdessa.

LUE TUTKIMUKSIA KERAA
JA SELVITYKSIA KOKEMUSTIETOA

Hyvinvointi- Asiakkailta
kertomukset

Journal.fi

Muodostakaa yhteista
Asukkailta ymmarrysta.
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Millainen toimintaymparisto on tulevaisuudessa?
1. TIETO Ajattele ja ennakoi! é

Osaamisen tavoitteellisen
vahvistamisen tueksi tarvitaan
kasitys siita, millainen

tulevaisuus on. tulevaisuustyota

jarjestelmallisesti

Tulevaisuusajattelulla peilataan paatdksenteon tueksi
tulevaisuutta nykyhetken

valintoihin ja tullaan tietoiseksi Keratkaa tulevaisuustietoa
toimintaymparistossa ja tuottakaa jaettua

vaikuttavista muutoksista. ymmarrysta tulevaisuudesta.

Vaihtoehtoisia tulevaisuuksia
ennakoidaan nykyhetkessa
nakyvien kehityskulkujen
avulla.

Ennakoikaa yhdessa toisten
kanssa erilaisia menetelmia,
tietoja ja nakokulmia hyodyntaen

Ennakointi



Mita mielenterveysosaamista
2. OSAAMISTARPEET . -TVEYSOS3 L
tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa®
Tieto Ja ymmarrys | Mielenterveys voimavarana ja
terveyden osa-alueena

Mielenterveyden suoja- ja riskitekijat Kuvatkaa

yhdessa tyon
edellyttaman
mielenterveys-
osaamisen

osaamisalueet
Tunnistaminen Mielenterveyteen liittyvat asenteet ja tietojen ja

ja ymmarrys kasitykset ennakoinnin
Ymmarrys Mielenterveyden ja paihteiden kayton pohjalta.
merkitys koko yhteiskunnan hyvinvoinnille

Paihdeosaaminen |Tieto paihteidenkayttoon liittyvista
suojatekijoista, haitoista ja palveluista

Mielenterveysosaaminen Mielenterveysstrategian
2020-2030 mukaan

Keinot vahvistaa mielenterveytta

Mielenterveydenhairiot ja niiden
hoitomahdollisuudet

Mielenterveyspalvelut



http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4139-7

mielenterveysosaaminen?

Ennen mielenterveys-
osaamisen kartoittamista
tulee pohtia,
hyodynnetaanko jo
olemassa olevaa

osaamista tehokkaasti.

Osaamiskartoituksella
saadaan tasmallista tietoa
mielenterveysosaamisesta
ja tehdaan sita nakyvaksi.
Nain voidaan lisata myos
osaamisen arvostusta.




4. OSAAMISEN VAHVISTAMINEN Tyonkierto b

Minityonkierto

Miten mielenterveysosaamista ﬁsjri?;iisnee“n Oman tyén Parityd
° ° oo e oo oo kehittéminen o - -~

voi vahvistaa tyoyhteisossa? R EDITCiate orncts Tiimityo
Osaamiskartoituksen tuloksena toiminnasta Oppilaitos-

Arjen
vertaisoppiminen

Asiakastyosta Koulutukset

maaritellyt tavoitteet ovat perusta
osaamisen vahvistamiselle.

oppiminen yhteistyo
Opiskelijoiden

Valitkaa monipuolisesti toisiaan ohjaaminen

taydentavat keinot yhteisesti St Itseopiskelu
tyontekijoiden kanssa, hyodyntakaa Suunnitelmallinen  Tutorointi
tyontekijoiden vahvuuksia ja Tydpajat  Perehdytys Mentorointi ja
Jakakaa osaamista ja tunnistakaa Opintopiirit ltsereflektio ~ Vvertais-
(3fleln) @lRlRIIER [PEILE: Teemakeskustelut Yhteinen mentoroint
Esihenkilo tukee ja motivoi Tutkimustiedon  reflektointi Tyénohjaus

oppimisessa seka tukee opitun kasittely yhdessa

hyodyntamista tyossa Tulevaisuuskeskustelut

Keinoja osaamisen vahvistamiseen
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Miten mielenterveys-
osaamista voi vahvistaa
verkostoyhteistyossa?

Yhdessa verkostojen kanssa
tyoskenteleminen tukee
jatkuvaa oppimista
mahdollistamalla toisilta
oppimisen ja osaamisen vaihdon
tyontekijoiden kesken.

Yhteistyossa vahvistettu ja jaettu
mohnialainen osaaminen
sujuvoittaa yhteistyon tekemista

ja asiakkaiden palvelupolkuja.

(Asiakastyon)
verkostoissa
Parityd yhteistyo-  oPpiminen
kumppanin kanssa

asiakkaat

Vierailut ja

Yhteiset ryhmét tutustumiskaynnit

ja tapahtumat Yhteiset

Yhteiset tyopajat
projektit eleEl

- ja koulutukset
Konsultointi

Asiakasraadit Kokemus-

Vertaisarviointi asiantuntijayhteisty®

Keinoja osaamisen vahvistamiseen

Oppikaa yhdessa vertaisoppimalla,
peilaamalla kaytantoja ja reflektoimalla,
antamalla ja saamalla palautetta,
jakamalla vinkkeja ja esimerkkeja,
havainnoimalla ja yhteista
asiakastyota tekemalla.
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Miten voi jakaa hiljaista
mielenterveysosaamista?

Hiljaisen osaamisen
jakaminen ja hyodyntaminen
edellyttaa rakenteita, avointa
vuorovaikutusta, keskustelua,
reflektointia ja mahdollisuutta
tyon kehittamiseen.

Hiljaisen osaamisen jakamista
ja hyodyntamista pitaa tehda
tietoisesti, suunnitelmallisesti
ja dokumentoidusti.

osaamisen jakamiseen

Ryhmakeskustelut Konkreettisten tyo-
Vapaa ideointi tehtavien ohjeistus
Onnistumisten ja virheiden Yhdessa tyoskentely
jakaminen Esimerkin nayttaminen

Ristiriitaisten asioiden kasittely Toisen tyon
ja eri nakemysten pohtiminen seuraaminen

Asiakaspalautteen analysointi Kysymysten esittaminen

Kahvipoytakeskustelut Rinnakkain tyoskentely
Tyon kehittaminen yhdessa Suunnitelmallinen
Ty6nohjaus perehdytys )
Mentorointi Jarjestetysti Parityé')“ | Tyon
Tutorointi Tiimityo Ll

Kokemusten ja opitun dokumentointi

Kaytannon esimerkkien kirjallinen kuvaaminen
Tyotehtavien ja tilanteiden dokumentointi Dokumen-
Tydprosessien mallinnus ja kuvaaminen toidusti



5. ARVIOINTI JA SEURANTA

Miten prosessia ja tuloksia
arvioidaan? - Arvioi:

Tietoa Ymmarrysta
Saadaanko valituilla Onko yhteisen
tietolahteilla tietoa ymmarryksen

saavuttamiseen
olemassa hyvia
kaytantoja?

mielenterveys-
osaamisen -
tarpeista?

A

Paatoksentekoa

Perustuvatko
paatokset tietoon
ja onko ne tehty
yhdessa tyon-
tekijoiden kanssa?

Osaamisen vahvistamisen

toimenpiteita

Maariteltiinko
tavoitteet ja
saavutettiinko ne?

—>

Osaamisen
vahvistumista

Ovatko osaamis-
kartoitukset
ajan tasalla?

J Osaamisen

kayttoa
Voivatko tyon-

jakaa vahvistunuttaJ

tekijat kayttaa ja
osaamistaan?

N

Osaamisen
vahvistumisen
hyotyja
Miten hyotyvat
asukkaat
asiakkaat,
tyontekijat,
tyoyhteiso,
organisaatio ja
verkostot?

Arvioinnin avulla
korjataan ja

parannetaan
tulevaa toimintaa




5. ARVIOINTI JA SEURANTA

Mita seurata saannollisesti
ja suunnitelmallisesti?

= Tietoa

= QOsaamisen
vahvistamisen
toimenpiteita

= (QOsaamisen
vahvistumista

Vakiinnuta
mielenterveysosaamisen

johtamisen toimenpiteet
osaksi tyota!
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kansallista mielenterveysstrategiaa
Sosiaalialan osaamiskeskus toteuttavaa Mielenterveysosaamisen
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