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Keski-Suomen digitaalinen sosiaali- ja terveyskeskus Omaks.fi

• Toiminta aloitettu 1.6.2021 osana Tulevaisuuden 
sosiaali- ja terveyskeskus –ohjelmaa

• Suunnittelu aloitettiin elokuussa 2020 

• Jatkuu osana Kestävän kasvun ohjelmaa

• Tällä hetkellä palvelussa työskentelee 

• 5,2 lääkäriä

• 46 sairaanhoitajaa 

• 5 mielenterveys- ja päihdesairaanhoitajaa

• 5 sosiaaliohjaajaa

• 2 fysioterapeuttia

• Senioriohjaaja

• Matalan kynnyksen perhetyöntekijä 
OmaNanny

• Nuorten etätyöntekijä

• Suuhygienisti

• 1 psykologi

• 2 seksuaalineuvojaa

• 0,4 ravitsemusterapeutti

• 0,2 toimintaterapeuttia

• Vuonna 2023 suoritteita noin 
9000/kk → 108 000/v 
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Nostoja esityksestä peilaten Keski-Suomen 
kokemuksiin
HyVä- digi

• Toiminnallisesti keskitetty palvelu

• Henkilöstön osaaminen ja roolit: minkälaista 
osaamista digisote- keskus vaatii

• ”Terveysasema muiden joukossa”

• Tuotetaan digitaalisia palveluita kaikille 
vastuualueille

• Prosessien suunnittelu ja rajapinnat

• Riskinä: toiminta jää erilliseksi

Omaks.fi

• Keskitetty palvelu: alueellinen laajentuminen 
portaittain, ei kerralla

• Huomattu: osaamista vaaditaan myös kivijalassa, 
jotta asiakasohjaus on sujuvaa

• Mikäli kivijalassa tuotetaan myös digitaalisia 
palveluita, kokonaisuuden nivominen yhteen! 

• Digisoten prosessien lisäksi on tarkasteltava ja 
oltava kuvattuna myös kivijalan prosessit (vaatii 
työtä siis molemmissa)

• Toista ei voi kehittää ilman toista. Vuoropuhelu, 
yhdessä tekeminen!  
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Mitä voidaan diginä hoitaa? Omaks.fi- kokemuksia
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www.hyvaks.fi
#hyvaks #hyväarkikaikille 

Kiitos


