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Minusta
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• Koulutus: sosiaalityöntekijä, YTM 
(Tampereen yliopisto 2008)

• Työtehtävä: kehittämispäällikkö, Itä-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ISO

• Kansa-koulu-hankkeissa mukana II-
hankkeesta lähtien, jonka seurauksena 
olen menettänyt sydämeni sosiaalihuollon 
tiedonhallinnan kehittämiselle

• Työhistoria: 
• kehittämistyössä vuodesta 2016 alkaen
• tätä ennen yli kymmenen vuoden

kokemus sosiaalityöstä (asiakas- ja 
esihenkilötyö)



Kansa-koulu-hankkeet
Sosiaalialan kirjaamisosaamista vahvistamassa jo vuodesta 2015
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Ajantasaista oppimateriaalia 
organisaatioiden käyttöön

Tietoa ja tukea kirjaamis-
käytäntöjen kehittämiseen

Valmennettuja kirjaamis-
asiantuntijoita työyhteisöihin



Kirjaamisasiantuntijat 
työyhteisöjen tukena
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Kansa-koulu-hankkeen valmennuksen 
suorittaneet sosiaalihuollon kirjaamis-
asiantuntijat voivat esimerkiksi:

• Valmentaa, neuvoa ja opastaa 
työkavereitaan kirjaamiseen 
liittyvissä asioissa

• Edistää valtakunnallisten toiminta-
tapojen käyttöönottoa työyhteisössään

• Toimia työyhteisönsä suuna ja korvina 
kirjaamiseen liittyvissä verkostoissa



Tietoa ja tukea 
kehittämistyöhön
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Kansa-koulu-hankkeiden toteutuksesta 
vastaavat alueellisesti toimivat sosiaalialan 
osaamiskeskukset.

Osaamiskeskuksissa työskentelee 
hankkeen aluekoordinaattoreita, jotka 
toimivat valtakunnallisen verkosto- ja 
valmennustyön lisäksi hankkeen 
viestinviejinä omilla alueillaan.

Kansa-koulu-hankkeissa on vuosien varrella 
tuettu erilaisten alueellisten verkostojen 
muodostumista sekä tiedonvaihtoa eri 
organisaatioiden välillä.



Välineitä ja materiaalia 
kehittämisen tueksi
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Kansa-koulu-hankkeet ylläpitävät 
kirjaamisen avointa materiaalipankkia, 
johon on koottu muun muassa:

• Kirjaamisasiantuntijavalmennuksessa 
käytettyä oppimateriaalia

• Kirjaamisasiantuntijan käsikirja

• Vaikeiden kysymysten vastauspankki

Materiaalipankissa vierailee vuosittain 
noin 10 000 kävijää (2021 ja 2022)



Kirjaamisfoorumin avoin materiaalipankki
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Kirjaamisfoorumin 
valmennusmateriaalit
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• Asiantuntijavalmennuksen 
aikana läpikäytävät 
diaesitykset ladattavassa 
muodossa

• Jokaisen diaesityksen 
lopusta löytyy esityksen 
teemaan liittyvä harjoitus

• Materiaali on päivitetty 
syyskuussa 2022, seuraava 
päivitys on työn alla
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• Kirjaaminen osana asiakastyötä

• Yhdenmukainen kirjaaminen

• Monialainen ja sote-yhdyspinnalla kirjaaminen

• Sosiaalialan tiedonhallinta ja kirjaaminen

Valmennusmateriaalien neljä pääteemaa



Vastauspankki
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• Vastauspankkiin on koottu 
meille esitettyjä vaikeita 
kysymyksiä sekä niihin 
annettuja vastauksia

• Vastauksia on muotoiltu 
yhteistyössä mm. THL:n ja 
Kelan Kanta-palvelujen 
asiantuntijoiden kanssa

• Etsitkö vastausta johonkin 
tiettyyn kysymykseen? 
Kokeile hakua!



Kirjaamisen 
tietopaketti 
esihenkilöille
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• Tietopaketin puheenvuorot 
tarjoavat inspiraatiota ja 
tietoa kirjaamisosaamisen 
edistämisestä esihenkilöille

• Tietoa laadukkaan 
kirjaamisen merkityksestä

• Esimerkkejä kirjaamisen 
kehittämisestä eri 
organisaatioista

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos: 
Miksi kirjaamiseen pitäisi panostaa 
juuri nyt?

Turun kaupunki: Kirjaamisen 
merkitys sosiaalipalvelujen 
johtamisessa

Lähiensihenkilön näkökulma 
kirjaamisen kehittämiseen

Päijät-Sote: Johdon merkitys 
kirjaamisen kehittämiseen

Lohja: Asiantuntijatoiminnan 
organisoiminen



Kirjaamisen peruspaketti työyhteisöille

• Itsenäisesti opiskeltava 
verkkokurssi, jonka 
organisaatiot voivat viedä 
omiin verkkokoulutus-
järjestelmiinsä (esim. Moodle)

• Suorittamiseen menee 
kokonaisuudessaan noin 1h

• Tarjoaa minimitiedot 
sosiaalihuollon kirjaamisesta 
ja tiedonhallinnasta

• Tulossa loppuvuodesta 2023
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Tulossa loppuvuodesta!



Ohjeet ja käsikirjat
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• THL ja Kanta-palvelut: Kanta-
palvelujen käsikirja sosiaalihuollon 
toimijoille

• THL: Rakenteisen kirjaamisen tuki

• Tulevaisuuden sosiaali- ja 
terveyskeskus -ohjelma: Kirjaaminen 
monialaisessa yhteistyössä

• Tietosuojavaltuutetun toimisto: 
Sosiaalihuollon asiakastietojen 
käsittely

https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=61058878
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=64433619
https://tietosuoja.fi/usein-kysyttya-sosiaalihuolto


Älykuva kirjaamisen
tietolähteistä
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• Älykuva, johon on koottu 
keskeisiä sosiaalihuollon 
kirjaamista ja tiedonhallintaa 
koskevia tietolähteitä

• Älykuva on julkaistu osana 
blogikirjoitusta 
verkkosivuillamme 
www.kirjaamisfoorumi.fi

• Suora linkki älykuvaan: 
www.tinyurl.com/tietoa-
kirjaamisesta

http://www.kirjaamisfoorumi.fi/
http://www.tinyurl.com/tietoa-kirjaamisesta


Kansa-koulu 5 -hankeHankeaika:    

1.1.2023 – 31.3.2024

Tavoitteet:

1. Luodaan pysyviä kansallisia toimintamalleja kirjaamisen kehittämiseen.

2. Jalkautetaan kansallisia kirjaamisen ohjeita ja määräyksiä. Hyvinvointialueille 
muodostuu kirjaamisen kehittämisen rakenteita sekä kehittämistä ja oppimista 
tukevia verkostoja.

Toteutus:

Hankkeen toteuttavat yhteistyössä sosiaalialan osaamiskeskukset. 

Hankkeen hallinnoija on Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Vasso.

Rahoitus:    

Sosiaali- ja terveysministeriö on myöntänyt hankkeelle avustusta osana Suomen 
kestävän kasvun ohjelmaa, jonka rahoitus tulee EU:n kertaluonteisesta 
elpymisvälineestä (NextGenerationEU).
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info@kirjaamisfoorumi.fi

www.kirjaamisfoorumi.fi

@kansa_koulu

Haluatko ajantasaista tietoa 
hankkeesta sekä sosiaalihuollon 
kirjaamisesta ja tiedonhallinnasta?

Tilaa uutiskirjeemme:
www.tinyurl.com/kansa-koulu

Kiitos!

mailto:info@kirjaamisfoorumi.fi
http://www.kirjaamisfoorumi.fi/
http://www.twitter.com/kansa_koulu
http://www.tinyurl.com/kansa-koulu

