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1. JOHDANTO

Asiakasmaksulain muutos tulee voimaan 1.7.2021 koskien sosiaali- ja terveydenhuoltola-
kien perusteella myonnettavia palveluja. Etela-Pohjanmaa valtionavustushankkeiden stra-
teginen ohjausryhma paatti (21.1.2021) edistaa asiakasmaksujen ja niiden kriteerien yhte-
naistamista alueella. Valmisteleva tyoskentely etenee vaiheittain. Tuotoksena on tama
asiakasmaksuohjekirja. Valmistelutyossa on nojattu sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksuja ohjaaviin lakeihin, hallituksen esityksiin seka Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen
(THL) kansallisiin maaritelmiin ja palvelutehtavaluokituksiin.

Asiakasmaksuohjekirja on uudistuvan lain mukainen seka kaytannon tyota tukeva yhteinen
asiakirja, joka vie eteenpain asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua asuinkunnasta riippu-
matta. Asiakasmaksuohjekirjan tarkoitus on toimia tukena Etela-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen asiakasmaksujen kriteerien yhtenaistamiselle.

Asiakasmaksujen kriteerien yhtenaistamisen ensimmaisessa vaiheessa keskityttiin sosiaali-
huoltolain perusteella jarjestettaviin palveluihin. Lisaksi on tehty koonti tamanhetkisista
terveydenhuollon palvelumaksuista maakunnassa. Kunnat ja kuntayhtymat saavat hyodyn-
taa ohjekirjan rakennetta seka viittauksia. Ohjekirjaan on lisatty kohdat kunta- ja kuntayh-
tymakohtaisille maksutaulukkoliitteille. Ohjekirja paivittyy, paamaarana vuoden 2023
alussa mahdollisimman yhtenevaiset koko hyvinvointialuetta koskevat asiakasmaksut ja nii-
den kriteerit.

Asiakasmaksulain uudistamisen toinen vaihe jatkuu alueellisesti ja kansallisesti. Uudista-
minen nivoutuu sisallollisesti ja aikataulullisesti yhteen muiden kehittamishankkeiden ja
jarjestamislakien seka hyvinvointialueiden toimeenpanoa koskevan jatkokehittamisen
kanssa. Seuraavassa vaiheessa tarkastellaan vammaislakien ja lastensuojelulain mukaisia
asiakasmaksujen kriteerien yhtenaistamista.

Keskeisia muutoksia asiakasmaksulaissa 1.7.2021 lahtien

Asiakasmaksun enimmaismaara (734/1992, 387/2008)

Maksun alentaminen tai perimatta jattaminen (1201/2020 38)

Maksukyvyn mukaan maaraytyvien maksujen tarkistaminen (1412/1997)

Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkaaikaisen perhehoidon ja pitka-

aikaisen laitoshoidon maksut (1201/2020 7c8)

e Jatkuvasta ja saannollisesta kotona annettavasta palvelusta seka pitkaaikaisesta
asumispalvelusta perittava maksu (1201/2020 10e§)

e Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut (1201/2020 10h§)

e Maksukatto (1201/2020 6a8) Maksukattoa koskevat muutokset tulevat voimaan
1.1.2022, silla maksukaton kertyminen on sidottu kalenterivuoteen.

e Merkittava  muutos asiakasmaksulaissa  koskee terveydenhuollon palveluja,

joista ei perita maksua (1201/2020 §5)

Valmistelutyossa on nojattu sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuja ohjaaviin lakei-
hin, hallituksen esityksiin seka Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen (THL) kansallisiin maa-
ritelmiin ja palvelutehtavaluokituksiin.

Lisatietoja asiakasmaksuohjekirjasta:
Tuula Peltoniemi, Etela-Pohjanmaa Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -
hanke tuula.peltoniemji®@seinajoki.fi
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2. YLEISTA ASIAKASMAKSUIHIN LIITTYVIA PERIAATTEITA

Laki 734/1992 (Finlex ajantasainen lainsaadanto) ja asetus 912/1992 sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksuista. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun
lain muuttamisesta 1201/2020.

2.1.1 Maksukatto

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun 1201/2020 6a8:n mukaan maarite-
taan eraiden palvelujen asiakasmaksuista palvelun kayttajalle kalenterivuoden aikana ai-
heutuville kustannuksille 683€ enimmaismaara, maksukatto. Ylittymisen jalkeen ovat mak-
sukattoon sisaltyvat palvelut maksuttomia asianomaisen kalenterivuoden loppuun. Laitos-
hoidosta voidaan kuitenkin peria maksu palvelun kayttajan yllapidosta maksukaton ylitty-
misen jalkeenkin. Maksukattoa koskevat muutokset tulevat kansallisesti voimaan 1.1.2022.

2.1.2 Kohtuullistaminen

Maksuasetus mahdollistaa maksujen kohtuullistamisen asiakaskohtaisesti mm. silloin, kun
asiakas joutuisi hakemaan asiakasmaksuista suoriutuakseen toistuvasti toimeentulotukea.
Maksujen huomioiminen menoina toimeentulotukilaskelmassa on maksun kohtuullistami-
seen nahden toissijaista.

Asiakasmaksu voidaan oikaista takautuvasti enintaan vuoden ajalta, mikali maksun maa-
raamista koskeva paatos on perustunut asiakkaan tai hanen edustajansa antamiin virheel-
lisiin tietoihin (asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 31 §)

Asiakkaan tai hanen edustajansa hakemuksesta asiakasmaksua alennetaan tai jatetaan ko-
konaan perimatta, jos maksun periminen vaarantaa asiakkaan tai hanen perheensa toi-
meentulon edellytyksia taikka asiakkaan lakisaateisen elatusvelvollisuuden tai muun ela-
tusvastuun toteuttamista silloin, kun maksu on maaratty sosiaalihuollon palvelusta taikka
terveydenhuollon palvelusta asiakkaan maksukyvyn mukaan. Maksun alentaminen ja peri-
matta jattaminen on ensisijaista toimeentulotuesta annetussa laissa (1412/1997) tarkoi-
tettuun toimeentulotukeen nahden. Naissa tilanteissa asiakas ohjataan ottamaan yhteytta
erikseen kunnassa nimettyyn toimijaan.

Paatos maksukyvyn mukaisesti maaraytyvasta maksusta tehdaan toistaiseksi voimassa ole-
vaksi. Maksu kuitenkin tarkistetaan asiakkaan tai taman edustajan hakemuksesta taikka
aloitteesta silloin, jos:

¢ maksun perusteena olevat tulot ovat muuttuneet (maksu tarkistetaan tiedoksisaan-
tikuukaudesta lukien);

e oikeus tuloista tehtaviin vahennyksiin on muuttunut;
perheen olosuhteet ovat muuttuneet;

e maksu osoittautuu virheelliseksi;



¢ asiakkaalle laadittua hoito- ja kuntoutussuunnitelmaa/asiakassuunnitelmaa (palve-
lutuntimaaraa) muutetaan siten, etta silla on vaikutusta asiakasmaksun suuruu-
teen (maksu tarkistetaan seuraavan kuukauden alusta lukien);

¢ maksuperusteita muutetaan siten, etta silla on vaikutusta asiakasmaksun suuruu-
teen;

e maksua koskeva paatos on perustunut asiakkaan tai hanen edustajansa antamiin
virheellisiin tietoihin (maksu oikaistaan takautuvasti enintaan yhden vuoden
ajalta)

Muuttuneesta kuukausimaksusta asiakkaalle tehdaan uusi palvelu- ja maksupaatos.

2.1.5 Maksun periminen poissaolon ajalta

Asiakasmaksujen perimisesta poissaolon ajalta noudatetaan maksuasetuksen 32 §:n maa-
rayksia. Palveluntuottajalla on oikeus peria vuokra koko poissaolon ajalta. Kuolemanta-
pauksen sattuessa vuokra peritaan kuukauden loppuun.

Palveluntuottaja ei voi peria ateriamaksuja kokonaisilta poissaolopaivilta. Ateriamaksua ja
palvelumaksua ei perita sairaalassa tai terveyskeskusoloajalta mukaan lukien lahto- ja pa-
luupaiva. Muun poissaolon ajalta (esim. kotiloma tai muu vastaava/ sellainen syy) palvelu-
maksua ei perita keskeytyksen jatkuessa yli 5 paivaa. Paluupaivalta peritaan maksut nor-
maalisti. Poissaolon tulee olla yhtajaksoinen. Ensimmaiseksi poissaolopaivaksi lasketaan
lahtopaivaa seuraava paiva. Ateriamaksuja ei perita kokonaisilta poissaolopaivilta.

Kuntoutusohjaus, neuropsykiatrisen valmentajan kaynnit ja tuetun asumisen kaynnit ovat
asiakkaalle maksuttomia. Paivatoiminta on maksutonta. Asiakkaat maksavat itse ateria- ja
kuljetuskustannukset. Palveluntuottaja perii ateriakustannukset asiakkailta.

Palvelusta perittava maksu saa olla enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustan-
nusten suuruinen. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 734/1992, Laki so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta 387/2008)

2.1.7 Muutoksen haku

Asiakkaalla on oikeus saada asiakasmaksusta yksiloity paatos. Asiakkaalle tiedoksi annetta-
vassa paatoksessa on oltava ohje, miten muutosta paatokseen haetaan ja minne
muutoksenhaku pitaa toimittaa. Vuoden 2016 alusta lukien oikaisuvaatimusaika on 30
paivaa paatoksen tiedoksisaannista.



3. SOSIAALIHUOLTOLAIN PERUSTEELLA JARJESTETTAVAT PALVELUT

3.1 Kotiin annettavat palvelut

Kotiin annettavilla palveluilla tarkoitetaan Sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaista kotipalvelua
ja 20 §:n mukaista kotihoitoa seka Terveydenhuoltolain 25 §:n mukaista kotisairaanhoitoa
ja kotisairaalahoitoa.

Kotipalvelu on kotiin annettava sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen palvelu, jossa asi-
akkaalle annetaan seka sairaanhoitoa ja laakinnallista kuntoutusta etta henkilokohtaista
arjen kaytannon toimiin liittyvaa huolenpitoa tai apua. Kotihoitoa annetaan erityisesti iak-
kaille, vammaisille ja pitkaaikaissairaille. Kotihoito kattaa sisalloltaan seka kotipalvelun
etta kotisairaanhoidon. Silloin kun kotihoito jarjestetaan sosiaalihuoltona, se luokitellaan
sosiaalipalveluksi. Kotihoitoa annetaan seka sosiaalihuoltolain (1301/2014) etta terveyden-
huoltolain (1326/2010) perusteella.

Kotisairaanhoidosta ja -sairaalahoidosta saadetaan terveydenhuoltolaissa (1326/2010)
Kotisairaanhoidolla ja kotisairaalahoidolla tuetaan kotona asumista. Kotisairaanhoito on
osa kotihoitoa, johon kuuluu myos sosiaalihuoltolakiin perustuva kotipalvelu ja kotihoidon
tukitoimet.

3.1.1 Jatkuvasta ja saannollisesta kotona annettavasta palvelusta perittava maksu

Jatkuva ja saannollinen kotona annettava palvelu on vahintaan kerran viikossa ja kaksi
kuukautta kestavaa palvelua.

Kunta tai kuntayhtyma saa peria jatkuvasta ja saannollisesta kotona annettavasta palve-
lusta kuukausimaksun, joka maaraytyy palvelupaatokseen kirjattujen palvelutuntien maa-
ran, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon mukaan. Maksuun ei sisally asumiskustannuk-
sia. 1201/2020 10 e§ (HE 129/2020)

Maksu saa olla enintaan 5 momentin mukaisen maksuprosentin osoittama maara 3 momen-
tissa saadetyn tulorajan ylittavista kuukausituloista.

Tulorajat ja maksuprosentit

Taulukko 1: Tulorajat 1201/2020 10 e§

PERHEEN KOKO/HENKILOA

1 2 3 4 5 6
Tuloraja €/kk 588 1084 1701 2103 2546 2924




Taulukko 2. Maksuprosentit 1201/2020 10 e§

MAKSUPROSENTIT PERHEEN KOON MUKAAN/HENKILOA

Palvelutunnit 1 2 3 4 5 6 tai yli
h/kk hlo hloa hloa hloa hloa hloa
0-4 8,00 7,00 6,00 6,00 6,00 6,00
6 10,00 | 8,75 7,50 7,50 7,50 7,50
6 12,00 | 10,50 9,00 9,00 9,00 9,00
7 14,00 | 12,25 10,50 10,50 10,50 10,50
8 16,00 | 14,00 12,00 12,00 12,00 12,00
9 17,00 | 14,75 12,50 12,50 12,50 12,00
10 18,00 | 15,50 13,00 13,00 13,00 12,00
11 19,00 | 16,25 13,50 13,50 13,50 12,00
12 20,00 | 17,00 14,00 14,00 14,00 12,00
13 21,00 17,75 14,50 14,50 14,00 12,00
14 22,00 | 18,50 15,00 15,00 14,00 12,00
15 23,00 19,25 15,50 15,50 14,00 12,00
16 24,00 | 20,00 16,00 16,00 14,00 12,00
17 24,50 20,50 16,50 16,00 14,00 12,00
18 25,00 | 21,00 17,00 16,00 14,00 12,00
19 25,50 | 21,50 17,50 16,00 14,00 12,00
20 26,00 | 22,00 18,00 16,00 14,00 12,00
21 26,50 | 22,50 18,50 16,00 14,00 12,00
22 27,00 | 23,00 19,00 16,00 14,00 12,00
23 27,50 | 23,50 19,00 16,00 14,00 12,00
24 28,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
25 28,50 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
26 29,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
27 29,50 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
28 30,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
29 30,50 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
30 31,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
31 31,50 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
32 32,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
33 32,50 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
34 33,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
35 33,50 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
36 34,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
37 34,50 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00
38 tai yli 35,00 | 24,00 19,00 16,00 14,00 12,00




Jos henkiloita on enemman kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 350 eurolla kustakin seuraa-
vasta henkilosta.

Kotihoidossa perheen muodostavat yhdessa asuvat avio- tai avoliitossa olevat tai parisuht-
eensa rekisterdineet henkilot ja heidan alaikaiset lapsensa, ja/tai jompikumpi vanhem-
mista alaikaisine lapsineen. Palveluasumisessa asuva tulkitaan yksin asuvaksi.

ESIMERKKILASKELMA

1 hengen talouden tulot 1000,00 €/kk
vahennetaan tuloraja -588,00 €/kk
erotus 412,00 €/kk
myonnetyt palvelutunnit 9 h/kk
palvelutuntien mukainen maksuprosentti 17 %
kuukausimaksun laskukaava 412,00 €/kk x 17 %
asiakkaan kuukausimaksu 70,04 €/kk

Jos palvelutuntien maara vaihtelee kuukausittain, maksua maaratessa saadaan kayttaa
maksuprosenttia, joka vastaa palvelutuntien keskimaaraista maaraa (esim. myonnetty 4-8
h palvelua, maksuprosentti on 6 h mukainen). Palvelutunnit huomioidaan kokonaisina tun-
teina siten, etta osittaiset palvelutunnit pyoristetaan lahimpaan kokonaiseen tuntiin ja
puolikkaat tunnit pyoristetaan ylospain. Tuntimaaran taytyy vastata asiakkaalle lahetetta-
vaa palvelupaatosta.

Edella 3 ja 4 momentissa saadetyt euromaarat tarkistetaan joka toinen vuosi tyontekijan
elakelain 98 §:ssa tarkoitetun tyoelakeindeksin muutoksen mukaisesti. Laskennan perus-
teena kaytetaan sita tyoelakeindeksin pistelukua, joka on vahvistettu tarkistusvuodelle
tyontekijan elakelain 98 §:n soveltamista varten. Tarkistusvuosi on se vuosi, jota seuraavan
vuoden alusta indeksitarkistus toteutetaan. Indeksilla tarkistetut euromaarat pyoristetaan
lahimpaan tayteen euroon, ja ne tulevat voimaan tarkistusvuotta seuraavan vuoden alusta.

Kuukausimaksun perusteena olevat tulot

Tulona otetaan huomioon:

e asiakkaan ja hanen avio- tai avopuolisonsa jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut
veronalaiset ansio- ja paaomatulot (bruttotulot) ja tulonhankkimisesta aiheutu-
neilla kustannuksilla vahennettyna

e verosta vapaat tulot (mm. elatustuki, elinkorko, elaketta saavan hoitotuki, vam-
maistuki)
laskennallinen metsatulo

e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut apurahat tai tunnustuspalkinto silta osin
kuin ne saadetaan veronalaiseksi tuloksi tuloverolain 82 §:n 2 momentissa

e toistuvia tuloja myos osinko- ja korkotulo

e osakesaastotilille maksetut osingot ja sijoitusrahastoista vuosittain asiakkaalle mak-
settava tuotto

e opintoraha ja aikuiskoulutustuki

¢ lasten kotihoidon tuki



Huom! Veronalaisina tuloina voidaan ottaa huomioon viimeksi toimitetussa verotuksessa
vahvistetut vastaavat veronalaiset tulot korotettuna niilla prosenttimaarilla, jotka Vero-
hallinto ennakkoperintalain (1118/1996) 6 §:n 1 momentin nojalla vuosittain antamissaan
paatoksissa ennakonpidatyksen ja ennakonkannon laskentaperusteista maaraa.

Jos tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kuukauden
keskimaarainen kuukausitulo.

Tulona ei oteta huomioon:

e tuloverolain (1535/1992) 92 §:ssa tarkoitetut verovapaat sosiaalietuudet

e sijoitusrahastojen ns. kasvuosuuksille maksetut tuotot, joita ei vuosittain jaeta ra-
hastosta ulos

Tuloista tehtavat vahennykset

Ennen kuin jatkuvan ja saannollisen kotona annettavan palvelun asiakkaan tai pitkaaikaisen
palveluasumisen asiakkaan kuukausimaksua maarataan, maksun perusteena olevista tu-
loista tehdaan seuraavat vahennykset:

e suoritettavaksi vahvistettu elatusapu seka tosiasiallisista perhesuhteista johtuvat
muut vastaavat kustannukset;

e poikkeus: elatusapua ei vahenneta, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuo-
liso, jonka kanssa asiakas on elanyt yhteistaloudessa valittomasti ennen pitkaaikai-
sen palveluasumisen alkamista.

e avopuolisoiden yhteistalouden purkamisesta annetussa laissa (26/2011) tarkoitettu
pesanjakajan tai tuomioistuimen maaraama hyvitys, joka on suoritettava rahana;

e kiinteiston luovutuksen yhteydessa maaraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus
(syytinki), joka on suoritettava rahana;

e edunvalvojan palkkion perusmaksu (myos edunvalvontavaltuutetun palkkio, kuiten-
kin enintaan edunvalvojan palkkion perusmaksun suuruisena)

Kuukausituloista vahennetaan myos palveluasumiseen muuttavan asiakkaan todelliset asu-
mismenot, jotka hanelle ovat aiheutuneet ennen pitkaaikaiseen palveluasumiseen siirty-
mista:

e omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut (perustoimeen-
tulotuessa hyvaksyttavien asumismenojen kuntakohtaiset enimmaiskulut tai asumis-
menojen enimmaismaara elakkeensaajan asumistuessa) viimeisten 6 kk:n ajalta
(esim. sahko-, vesi-, lammitys- ja jatehuoltokulut, yhtiovastike)

e vuokra-asunnon kohtuullinen vuokra (perustoimeentulotuessa hyvaksyttavien asu-
mis-menojen kuntakohtaiset enimmaiskulut tai asumismenojen enimmaismaara
elakkeen-saajan asumistuessa) ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja
kohtuulliset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ssa
tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta (1 kk:n ajalta esim. vuokra, sahko- ja
vesikulut);

e asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tar-
koitettu kayttovastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulli-
set kulut 3 kuukaudelta



3.1.2 Lyhytaikaisesta kotona annettavasta palvelusta perittavat maksut

Lyhytaikainen kotona annettava palvelu on satunnaista, tilapaiseen tarpeeseen. Mikali
palvelu jatkuu yli 2 kk tai sen ennakoidaan olevan pitkaaikaista, palvelusta peritaan jatku-
van ja saanndllisen kotona annettavan palvelusta perittava maksu.

Tilapaisesta kotipalvelusta voidaan peria kunnan paattama kohtuullinen maksu. Tilapai-
sesta kotisairaanhoidosta voidaan peria vuonna 2020 ja 2021

¢ enintaan 18,90 euroa, jos kotikaynnin suorittaa laakari tai hammaslaakari

e enintaan 12,00 euroa, jos kotikaynnin suorittaa sairaanhoitaja tai kodinhoitaja.

Maksut maksutaulukkoliitteessa.

3.2 Tukipalvelut

Kotona asumista tukevia tukipalveluja ovat ateria-, vaatehuolto-, peseytymis-, siivous- ja

Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelumaksut (1201/2010 §10h)

Kunta tai kuntayhtyma saa peria asiakkaalta kohtuullisen maksun asiakassuunnitelmaan si-
saltyvista tukipalveluina jarjestettavista tai asumispalveluun liittyvista ateria-, vaate-
huolto-, peseytymis-, siivous- ja turvapalveluista, osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista
edistavista palveluista seka muista vastaavista asumista tukevista palveluista. Tassa laissa
asiakassuunnitelmalla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 39 §:ssa, sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) 78:ssa, potilaan asemasta ja oikeuksista
kaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain (980/2012) 16 §:ssa ja lastensuojelulain
308:ssa tarkoitettua asiakirjaa seka muualla laissa tarkoitettua vastaavaa asiakirjaa.
(HE129/2020 10 h§ 1 momentti).

Tukipalvelut ovat usein ensimmaisia palveluja, joita asiakas tarvitsee kotona asumisensa
tueksi. Asiakkaalla ei valttamatta ole muun saannollisen hoidon tai huolenpidon tarvetta,
joten tukipalveluista olisi perusteltua voida peria erillinen maksu. Tukipalvelujen kaytto ja
niiden tarve myos vaihtelevat asiakkaiden valilla, ja myos yksittaisen asiakkaan tukipalve-
lujen tarve voi muuttua ja vaihdella asiakkaan voinnin ja toimintakyvyn mukaan.

Tukipalveluista tai asumispalveluun liittyvista palveluista ei saisi peria erillista maksua sil-
loin, kun ne sisaltyvat kotona annettavan palvelun tai esimerkiksi tavallisen palveluasumi-
sen varsinaiseen hoitoon ja huolenpitoon. Erillista tukipalvelumaksua ei saisi peria asiak-
kaan avustamisesta hanen kotonaan tai asumisyksikon tiloissa. Jos asiakasta tuetaan ja
avustetaan kotona tai asumisyksikossa esimerkiksi aterioiden valmistamisessa, tasta aiheu-
tuvien kustannusten olisi sisallyttava varsinaiseen palvelusta perittavaan kuukausimaksuun.
Myoskaan tilapaista asumispalvelua saavalta asiakkaalta ei saisi peria erillisia maksuja,
vaan asiakkaan tarvitsema hoito ja huolenpito seka palveluasumiseen liittyvat palvelut si-
saltyisivat tilapaisen asumispalvelun maksuun.



Kotiin tuotavasta ateriasta eli ateriapalvelusta voitaisiin aina peria erillinen kohtuullinen
maksu. Aterioiden kustannukset vaihtelevat alueittain ja riippuen kaytettavista raaka-ai-
neista, joten olisi perusteltua, etta kunta saisi paattaa ateriapalvelusta perittavasta mak-
susta. Ateriapalvelusta perittavaan maksuun voisi sisaltya aterian kuljetus kotiin.

Edella 10 e §:n perusteluissa on kasitelty tarkemmin sita, milloin eri palvelujen olisi sisal-
lyttava jatkuvasta ja saannollisesta kotona annettavasta palvelusta tai pitkaaikaisesta asu-
mispalvelusta perittavaan maksuun ja milloin taas niista saisi peria erillisen maksun.

Tukipalveluina jarjestettavasta tai asumispalveluun liittyvasta palvelusta perittavan mak-
sun maaraa rajoittaisi se, etta maksun olisi oltava kohtuullinen. Paasaantona voidaan pitaa,
etta ollakseen kohtuullinen maksu saisi olla enintaan samansuuruinen kuin vastaavan pal-
velun hinta yksityiselta hankittuna. Pykalassa tarkoitetun maksun suuruudesta paattaes-
saan kunnan olisi arvioitava maksun kohtuullisuutta ja sita, etta asiakkailla on tosiasialli-
sesti mahdollisuus kayttaa tukipalveluja ja asumispalveluun liittyvia palveluja. Lisaksi asia-
kasmaksulain 2 §:n 1 momentista johtuisi, etta maksu ei koskaan saisi ylittaa palvelun tuo-
tantokustannuksia. Kunnan olisi tarvittaessa myos alennettava tai jatettava perimatta py-
kalassa tarkoitettuja maksuja yksilollisen harkinnan perusteella asiakasmaksulain 11 §:ssa
saadetylla tavalla.

Selvyyden vuoksi pykalan 2 momentissa saadettaisiin erikseen siita, etta pitkaaikaiseen te-
hostettuun palveluasumiseen liittyvista tukipalveluista ei saisi peria erillista maksua. Esi-
merkiksi turvapalvelun olisi sisallyttava pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta pe-
rittavaan asiakasmaksuun. Pykalassa tarkoitettua maksua ei saisi peria myoskaan pitkaai-
kaisen laitoshoidon tai pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaille annettavista tukipalveluista.

Maksut maksutaulukkoliitteessa.
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3.3 Asumispalvelut (pl. tehostettu palveluasuminen ja perhehoito)

Sosiaalihuoltolain mukaisia asumispalveluja jarjestetaan henkiloille, jotka ikaantymisen tai
erityisen syyn (alentunut toimintakyky) vuoksi tarvitsevat apua ja tukea asunnon tai asu-
misensa jarjestamisessa. Asumispalveluilla tarkoitetaan yleensa kokonaisuutta, jossa
asunto ja asumista tukevat palvelut liittyvat kiinteasti yhteen, mutta palvelua voidaan jar-
jestaa myos asukkaan omaan kotiin. Asumispalveluita ovat tuettu asuminen, palveluasumi-
nen ja tehostettu palveluasuminen, seka kriisiasuttamisen palveluna tilapainen asuminen.
Asumispalveluja voidaan jarjestaa lyhyt- tai pitkaaikaisesti.

Tuettu asuminen on sosiaalipalvelu, jossa palvelunantaja tukee ja ohjaa sosiaalihuollon
asiakasta itsenaisessa asumisessa tai siirtymisessa itsenaiseen asumiseen. (Sosiaalihuollon
sanasto versio 5)

Palveluasuminen on sosiaalipalvelu, jossa palvelunantaja jarjestaa sosiaalihuollon asiak-
kaalle palveluasunnon ja sinne osavuorokautisesti asiakkaan tarvitsemaa hoitoa ja huolen-
pitoa seka asumiseen liittyvia palveluja (Sosiaalihuollon sanasto versio 5)

3.3.1 Pitkaaikaisesta asumispalvelusta tuetussa asumisessa ja palveluasumisessa perittava
asiakasmaksu

Pitkaaikainen asumispalvelu tarkoittaa palvelua, joka kestaa tai jonka arvioidaan kestavan
enemman kuin kolme kuukautta.

Pitkaaikaisessa tuetussa asumisessa ja palveluasumisessa asiakkaat maksavat kuukausimak-
sun, joka maarittyy samoin perustein kuin kotiin annettavasta jatkuvasta ja saannollisesta
palvelusta perittava maksu (ks. 3.1.1.). Tehostetun palveluasumisen ja pitkaaikaisen per-
hehoidon asiakasmaksut maarittyvat eri tavoin (ks. 3.4.1.).

Pitkaaikaisessa asumispalvelussa voidaan lisaksi peria maksu erikseen jarjestettavista tuki-
palveluista, milloin ne eivat sisally varsinaiseen hoitoon tai huolenpitoon. Varsinaiseen hoi-
toon kuuluu asiakkaan kotona tai asumisyksikon tiloissa tapahtuva kuntoutuksellinen, toi-
mintakykya yllapitava avustava ja tukeva toiminta, esim. aterioiden valmistamisessa avus-
taminen tai pyykkihuollosta yhdessa huolehtiminen ja talloin erillista tukipalvelumaksua ei
saa peria. Kun kyse on asiakkaan puolesta tehtavasta erillispalvelusta, voidaan maksu pe-
ria. Erikseen jarjestettavat tukipalvelut tulee olla kuvattua asiakkaan palvelusuunnitel-
massa.

Asumispalveluissa asiakas maksaa edella mainittujen maksujen lisaksi normaalisti asumi-
seensa liittyvat kiinteat menot, kuten vuokran, veden ja sahkon seka laakkeet ja muut
henkilokohtaiset tarvikkeet kuten kotonakin.

Asiakasmaksua maaritettaessa tulee huolehtia, etta asiakkaan maksut ovat kohtuulliset ja
etta asiakkaalle jaa riittavasti varoja kayttoon. Kaikkien asiakkaan valttamatta tarvitse-
mien palvelujen jalkeen, asiakkaalle tulee jaada vahintaan tehostetusta palveluasumisesta
maaritellyn 164 euroa suuruinen kayttovara. Kun palvelulla pyritaan tukemaan asiakkaan
omatoimisuutta, osallisuutta, kuntoutumista ja siirtymista kohti kevyempia palveluja, on
perusteltavaa huomioida kayttovara suurempana. Tasta kunnat voivat paattaa itse.

Maksut maksutaulukkoliitteessa.
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3.3.2 Lyhytaikaisesta asumispalvelusta perittava maksu

Lyhytaikainen asuminen tarkoittaa suunniteltua, maaraaikaista asumista tai asumisvalmen-
nusjaksoa, joka kestaa tai arvioidaan kestavan enintaan kolme kuukautta.

Maksuna lyhytaikaisesta hoidosta peritaan kunnan maarittelema maksu, joka sisaltaa seka
kuukausimaksun, etta tukipalvelut kuten ateriat.

Maksut maksutaulukko liitteessa.

3.4 Tehostettu palveluasuminen ja perhehoito

Sosiaalihuoltolain mukaisia asumispalveluja jarjestetaan henkiloille, jotka ikaantymisen tai
erityisen syyn (alentunut toimintakyky) vuoksi tarvitsevat apua ja tukea asunnon tai asu-
misensa jarjestamisessa. Tehostettu asuminen on sosiaalipalvelu, jossa palvelunantaja
jarjestaa sosiaalihuollon asiakkaalle palveluasunnon ja sinne asiakkaan tarvitsemaa hoitoa
ja huolenpitoa seka asumiseen liittyvia palveluja asiakkaan ymparivuorokautiseen hoidon
ja huolenpidon tarpeeseen. (Sosiaalihuollon sanasto, versio 5)

3.4.1 Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen ja perhehoidon asiakasmaksut

Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen asiakkaalta peritaan kuukausimaksu (1201/2020
7¢8). Maksu on enintaan 85 % asiakkaan kuukausituloista, joista on tehty asiakasmaksulaissa
(Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta
1201/2020 § 10 c ja § 10 d) saadetyt vahennykset.

Laskukaava on:
e asiakkaan kuukausimaksu €/kk: (nettotulot - tuloista tehtavat vahennykset) * 85 %
o asiakkaan maksu/hoitopaiva: [(nettotulot - tuloista tehtavat vahennykset) * 85 %] *12:365

Jos asiakas on valittomasti ennen pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen alkamista ela-
nyt yhteistaloudessa avioliitossa tai avoliitossa ja hanen tulonsa ovat suuremmat kuin puo-
lison tulot, maksu maaraytyy puolisojen yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella.
Talloin maksu saa olla enintaan 42,5 % puolisojen yhteenlasketuista kuukausituloista,
joista on tehty lakisaateiset vahennykset (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista annetun lain muuttamisesta 1201/2020, § 10 ¢ ja §10 d). Kuukausitulona otetaan
huomioon asiakkaan tulojen lisaksi puolison vastaavat tulot.

Laskukaava on:
e asiakkaan kuukausimaksu €/kk: (puolisojen yhteenlasketut nettotulot - tuloista tehtavat va-
hennykset) * 42,5 %
e asiakkaan maksu/hoitopaiva: [(puolisojen yhteenlasketut nettotulot - tuloista tehtavat va-
hennykset) * 42,5 %] * 12: 365

Jos kuitenkin kumpikin puolisoista on pitkaaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, pit-
kaaikaisessa perhehoidossa tai pitkaaikaisessa laitoshoidossa, maksu maaraytyy asiakkaan
omien tulojen perusteella.

Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon vii-
meksi kuluneiden 12 kuukauden keskimaarainen kuukausitulo.
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Kuukausimaksun perusteena olevat tulot (1201/2020 10 bS)

Tuloina otetaan huomioon:

e asiakkaan jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut tulot ennakonpidatyksen ja en-
nakonkannon jalkeen (nettotulot) tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla
vahennettyna

e verosta vapaat tulot (mm. elinkorko, elaketta saavan hoitotuki, vammaistuki)

e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan tu-
lona huomioon silta osin kuin ne saadetaan veronalaiseksi tuloksi tuloverolain 82 §:n
2 momentissa

e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut apurahat tai tunnustuspalkinto silta osin
kuin ne saadetaan veronalaiseksi tuloksi tuloverolain 82 §:n 2 momentissa

¢ laskennallinen metsatulo otetaan huomioon

e toistuvia tuloja myos osinko- ja korkotulot

e osakesaastotilille maksetut osingot ja sijoitusrahastoista vuosittain asiakkaalle mak-
settava tuotto

e opintoraha ja aikuiskoulutustuki

¢ lasten kotihoidon tuki

Tuloina ei oteta huomioon:
e tuloverolain (1535/1992) 92 §:ssa tarkoitetut verovapaat sosiaalietuudet
e lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssa tarkoitettua lapsen elatusapua
e sijoitusrahastojen ns. kasvuosuuksille maksetut tuotot, joita ei vuosittain jaeta ra-
hastosta ulos

Tuloista tehtavat vahennykset

Ennen tehostetun palveluasumisen kuukausimaksun maaraamista kuukausituloista tehdaan
seuraavat vahennykset asiakkaan osalta, ja myos asiakkaan avo- tai aviopuolison osalta,
mikali puolison tulot otetaan huomioon asiakasmaksua maarattaessa:

e suoritettavaksi vahvistettu elatusapu seka tosiasiallisista perhesuhteista johtuvat
muut vastaavat kustannukset;

e poikkeus: elatusapua ei vahenneta, jos elatusavun saajana on asiakkaan aviopuo-
liso, jonka kanssa asiakas on elanyt yhteistaloudessa valittomasti ennen pitkaaikai-
sen tehostetun palveluasumisen alkamista.

e avopuolisoiden yhteistalouden purkamisesta annetussa laissa (26/2011) tarkoitettu
pesanjakajan tai tuomioistuimen maaraama hyvitys, joka on suoritettava rahana;

e kiinteiston luovutuksen yhteydessa maaraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus
(syytinki), joka on suoritettava rahana;

e edunvalvojan palkkion perusmaksu (myos edunvalvontavaltuutetun palkkio, kuiten-
kin enintaan edunvalvojan palkkion perusmaksun suuruisena)

Kuukausituloista vahennetaan myos tehostettuun palveluasumiseen muuttavan asiakkaan
todelliset asumismenot, jotka hanelle ovat aiheutuneet ennen pitkaaikaiseen tehostettuun
palveluasumiseen siirtymista:

e omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten 6 kk:n
ajalta (sahko-, vesi-, lammitys- ja jatehuoltokulut, yhtiovastike)
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e vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuul-
liset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ssa tarkoi-
tetulta vuokralaisen irtisanomisajalta (1 kk:n ajalta vuokra, sahko- ja vesikulut);

e asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tar-
koitettu kayttovastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulli-
set kulut 3 kuukaudelta

Lisaksi kuukausituloista tehdaan seuraavat erityiset vahennykset ennen tehostetun palve-
luasumisen kuukausimaksun maaraamista:

e pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen kohtuullinen vuokra (enintaan Kelan hy-
vaksyma asumismenojen enimmaismaara) vahennettyna asumistuella

e terveydenhuollon ammattihenkiloista annetussa laissa (559/1994) tarkoitetun ter-
veydenhuollon ammattihenkilon maaraamien reseptiin perustuvat laakkeiden, klii-
nisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset joihin asiakas on oikeu-
tettu saamaan korvausta sairausvakuutuslain nojalla, kuitenkin enintaan sairausva-
kuutuslain 5 luvun 8 §:ssa tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena.

Laakekulut otetaan ensisijaisesti huomioon asiakkaan antamien tietojen perusteella
ja toissijaisesti edellisen vuoden Kelatietoihin perustuen asiakkaan omavastuuosuus
kuukautta kohti laskettuna. Mikali kulut ovat korkeammat, laakekulut vahennetaan
asiakkaan tai hanen edustajansa antaman selvityksen perusteella kuitenkin enin-
taan sairausvakuutuslain 5 luvun 8 §:ssa tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena

e muiden kuin sairausvakuutuslain mukaan korvattavien laakkeiden, kliinisten ravin-
tovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset vahennetaan asiakkaan tai hanen
edustajansa hakemuksesta silta osin kuin laakemaarayksen tehnyt terveydenhuollon
ammattihenkilo on arvioinut ne asiakkaan terveydelle tarpeellisiksi.

Kayttovara

Asiakasmaksua maaritettaessa tulee huolehtia, etta asiakkaan maksut ovat kohtuulliset ja
etta asiakkaalle jaa riittavasti varoja kayttoon. Kaikkien asiakkaan valttamatta tarvitse-
mien palvelujen jalkeen, asiakkaalle tulee jaada vahintaan tehostetusta palveluasumisesta
maaritellyn 164 euroa suuruinen kayttovara. Kun palvelulla pyritaan tukemaan asiakkaan
omatoimisuutta, osallisuutta, kuntoutumista ja siirtymista kohti kevyempia palveluja, on
perusteltavaa huomioida kayttovara suurempana. Tasta kunnat voivat paattaa itse.

Maksut maksutaulukkoliitteessa.

3.4.2 Lyhytaikainen asuminen tehostetussa palveluasumisessa ja perhehoidossa

Lyhytaikainen asuminen tarkoittaa asiakassuunnitelman mukaista palvelujaksoa palvelu-
asumisyksikossa kun asiakas odottaa paasya toiseen yksikkoon tai palvelulla tuetaan asiak-
kaan asumista omassa kodissaan enintaan kolme kuukauden ajan.

Maksuna lyhytaikaisesta hoidosta peritaan hoidosta ja hoivasta seka asumis- ja yhteisista
materiaalikustannuksista koostuva paivakohtainen maksu. Taman lisaksi asiakas maksaa
kayttamansa ateriat.
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Sijaishoito omaishoitajan vapaan ja muun poissaolon aikana

Kunnan tulee jarjestaa hoidettavalle omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) 4 §:n 1
momentissa tarkoitetun omaishoitajan vapaapaivan ajaksi hoitoa, joka korvaa omaishoita-
jan antamana hoitoa ja huolenpitoa peritaan vuorokausimaksu 11,40 euroa (ymparivuoro-
kautinen hoito).

Maksut maksutaulukkoliitteessa.
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3.5 Laitoshoito

Pitkaaikaisella laitoshoidolla tarkoitetaan laitosyksikossa annettua ymparivuorokautista
hoitoa, kun henkilon hoidon arvioidaan kestavan yli kolme kuukautta ja hoidon laitokseen
otettaessa on arvioitu kestavan enintaan kolme kuukautta, mutta hoito on jatkunut kolme
kuukautta ja hanen toimintakykynsa on katsottu heikentyneen siten, etta hanta on taman
vuoksi hoidettava edelleen laitoksessa.

Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalta peritaan maksukyvyn mukaan maaraytyva maksu.
Maksu voi olla enintaan 85 % hoidossa olevan kuukausitulosta. Maksu voidaan kuitenkin
maarata enintaan sen suuruiseksi, etta hoitoa saavalle on jatettava kayttovaroiksi vahin-
taan 15 prosenttia nettotuloista, kuitenkin vahintaan 110 euroa kuukaudessa. Palvelusta
perittava maksu saa olla kuitenkin enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannus-
ten suuruinen.

Jos pitkaaikaisessa laitoshoidossa oleva on valittomasti ennen laitoshoidon alkamista elanyt
yhteistaloudessa avioliitossa tai avioliitonomaisissa olosuhteissa ja hanen kuukausitulonsa
ovat suuremmat kuin puolison kuukausitulot, maksu maaraytyy puolisojen yhteenlaskettu-
jen kuukausitulojen perusteella. Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalta perittava maksu voi
olla enintaan 42,5 % edella mainituin perustein yhteenlasketuista kuukausituloista. Laitos-
hoidossa olevan henkilokohtaiseen kayttoon tulee kuitenkin jaada vahintaan 110 euroa kuu-
kaudessa. Jos molemmat puolisot ovat pitkaaikaisessa laitoshoidossa, molemmille maaray-
tyy oma maksu.

Maksukykya maariteltaessa huomioon otetaan Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksuista (734/1992) ja - asetuksesta (912/1992).

Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut maarataan toistaiseksi.

3.5.1 Lyhytaikainen laitoshoito

Paihdepalveluiden lyhytaikaisen laitoshoidon maksut maaraytyvat sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakasmaksuasetuksen 12 §:n mukaan. Lyhytaikaisesta laitoshoidosta ja yllapi-
dosta voidaan peria 30,40 € hoitopaivalta. Maksukaton ylittymisen jalkeen lyhytaikaisesta
laitoshoidosta saa peria enintaan 22,50 € hoitopaivalta. Kunta perii maksun.
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4. VAMMAISLAKIEN PERUSTEELLA JARJESTETTAVAT PALVELUT

Vammaisten henkiloiden palvelut jarjestetaan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain (1301/2014)
mukaan. Jos sosiaalihuoltolain tai muun lain mukaiset palvelut eivat ole riittavia tai
sopivia, palvelut jarjestetaan vammaispalvelulain ja -asetuksen mukaan (380/1987,
759/1987) Laissa vammaisella henkildlla tarkoitetaan henkiloa, jolla vamman tai sairauden
johdosta on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elaman toimin-
noista. Tulkkauspalvelusta saadetaan vammaisten henkiloiden tulkkauspalvelulaissa
(133/2010).

Kehitysvammaisten erityishuollosta annetussa laissa (519/1977) saadetaan erityishuollon
jarjestamisesta, ohjauksesta ja valvonnasta. Erityishuoltoa annetaan henkilolle, jonka ke-
hitys tai henkinen toiminta on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehitysiassa saadun
sairauden tai vamman vuoksi. Lisaksi edellytetaan, etta henkilo ei voi saada riittavia tai
sopivia palveluja ensisijaisesti sosiaalihuoltolain tai toissijaisesti vammaispalvelulain tai
muiden erityislakien perusteella

Lisaa tietoa Vammaispalvelujen kasikirjasta.

Vammaispalvelulait uudistuvat

Vammaispalvelulainsaadannon uudistaminen on kaynnistynyt. Uusi laki sisaltaisi saannokset
vammaisille henkildille jarjestettavista sosiaalihuollon erityispalveluista. Samalla nykyinen
vammaispalvelulaki ja kehitysvammalaki kumottaisiin. Hallituksen esitys on tarkoitus antaa
eduskunnalle kevatistuntokaudella 2022. Laki tulisi voimaan 1.1.2023.

Hallitusohjelman mukaisesti tavoitteena on, etta vammaisten henkiloiden yksilolliset
tarpeet otetaan jatkossa paremmin huomioon.

Sosiaali- ja terveysministerio ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos jarjestavat kevaan 2021
aikana kuulemistilaisuuksia vammaispalvelulainsaadannon uudistamiseen liittyen. Kuulemi-
sen tausta-aineistona kaytetaan rauennutta hallituksen esitysta HE 159/2018 vp
vammaispalvelulainsaadannon uudistamiseksi.

Kotihoidon ja kotihoidon tukipalveluiden seka tehostetun palveluasumisen palvelut ovat
vammaisille ja kehitysvammaisille henkildille maksuttomia, jos kyseisten palveluiden tarve
johtuu nimenomaan heidan vammastaan. Maksuttomuus siis edellyttaa, etta kotihoito
ja/tai tukipalvelu sisaltyy hanen vammaispalvelulain mukaiseen palveluasumispaatokseen
tai kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain nojalla tehtyyn paatokseen.

Valmistelutyo vammaislakien perusteella jarjestettavien palvelujen asiakasmaksujen ja
niiden kriteerien saamiseksi yhtenevaisemmaksi Etela-Pohjanmaalla jatkuu syksylla 2021.


https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Documents/HE_159+2018.pdf
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5. LASTENSUOJELULAIN PERUSTEELLA JARJESTETTAVAT PALVELUT

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseen liittyvilla toimilla ehkaistaan varsinaisen las-
tensuojelun tarvetta. Ehkaisevalla lastensuojelulla tarjotaan apua ja tukea riittavan var-
hain, jolloin ehkaistaan ongelmien syntymista tai pahenemista. Tarkea tehtava ehkaisevan
tyon toteuttamisessa on neuvolalla, paivahoidolla ja koululla. Lastensuojelusta on saa-
detty lastensuojelulaissa (2007/417).

Lastensuojelulla on tarkoitus turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapai-
noiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. Ehkaiseva lastensuojelu
ja varhainen tuki ovat ensisijaisen tarkeita.

e Lastensuojelun kasikirja

Lastensuojelumaksut koskevat lastensuojelulain mukaisena avohuollon tukitoimena, sijais-
huoltona tai jalkihuoltona jarjestettya perhehoitoa ja laitoshoitoa seka asumispalvelua.
Maksuja peritaan lastensuojelulain (2007/417) 19 §:n ja sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista annetun lain 7 § ja asetuksen 20 §:n mukaisesti.

Perittavat maksut tarkistetaan vuosittain. Maksu voidaan tarkistaa myos asianosaisten mak-
sukyvyn tai olosuhteiden muuttuessa kesken vuotta.

Valmistelutyo Lastensuojelulain perusteella jarjestettavien palvelujen asiakasmaksujen
ja niiden kriteerien saamiseksi yhtenevaisemmaksi Etela-Pohjanmaalla jatkuu syksylla
2021.


https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja
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6. TERVEYDENHUOLLON PALVELUISTA PERITTAVAT ASIAKASMAKSUT

Kunnallisten sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakasmaksuista saadetaan laissa sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992). Laki maarittaa maksuttomat sosiaalipalve-
lut ja terveyspalvelut. Lisaksi asetuksella (912/1992) voidaan saataa maksukykyyn tai muu-
hun syyhyn perustuvasta maksuttomuudesta. Asetuksella voidaan saataa myos palvelusta
perittavan maksun enimmaismaarasta seka tarkistamisesta indeksin muutoksen mukaisesti.
Luvussa 6.1. on koottu Etela-Pohjanmaan terveydenhuollon asiakasmaksut.

Lain mukaan asiakkaalle on annettava maksua koskevaa paatosta vastaava lasku, johon on
liitettava oikaisuvaatimusohje. Jos maksusta tehdaan paatos, niin siihen on liitettava oi-
kaisuvaatimusohje. Asetuksella saadetyt maksujen euromaarat ovat enimmaismaaria.
Kunta voi paattaa peria saadettyja pienempia asiakasmaksuja tai antaa palvelun maksutta.
Perittava maksu voi olla kuitenkin enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannus-
ten suuruinen.

Kayttamatta tai peruuttamatta jatetysta asiakkaan varaamasta terveyskeskuksen laakarin,
suun ja hampaiden tutkimuksen ja hoidon seka erikoissairaanhoidon avohoidon vastaanot-
toajasta voidaan peria enintaan asetuksella saadettava maksu.

1.7.2021 voimaan tuleva laki sallii maksun perimisen myds muutoin maksuttomista peruut-
tamattomista ajoista. Kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta ajasta ei perita palvelumak-
sua jos varattu vastaanottoaika perutaan virka-aikana vahintaan kaksi (2) arkipaivaa ennen
vastaanottoa. Muussa tapauksessa ko. palvelumaksu peritaan. Kayttamatta jatetysta pal-
velusta perittavaa maksua ei saa kuitenkaan peria alle 18-vuotiaalta asiakkaalta.

Etapalvelusta joka vastaa sisallollisesti perinteista henkilokohtaiseen kayntiin perustuvaa
hoito- tai palvelukontaktia voidaan peria sama maksu kuin henkilokohtaisesta kaynnista.

Kotona annettavien palvelujen maksut ovat kotihoidon ja palveluasumisen maksutaksassa.
Henkiloilta, joilla on rintamasotilastunnus, rintamapalvelutunnus, rintamatunnus tai vete-
raanitunnus, ei perita terveyskeskusmaksua.

Maksuttomat terveyspalvelut 1.7.2021 lahtien (1201/2020 58)

1) terveydenhuoltolain (1326/2010) 13-17 §:n, 19 §:n 1 kohdan seka 24, 27 ja 29 §:n perus-
teella jarjestetyt perusterveydenhuollon palvelut seka hoitoon kuuluvat aineet ja pitkaai-
kaisen sairauden hoitoon tarkoitetut hoitotarvikkeet

2) 18 vuotta tayttaneelta terveydenhuoltolain 16 §:n nojalla jarjestetyista palveluista, ter-
veydenhuoltolain 27 8:n perusteella jarjestetyista avosairaanhoidon palveluista eika sai-
raanhoitajan, terveydenhoitajan tai katilon vastaanotosta;

3) poliklinikan antama tutkimus ja hoito alle 18-vuotiaalle henkilolle;
4) naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan ehkaisemisesta ja torjumisesta tehdyn
Euroopan neuvoston yleissopimuksen (SopS 53/2015) 25 artiklassa tarkoitettujen seksuaa-

lisen vakivallan uhreja varten perustettujen tukikeskusten tarjoamat palvelut;

5) paihteita kayttaville raskaana oleville suunnattujen aitiyspoliklinikoiden antama tutki-
mus, hoito ja seuranta


https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20201201#Pidp446232000
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otto Po euvo ote ap e O
vuosimaksu 41,20 41,20 41,20

kayntimaksu/3 20,60 20,60 20,60 20,60 20,60 20,60
Kayntimaksu (3)/etavastaanotto 20,60
ilta-, yo, viikonloppu, pyhapdiva 28,30 28,30 28,30 28,30 28,30 28,30 28,30
Erikoisldakarin polikliininen vastaanottokaynti 41,20 41,20 41,20 41,20
Paivakirurgian maksu 135,10 135,10 135,10
PO euvo ote ap e O

Maksukatto kalenterivuodessa 683 683 683 683 683 683 683
Kayttamatta tai peruuttamatta jatetty palvelu 50,80 50,80 50,80 50,80 50,80 50,80 50,80
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SEvEETGIG Do T = - o
perusmaksu, suuhygienisti 10,20 10,20 10,20 10,20 10,20 10,20 10,2
perusmaksu, hammaslaakari 13,10 13,10 13,10 13,10 13,10 13,10 12,00
perusmaksu, erikoishammaslaakari 19,20 19,20 19,20 19,20 19,20 19,20 19,2
Tarkastus 19,10 -38,00

Ehkaiseva hoito: SC-ryhma 8,40 8,40 8,40 8,40 8,40 8,40
Tarkastus Suppea 8,40

Tarkastus Perus 18,90

Tarkastus Laaja 18,90

Tutkimukset kdyntikerralla 8,40-37,50

hammaskuva 8,50 8,40 8,40 8,40 8,40 8,40 8,40
panoraamarontgen 19,10 18,90 18,90 18,90 18,90 18,90 18,9
Maksu tutkimuksesta ja hoidosta

Vaativuusluokka 0-2 8,40 8,40 8,40 8,40 8,40
Vaativuusluokka 3-4 18,90 18,90 18,90 18,90 18,90
Vaativuusluokka 5-7 37,50 37,50 37,50 37,50 37,50
Vaativuusluokka 8-10 54,90 54,90 54,90 54,90 54,90
Vaativuusluokka 11- 77 77 77 77 77
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Po euvoine ote ap e 0
proteesin pohjaus 54,90 54,90 54,90 54,90 54,90
proteesin korjaus 37,50 37,50 37,50 37,50 37,50
hammasproteettiset korjaustoimenpiteet 37,50-54,90 € + 37,50-
tekniset kulut 54,90 € +
tekniset
kulut
akryyliosa- ja kokoproteesi 185,80 € + 183,50 183,50 € + 183,50 € 183,50 183,50 183,50
Laboratorio tekniset kulut | + tekniset
maksu kulut
kruunut ja sillat hampaalta 183,50 183,50 € + 183,50 € 183,50 183,50 183,50
tekniset kulut | + tekniset
kulut
rankaproteesi 225,50 € + 222,70 222,70+ 222,70 222,70 222,70
Laboratorio tekniset
maksu kulut
osaproteesit 183,50-222,70 € 183,50-
+ tekniset kulut | 222,70 €
+ tekniset
kulut
Paikkaus/tayte 19,10 - 55,60 18,90-
54,90
yhden pinnan tayte 18,90 18,90
kahden tai kolmen pinnan tayte 37,50 37,50
Paikkaus/lisatoimenpiteet 8,50 - 19,10
paikkaushoidon tukitoimenpiteet 8,40-37,50 8,40-37,50
suun ulkopuolella valmistetut taytteet 54,90-77,00 37,50-
77,00
tera tai kruunu 54,90 54,90
Juurihoito ensiapuluonteinen avaus 18,90
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Juurihoito juuren avaus 19,10 - 55,60 18,90-
54,90

hampaan juurikanavien laakehoito, avaus 18,90-54,90

ja laajennus

Juuritaytteet 19,10-55,60

hampaan juuren taytto 18,90-54,90 18,90-
37,50

Juurihoito, Laakkeenvaihto 19,10 18,90

Poisto + puudutus 38

Puudutus 8,40

Puudutus leukaneljannestd kohti 8,40 8,40

Vaativa poisto + puudutus 55,60

hampaan poisto 18,90-37,00 18,90-
54,90

hampaan poistoleikkaus 54,90-77,00 54,90-
77,00

muut suukirurgiset toimenpiteet 8,40-77,00 8,40-
77,00

Hammaskivenpoisto 8,50 - 54,90 8,40-
77,00

parodontologinen hoito 8,40-77,00 8,40-
77,00

Oikomishoidon toimenpiteet 8,40-54,90 8,40-54,90

Terveyskeskuksen jarjestama erikoissai- 41,20 41,20

raanhoito

purentafysiologinen hoitokaynti 8,40-37,50 8,40-
37,50

purentakisko 54,90+ tekniset 54,90+

kulut noin 260 tekniset

kulut

JIKKY | Jarvi-Pohjanmaa | Kaksineuvoinen | KuusSote Lapua LLKY | Seindjoki |
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Ooterapia Po e O 0, ap e O
Fysioterapia yksilokaynti 11,40 11,40 11,40 11,40 11,40 11,40
fysioterapia ryhmakaynti 1-3 kayntia 9

fysioterapia ryhmakaynti 4-6 kayntia 18

fysioterapia ryhmakaynti 7 tai useampi 24,00 27
kaynti
omatoiminen kuntosalimaksu 3 kk 12 12
kevennetty kuntosali TULE-potilaille 15,00
Tule-ryhmat/6x 16,00
vesiterapia (ryhma) 15x/kausi 45,00
vesiterapia (Ryhma) 10x/kausi 32,00
Ryhma muut/15x 32,00
Ryhma muut/10x 24,00
Ryhma muut /8x 20,00
Kotikayntimaksu 12,00
Toimintaterapia 11,40
Kuntoutushoidon maksu 16,90 16,90 16,90
Sarjahoidon maksu 11,40 11,40 11,40 11,40 11,40
Jalkahoitaja 26/kerta 11,40 26,00 10,20




LITE

48,90

Terveydenhuollon asiakasmaksut 4/2021

48,90

48,90

48,90

48,90

48,90

24

48,90

22,50

22,50

22,50

22,50

22,50

22,50

22,50

22,50

22,50

maksu) 1 kaynti

12

Paiva- ja yohoidon maksu, kaksi tai useampi
kayntia

22,50

Paiva- tai yohoito

22,50

22,50

22,50

22,50

22,50

Hoitomaksu omaishoitajan vapaan ajalta

11,40

11,40

11,40

Kotisairaalamaksu, 1 kaynti

12,00

12

Kotisairaala, enintaan 2 x vrk

11,40

Kotisairaalamaksu, kaksi tai useampi kayntia

22,00/ kolme
tai enemman
36

22,50

Kotisairaala

12,00

Kotisairaala, laakari

18,90

Kotisairaala, muut henkilo

12,00

Tilapdinen kotihoito/laakari

18,90

18,90

18,90

18,90

18,90

18,90

Tilapainen kotihoito/hoitaja

12,00

12,00

12,00

12,00

12,00

etayhteyspalveluna tarjottava tilapdinen
kaynti (max 2 kk)

12,00
/viikko

KSH/laakari

18,90

muu henkilo

12,00

12
(Isokyro)
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JIKKY Jarvi-Pohjanmaa Kaksineuvoinen KuusSote Seinajoki
Laakarintodistus 50,80 € 50,80 50,80 50,80 50,8 50,80 50,80 €
+ kayntimaksu + kayntimaksu
20,60 20,60
Laakarintod. ajo-oikeutta varten 61,00 € + 61,00 61,00 61 61 61,00 € +
kayntimaksu kayntimaksu
20,60 20,60
tartuntatautilain 20 § mukainen todistus 14
(elintarviketodistus)
muut todistukset ja lausunnot 20
kansainvalinen rokotustodistus 14

Muut maksut

Jarvi-Pohjanmaa

Kaksineuvoinen

KuusSote

Lapua

LLKY

Seinajoki

Asiakirjajaljennos 2,00/sivu + 7,00 lahetys ja pos-
titusmaksu (kerran vuodessa

maksuton)

Tietopyynnot/tietojen luovutuk- 2,00/sivu, kuitenkin enintaan
sista perittavat maksut 60€
Apuvadlineiden kotiinkuljetus ja 30 €/tunti

asennus

Terveydenhuollon ja suun ter-
veyden-huollon toimitilojen
kayttoonottotarkastus

95 € (alle 200 m?) 150 € (200 -
400 m2) 215 € yli 400 m?

Yksityisen palveluntarjoajan ro-
kotusmaksu

kasittelymaksu 76 €/sopimus,
tiedonsiirtomaksu 2,50 €/ roko-
tettu henkilo

SOTE-ammattikortti 55,00
Uusi aktivointi/PUK-koodi 40,00
Varakortti 40,00







