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kriisipat 1. NEUVONTA
Lyhyta; Yhteydenottotavat
inta alka’shoito * Soitto "Mit3 tukea tai tietoa
p'a\v'?i\‘o‘m‘“ e Hakemus tarvitset? "

* Sahkoposti
ESIMERKKEJA

NEUVONNASTA:
' * Apuaja
palveluita
kotiin
* Esim.
Yhteydenottaja voi olla kuka tahansa Palveluohjaaja ravitsemus

* Asiakas
* Omainen, ldheinen, ystava

\

Mikali
neuvonta
ei riita

—

¢ Sote-ammattilainen
* Viranomainen

-

2. ASIAKASOHJAUS

Palvelutarpeen
arviointi

Asiakassuunnitelma

Paatokset asiakkaan
tarvitsemista palveluista

Palveluiden koordinointi
ja seuranta

-

¥
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