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Hankkeiden hankesalkkuraportointi, huhti-kesäkuu 2023

• Hankkeet raportoivat kolmen kuukauden välein valtion hankesalkkuun 
hankkeiden edistymistä liikennevaloväreillä sekä nelikenttämuodossa. 

• Hankkeet raportoivat edistymisensä aikataulun, kustannusten, tuotosten laadun, 
tuotosten laajuuden, henkilöstön, riskien ja hyötyjen osalta.

• Aiemmat raportointikoosteet sekä vuosien 2023-2025 hankesuunnitelmat löytyvät 
Innokylästä. 

• 2023 eteenpäin raportoidaan toiminta pilari 4 sisällön lisäksi myös pilarin 3 osalta.

https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma


Yleiset ja yhteiset nostot investoinneista

• Hankkeet etenivät pääsääntöisesti suunnitelmien mukaisesti

• Hanke-, toiminta-, arviointi- ja viestintäsuunnitelmia ja talousarvioita on edelleen päivitetty ja 
päivitetään

• Yhteistyötahojen kanssa verkostoituminen ja yhteistyön rakenteiden muodostaminen käynnissä. 
Hankkeet osallistuvat aktiivisesti yhteisiin kansallisiin yhteistyöryhmiin projekteissa.

• Innokylää päivitetään aluehankkeiden kokonaisuuksien, sisältöjen ja toimintamallien osaltakin

• Alueilla toteutettu sisäistä sekä ulkoista viestintää, myös someviestintää

• Hyvinvointialueiden taloudellinen tilanne ja odottamattomat kustannukset ovat riskitekijöitä. 

• Rekrytoinnit jatkuvat, henkilöstöpulaa ja vaihtuvuutta. Haasteita erityisesti ICT-osaajien, myös 
järjestelmätoimittajien taholla ja saamen kielen osaajista (alueilla jolla oleellista).

• Hanketyö hyvinvointialueiden alkumetreillä haastaa edelleen, osassa hyvinvointialueista rakenteet ja 
toimintaprosessit ovat keskeneräisiä. Tämä vaikeuttaa päätöksentekijöiden tavoittamista ja hidastaa 
rekrytointeja. 



Vauhditetaan työllisyysasteen nostoa, 
edistetään osaamistason nousua, 
vahvistetaan TKI-infrastruktuurien 
yhteiskäyttöisyyttä

Investointi 2

• Työkykyohjelman laajentaminen 

• Työttömien terveystarkastus

• Tutkimus

• IPS-mallin laajentaminen

https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/tyokykyohjelma
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/ips-sijoita-ja-valmenna-kehittamishanke


Pilari 3 Työkykyohjelman laajennus 1/2P3 Työkykyohjelman laajennus
Yleistilanne

• Hankkeet etenevät pääosin suunnitellusti.

• Hankehenkilöstöä on täydennetty. 

• Pohjois-Pohjanmaan hankkeen käynnistyminen 
on viivästynyt, mutta käynnistyy varsinaisesti 
alkusyksystä, kun projektipäällikkö aloittaa.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Hankkeilla on ollut haasteita liittyen 
hyvinvointialueiden organisoitumiseen ja 
rekrytointeihin. Osalla hankkeista rekrytoinnit ovat 
vielä käynnissä. 

• Käytännön haasteita on myös kokousaikatauluihin, 
hankkeesta tiedottamiseen ja hankkeen tiloihin 
liittyen

• sekä hyvinvointialueen henkilöstön mukaan 
saamisessa kehittämistyöhön.



Pilari 3 Työkykyohjelman laajennus 2/2P3 Työkykyohjelman laajennus
Keskeiset aikaansaannokset

• Hankkeet ovat valmistelleet pilotointeja ja 
suunnitelleet koulutuksia. 

• Hankkeet ovat kartoittaneet ja koonneet 
yhteen toimijaverkostoa. 

• Työkyvyn tuen palvelukokonaisuuksia on alettu 
rakentamaan. 

• Hankkeet ovat osallistuneet kansalliseen 
kehittämistyöhön. 

• Hankkeet ovat tiedottaneet toiminnastaan 
seminaareissa/webinaareissa ja 
tiedotteilla/uutiskirjeillä.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Hankkeet käynnistävät pilotointeja asiakastyössä 
ja työkyvyn tuen tiimeissä.

• Hankkeet tuottavat palvelu-, prosessi- ja 
toimintamallikuvauksia.

• Hankehenkilöstön rekrytoinnit jatkuvat.

• Henkilöstön koulutuksia käynnistetään. 

• Verkostoja kootaan yhteen. 

• Hankkeet osallistuvat kansalliseen 
kehittämistyöhön. 

• Tiedotusmateriaaleja valmistuu. 



Pilari 3 IPS laajennus Sijoita ja valmenna 1/2P3 IPS laajennus – Sijoita ja valmenna
Yleistilanne

• IPS-kehittämishankkeen laajennus etenee 
suunnitellusti.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Kainuun kokeilu aikataulullisesti takamatkalla 
asiakastyön käynnistämisen suhteen. 

• Osassa hankkeita tekniset haasteet hidastaneet 
toimintojen käynnistämistä. 

• Hankerahoituksen riittävyys mietityttänyt.



Pilari 3 IPS laajennus Sijoita ja valmenna 2/2P3 IPS laajennus – Sijoita ja valmenna
Keskeiset aikaansaannokset

• Kaikki IPS-tiimit ovat järjestäytyneet ja asiakastyö 
käynnistynyt kaikissa muissa paitsi Kainuun hankkeessa. 

• Psykiatrian työryhmiä kontaktoitu ja toimintamallia 
esitelty, yleiskuvaltaan hyvä vastaanotto. 

• IPS-menetelmään kouluttautuminen sekä KTO-
erikoisammattitutkinnon opintoihin osallistuttu. 

• Hankkeista osallistuttu aktiivisesti kansalliseen 
kehittämiseen. 

• Asiakastyön kirjaamisohjeistusta on käyty läpi kansallisella 
tasolla ja luotu ohjeet työhönvalmennuksen kirjaamisesta 
potilastietojärjestelmään. 

• Innokylään tehty ensimmäisiä toimintamalliin liittyviä 
kuvauksia ja kehittämissivusto. 

• Käynnistetty uusien IPS-hankkeiden tiiminvetäjien 
viikoittaiset tapaamiset, jossa tuetaan käytännön 
kehittämistyötä ja luodaan mahdollisuuksien mukaan 
yhteisiä toimintamalleja. 

• Tutkimus käynnissä, Kainuun osalta alkusyksystä.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Työnantaja-asiakkaiden kontaktien lisääminen, ja 
toimintamallista tiedottaminen. 

• Asiakasvolyymien lisääminen. 

• IPS-menetelmäosaamisen syventäminen ja KTO-
erikoisammattitutkinto-opintoihin osallistuminen.

• Työhönvalmennusta tukevien asiakastyön lomakkeiden 
ja laatukriteerien haltuunotto.

• Hankkeesta ja IPS-työhönvalmennuksesta viestiminen.

• Tutkimuksen eteenpäin vieminen.



Edistetään hoitotakuun toteutumista, puretaan koronavirustilanteen aiheuttamaa 
sosiaali- ja terveydenhuollon hoito-, kuntoutus- ja palveluvelkaa

Investointi 1

• Hoitotakuun toteutuminen 
• Palveluvelan purku 

hoidoissa ja kuntoutuksessa 

Investointi 2

Edistetään hoitotakuun toteutumista 
vahvistamalla ennaltaehkäisyä 
ja ongelmien varhaista tunnistamista

Investointi 3
Vahvistetaan 
• kustannusvaikuttavuutta tukevaa 

tietopohjaa ja
• vaikuttavuusperusteista ohjausta

Investointi 4

Otetaan käyttöön hoitotakuuta edistävät 
palvelumuotoillut digitaaliset innovaatiot



Pilari 4 Investointi 1 1/2 P4 Investointi 1
Yleistilanne

• Henkilöstön rekrytointeja tehty ja niitä jatketaan myös 
syksyllä. Osa henkilöstöstä siirtyy vuoden 2024 alussa 
Tulevaisuuden sote-keskus hankkeesta ja myös osa 
toimenpiteistä käynnistyy 2024 alusta samasta syystä.

• Verkosto- ja muu yhteistyö jatkuu.

• Ilmoittauduttu Sujuvat palvelut -valmennuksiin ja 
valmennusprosessit käynnistyneet.

• Useita kehittämistoimenpiteitä käynnissä liittyen mm. 
asiakkaiden ohjautumiseen, moniammatillisten 
toimintamallien kehittämiseen ja työnjaon kehittämiseen. 
Monia toimenpiteitä ja kehittämistä on suunniteltu ja 
toteutetaan ja käynnistetään syksyllä 2023.

• Digitaalisten toimintamallien käyttöönotto on edennyt 
hyvin, ja markkinointiin ja viestintään panostetaan 
voimakkaasti.

• Usealla alueella toimenpiteet ovat suunniteltu niin, että 
kehittäminen integroituu jo varhaisessa vaiheessa 
operatiiviseen toimintaan sekä muihin käynnissä oleviin 
hankkeisiin, ilman päällekkäisyyksiä.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat
• Rekrytointihaasteiden takia on kehittämistyö osittain joillain alueilla 
viivästynyt. Esimerkiksi haasteita ollut rekrytoida psykologeja ja 
lääkäreitä. 

• Muutosvastarintaa on ilmennyt uusien asioiden kohdalla.

• Henkilöstöresurssikuluja ei voi aikaistaa Tulevaisuuden sosiaali- ja 
terveyskeskus hankkeesta vuoden 2024 alusta jatkavien osalta. 

• Kesälomat ja poissaolot hidastaneet kehittämistä ja koulutuksia ja 
käyttöönottoja viivästynyt työntekijäresurssin puuttumisesta tai 
vaihtumisesta johtuen.

• Yhteistyötahojen sitoutuminen tavoitteisiin ja tavoitteiden 
toteuttamiseen.

• Useiden tietojärjestelmien käyttö hyvinvointialueilla ja kuntien 
runsaat ohjeet heijastuvat kehittämiseen.

• Joitain käyttöönottoja viivästynyt laitteiden saatavuus- ja 
toimitusongelmien takia.

• Digihoitopolkujen käyttöönotto ollut osin hidasta.

• Hyvinvointialueiden toiminnan käynnistyminen ja organisoituminen 
on asettanut haasteita kehittämistyön käynnistämiseen. Osa 
toimenpiteistä siirtyy myöhemmin syksyllä toteutettavaksi.



Pilari 4 Investointi 1 2/2 P4 Investointi 1
Keskeiset aikaansaannokset

• Osaamisen kehittämisen tarpeita on kartoitettu 

• Ammattilaisille on järjestetty eri toimenpiteisiin liittyviä 
koulutuksia ja valmennuksia.

• Sujuvat palvelut-valmennukset käynnistyneet

• Digitaalisten palvelujen laajentamista tehty alueilla ja 
hoitopolkujen mallintamista.

• Omaolon käyttöönottoja, koulutuksia ja laajennuksia edistetty. Oirearvioita 
otettu käyttöön usealla alueella ja Omaolon käyttöä opastettu alueilla ja 
markkinoitu.

• Etävastaanotto- ja etäkonsultaatiotoiminnan käynnistämiseksi on tehty 
valmisteluja ja etäasioinnin palveluja esitelty asukkaille.

• Chat- palveluita kehitetty ja käynnistetty.

• Hankkeissa on aloitettu pilotteja, toiminnan kehittämistä, 
moniammatillista työskentelyä ja monialaista 
palveluntarpeen arvioinnin mallia.

• Liikkuvia ja etsiviä palveluita suunniteltu ja käynnistynyt 
usealla alueella.

• Asiakaspalautteen mittaamisen ja palautetiedolla 
kehittämisen jalkautus.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Osassa hankkeista toteutetaan kokemus- ja 
kehittäjäasiakkaiden rekrytoiminen. 

• Sujuvat palvelut -valmennuksiin osallistuminen

• Palvelukuvausten laatiminen ja kehittäminen

• Ammattilaisten digitaitojen kartoitusta ja koulutusten 
suunnittelua ja toteutusta

• Selvitys ja prosessikuvaus digihoitopoluista ja uusien 
polkujen käyttöönotot ja suunnittelu.

• Digitaalisten palveluiden laajentaminen edelleen ja niistä 
aktiivinen tiedottaminen

• Chat-palveluiden ja chatbotien suunnittelu ja edistäminen monella 
hyvinvointialueella (mm. kouluterveydenhuolto, mielenterveys- ja 
päihdepalvelut) ja toimintamallien jalkauttaminen.

• Etävastaanottojen ja sähköisen ajanvarauksen laajentaminen alueilla. 

• Omaolon integraatioiden, hallintamallin ja asiakaspalautteen keruun 
edistäminen.

• Liikkuvien palveluiden selvityksen eteneminen ja 
yhteistyötahojen perehdyttäminen. 

• Sidosryhmäyhteistyö ulkoisesti sekä sisäisesti.



Pilari 4 Investointi 2 1/2 P4 Investointi 2
Yleistilanne

• Toteutettu kehittämistyötä hyvinvointialueella.

• Hankkeissa on osallistuttu kansalliseen HYTE-
digikehittämisen verkostoon ja on osallistuttu 
kansallisen digitaalisen HYTE-palvelutarjottimen 
yhteiskehittämiseen.

• Työntekijät on suurimmaksi osaksi rekrytoitu. 
Hanketyötä ja hyvinvointialueiden strategioita 
sovitetaan yhteen HYTE-palvelukonseptin osalta. 

• Alueen kunnille on toteutettu kysely PTV-
kuvauksista. 
• Tuloksien pohjalta suunnitellaan ja toteutetaan työpajoja 

PTV-kuvauksien laadun ja määrän kasvattamiseksi. 

• Yhteistyötä muiden alueiden ja toimijoiden kanssa 
on toteutettu ja suunnitteilla. Lisäksi sisäisten 
sidosryhmien kanssa verkostoituminen on 
aloitettu.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Riskinä on, miten palvelutarjotin saadaan käyttöönotettua 
alueella hankkeen ja THL:n aikataulussa. Vielä ei olla saatu 
DigiFinlandilta palvelutarjottimen käyttöönotto- ja 
ylläpitokustannuksia, mikä vaikeuttaa suunnittelua alueella. 

• Riskinä on myös palvelutietovarannon tila. Onko 
tietovarannon sisältö käytettävää/kuranttia? Onko sisältöä 
halutuista palveluntuottajista? Jos PTV-tietoja ei saada, on 
sillä suuri vaikutus palvelutarjottimen käyttöönotossa 
alueilla.

• Lähellä.fi ja PTV:n integraatiosta ei ole saatu riittävää tietoa 
DigiFinlandilta.

• HYTE-rakenteet ja yhteistyösopimukset puuttuvat yhä. 
Yhteistyön rakenteet kuntien kanssa osalla alueista vielä 
sopimatta ja yhteistyöneuvottelut kesken. HYTE-työn 
sirpaleisuus ja HYTE-henkilöstön puute ja vaihtuvuus 
organisaatiossa riskinä. Määrärahaa jää käyttämättä. 

• Haasteina ovat: aikataulujen yhteensovitus, lähetemallin 
tietosuojakäytännöt, lyhyt toteutusaika, tiedonkulku, 
sopivat ryhmätyötilat ja säännöllisen yhteistyön 
puuttuminen perusterveydenhuollon kanssa.



Pilari 4 Investointi 2 2/2 P4 Investointi 2
Keskeiset aikaansaannokset

• Hankkeissa on osallistuttu HYTE-palvelukonseptin ja HYTE-digi-
alustan (palvelutarjotin) kansalliseen kehittämistyöhön. 

• Kansallinen HYTE-palvelukonsepti valmistui. 

• Alueilla on aloitettu ja jatkettu PTV-kartoituksia kuntien kanssa. 
PTV-käyttöönoton tukea on tarjottu esim. järjestökentälle.

• Järjestöyhteistyön ja kokemusosaamisen linkittäminen 
toimintamallien kehittämiseen on tehty.

• Hyvinvointilähetteen kehittämistyö osana kansallista 
kehittämistä aloitettiin. 

• Alueilla on selvitetty elintapaohjauksen nykykäytänteitä ja on 
tehty yhteistyötä mm. kuntien edustajien kanssa niiden 
yhteensovittamiseksi HYTE-palvelukonseptiin. 

• Alueilla on kartoitettu HYTE-ohjausmateriaaleja mm. 
ravitsemukseen, kulttuuriin ja liikuntaan liittyen.

• Viestintää toteutettu mm. asukkaille ja sidosryhmille. 

• Kommentteja on kerätty luottamustoimielimiltä ja johdolta. 

• Hankkeen toimenpiteet on nivottu osaksi alueellista 
hyvinvointikertomuksen ja suunnitelman toimenpideosuutta. 

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella
• Syvennetään yhteistyötä alueellisesti ja kansallisesti sekä 
työstetään eri vaiheisiinsa edenneitä toimenpiteitä. 

• Yhteistyötä ulkopuolisten toimijoiden kanssa vahvistetaan. 
Toimenpiteitä vahvistetaan osallistamalla: toteutetaan HYTE-kiertue, 
osallistutaan esimerkiksi HYTE-lautakunnan ja neuvostojen 
kokouksiin, missä esitellään kehittämistyö ja osallistetaan
luottamushenkilöitä kehittämiseen. 

• Paremman yhteistyön saavuttamiseksi tuetaan kuntia 
laadukkaiden PTV-kuvausten tekemisessä, laaditaan tarkempia 
ohjeistuksia ja järjestetään tarvittavia työpajoja yhtenäisten 
kuvausmallien tukemiseksi.

• Kansallisen PTV/ lähellä.fi -ohjeistuksen levittäminen 
järjestökentälle.

• Arkeen voimaa -toimintamallin markkinoiminen ja 
käynnistäminen. 

• Palvelutarjottimen jatkokehittäminen ja hyvinvointilähetteiden 
käyttöönotto. 

• Asiakasraatitoimintaan soveltuva alusta/ratkaisu ja 
asukasraatitoiminnan rakenteet valmistelussa. 

• Arviointi- ja viestintäsuunnitelmien sekä talousarvioiden 
päivittäminen. 



Pilari 4 Investointi 3 1/2 P4 Investointi 3
Yleistilanne

• Yleistilanne hankesuunnitelman tavoitteisiin nähden ja 
kansalliseen indikaattoriin pääsyn osalta hyvä.

• Kehittäminen edistyy suunnitelman ja aikataulun 
mukaisesti ja kansallinen yhteistyö jatkuu.

• Osassa alueita kehittäminen jatkuu Tulevaisuuden sote-
keskus-hankkeessa vuoden 2023 loppuun saakka, jonka 
jälkeen kehittämistä jatketaan RRP-hankkeissa.

• Keskitytty hyvinvointialueen tietopohjan perustan 
rakentamiseen mm. vähimmäistietosisältöjen määrittelyllä 
ja datakatalogityön avulla.

• Hoitoonpääsytietojen luotettavuutta on tarkasteltu 
moniammatillisessa työryhmässä ja 
korjaavista toimenpiteistä on sovittu.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Osalla alueista rakenteellisen sosiaalityön kokonaisuus on 
hva:lla epäselvä.

• Osalla alueita kansallisen kirjaamisen kehittämisen 
työskentely ei ole käynnistynyt ja odotetaan edelleen 
suuntaviivoja. Kirjaamisen kehittämiselle ei ole selkeää omistajaa, 
joten kehittämisen edistäminen haastavaa.

• Vähäinen tieto kansallisista koulutuksista tai niiden 
pysyvyydestä tai käytettävissä olevista oppimateriaaleista 
(valmistelussa materiaaleja / Kansa-koulu 5.0)

• Useat eri APTJ:t ja niiden erilaisuus haastaa pysyvien 
koulutusrakenteiden luomista, järjestelmästä riippuen 
rakenteinen kirjaaminen mahdollistuu hyvin eri tavoin. Kaikkialla 
ei enää päivitetä vanhoja APTJ:iä ja uusia odotellessa uusia 
toimintamalleja, joita kirjaamisen kehittäminen vaatisi ei lähdetä 
toteuttamaan vanhojen APTJ:n osalta. Uuden APTJ:n
käyttöönottoon liittyvät muutokset kuormittavat organisaatiota ja 
henkilökuntaa niin, että halukkuus kirjaamista kehittäviin toimiin 
on vähäistä eikä laatutyötä saada integroitua osaksi 
käyttöönottoa

• Budjetoidut kustannukset eivät ole toteutuneet aikataulun 
mukaisesti.



Pilari 4 Investointi 3 2/2 P4 Investointi 3
Keskeiset aikaansaannokset

• Kaikkien osalta: osallistuttu kansallisiin ja alueellisiin 
verkostotapaamisiin ja tehty yhteistyötä toimialojen ja muiden 
kansallisten hankkeiden kanssa.

• Kirjaamisen kehittäminen Kirjaamiskoordinaattoreita 
rekrytoitu ja suurin osa on aloittaneet työt. Selvitetty kirjaamisen 
nykytilaa hva:illa. TH kirjaamisen osalta osallistuttu PTH tiedon 
laadun verkostoon sekä THL:n ja YTA-alueen 
verkostotapaamisiin ja -palavereihin. Avosh:ssa työskentelevien 
ammattilaisten koulutukset aloitettu hoidon tarpeen arvioinnin 
kirjaamiseen. Koulutusten lyhyen aikavälin vaikutuksia 
tarkasteltu. Osalla hyvinvointialueita SH kirjaamisen 
kehittämisen toimenpiteet jatkuvat yhteistyössä Tulevaisuuden 
sote-keskushankkeen kanssa.

• Rakenteellinen sosiaalityö Rakenteellisen sosiaalityön 
raportoinnin tiedontuotannon pilotti ja alueellisen 
toteutussuunnitelman valmistelu THL:n johdolla ovat edenneet 
suunnitelman mukaisesti. Raportoinnin kehittämisen 
suunnitelmaa laadittu. Rakenteellisesta sosiaalityöstä ja 
hankkeesta tiedotettu hva-kanavissa sekä Innokylässä.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Osallistutaan kansallisen kehittämisen verkostoihin. 
Jatketaan nykytilan selvitystyötä, nimetään projektiryhmiä ja 
kootaan verkostoja, työstetään projektisuunnitelmia ja kootaan 
tiedossa olevia ongelmia.

• Kirjaamisen kehittäminen Hyvinvointialueen kirjaamisen 
verkoston rakentaminen. Toteuttamissuunnitelmien ja 
kirjaamisohjeiden laatiminen. Terveydenhuollon kirjaamisen 
osalta HTA-kirjaamisohjeiden päivittäminen ja 
toimintamallikoulutukset jatkuvat. Seurataan 
hoitoonpääsytietoa. Sosiaalihuollon kirjaamisen osalta 
kartoitetaan kirjaamisen nykytilannetta palvelutehtävittäin. 
Yhtenäistetään toimintatapoja palveluittain. Käynnistetään 
kirjaamiskoulutuksia. Sosiaalihuollon kirjaamisen 
kehittämistyötä tehdään yhteistyössä Kansa-koulu 5 -hankkeen 
kanssa. Käynnistetään Kansa-koulu 5 
kirjaamisasiantuntijakoulutusten haku.

• Rakenteellinen sosiaalityö Alueellisen 
toteuttamissuunnitelman laatiminen ja tietotuotannon mallin 
pilotoinnin suunnittelu. THL:n johtaman valtakunnallisen 
sosiaalisen raportoinnin pilotin tietopohjan relevanssin arviointi 
alueellisesti.



Pilari 4 Investointi 3 VaikuttavuusperusteisuusP4 Investointi 3 - Vaikuttavuusperusteisuus
Keskeiset aikaansaannokset

Vaikuttavuusperusteisuus ja tiedolla johtaminen

• Tiedontuotannon pilotti: valtakunnallisesti 4–6/23 
toteutunut 2 työpajaa, joissa tuotetun materiaalin 
alueellinen kommentointi (laajassa yhteistyössä) aikataulun 
mukaisesti ja laadittu alueellinen toteutussuunnitelma. 
Suunnitelman kytkentä hyvinvointialueen strategiatyöhön ja 
tietojohtamiseen. 

• Käynnistetty vaikuttavuusperusteisuuden ja tiedolla 
johtamisen laaturekisterien toiminnallinen jalkautus. 

• Rakennettu kysely tiedolla johtamisen tilasta ja tarpeista 
hyvinvointialueelle. 

• Vähimmäistietosisältöjen määrittely alkanut. 

• Tarkasteltu kiristyvän hoitoonpääsylainsäädännön
tuomia toimenpiteitä ja tietojen luotettavuutta kansalliseen 
seurantaan. 

• Hankittu asiantuntijapalvelua vähimmäistietosisältöjen 
yhtenäistämis- ja määrittelytyöhön ja datakatalogin 
laatimiseen

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

Vaikuttavuusperusteisuus ja tiedolla johtaminen

• Vaikuttavuuskeskuksen pilotissa määritellään 
johtamisrakenteet sekä käynnistetään Etelä-Suomen ja 
Pohjois-Suomen YTA-yhteistyö. 

• Yhteistyön aloittaminen tiedolla johtamisen kehittämisen 
toimijoiden kanssa. 

• Laaditaan uuden laaturekisterin käyttöönoton 
suunnitelma sekä tiedolla johtamisen mallin 
projektisuunnitelma. 

• Datakatalogityö jatkuu: saatujen tulosten analysointi ja 
kehittämistarpeiden kokoaminen. 

• Aloitetaan PROM-pilotin toteutuksen suunnittelu. 

• Tehdään selvitys vaikuttavuusmittareiden käytöstä. 

• Verkostoituminen hyvinvointialueella.
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Yleistilanne
• Projektityö etenee suunnitelmien mukaisesti.

Keskeiset aikaansaannokset

• Sosiaalihuollon suositukset (Sosu) ja Terveydenhuollon suositukset (Tesu)-
osahankkeiden väliset säännölliset kokoukset tiedonvaihdon tueksi.

• Hanketta on esitelty useassa tilaisuudessa (THL aamukahvit, RRP:n kansallinen 
webinaari, Pohjois-Suomen yhteistyöalueen RRP-hankkeiden verkostopäivä).

• Tesu-osahankkeessa etätyöpaja hankkeen toteuttajille, osatoteuttajille, 
yhteistyökumppaneille, RRP-hankehallinnoijille kansallisella ja hyvinvointialuetasolla, 
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille sekä muille kiinnostuneille.

• Tarkemman viestintäsuunnitelman teko aloitettu yhteystyössä hva:n viestinnän kanssa

• Osallistuttiin Geneerinen itsearviointimittari sosiaali- ja terveydenhuollon 
vaikuttavuuden arviointi –webinaareihin.

• Käytiin keskusteluja suosituksia laativien tahojen (mm. Duodecim, Hotus, Kasvun tuki), 
THL:n laaturekisterien, STM:n ja THL:n hanketuen kanssa.

• Hotus- hoitosuosituksen® pilotin kirjallisuushaku valmistui toukokuussa. 

• Sosu-osahankkeesta osallistuttiin Tukholmassa järjestettyyn sosiaalisten 
interventioiden arviointiin keskittyneeseen SIA-konferenssiin ja Aikuissosiaalityön 
päiville (posteri)

• Sosiaalihuollon suositukset -osahankkeen asiantuntijaryhmän kokous 10.5.2023.

• Kyselyn suunnittelu ja julkaisu sosiaalihuollon asiantuntijoille

• Julkaistiin fokusryhmähaastattelukutsu sosiaalityöntekijöille liittyen terveydenhuollon 
suosituksiin ja näiden hyödyntämiseen sosiaalityössä sekä suosituksiin yleisesti.

• Laadittiin kirjoitus Tutkiva sosiaalityö -julkaisuun (julkaistaan myöhemmin) 
näyttöperusteisesta sosiaalityöstä sekä kirjoitus Hotuksen blogiin

• Jatkettiin pilotin suunnittelua.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat
• Toteutuminen on osittain riippuvaista muiden kiinnostuksesta toimintaan 

osallistumiseen (esim. kyselyyn vastaaminen, fokusryhmähaastatteluun 
osallistuminen, pilotin toteuttamiseen osallistuminen).

• Mahdollinen päällekkäinen toiminta (esimerkiksi Sosiaalihuollon suositukset 
-osahankkeen sekä STM:n käynnistämän sosiaalihuollon sisältöohjausta 
koskevan selvityksen välillä).

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Hotus- hoitosuosituksen® pilotin kokotekstivalinnat tehtynä syyskuussa.

• Politiikkasuosituksen teko yhteistyössä PROSHADE-hankkeen kanssa ja sen julkaisu.

• Selvitetään, miten ollaan mukana RRP3-hankehaussa ja linkittyy tähän hankkeeseen.

• Järjestetään Sosiaalihuollon suositukset -osahankkeen käynnistystilaisuus. Jatketaan 
pilotin suunnittelua muun muassa jäsentämällä suositusprosessin eri vaiheet sekä 
laatimalla tarkempi suunnitelma näihin liittyvien ohjeistusten kehittämiseksi. 

• Toteutetaan kyselyvastausten alustava analyysi. 

• Laaditaan kirjoitus liittyen sosiaalihuollon (sosiaalityön) suosituksia koskevaan 
kansainväliseen keskusteluun.

• Työstetään kirjallisuuskatsausta liittyen laadulliseen näyttöön terveydenhuollon 
suosituksissa.

• Järjestään asiantuntijaryhmän kokous. Jatketaan verkostoitumista aiheen kannalta 
keskeisten tahojen kanssa. 

• Pohjoismaisen selvityksen Ruotsi-osuus valmistunee elo-syyskuussa (Tanska ja Norja 
kevät -24). 

• Sovitaan konsultaatio SBUn kanssa näyttöön perustuvan osaamisen tukirakenteista 
Ruotsissa: tavoitteena syventää ja tarkentaa eri lähteistä koottua rakenne- ja 
verkostotietoa

https://www.sbu.se/en/conference/sia-conference-may-23-24-2023-stockholm/
https://link.webropol.com/s/sosiaalihuollonsuositukset
https://www.hotus.fi/hotus-blogi-1-2023-nyt-on-hyva-aika-sosiaalihuollon-suosituksille/
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Yleistilanne

• Hanke etenee suunnitelman mukaisesti.

Keskeiset aikaansaannokset
Työpaketti 1: Tarpeiden ja tilannekuvan kerääminen ja jakaminen

1.1 Projektiryhmä: Kolme tapaamista. Hankkeen roolia on 
määritelty suhteessa kansallisten toimijoiden toteuttaman 
koulutusmateriaalin tuottamiseen

1.2 Avainhenkilöverkosto: Kaksi työpajaa, 21/22 alueista 
mukana. Hyödynnetty työpajatyöskentelyn tuloksia 
kehittämistyössä. Määritelty suositukset kirjaamisasiantuntijoiden 
rooleista ja työajasta. Kartoitettu hyvinvointialueiden tilannekuva 
yhteisen lomakkeen avulla

1.3 Yksityisten toimijoiden työryhmä: Verkosto on muodostettu ja 
sille on luotu digitaalinen työskentelytila sekä vakiintuneet työtavat 
hankekaudelle. Verkoston osallistujaorganisaatiot kattavat kaikki 
palvelutehtävät ja kaikki hyvinvointialueet. Kolme tapaamista.

Työpaketti 2: Kirjaamisosaamisen vahvistaminen

Määritelty valmennusaikataulu

Toteutettu yksityisten organisaatioiden osallistujien haku

Tehty asiasisältöön lainsäädäntöön liittyvät päivitykset

Toteutettu johdanto-materiaalin virtuaalinen käyttäjätestaus

Toteutettu kirjaamisasiantuntijoiden rekisteritietojen luovutusta 
hyvinvointialueille: 1 toteutunut, 5 käynnissä

Poikkeamat, riskit ja ongelmat
• Hyvinvointialueiden kehittämis- ja yhteistyörakenteiden hidas 

muodostuminen haastaa avainhenkilöiden työtä rakenteiden 
luomisessa.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella
Työpaketti 1: Tarpeiden ja tilannekuvan kerääminen ja jakaminen

Työryhmien tapaamiset jatkuvat suunnitellun aikataulun 
mukaisesti: Projektiryhmä: 2 tapaamista, Avainhenkilöverkosto: 1 
työpaja, Yksityisten toimijoiden työryhmä: 2 tapaamista

Jatketaan ohjaavien periaatteiden ja tarpeiden 
tunnistamista: Viestintä, valmennusmateriaalit. Toimijoiden ja 
roolien suhteet, johdon ja esihenkilöiden motivoiminen

Jaetaan työryhmissä tuotettua materiaalia mm. nykytilan 
kartoituksen tuloksia

Työpaketti 2: Kirjaamisosaamisen vahvistaminen

Julkisten toimijoiden haku asiantuntijavalmennukseen 7.9.–1.12.

Peruspaketin moduulien sisällöntuotanto

Siirretään asiantuntijarekistereitä alueille

Tuetaan avainhenkilöitä perustamaan verkostoja sekä kartoittamaan 
kirjaamisasiantuntijoiden määrää ja osaamista
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Yleistilanne

• Kansallisiin ja yhteistyöalueellisiin kehityshankkeisiin on 
osallistuttu aktiivisesti. Osassa hankkeita kehittämistyöhön on 
osallistettu hyvinvointialueen johtoa, henkilöstöä ja 
kokemusasiantuntijoita.

• Hankintaprosesseja on edelleen käynnissä.

• Osalla alueista on valmisteltu digiohjelman luonnoksia ja 
niitä yhteensovitetaan hankesuunnitelmien kanssa. 

• Ammattilaisten ja kansalaisten digitaalisten palveluiden 
kehitystyö on edistynyt hyvin, ottaen huomioon myös 
haavoittuvassa asemassa olevat sekä ne, jotka eivät voi tai 
halua käyttää digipalveluita. Samanaikaisesti on kehitetty 
perinteisiä palveluja ja niiden yhteistoimintaa digitaalisten 
palveluiden kanssa.

• Asukkaiden ja ammattilaisten koulutukset ovat 
käynnistyneet pääosin suunnitelmien mukaan. 

• Kansalaisille suunnattua viestintää ja markkinointia on 
toteutettu alueilla aktiivisesti. 

• Osalla alueista on käyty keskusteluja siirtymävaiheen 
toimenpiteistä yhdessä Kestävän kasvun ja Tulevaisuuden 
Sote-keskus -ohjelman edustajien kanssa.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Aikatauluviivästyksiä, koska joudutaan odottamaan viranhaltijoiden 
päätöksiä hankintojen osalta. 

• Henkilöstöresurssipula teknisten ratkaisujen toteuttamiseksi luo 
riskin digitaalisten palveluiden käytön aloittamiselle. 

• Päällekkäinen työ eri hankkeissa ja palvelutuotannon 
kuormittuminen tuovat haasteita. 

• Osalla organisaatioista ei ole selkeää digistrategiaa eikä visiota, mikä 
vaikeuttaa yhteisten tavoitteiden määrittämistä.

• Ongelmana osalla alueista on palveluiden heikko lähtötaso, 
hajanaisuus ja prosessien omistajuuden puute, mikä vaikeuttaa 
digitaalisten palveluiden kehittämistä.

• Organisaatioiden sitoutuminen tulevaan digitaalisen palvelualustan 
hankintaan ja käyttöönottoon on ollut haastavaa.

• HYTE-ratkaisun ja asiakaspalautejärjestelmän pilotteihin, 
käyttöönottoihin ja laajennuksiin on tulossa viivästyksiä koska 
DigiFinlandin osalta toimenpiteet eivät ole edenneet toivotulla tavalla.

• Asiakaspalautejärjestelmän teknisessä tuotannossa on ollut 
käynnistymisvaikeuksia hyvinvointialueista riippumattomista syistä.

• Kansalaisen sähköisen ajanvarauksen kehittämisessä on osalla 
alueista sekä omistajuuden epäselvyyksiä että resurssipulaa. Osalla 
alueista sosiaalitoimen ajanvarauksen käyttöaste on heikko.
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Keskeiset aikaansaannokset

• Digikehittämistä on nivottu yhteen hyvinvointialueiden 
strategioiden kanssa. 

• Digitaalisiin palveluihin liittyviä hankintoja on saatu 
tehtyä ja osaan hankintoja odotetaan hyväksyntää.

• Hankkeissa on laadittu suunnitelmia digitaalisten 
palveluiden pilotoinneista sekä otettu käyttöön 
monipuolisia palveluita, kuten chat- ja chatbot-ratkaisuja, 
sähköinen ajanvaraus, suun terveydenhuoltoon liittyviä 
digitaalisia järjestelmiä, digitaalinen sote-keskus, 
digitaalisten palveluiden mobiiliratkaisut, ammattilaisten 
digitaalinen työpöytä sekä etävastaanotto- ja -
konsultaatioratkaisuja. 

• Digitaalisten palveluiden prosessikuvaukset ovat 
valmistuneet sitä mukaa, kun palvelujen pilotoinnit ja 
käyttöönotot ovat edenneet.

• Yhteistyö eri toimijoiden, kuten DigiFinlandin kanssa, on 
ollut tärkeässä osassa digikehittämistä.

• Aiemmin käyttöönotettujen palveluiden, kuten 
Omaolon, kehitystyötä on jatkettu suunnitelmien mukaan. 

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Digitaalisten palveluiden kehittämistä ja hyvinvointialueiden strategioita 
nivotaan edelleen yhteen. Alueiden asukkaita otetaan mukaan 
kehittämiseen. Digitaalisten palveluiden kääntäminen jatkuu ruotsin ja 
saamen kielille. Hankesuunnitelmien mittareita ja toimenpiteitä 
tarkennetaan. Rekrytoinnit jatkuvat ja ne pyritään saamaan päätökseen 
seuraavan jakson aikana.

• Kuluneella kaudella perustetut työryhmät käynnistävät toimintaansa 
viimeistään tulevalla kaudella.

• Tehtyihin hankintaesityksiin odotetaan päätöksiä, jotta suunniteltuja 
hankintoja saadaan tehtyä tulevalla kaudella. Alueilla aloitetaan mm. 
asiakaspalautejärjestelmän ja sähköisen ajanvarauksen kilpailutus. Osalla 
alueita niiden sekä käyttöönottoa että palvelun laajentamista jatketaan ja 
integraatiotyötä jatketaan seuraavan jakson aikana.

• Kansallisen hyte-palvelukonseptin digiratkaisujen osalta odotetaan 
DigiFinlandin ratkaisuja asiaan. Digitaalisten sote-keskusten 
käyttöönottoprosesseja jatketaan suunnitelmien mukaan ja osassa alueita 
niiden toimintaa saadaan laajennettua uusiin kuntiin. Etävastaanotto- ja 
etäkonsultaatiopalvelujen käyttöönotto etenee. Chat- ja chatbot- palveluja 
otetaan käyttöön ja osassa alueita niiden tarjontaa laajennetaan.

• Viestintää jatketaan alueiden kansalaisille ja ammattilaisille yhteistyössä 
hyvinvointialueiden viestinnän kanssa. Alueilla jatketaan kansalaisille 
suunnatun tuen antamista suunnitelmien mukaan. Ammattilaisille 
suunnattuja koulutuksia toteutetaan suunnitelmien mukaan ja niitä 
suunnitellaan lisää uusien palveluiden käyttöönottojen edetessä. 
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