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Palveluun hakeutuminen Vastaanottokäynti Kohdentaminen Lopputulos

Omaolon kouluterveydenhuollon palvelupolku Siun sotessa

Hoitaja/lääkäri 
konsultaatio

Onnistunut ja sujuva 
käynti asiakkaille ja 
ammattilaisille

Aika varata aika 1lk, 
5lk tai 7lk ikäiselle 
lapselle laajaan 
terveystarkastuksee
n

Kouluterveydenhoitaja 
postittaa QR-koodilla 
varustetut kirjeet 1lk 
vanhemmille, 5lk & 7lk Wilman 
kautta

Vanhempi varaa vo. ajan 
verkkoajanvarauksesta ja kirjautuu 
QR-koodia tai linkkiä pitkin 
Omaolopalveluun omana 
asiointina. Vanhempi täyttää 
lomakkeen tiedot ennen varattua 
aikaa. 

Esitiedot ovat saatavilla 
ennakkoon – aikaa säästyy 
tapaamisella/aikaa voi 
kohdentaa.

Ammattilainen tekee 
tarvittavat tarkastukset/testit. 
Esitietojen pohjalta keskustelua 
voi suunnata mm. 
vanhempaa/lasta 
askarruttaviin teemoihin.

Täytetty lomake ohjautuu 
vastaanottavan 
kouluterveydenhoitajan 
työjonolle. Ammattilainen 
käy läpi esitietolomakkeen 
ennen vastaanottoa ja voi 
jo ennakkoon kirjata 
esitietoja 
tietojärjestelmään. Kokemus siitä, että 

perhe/lapsi kohdataan 
yksilöllisesti.

Jos esitietolomakkeesta 
on noussut lääkärin 
hoidettavia asioita tai jos 
tarkastuksessa on 
mukana koululääkäri

Varaa ajan ja kirjautuu 
Omaoloon

Ammattilaisen saamat 
hyödyt

Vanhempi/lapsi saapuu 
varatulle ajalle

Terveydenhoitaja lähettää 
ohjeet lapsen huoltajalle

Ammattilainen vastaanottaa 
esitietolomakkeen Omaolossa
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