VASYMATON ASIAKASPALVELIJA

Chat-robotti on asiakasohjausrobotti,
joka tyoskentelee 24/7/365

VAIHTOEHTOINEN
2 YHTEYDENOTTOKANAVA

Matalalla kynnyksella ohjausta ja
neuvontaa esim. puhelimessa
jonottamisen sijaan

Kymen HVA OHJAUSPOLUT
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 Digitaaliset asiointipalvelut
* Puhelinpalvelut

» Sahkoinen ajanvaraus

* Yhteystiedot

* Yms.

Ohjaa kayttdjan tarvetta vastaaviin :>
hyvinvointialueen tai 3. sektorin
palveluihin ja yhteystietoihin

Kymenlaakson
1N hyvinvointialue 11.9.2023




