Lahisuhdevakivallan puheeksiotto

Koulutus
terveydenhuoltohenkilostolle




Lahisuhdevakivallan ehkaisytyén interventio:

e [Imion tunnistaminen

 Vakivallan puheeksiotto

e Turvallisuudesta huolehtiminen

Vakivallan ehkaisytyon prosessi muodostuu taman kolmivaiheisen intervention ympirille.

Taman esityksen rakenne noudattelee edella esitettya jakoa tunnistamiseen, puheeksiottoon ja turvallisuudesta huolehtimiseen.



Koulutuksen sisalto:

Palvelupolku Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella
Vdkivallan puheeksiottaminen
[ ]
\ | T

e raep s et Vidlineita vakivallan kasittelyyn
Mita lahisuhdevakivalta on?



Vakivallan ehkaisytyon vaaka

Erilaisten stressitekijoiden
kasaantuminen lisaa riskia
lahisuhdevakivaltaan. Erityisen
haavoittuvassa asemassa ovat
ihmiset, jotka ovat hyvinvointinsa tai
toimeentulonsa suhteen riippuvaisia
toisista ihmisista seka ihmiset,
joiden kielitaito on puutteellinen ja
sosiaalinen turvaverkko vahainen.

Sisaiset ja ulkoiset
suojaavat tekijat

Jos kuormitustekijoita ei voi vahentaa
tai poistaa, yleensa on aina kuitenkin
mahdollista lisata tai vahvistaa erilaisia
suojaavia tekijoita.

Vakivaltaa kokeneen toipumisen
kannalta oleellista on myos jo se, etta
joku asettuu hanen puolelleen ja ottaa
kantaa tilanteeseen.




Vakivallan eh asot ja tavoitteet

)

S INTERVENTIO:
TUNNISTAMINEN
PUHEEKSIOTTO
TURVALLISUUDESTA

Tunnistaminen ja tuki Vakivallan tunnistaminen, tilanteen
Sekundaaripreventio kartoittaminen ja tuen tarjoaminen PALVELUOHJAUS

Promotiivinen tyo Suojaavien tekijoiden vahvistaminen, turvallisuuden lisaaminen

h



Tunnistaminen: Mita lahisuhdevakivalta on?




* Onko vakivalta sosiaalinen ongelma, patologinen tila vai ihmisen sisaanrakennettu
neurobiologinen kayttaytymismuoto, jota kulttuuriset moraalikoodit saatelevat?

* Miten kasityksemme vakivallasta vaikuttaa siihen, miten me suhtaudumme
iImioon?

¢ Vakivalta on arvolatautunut sana ja saattaa herattaa torjuntaa (vrt. kaltoinkohtelu)



» Tassa koulutuksessa vakivalta ymmarretaan sosiaalisena ilmiona, jota erilaiset kulttuuriset ja
yhteiskunnalliset syyt kannattelevat.

» Vakivaltaisella kayttaytymiselld on biologista pohjaa, mutta vakivaltaa ei voi selittdaa esimerkiksi
pelkalla sukupuolella tai geeniperimalla.



Vakivallan maarittelyn hankaluudet

Vakivaltaan liittyy usein intentionaalisuus eli tarkoitus vahingoittaa toista ihmista

Vakivaltaa voi kuitenkin olla myos teko, jota tekija ei syysta tai toisesta itse miella vahingoittavaksi

Vakivalta on koskemattomuuden rikkomista tavalla, joka satuttaa ja loukkaa sen kohteeksi
joutunutta, joten pelkan teon nimeamisen sijaan on katsottava myds sita, mita vakivallan

kokemisesta seuraa

Kaikki satuttavat ja loukkaavat tilanteet eivat kuitenkaan ole vakivaltaa



Vakivalta vai konflikti ?
Mita seuraa, jos tilanne tunnistetaan vaarin?

- Asiakas jaa ilman tarvitsemaansa apua
# Vaara tulkinta voi johtaa vaaraan reagointiin ja jopa pahentaa tilannetta

Vakivalta Konflikti

Vakavaa, toistuvaa

s . . . Suojaavia tekijoita on,
vakivaltaa, JOhO[I liittyy Kokemus kietoutuu Tas§-arv0|nen . mutta ihminen on
mm. pelkoa seki persoonaan ja voi vuorovaikutussuhde, ja haavoittuvassa asemassa
valtaepatasapaino, jota aiheuttaa kehityksellinen konfliktissa vahintaan ja riski mydhemmin

ei voi korjata. Tekija ei trauman. Ei riittavasti kaksi aktiivista ja ilmeneviin ongelmiin on
kadu tai ota vastuuta suojaavia tekijoita. vastuullista osapuolta. olemassa.

toista.

Jonkun muun avun tarve

Traumatyon tarve




Mita on lahisuhdevakivalta? i

Lahisuhdevakivalta on laajempi kasite kuin parisuhde- tai perhevakivalta.

Lahisuhdevakivalta perustuu ihmissuhteeseen, johon liittyy aina tunne (esim. kiintymys, rakkaus,
riippuvuus) ja se on ilmio, johon liittyy hyvin usein ja hyvin oleellisesti pelko.

Kouluvakivalta tulee ilmiona lahelle lahisuhdevakivaltaa ja linkittyy siihen.

Lahisuhdevakivallassa tyypillisia piirteita ovat ambivalenssi ja “kehallisyys” seka se, etta vakivallalla
on taipumus asteittain raaistua.

Erotilanteessa vakavan vakivallan riski on erityisen korkea.

Lahisuhdevakivallasta irrottautuminen on haastavaa, silla samaan ihmissuhteeseen voi liittyd .
kiintymysta ja rakkautta tai huolta tekijan hyvinvoinnista (tekijana puoliso, vanhempi tai oma lapsi)

Vakivalta haavoittaa aivan erityisella tavalla, kun se toteutuu luottamus- tai kiintymyssuhteissa.



Mika tarve tai puute on vakivallan taustalla? +

* Instrumentaalinen vakivalta tarkoittaa, ettd vdkivalta on keino saavuttaa jotain itselle tarkeaa. Vakivaltaa
kaytetaan tietoisesti ja valineellisesti. Vakivallan avulla pyritaan esimerkiksi johonkin tiettyyn positioon.

* Performatiivisella vékivallalla halutaan nayttdaa muille esimerkiksi omaa valtaa ja voimaa. (Vrt. yhteisélliset
vakivallan muodot kuten kouluvakivalta, kunniaan liittyva vakivalta)

* Ekspressiivinen vakivalta on vakivaltaa, joka ilmaisee tunnetta, esimerkiksi raivoa, pelkoa ja hapeaa. Se on
harkitsematon teko, impulsiivinen reaktio esimerkiksi vaarinkohdelluksi ja ndyryytetyksi tulemisen
tunteeseen. Ekspressiivinen vakivalta ei ole valttamatta intentionaalista. On myods huomattavaa, etta “rajahtava
vakivalta” voi myos olla reaktio vakivallan kohteeksi joutumiseen.

* Vakivaltaisen kdytoksen taustalla on usein tunteiden tunnistamisen vaikeuksia, kommunikaatiohaasteita seka
padihde- tai mielenterveysongelmia.

> On hyva selvittdd, minka tyyppisesta vakivallasta on kyse, koska se voi vaikuttaa siihen, miten tilannetta
kannattaa lahtea purkamaan.



Miksi ldahisuhdevakivaltaan tulee puuttua? o s

Tutkimusten mukaan n. 30% suomalaisista naisista on kokenut vakivaltaa nykyisen tai ex-puolisonsa taholta.
Suomessa kuolee vuosittain noin 30 ihmista lahisuhdevakivallan seurauksena. Lahisuhdesurmat muodostavat lahes
40% kaikista henkirikoksista. Vuonna 2021 kuoli 9 naista nykyisen tai entisen puolisonsa surmaamana.

Tutkimusten mukaan lapsuudessa koettu vakivalta periytyy usein seuraavalle sukupolvelle (opittu malli).
Vikivalta ei yleensa ndy ulospain, ja jos nakyy, se on usein jo pitkdan jatkunutta ja/tai vakava-asteista.

Avun piiriin hakeutumisen syyksi nimetaan yleensa joku muu asia kuin vakivalta. Jos vakivalta jaa tunnistamatta,
paadytdaan hoitamaan oireita, eika niiden aiheuttajaa. Eli jos asiakkaalla/potilaalla on toistuvia vaivoja, joihin ei l0ydy
|adketieteellista selitysta, kannattaa muistaa vakivaltakokemuksen mahdollisuus.

Tutkimukset osoittavat, etta vakivaltaa kokeneet olisivat toivoneet, etta joku olisi kysynyt heilta asiasta. Tilanne
saattaa aiheuttaa ylitsepaasematonta hapeaa, jonka purkamiseen tarvitaan ulkopuolista apua.

On myos tilanteita, joissa vdkivaltaa ei osata nimeta tai tunnistaa (normalisoituminen, kulttuuriset syyt).
Vakivallan todistaminen laheisissa ihmissuhteissa on lapselle vahintaan yhta haitallista kuin kohteena oleminen.

Kun turvallisuudesta / vakivallasta kysymisestd tehdddan omaan ty6hon sopiva ja luonteva kaytanto,
puheeksiottaminen ei tunnu leimaavalta tai loukkaavalta.

Jos turvattomuus/vakivalta ei ole asiakkaan elamassa ongelma, asia on nopeasti hoidettu, ja keskustelussa voidaan
siirtya muihin aiheisiin.



Traumaattisilla kokemuksilla on yhteys fyysiseen terveyteen =E=
* ACE-tutkimuksessa (ACE=adverse childhood experiences) etsittiin kroonisten, vaikeahoitoisten sairauksien ™
taustatekijoita ja kysyttiin lapsuudenaikaisen kasvuympariston piirteita 17 400 tutkimushenkil6lta (Vincent

J Felliti, 1985).

« Keskeiset kolme tekijaa Idydettiin: VAKIVALTA, VAKIVALTA JA VAKIVALTA

Vdkivalta: ruumiillinen, henkinen, seksuaalinen

Laiminlyonti: ruumiillinen, henkinen

Kodin kuormittava ilmapiiri: vanhemman paihde- tai mielenterveysongelma, rikollisuus,
ditiin kohdistunut vdkivalta, vanhempien ero tai muu menetyksen kokemus

» Tutkimuksen seurauksena alettiin ymmartaa toksista eli aivoille ja muulle keholle haitallista stressia ja sen
vaikutusta.

* Kehitykselliset traumat muodostuvat toistuvista kokemuksista. Lapsuudessa ja nuoruudessa
traumakokemus on yleensa aina kompleksinen eli kokemus kietoutuu yhteen persoonan kehityksen
kanssa. Vakivaltakokemus on myos merkittava yksittainen nuoruusian ensipsykoosin taustatekija.

* Traumainformoitu tyoote tarkoittaa nakokulman muutosta ja siirtymista “Mika sinussa on vikana?” -
kysymyksesta “Mita sinulle on tapahtunut?” — kysymykseen.



Tyontekijat

Vakivaltaisesti
kayttaytyvat

Vdkivaltaa tai
sen uhkaa
kokevat

Lapset ja nuoret

Lahisuhdevakivallasta puhumista vaikeuttaa

Lastensuojelun
intervention
seurausten pelko

Pelko seurauksista
omalle perheelle

PELKO

Vakivallan
pahentumisen pelko

Poliisin intervention
seurausten pelko

"Yksinjaamisen pelko voi olla
suurempi kuin vakivallan pelko”



Vakivallan riskitekijoita esim.:

» Vanhempien vasymys ja uupumus vauva/pikkulapsiperheessa

» Haasteet murrosikaisten lasten kanssa

» Erityislasten tarpeet ja haasteet

» Parisuhdekriisi, erityisesti erotilanne

» Paihde- ja mielenterveysongelmat

» Vakava sairaus perheessa

» Tyohon ja toimeentuloon liittyva stressi

» Vaikeus tunnistaa ja kasitella tunteita

» Omat lapsuudenaikaiset kokemukset/opittu malli
» Oma hoitamaton vakivaltatrauma

» Taloudellinen tai muu riippuvuus ihmissuhteissa
» Sosiaalisen tukiverkoston puute

» Puutteelliset tiedot ja taidot kasvatuksesta

» Kunniaan liittyvat kasitykset

Yhteiskunnallinen asema, varallisuus, korkea
koulutus tai ammatti ei ole tae siita, etteiko
ihminen voisi kayttaytya vakivaltaisesti tai
kokea vakivaltaa lahisuhteissaan.

Ns. ylemmissa yhteiskuntaluokissa ongelma
saattaa pysya jopa paremmin piilossa kuin
alemmissa yhteiskuntaluokissa.

Kun vakivallasta kysyminen kuuluu prosessiin,
puheeksiotto on helpompaa myos tilanteissa,
joissa asiakkaana on henkild, jonka kanssa
aiheen kasittely tuntuu erityisen vaikealta.




Erityisen haavoittuvassa asemassa olevat ryhmat:

» Raskaana olevat

» Pienten lasten aidit

» Erityislapset

» Kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset/nuoret
» Vammaiset ja pitkdaikaissairaat

» Seksuaali- ja sukupuolivahemmistot

» |kdaihmiset

» Romaninaiset

» Maahanmuuttajataustaiset tytot ja naiset




Vakivallan tunnistaminen

Mikaan yksittainen riskitekija tai merkki ei
valttamatta ilmaise vakivaltaa eli
kokonaistilanne tulee aina huomioida.

Kuitenkin, jos jokin vakivallan muoto on
todettu, tulee epailla muidenkin vakivallan
muotojen mahdollisuutta.

Riskitekijoiden kasaantuminen lisaa lapseen
kohdistuvan kaltoinkohtelun mahdollisuutta.

Laiminlyonti on yleisempaa ja vaikeammin
havaittavaa kuin kaltoinkohtelu.




Vakivallan epaily

[ |
Epaily saattaa herata kertomuksen, kaytoksen tai havaittujen jalkien perusteella. -
|

* Mika tahansa vamma pienell3, viela liikkumattomalla lapsella

* Monet eri paranemisvaiheissa olevat vammat, toistuvat vammat

* Symmetriset jaljet iholla, jaljet epatyypillisissa paikoissa

* Mustelmat, muut jaljet ja vammat, joille ei I6ydy jarkevaa selitysta

* Vaihtelevat, ristiriitaiset ja epaloogiset selitykset vammojen synnysta

* Vanhempien taydellinen tietamattomyys lapsen vammojen synnysta

e Haluttomuus jatkotutkimuksiin

e Lapsi puhuu kokemastaan kivusta tai pelosta

* Lapsen kehityksellinen taantuminen, yokastelu, pelkotilat, aggressiivisuus, oppimisvaikeudet
* Nuorilla sosiaaliset ongelmat, paihdeongelmat, sydmishairiot, itsetuhoisuus

» Toistuvat somaattiset vaivat (paansarky, selkasarky, vatsakipu etc), joille ei loydy laaketieteellista syyta
» Stressi, unettomuus, ahdistus, jolle ei ole selitysta

Usein vakivalta tulee ilmi, kun perheen muut jasenet alkavat oireilla monin eri tavoin. He eivat valttamatta
itsekaan liita oireitaan vakivaltakokemuksiin.



Erotilanteissa vakivallan riski voi kasvaa

Vakivaltaisissa parisuhteissa on erotilanteissa
kohonnut vakavan vakivallan riski.
Erityisen korkea vakivallan riski on irtautumisprosessin
konkreettisessa vaiheessa (erilleen muutto).*

Lapsen kayttaminen valikappaleena riitaisassa erossa
on vakivaltaa lasta kohtaan.

* Tutkimuksen mukaan naisiin kohdistuvat surmat linkittyivat entista
vahvemmin erotilanteisiin. (THL Tilastoraportti 43/2023)



Vakivallan puheeksiottaminen




”Sekavasti kayttdytynyt lukiolaistytté hakeutui ensiapuasemalle, josta hénet
kuitenkin kddnnytettiin kotiin. Tyttd kuoli hetken kuluttua epdselvissé
olosuhteissa. Jdin miettimdadn, kysyiko kukaan tytoltd, mitd hénelle oli

tapahtunut?”

- Hoitaja



“Nykyisessd tyossdni kysyn usein asiakkaalta, ettd “onko sulla kaikki hyvin?” tai “kuinka sd
jaksat?” Joskus saatan myos sanoa, ettd “epdilen, ettd sinua kohdellaan vdkivaltaisesti....”
ja todeta, ettd “ymmdirrdn ettd siitd on vaikea puhua...” Mielestdni asiaan liittyvd hdped ja
syyllisyys kannattaa sanoittaa uhrille ja herdtelld heitd pohtimaan omaa tilannettaan.”

- Kokemusasiantuntija-



[ |
Kenelle vdkivaltaan puuttuminen kuuluu? -+

“Perhevdkivaltaa kokeneet kdyttdvit enemmdn terveydenhuollon palveluita kuin muu vdesto, joten
terveydenhuollon ammattilaiset ovat avainasemassa perhevdékivallan tunnistamisessa ja siihen
puuttumisessa. ” (1t salla Kivel, 2020)

Vakivallan ehkaisy on oleellinen osa terveyden- ja hyvinvoinnin edistamista eli se kuuluu kaikille sosiaali-,
terveys-, ja kasvatusalan ammattilaisille.

Vakivaltaan puuttuminen on monialainen ja moniammatillinen prosessi, jossa asiakkaan kokonaistilanteen
hahmottaminen voi olla vaikeaa.

Vakivaltaerityisid, korjaavia palveluja tuotetaan padasiassa jarjestosektorilla, mikd voi hankaloittaa ehean
palvelupolun aikaansaamista.

Kokemusten mukaan ”“poislahettamista” tapahtuu kuitenkin myos silloin, kun se ei ole asiakkaan kannalta
tarkoituksenmukaista.

Jokainen ammattilainen on omalla paikallaan tarkeassa roolissa vakivallan ehkaisyprossissa. IImion
tunnistaminen ja vakivallan puheeksiottaminen ovat tarkea osa interventiota.

Asiakas ei yleensa ohjaudu vakivaltaerityisiin, turvallisuutta varmistaviin ja korjaaviin palveluihin, ellei
kukaan hanta sinne saata.



Vakivallan puheeksiottaminen aikuisen kanssa

Huolehdi aina omasta ja asiakkaasi turvallisuudesta.

Kysy vakivallasta aina kahden kesken, tarvittaessa tulkin valityksella.

Kysy perheen tai parisuhteen ilmapiirista ja riitelysta (kuinka paljon ja miten perheessa riidelldan)
Peloista kysymisen kautta paasee usein kiinni viakivalta-teemaan.

Ole aidosti kiinnostunut ja empaattinen, osoita etta sinuun voi luottaa.

Pyri avoimiin kysymyksiin ja pyyda asiakasta tarkentamaan vastauksiaan tarkeissa kohdissa: “Mita tarkoitit, kun sanoit ettei sille
(puolisolle) saa sanoa vastaan?” Ali tyydy helppoihin vastauksiin vaan kysy tarvittaessa lisda.

Kysy mahdollisuuksien mukaan vakivallasta parisuhteen molemmilta osapuolilta ja lapsilta. Puhu epaillyn tekijan kanssa kuitenkin
vasta kun olet varmistanut kertojan / kokijan turvallisuuden.

Jos epaily vakivallasta on herannyt, mutta et pysty kyseisessa tilanteessa kysymaan asiasta kahden kesken, soita asiakkaalle
jalkikdteen ja/tai jarjesta uusi, kahdenkeskinen keskusteluaika.

Vaikka asiakas ei olisi valmis kertomaan vakivallasta, kysyminen ei ole turhaa. Tutkimusten mukaan vakivaltaa kokeneet muistavat
henkilon, joka kysyi heilta asiasta ensimmaisen kerran. Voidaan tarvita useita kysyjia ennen kuin ihminen on valmis puhumaan.



Vakivallan puheeksiottaminen lapsen ja nuoren kanssa -

Kaikki, jotka kohtaavat tydssaan lapsia ja nuoria, ovat velvollisia havainnoimaan lapsen hyvinvointia. Koska
lapsi/nuori ei yleensa omatoimisesti kerro vikivallasta, siitd taytyy kysya.

Keskustelun voi avata kyselemalla yleisesti kuulumisia. Lapselta voi kysya myos esimerkiksi turvallisuuden
tunteesta ja siita, pelottaako hanta joskus jossain. Nuoria voi pyytaa kuvailemaan suhdetta vanhempiin, muihin
perheenjaseniin ja kavereihin seka kysellda mahdollisista konflikteista.

Esita avoimia kysymyksia — eli valta kysymyksia joihin voi vastata "kylla” tai “ei”. Valta myos vastausten
johdattelua. Al tee olettamuksia tai tulkintoja. Esita tarvittaessa tarkentavia kysymyksia lapsen tuottaman
kertomuksen mukaisesti. Pysy kuitenkin lapsen kertomuksessa eli ala tuo mukaan uusia nakokulmia. Pyyda
tarvittaessa tyopari (kaksi kuulijaa kertomukselle). Voit my6s konsultoida lastensuojelua siita, mitd/miten asiasta
kannattaa lapsen kanssa keskustella.

TurvalO on Ensi- ja turvakotien liiton maksuton puheeksiottovalineistd, jonka voi ladata netista. Koska
vakivaltakokemuksen sanallistaminen voi olla vaikeaa joko trauman luonteesta tai lapsen ikd- ja kehitystahosta
johtuen, tarjolla on esim. kuvakortteja turvallisuuden seka turvattomuuden ja vakivallan puheeksiottoon eri
ikaisten lasten ja nuorten kanssa. Myos Pelastakaa lapset ry:n "Toivon ja turvan tyokalu” on helppokayttdinen
apuvaline aiheen puheeksi ottamiseen lapsen kanssa.



Vakivallan puheeksiottaminen

> AIHEESEEN JOHDATTELEVAT KYSYMYKSET >> VAKIVALTAERITYISET KYSYMYKSET >_

”"Olen huomannut, etta tallaiset

elamantilanteet ovat monille ”"Onko elamassasi joku, jonka kaytos
haastavia... Miten teidan pelottaa sinua?”

perheessanne on koettu...”

"Mita tarkoitit silla, kun sanoit etta..."

Kaikille ihmisille ja kaikkiin tilanteisiin sopivia valmiita "kysymyspattereita” vakivallan puheeksiottoon on Idahes mahdotonta luoda, mutta
jokainen ammattilainen pystyy luomaan itselleen ja omaan tyohonsa sopivan tavan ottaa turvallisuus ja vakivalta puheeksi. Kysymalla suoraan
parisuhteesta, kodin ilmapiirista seka siitda, miten ja kuinka paljon perheessa riidellaan, voidaan saada tarkeaa tietoa vakivallasta.

Kiinnostuminen — Kysyminen — Kuunteleminen — Kannustaminen - Kunnioittaminen

Rakentavan keskustelun 5K



“Jos kysytdidin, ettd “onko suhteessanne vdkivaltaa” niin 99% vastaa ettd “ei ole”.
Kun huoli heréd, on parempi aloittaa kysymdlld voinnista ja jaksamisesta ja kertoa
sitten mahdollisista omista havainnoistaan.”

- Kokemusasiantuntija



Jos asiakas kertoo vakivallasta,
ensimmainen ja tarkein tehtava on pysahtya kuuntelemaan.




Turvallisuudesta huolehtiminen

Valineita vakivallan kasittelyyn

Palvelupolku Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella




Tilannekartoitus pahkinankuoressa

1. Onko vaara valiton ja vakava? ‘ 2. Koskeeko vakivalta lasta
tai perhettd, jossa on lapsia?

e Kylla  Ej * Kylla * Ei

Jos vaara on vakava ja Siirry kysymykseen Ota viipymatta yhteytta Tee tarkempi

viliton, ota yhteytta nro 2 lastensuojeluun tai tilannekartoitus ja

hatdkeskukseen (112) ja sosiaali- ja turvasuunnitelma,

toimi annettujen kriisipdivystykseen. MARAK-riskinarvio ja

ohjeiden mukaisesti. e . palveluohjaus.
Konsultoi poliisia ennen
mahdollisen SHL:n mukainen huoli-
tutkintapyynnon ilmoitus mahdollinen.
tekemista.
Toimi ohjeiden mukaisesti.

Muista ilmoitusvelvollisuutesi: LS/SHL ja poliisi.
Muista Haipro-ilmoitus, jos kohtaat vakivaltaa tai sen uhkaa asiakkaan taholta.




LAHISUHDEVAKIVALLAN EHKAISYTYON PROSESSI

HATATILANTEISSA
SOITA 112.

OHJAA ASIAKAS SAATTAEN VAIHTAEN
TILANTEESEEN PARHAITEN SOVELTUVIEN
PALVELUIDEN PARIIN.

LASTENSUOJELU HUOLEHTII LAPSEN
TARVITTAESSA LAAKARIN TUTKIMUKSIIN

\’:\RISUHDEVAKIVALTATILANTEISSA ARVIOI MARAK-PROSESSIN TARPEELLISUUTTI/
AN

MUISTA ILMOITUSVELVOLLISUUTESI

JOS KYSEESSA LAPSIPERHE, OTA YHTEYTTA LASTENSUOJELUUN
KONSULTOI POLIISIA ENNEN TUTKINTAPYYNNON TEKEMISTA.
TEE AIKUISESTA SOSIAALIHUOLTOLAIN MUKAINEN ILMOITUS

DOKUMENTOI HUOLELLISESTI
MUISTA

KONSULTOI TARVITTAVIA TAHOJA

TIETOJEN SALAAMINEN

OTA YHTEYTTA LAPSEN HUOLTAJIIN VASTA KUN SE ON ARVIOTU TURVALLISEKSI

PYYDA TYOPARI

—0-H2m<CcXx00O
- O0O-HrrCcCw20=xX

TEE TILANNEKARTOITUS JA ARVIOI RISKIA

TEE TURVASUUNNITELMA YHDESSA ASIAKKAAN KANSSA




Tilannekartoitus ja turvasuunnitelma

Tilannekartoituksen avulla arvioidaan asiakkaan kokonaistilannetta ja
vakivallan riskia. Kartoituksen apuna voi kayttaa THL:n suodatin- ja
kartoituslomaketta tai tilannetta voi kartoittaa vapaamuotoisesti
keskustellen.

Myds turvasuunnitelman voi kayda |lapi vapaasti keskustellen.

Turvasuunnitelmalla tarkoitetaan vakivaltatilanteiden ennakointia ja
oman toiminnan etukateissuunnittelua vaaratilanteiden valttamiseksi.

Turvallisuutta voi suunnitella vakivaltaa kokeneen mutta myos
vakivaltaisesti kayttaytyneen henkilon tai lapsen kanssa.



lImoitusvelvollisuus i

Lastensuojeluilmoitus on tehtdva aina kun lapsen tilanne on syyta selvittaa viipymatta. (LS25)

Kaikilla lastensuojeluilmoituksen tekemiseen velvoitetuilla on velvollisuus ilmoittaa poliisille, jos heilla on syyta epailla
lapseen kohdistunutta seksuaalirikosta (RL20) tai lapsen pahoinpitelya (RL21), josta enimmaisrangaistus on vahintaan 2
vuotta vankeutta. lImoittajan ei tarvitse tietaa, tayttyvatko rikoksen tunnusmerkit, perusteltu huoli riittaa.

Poliisi toivoo konsultaatiota ennen mahdollisen tutkintapyynnon tekemista.

lImoitusvelvollisuutta ei voi siirtda toiselle henkil6lle. Salassapitovelvollisuus ei esta ilmoituksen tekemista (poikkeuksena
rippisalaisuus).

Ennakollinen lastensuojeluilmoitus on tehtava, jos on perusteltua syyta epailla, etta syntyva lapsi tulee tarvitsemaan
lastensuojelun tukitoimia valittdmasti syntymansa jalkeen.

Lievdtkin pahoinpitelyt ovat virallisen syytteen alaisia kohdistuessaan alaikdiseen, liiheisessd ihmissuhteessa olevaan tai
tyotehtdviddn suorittavaan eli rikosilmoitukseen, esitutkintaan ja syytteen nostamiseen ei tarvita uhrin suostumusta.
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lImoitusvelvollisuus -1

Jos sinulla on ilmoitusvelvollisuus, et voi tehda ilmoitusta anonyymisti. Huoltajalla ja lapsella on oikeus tietaa, kuka
ilmoituksen on tehnyt.

* On kuitenkin erityistilanteita, joissa henkildllisyyden paljastaminen voisi vaarantaa lapsen edun tai ilmoittajan
turvallisuuden. Jos ilmoituksen tekijan henkilollisyys salataan, lastensuojelun tyontekijan taytyy merkita muistiin
salaamisen perusteet. Julkisuuslaki 11 § 2 momentti (Finlex)

Lapsen ja huoltajien kanssa on hyva keskustella lastensuojeluilmoituksesta ja ilmoituksen syysta mahdollisuuksien
mukaan jo etukateen.

* llmoitusvelvollinen henkil voi lastensuojeluilmoituksen sijasta tayttaa ilmoitusvelvollisuutensa ottamalla
vhteytta hyvinvointialueen lastensuojeluun yhdessa lapsen ja hanen huoltajansa kanssa. Jos ilmoitusvelvollinen
henkilé on ottanut yhteytta sosiaalihuoltoon, hanen ei samojen syiden perusteella tarvitse tehda erikseen
lastensuojeluilmoitusta. Lastensuojelulaki 25 a § (Finlex)

Kiireellisessa tilanteessa ilmoitus on aina tehtava valittomasti, vaikkei asiasta ole ollut mahdollista keskustella
etukateen.

On myos erityistilanteita, joissa ilmoituksen tekemisesta ei pida keskustella etukateen. Jos epailet, etta lapsi on
joutunut pahoinpitelyn tai seksuaalisen hyvaksikayton kohteeksi huoltajansa taholta, ota yhteytta lastensuojeluun
ilman, etta keskustelet lapsen tai hanen huoltajansa kanssa. Voit aluksi myos kysya neuvoa lastensuojelusta
kertomatta lapsen henkil6llisyytta.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621#P11
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L5P25a
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lImoitusvelvollisuus .E

Yleinen velvollisuus ilmoittaa suunnitteilla olevasta torkeasta rikoksesta.

Aikuisesta parisuhdevakivallan uhrista on myos mahdollista tehda sosiaalihuoltolain mukainen huoli-ilmoitus (SHL 35).
lImoitus sosiaalihuollon tarpeesta tehdaan yhdessa asiakkaan kanssa. llmoitus on kuitenkin tehtava ilman asiakkaan
suostumusta ja salassapitosaannosten estamatta viipymatta, jos henkilo on ilmeisen kykenematén vastaamaan omasta
huolenpidostaan, terveydestaan tai turvallisuudestaan tai henkilon etu sita valttamatta vaatii. Tahan luetaan mm. lahisuhde-
ja perhevidkivallasta sekda muusta vakivallasta ja kaltoinkohtelusta aiheutuva tuen tarve. (SHL11)

limoitus idkkaan henkilon palveluntarpeesta (huoli-ilmoitus vanhuksesta yli 65v) voidaan tehda Vanhuspalvelulain
25§ perusteella. Tee ilmoitus aina, jos vanhusten valilla on |ahisuhdevakivaltaa (asiakkailla usein muistisairautta,
mielenterveyden ongelmia, paihteiden vaarinkayttéa ym.) llmoitukseen ei tarvitse asianosaisten suostumusta.

Asiakasta voi myos ohjata rikosilmoituksen ja lahestymis- tai turvakiellon tekoon. Lahestymiskieltoa haetaan poliisilta tai
karajaoikeudelta kirjallisesti tai suullisesti ja turvakieltoa digi- ja vaestotietovirastosta kirjallisesti. Turvakielto on
poikkeuksellinen turvaamistoimi, jolla rajoitetaan henkilon osoite-, asuinpaikka-, kotikuntatietojen luovuttamista.



[ |
Dokumentointi .E

e Useissa tutkimuksissa on havaittu, etta lahisuhdevakivallan kirjaaminen on usein hyvin yleisluonteista
esim. "perheessa esiintyy vakivaltaa” tai “parisuhde on ollut riitaisa”.

» Puutteellinen kirjaaminen vaikeuttaa asiakkaan hoitoprosessia
» Epatarkka kirjaaminen hankaloittaa mahdollista myohempaa oikeusprosessia
» Tiedolla johtamisen edellytys on, etta asiat kirjataan tietojarjestelmiin

» Salla Kivelan Terveystieteiden vaitoskirja (2020): "The Documentation of Family Violence in Healthcare
and the Associations of Violence on Well-Being”

» Vammat ja vakivallan tekija on kirjattava terveydenhuollossa kansainvalisen ICD-10-tautiluokituksen
diagnoosikoodien avulla.

» Perhevakivallan kirjaaminen osoittautui puutteelliseksi: ainoastaan 3% kdynneista oli vammojen
lisaksi kirjattu vakivallan tekijan ilmoittava diagnoosikoodi.



Miten parisuhdevakivalta nayttaytyy terveydenhuollossa?

Sosiaaliladketieteellinen aikakauslehti — Journal of Social Medicine 2016:53: 98-107

(KIVELA, LEPPAKOSKI, KALVINMAKI, RUOHONIEMI, PUOLIJOKI, PAAVILAINEN )

Vakivallan dokumentointi osoittautui puutteelliseksi, koska annetuista lisakoodeista yli puolet ei vastannut
potilaskertomusten sisaltoa ja valtaosa T74.1 (fyysinen pahoinpitely) kdynneista oli merkitty ainoastaan
varsinaisen paadiagnoosin mukaan. (Aineisto (N=606) kerattiin eraan sairaanhoitopiirin sahkoisesta potilasrekisterista. )

» Vakivallan tunnistamiseksi on kiinnitettdva huomiota potilaiden taustatietojen selvittamiseen ja
huolelliseen kirjaamiseen koko hoitojakson ajan. Kun vakivaltatilanne saadaan selville, potilasta
voidaan auttaa laajemmin kuin vain korjaamalla fyysinen vamma.

» Lisakoodien merkitysta paadiagnoosien merkitsemisen lisdksi tulisi korostaa terveydenhuollon
ammattilaisten, erityisesti laakarien koulutuksessa, ja niiden merkitsemiseen panostaa, jotta
parisuhdevakivalta saataisiin kattavammin tilastoitua terveydenhuollossa.

» Kaikkien terveydenhuollon ammattilaisten osalta toteutetun hoidon kirjaamisen kehittaminen ja siihen
liitttyvan koulutuksen tehostaminen on valttamatonta.



Dokumentointi

KUKA, MITA, KENELLE, MILLOIN JA KENELTA TIETO ON PERAISIN.

Terveydenhuoltoalan ammattilainen (laakari): kirjaa ICD-10-tautiluokituksen diagnoosikoodien avulla, muista
lisakoodit (tekija), dokumentoi myods todetut fyysiset vammat (esim. THL:n PAKE-lomake)

Kirjaa lapsen kertomus mahdollisimman tarkasti lapsen kertomuksen mukaisesti. Kirjaa myds, millaisia
kysymyksia lapselle/nuorelle on esitetty, millaisessa tilanteessa vakivalta on tullut ilmi seka keitd on ollut
paikalla kuulemassa lapsen kertomus.

Kirjaa (viralliset) konsultaatiot, nimi seka saatu ohjeistus.
Vakivallan kirjaaminen ei vaadi todisteita, asiakkaan kertomus riittaa.

Mikali kyseessa on vakivaltaepaily tilanteessa, jossa asiakas ei pysty ilmaisemaan itseaan esim. kehitysvamman
tai muistisairauden takia, muista SHL:n mukainen huoli-ilmoitus jatkoselvitysten turvaamiseksi. Kirjaa talloin
kuitenkin epailyasi tukevat objektiivisesti todennettavissa olevat havainnot asiakkaasta tai hanen
ymparistostaan.

Huomio tietojen salaaminen asiakastietojarjestelmassa, mikali se on tarpeen asiakkaan turvallisuuden
suojelemiseksi tai rikostutkinnan turvaamiseksi.

Mikali alaikdisen huoltajaa epaillaan vakivallan tekijaksi, odota tilanteen selvittamista ennen kuin luovutat
tietoja eteenpain.

Informoi tarpeellisia palvelutahoja asiakkaan luvalla.
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Tietojen luovuttamisen viivastaminen =

Terveydenhuollossa yleisesti kaytossa oleva tekninen mekanismi, jolla toteutetaan tilannekohtaista
tiedon luovuttamista koskeva toteutus. Viivastetyt tiedot eivat nay Omakannassa.

Lainsaadanto ei tunne viivastamisen kasitetta, mutta se on kaytannossa johdettu asiakastietolain 19
§:n 3 momentista. Viivastamisen ei ole katsottu perustuvan julkisuuslakiin eika siita ole tulkittu
tarvittavan tehda paatosta.

Viivastamiselle ei ole valtakunnallisesti yhtenevia saantoja, vaan kukin organisaatio ohjeistaa
viivastamiskaytannot omien prosessiensa mukaisesti.

Ammattihenkil® arvioi tapauskohtaisesti viivastyksen keston. Pysyvaa viivastamista, jonka voi
tilanteen muuttuessa poistaa, kaytetaan tilanteessa, jossa ei voida ottaa kantaa viivastamiseen
tarvittavaan aikaan etukateen. Naita voivat olla esimerkiksi tilanteet, joissa potilastietojen
nayttamisesta arvioidaan aiheutuvan vaaraa potilaan hengelle tai terveydelle.



Vakivallan kirjaaminen terveydenhuollossa

Taysi-ikdiset asiakkaat =

* Tehdaan tarvittaessa pysyva viivastys, jolloin esim. vakivaltaa kayttanyt perheenjasen ei paase nakemaan
kirjauksia (Maisassa/Omakannassa).

* Jos aikuiseen kohdistuva vakivalta tulee ilmi lapsen palveluissa, asia kirjataan lahtokohtaisesti hanen omiin
tietoihinsa, ei lapsen tietoihin. Poikkeuksena tilanteet, jossa tieto vakivallalle altistumisesta on lapsen
tilanteen kannalta oleellinen. Tee lapsen tilanteen kannalta valttamattomat kirjaukset, viivasta tarvittaessa.

» Vakivalta lapsiperheessa vaikuttaa myds lapsiin, vaikka se ei suoraan kohdistuisi heihin. Naissa tilanteissa
konsultoidaan lastensuojelua ja tehdaan lastensuojeluilmoitus, jolloin asia tulee kirjattua vahintaan lapsen
sosiaalihuollon asiakirjoihin.

Alaikaiset asiakkaat

* Lapsen tietoihin tehdaan viivastys siihen asti kunnes lastensuojelu ehtii selvittamaan tilanteen, jotta kirjaukset
eivat nay huoltajille ennen selvitystyon tekemista.

e Samoin voidaan toimia, jos henkild on taysi-ikdinen, mutta ei oikeustoimikelpoinen, eli on esim.
vammainen/muistisairas, ja asioita hoitaa asianhoitaja tai edunvalvoja. Naissa tilanteissa asiakkaasta tehdaan
SHL:n mukainen ilmoitus ja sosiaalityontekijat selvittavat tilannetta.



Muistilista vakivaltatydn kirjaamiskaytantdihin

v’ Vaatii usein tapauskohtaista harkintaa ja jopa turvautumista ennemmin ammattieettisiin ohjeisiin

v’ Tilanne on harvoin niin kiireellinen, etteiko kirjaamiseen ja tiedon luovuttamiseen liittyvia
kysymyksia ehtisi rauhassa selvittaa

v Rauhallinen eteneminen, harkinta, ja vaihtoehtojen punninta ovat usein asiakkaan etu
v" Hyvilla vuorovaikutustaidolla ja myotatunnolla paisee yleensa sopimukseen myos tekijan kanssa

v" Jos ei ole varma, onko tiedon luovuttaminen turvallista ja perusteltua, on parempi olla
luovuttamatta kuin luovuttaa tiedot lilan nopeasti, aiheuttaen mahdollisen vaaratilanteen



Viranomaisille tarkoitetut konsultaationumerot

Neuvontanumero lapsiperheiden yhteistyokumppaneille
Ark. klo 9-12
p. 09 4191 5201

Lastensuojelun virka-aikaisen paivystyksen
viranomaislinja
Ark. klo 8-16
p. 09 4191 5501

Sosiaali- ja kriisipaivystys
24/7
p. 09 4191 5800

Lapsirikostutkinnan viranomaisille tarkoitettu
poliisin konsultaationumero
Ark. klo 10-15

p. 029 543 6700

HUS:n lasten ja nuorten oikeuspsykologian
konsultaationumero viranomaiskayttoon kaltoinkohteluun
liittyvissa tilanteissa
Ark. klo 9-15

p. 050 428 7888




Lisatietoa ja apuvalineita

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-sivuilta (thl.fi) I0ytyy apuvalineita vakivallan
puheeksiottoon, tilannekartoitukseen ja riskiarvioon, turvasuunnitelmaan ja dokumentointiin.

Henkilokohtainen turvasuunnitelma

L omake hairinnan ja vainon kartoittamiseen

L ahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomake

Pahoinpitely- ja kehokarttalomake (PAKE)

Raiskatun akuuttiapua -kansio (RAP-kansio)

Riskinarviointilomake (MARAK)

Suostumuslomakkeet (MARAK)



https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lomakkeet_vakivallan_puheeksi_ottamiseen_ja_kirjaamiseen#Henkilokohtainen%20turvasuunnitelma
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lomakkeet_vakivallan_puheeksi_ottamiseen_ja_kirjaamiseen#Lomake%20h%C3%A4irinn%C3%A4n%20ja%20vainon%20kartoittamiseen
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lomakkeet_vakivallan_puheeksi_ottamiseen_ja_kirjaamiseen#V%C3%A4kivaltatapausten%20kartoituslomake
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lomakkeet_vakivallan_puheeksi_ottamiseen_ja_kirjaamiseen#PAKE
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lomakkeet_vakivallan_puheeksi_ottamiseen_ja_kirjaamiseen#RAP
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lomakkeet_vakivallan_puheeksi_ottamiseen_ja_kirjaamiseen#marak
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lomakkeet_vakivallan_puheeksi_ottamiseen_ja_kirjaamiseen#MARAK-suostumuslomakkeet

MARAK T

MARAK (moniammatillinen riskinarviointikokous) on tydskentelymuoto, POLISIN
jolla pyritaan auttamaan aikuisia vakavan parisuhdevakivallan uhreja. T TYON- NEUVOLA

TEKIJA

MARAK- tyoskentelyyn sisaltyy: SOSIAALL Ay
PAIVYSTYS o

1. Asiakkaan kanssa tehtava riskinarviointi (lomake)

MARAK-kokous, jossa asiakas on halutessaan mukana AAHAN.

MUUTTAIJA-

3. MARAK- tyoryhman laatima toimenpidesuunnitelma, PALVELUT
taytantoonpano ja seuranta

Marak on asiakkaalle vapaaehtoinen ja suostumukseen perustuva. OHDE

PERHEASIAIN
NEUVOTTELU

KESKUS (SRK)



MARAK VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTIALUEELLA s

* Marak-tyéryhma on toiminut Vantaalla vuodesta 2012, Keravalla vuoden 2023 alusta
* Kokous kerran kuukaudessa, 1-3 asiakastapausta per kokous

* Tyontekija voi tuoda asiakkaan asian MARAK-ty6ryhman kasittelyyn

* Yhteydenotot MARAK-tyoryhmaan sihteerin (poliisin sosiaalitydntekija Johanna Vaisman) tai yhteyshenkilon kautta

* Kuka on oman yksikkési MARAK-yhteyshenkil6?

Hyodyt:

» Vakivallan vakavuus selkeytyy kaikille osapuolille
» Jaettu vastuu tilanteesta mahdollistuu

» Tiedonvaihto ammattilaisten valilla helpottuu

» Toiden paallekkaisyys ja tydomaara vahenee

» Avun saanti helpottuu, apua saatavissa myos lapsille




Minne ohjaan aikuisen asiakkaan?

Kerro asiakkaalle saatavilla olevista palveluista ja kysy mita han haluaa.
Kayta apunasi Vantaan palvelukarttaa ja oman yksikkdsi ohjeistuksia.

» "Haluaisitko kdyda juttelemassa tilanteestasi enemman?"
» "Oletko harkinnut rikosilmoituksen tekoa?"

» "Tarvitsetko valitonta suojaa esimerkiksi erotilanteeseen?”
» "Olisiko laajemmasta palveluntarpeen arvioinnista apua?”

Nollalinja palvelee 24/7 numerossa 080 005 005 (maksuton).

» Nollalinjaan voivat soittaa kaikki vakivaltakysymyksissa apua tarvitsevat, myos ammattilaiset/viranomaiset
» Nakevat mm. turvakotien paikkatilanteen

Useat jarjestot suosivat joko saattaen vaihtoa tai asiakkaan yhteystietojen valittamista asiakkaan luvalla.

Lastensuojelu vastaa lasten/lapsiperheiden tilanteen selvittelysta.



Verkostoyhteistyo tilanteessa, jossa tunnistetaan lahisuhdevakivaltaa

Vakivallan puheeksi ottaminen

Vakivallan tunnistaminen

Mielenterveys- ja paihdepalvelut

Sosiaalihuollon palvelut

Kirjaaminen

Konsultointi

Tilanteen kartoitus ja
riskin arvioiminen seka
turvasuunnitelma

PALVELUOHJAUS

Iimoitusvelvollisuudet

Poliisi

Terveysasema- ja
sairaalapalvelut

SERI-keskus

MARAK-tyéryhmé

Turvakotipalvelut

Vakivaltaerityiset avopalvelut jarjestosektorilla




PALVELUOHJAUS VAKIVALLAN EHKAISYTYOSSA

g

Vékivaltainen
parisuhde ja
vakivallan uhka

Vakivallan
kulttuuriset
kysymykset

TURVAKODIT
Asiakas voi itse valita
mihin turvakotiin
haluaa menna

Huoli omasta
vakivaltaisesta
kaytoksesta

Apua pojille ja
miehille

Apua tytaille ja
naisille

Vdkivaltaa kokenut
tai ndhnyt
lapsi/nuori

Vikivaltaisella
kaytoksella oireileva
lapsi/nuori

Turvakoti Mona
Kriisikeskus Monika
Nicehearts

SOPU-ty6

Lydomaéton Linja / Espoo
haeapua.info (Setlementti)

Vantaan turvakodin avopalvelut
Miessakit ry / Lydmaton Linja
Nuortenkeskus Nuppi

Poikien Talo

Nuorten Kriisipiste

Tukikeskus Varjo

Turvaverkko Helsinki
SERI-keskus

Vantaan turvakodin avopalvelut
Maria-Akatemia

Nuortenkeskus Nuppi

Tyttojen talo

Nuorten Kriisipiste

Kriisikeskus Monika

Tukikeskus Varjo

Turvaverkko Helsinki
SERI-keskus

Tukinainen

Varhaiskasvatus

Kasvatus- ja perheneuvonta

Oppilas- ja opiskelijahuolto

Nuorten psykososiaaliset palvelut (Nuppi)
Poliisin konsultaatio / Ankkuritoiminta
Lapsiperheiden palvelut

Terveyspalvelut

Lasten eroryhmat

Lastensuojelu

Vantaan turvakodin avopalvelut




nistamiseen, puheeks

palveluohjaukseen.

tilaukset: lotta.hallstro




“Ei vékivalta oikeastaan ndy meiddn tyossa.”

“Ei sitd kovin paljon tule ilmi.”

”Ei tdd ilmié oikeestaan tédssd meiddn tydssd kovin usein tuu esiin.”

Vantaan kaupungin tyéntekijéiden haastattelut 2020



Tiedosta. Tunnista. Tartu tilanteeseen.

Kysy vakivallasta.
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