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Kotihoidon yöaikaisen hoidon palautekysely
Lestijokilaakson kotihoidossa on menossa yöaikaisen hoidon eli yöpartion pilotti 5.9.2022-28.2.2023 välisen ajan. Tämän aikana keräämme asiakkailta ja heidän omaisiltaan palautetta ja kehittämisehdotuksia kyselyn avulla. Kyselyyn voitte vastata joko asiakkaana, omaisena tai yhdessä. Toivomme, että vastaatte kyselyyn ja annatte palautetta rohkeasti myös vapaalla sanalla. Näin pääsette osallistumaan ja vaikuttamaan alueella järjestettävään kotihoidon kehittämistyöhön. 
Vastausvaihtoehtojen merkitykset: 1. Eri mieltä 2. En osaa sanoa 3. Samaa mieltä 
1. Koen oloni turvalliseksi kotona tapahtuvan yöhoidon aikana.  
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2. Koen yöhoidon järjestelyt ja käyntimäärät riittäväksi.
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3. Olen tyytyväinen yöaikaisen hoidon käyntien ajankohtaan. 
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4. Olen saanut ammattitaitoista ja asiallista kohtelua yöhoidon aikana.
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5. Olen asiakkaana tai omaisena saanut riittävästi tietoa kotiutumiseen liittyvistä järjestelyistä.
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6. Palvelu on vastannut odotuksiani.
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7. Palautetta yöhoidon työntekijöille tai palvelun järjestäjille.
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