Hyvinvointialueiden ja
DigiNet-verkostojen
yhteistyotilaisuus
10.10.2023

“ Digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin
DigiNet -oppilaitosverkostot

Tapaaminen alkaa klo 13.30

Pidathan mikkisi mykistettyna ja
kameran pois paalta
puheenvuorojen aikana

Chat kaytossa kysymyksia ja
keskusteluja varten




Adenda

13.30 Tapaamisen avaus

13.35 STM:n kehittamis- ja koulutuskokonaisuuden selvityksen/suunnitelmien esittely
(Tia-Maria Kirkonpelto, STM)

* DigiNet-verkostojen rooli selvityksessa

13.43 Hyvinvointialueiden digiosaamisen ja —kyvykkyyksien kehittamisen tarpeet hyvat kaytannot
 Osaamiset vs. kyvykkyydet (Paivi Haho)

» Pienryhmatyoskentelyn ohjeistus ja ennakkokyselyn tulokset
 Tehtavat (tehtavien esittely, tyoskentelyalustan esittely, ryhmé&n puheenjohtajan valinta)

* Pienryhmatyoskentely (30min) ja purku
 Bonuskysymys chatissa: Foorumit, joissa keskusteluja ja tiedonkeruuta voidaan jatkaa?

14.45 Kansallisen digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin verkoston valmistelun terveiset
hyvinvointialueille ja paatossanat



Digitalisaatiota ja sita koskevien
toimintatapojen ja -kulttuurin
edistamista tukeva laaja koulutus- ja
kehittamiskokonaisuus

Tia-Maria Kirkonpelto
Erityisasiantuntija

10.10.2023
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Digitalisaatiota ja sita koskevien toimintatapojenja =
-kulttuurin edistamista tukeva laaja koulutus- ja
kehittamiskokonaisuus

Sote-henkiloston riittavyyden ja saatavuuden -ohjelman
Tiekartta 2022-2027:

"Toteutetaan digitalisaatiota ja sitd koskevien toimintatapojen ja -kulttuurin
edistamistéd tukeva laaja koulutus- ja kehittamiskokonaisuus tiiviissa yhteistydssa
sote-toimeenpanon, hyvinvointialueiden, sidosryhmien seka sosiaali- ja
terveydenhuollon henkiléstén kanssa vuonna 2023 aloitettavan selvityksen
pohjalta.”



Selvitystyon tavoite ja tehtavat pe,

Selvityshenkild(ide)n tehtavana on:

1. Selvittaa tilannekuva siita, mita ovat kiinnostavat ratkaisut, kokemukset ja tarpeet sote-
organisaatioissa talla hetkella koskien sote-henkiléston digiosaamisen ja tydyhteisdjen
digikyvykkyyden kehittamista. Selvityksen kohteena ovat seké erilaiset keinot edistaa
tarvittavaa digiosaamista tyon ohessa, vertais- ja lahituen avulla seka toimivat keinot saada
aikaan isompia harppauksia digikyvykkyydessa, digiosaamisessa ja kehittamisen kulttuurissa.

2. Selvittaa samalla myds sita, miké voisi olla yhteistyébmuoto/verkostomainen
tyoskentelytapa, jossa pystyttaisiin jakamaan ja hyétymaan siita, mita tehdaan toisaalla.

3. Selvityksen kohteena on tuottaa késikirja seka erilaisista keinoista edistaa tarvittavaa
digiosaamista tyon ohessa, vertais- ja lahituen avulla ettd toimivista keinoista saada aikaan
merkittavia edistysaskelia digikyvykkyydessa, digiosaamisessa ja kehittamisen kulttuurissa
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Selvitystyon toteutus (alkaen loppuvuonna 2023 -) :}-‘*ﬂ‘ﬁ

1. Tilannekuva sote-henkiléstén digiosaamisesta ja tydyhteisdjen digikyvykkyyden kehittamisesta. Selvityksen
kohteena yleinen digitalisaation ja sahkdisten palvelujen hyddyntaminen;

- Teknologiaosaaminen (mm. digipalvelujen tunnistaminen ja kehittaminen)

Kliininen ja substanssiosaaminen (mm. hoitopalvelujarjestelman tuntemus, vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot)
- Palveluosaaminen (mm. soveltuvien asiakkaiden tunnistaminen, asiakaslahtéinen digiohjaus)

- Eettinen osaaminen (mm. tietoturva- ja tietosuoja-asiat, potilas- ja asiakasturvallisuus, eettiset periaatteet
ml. etiikka, lait ja maaraykset)

2. Ehdotus yhteistyomuodosta / verkostomaisesta tyoskentelytavasta

- Yhteistyd: sote-alan tydpaikat, oppilaitosverkostot, RRP-hankkeiden vetéjat, hyvinvointialueiden ns.
professiojohtajat, tyéntekija- ja tydnantajajarjestot

3. Kasikirja
- Selvityksen kohteena tuotetaan kasikirja seké erilaisista keinoista edistaa tarvittavaa digiosaamista tyon
ohessa, vertais- ja lahituen avulla etta toimivista keinoista saada aikaan merkittavia edistysaskelia

digikyvykkyydessa, digiosaamisessa ja kehittamisen kulttuurissa (sis. tulevaisuustarkastelun).

e Selvityksen kohderyhmana erityisesti palvelujarjestelméan asiakastyon ja keskitason ammattilaiset



Selvitystyon etenemisprosessi 2023

e Selvityshenkild(t) hyvinvointialueilta

e DigiNet-verkostot, muut verkostot ja RRP-hankkeet tukena.

- Hydbdynnetaan oppilaitosverkostoja ja RRP-hankkeiden projektipaallikoita.

- Myés hyvinvointialueiden ns. professiojohtajien kautta on tarkeaa tarkastella
kokonaisuutta

- Asiat voivat nayttaytya erilaisilta sosiaalihuollossa, hoitotydssa ja ladketieteen puolella.
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Yhteiseen keskusteluun:

Hyvinvointialueiden digiosaamisen
ja -kyvykkyysien kehittamisen
tarpeet ja kaytannot?



Adenda

13.30 Tapaamisen avaus

13.35 STM:n kehittamis- ja koulutuskokonaisuuden selvityksen/suunnitelmien esittely (Tia-Maria Kirkonpelto)
* DigiNet-verkostojen rooli selvityksessa

13.45 Hyvinvointialueiden digiosaamisen ja —kyvykkyyksien kehittamisen tarpeet hyvat
kaytannot
* Osaamiset vs. kyvykkyydet (P&ivi Haho)
* Pienryhmatydskentelyn ohjeistus ja ennakkokyselyn tulokset
- Tehtavat (tehtavien esittely, tydskentelyalustan esittely, ryhman puheenjohtajan valinta)
* Pienryhmatydskentely (30min) ja purku
* Bonuskysymys chatissa: Foorumit, joissa keskusteluja ja tiedonkeruuta voidaan jatkaa?

14.45 Kansallisen digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin verkoston valmistelun terveiset hyvinvointialueille ja
paatossanat



Osaaminen & Kyvykkyys

Osaaminen ja kyvykkyys ovat kaksi kasitetta, jotka liittyvat henkilon taitoihin ja
kykyihin, mutta niilla on kuitenkin eroja merkityksissaan ja kaytdssaan.

Osaaminen on konkreettista ja erikoistunutta tietoa ja taitoa tietylla alueella, kun taas
kyvykkyys on enemman yleista potentiaalia ja valmiutta oppia uusia taitoja seka
sopeutua erilaisiin tilanteisiin.

Naita kahta kasitetta tarvitaan yhdessa henkildn tai organisaation menestyksen
varmistamiseksi, koska osaaminen perustuu usein kykyihin oppia ja kehittya uusilla
alueilla.

Seuraavissa dioissa on esitetty naiden kahden kasitteen peruseroja.

Lahteet: Osaaminen — Wikipedia, Osaaminen synonyymit - Synonyymit.fi, Kyvykkyys synonyymit - Synonyymit.fi



https://fi.wikipedia.org/wiki/Osaaminen
https://www.synonyymit.fi/osaaminen
https://www.synonyymit.fi/kyvykkyys

Osaaminen

v' Osaaminen viittaa yksilon tai organisaation tietoon, taitoihin ja kokemukseen
tietylla alueella tai tehtavassa. Se on kdaytannon tietoa ja taitoa, jonka henkilé on
hankkinut opiskelun, koulutuksen ja kokemuksen kautta.

v' Osaaminen voi olla konkreettista ja mitattavissa olevaa. Esimerkiksi kielen
osaaminen, ohjelmointitaito, matemaattinen paattelykyky, projektinhallintataidot
ja muut vastaavat taidot ovat esimerkkeja osaamisesta.

v' Osaaminen on yleensa erikoistunutta ja tiettyyn tehtavaan tai alueeseen liittyvaa.



Kyvykkyys

v Kyvykkyys viittaa henkilon tai organisaation potentiaaliin oppia uusia taitoja,
sopeutua erilaisiin tilanteisiin ja suoriutua erilaisista tehtavista. Se kuvastaa
henkilon valmiuksia ja potentiaalia kehittaa uutta osaamista.

v Kyvykkyys voi olla abstraktimpaa kuin osaaminen, ja se liittyy enemman yleiseen
sopeutumiskykyyn ja oppimiskykyyn kuin erityistaitoihin.

v' Kyvykkyydet voivat olla laajempia ja yleisempid kuin osaaminen ja voivat liittya
esimerkiksi ongelmanratkaisutaitoihin, luovuuteen, vuorovaikutustaitoihin tai
johtamistaitoihin.



Ennakkokyselyn tulokset

Kuvaa yksi hyva kaytanto digiosaamisen ja/tai -kyvykkyyksien vahvistamisesta

Digimentorointi,digitutor,
digiagentit.
Ammattilaisille ja asiakkaille.

(Mikro)verkko-kurssit,
tukiklinikat, tietoiskut,

opastusvideot (Opiskelijoiden) (Uusien) tydntekijdiden

demopajat,  gigjpsaamisen tilanne- Yksikkokohtainen
Todistukset osaamisen  Yhteistoiminnalli 5 ¢5ryekartoitus Vertaistukiverkosto, digisuunnitelma
osoittamiseen nen_kaytannon organisaation

oppiminen i

Koulutus digiverkosto Kayttdonotto

Sote-palvelujen Opiskelijat Kaytannon Organisaation
digiasiantuntija - digitukena (esim. kokeilut paatos,
verkkokoulutus ikdihmisille) laajamittainen

(YAMK, Lab AMK) kdyttoénotto



Pienryhmatyoskentely

e Esittaytymiset lyhyesti, puheenjohtajan valinta
* Tyoskentely Miro-alustalla (voi myos kirjata kasin ja kertoa suullisesti)
e Aikaa n. 30min

Tehtavat:

1) Digiosaamisen vahvistamisen hyvat kaytannot

» Kuvatkaa lisda hyvia kaytantoja ja/tai jatkojalostakaa ennakkotehtavan tuloksista
* Kerro esim. kontekstista, kohdeammattiryhmasta/-ryhmista, kdaytannon tavoitteista, tms.

2) Digikyvykkyyksien vahvistamisen hyvat kaytannot
» Kuvatkaa lisda hyvia kaytantoja ja/tai jatkojalostakaa ennakkotehtavan tuloksista
» Kerro esim. kontekstista, kohdeammattiryhmasta/-ryhmista, kdaytannon tavoitteista, tms.

3) Tarpeita osaamisen ja kyvykkyyksien vahvistamiseen nyt ja tulevaisuudessa

* Millaisia tarpeita olemassa olevien kaytanteiden lisaksi on tassa hetkessa? Alueellista vai kansallista
kehittamista?

* Mita tulevaisuudessa saatamme tarvita (pohdintaa esim. nousevien teknologioiden, rakenteellisten
muutosten tai muiden olennaisten nakopiirissa olevien seikkojen kannalta)?



Pienryhmatydskentelyssa kerattyja aineistoja jatkojalostetaan
osaksi DigiNet-verkostojen tuotosta STM:n edella esiteltyyn
selvitykseen.



Adenda

13.30 Tapaamisen avaus

13.35 STM:n kehittamis- ja koulutuskokonaisuuden selvityksen/suunnitelmien esittely (Tia-Maria
Kirkonpelto)

* DigiNet-verkostojen rooli selvityksessa

13.435 Hyvinvointialueiden digiosaamisen ja —kyvykkyyksien kehittamisen tarpeet hyvat kaytannot
 Osaamiset vs. kyvykkyydet (Paivi Haho)

* Pienryhmatyoskentelyn ohjeistus ja ennakkokyselyn tulokset
« Tehtavat (tehtavien esittely, tyoskentelyalustan esittely, ryhmé&n puheenjohtajan valinta)

* Pienryhmatyoskentely (30min) ja purku
» Bonuskysymys chatissa: Foorumit, joissa keskusteluja ja tiedonkeruuta voidaan jatkaa?

14.45 Kansallisen digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin verkoston valmistelun terveiset
hyvinvointialueille ja paatossanat
* DigiNet-verkostojen seuraava kokous 5.12. klo 13-15



innokaupungit

Digitaalisen terveyden ja
hyvinvointiteknologian

osaamisverkosto
(DTHOSVE)




Verkoston ja verkosto-
toimijan perustamisen
valmistelujen jatkaminen

Tunnistetaan olemassa olevat verkostot ja toiminnot ja
kirkastetaan verkoston visio, missio, roolit, tehtavat,
verkoston toimintamalli ja resurssointi

Toteutetaan palvelukartoitus, selvitetaan yritysten ja
hyvinvointialueiden tarpeet ja maaritellaan teeman
tutkimuskarkia kansalliseen ja kansainvaliseen
vhteistydhon

Kansainvalisen yhteistyon ja vaikuttamisen strategia

Digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin
verkoston ja verkostotoimijan perustaminen

innokaupungit

SOSIAALL- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2023:24



Perustietoja hankkeesta

@ Kansallisen Q Hanke kaynnistyy Hankkeessa mukana

digiterveysverkoston 10/2023, kesto 15kk viisi ladketieteellista
tiekartta yliopistokaupunkia

Jatketaan STM:n digitaalisen terveyden ja Lyhyessa hankkeessa tavoitellaan Hankkeen toteuttavat Oulun yliopisto

hyvinvoinnin verkostotoimintaa verkoston toiminnan kaynnistamista ja (koordinaattori), Oulun

selvittaneen tyoryhman raportin pohjalta konseptin seka resurssoinnin Ammattikorkeakoulu, Turun

verkoston toiminnan valmistelua seka kirkastamista. ammattikorkeakoulu, Tampereen

tehtavien ja roolien selkeyttamista. korkeakoulusaatio, Kuopio Health ja

Helsinki Partners Oy.

Euroopan unionin
osarahoittama

innokaupungit



innokaupungit

DIGITAALISEN
TERVEYDEN JA HYVINVOINTITEKNOLOGIAN
OSAAMISVERKOSTO

Tyipelketi 23 Hyvinvoint

Oulun ammattikorkeakoulu
Outi Kajula
Niko Mannikko



TYOPAKETTI 2.3

Tarkoituksena kartoittaa hyvinvointialueiden verkostoyhteistydtarpeet ja
toteuttamistavat digitaalisen terveyden ja hyvinvointiteknologian osaamisverkoston
palveluille ja tukitoiminnoille

Tuotoksena yhteenveto suositelluista tiedonvaihtokéytinteisti ja yhteistydmuodoista

Aikataulu: 11/ 2023 —04/2024

Vetovastuu: Oulun ammattikorkeakoulu

- Euroopan unionin
. . osarahoittama
innokaupungit



AINEISTOT JA MENETELMAT

Vaihe 1
Dokumenttianalyysi
Aineisto: Hyvinvointialueiden dokumentit

Vaihe 11
Asiantuntijahaastattelut
Aineisto: Hankekonsortion hyvinvointialueiden terveysteknologian TKI-ty6stéd vastaavat henkil6t

Vaihe 111

TyoOpajatyoskentely

Aineisto: Hankekonsortion hyvinvointialueiden terveysteknologian TKI-ty6sta vastaavat henkilét,
muiden hyvinvointialueiden asiantuntijat ja toimijat sekd muut yhteistyéverkostot

- Euroopan unionin
. . osarahoittama
innokaupungit



ALUSTAVA AIKATAULU

Vaihe 1
Marras-joulukuu 2023

Vaihe I1
Kontaktointi joulukuu 2023
Haastattelut tammikuu 2024

Vaihe 111

Kontaktointi helmi-maaliskuu 2024
Tyopaja huhtikuu 2024

- Euroopan unionin
. . osarahoittama
innokaupungit



LISATIETOA JA YHTEYDENOTOT

Outi Kajula, TtT, yliopettaja
Oulun ammattikorkeakoulu
outi.kajula@oamk.fi

Puh 050 472 2541

Niko Miinnikko, TtT, dosentti, tumipaallikko

niko.mannikko@oamk.fi
Puh 050 409 6318

Euroopan unionin
. . osarahoittama
innokaupungit



Seuraavat DigiNet-verkostojen kokoukset:

5.12.2023  Verkostojen yhteinen kokous
71122023  DigiNet AO -verkoston kokous

11.12.2023  Laiteturvallisuusverkoston ohjausryhman ja
DigiNet-verkoston keskustelufoorumi

“ Digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin
DigiNet -oppilaitosverkostot
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