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Huomioita alueiden raporteista
• Hankkeet etenivät pääsääntöisesti suunnitelmien mukaisesti

• Suunniteltuja pilotointeja on saatu aloitettua suurimmalla osalla alueista suunnitelmien mukaan

• Hankehenkilöstö on saatu pääosin rekrytoitua

• Joillakin alueilla on alkaneet muutosneuvottelut ovat tuoneet haasteita rekrytointeihin

• Hankesuunnitelmien ja budjetointien päivittäminen on jatkunut

• Rahoitusta on jäänyt käyttämättä useimmilla alueilla

• Tullaan jatkossa huomioimaan hyvinvointialueiden strategiat ja toimeenpano-ohjelmat sekä 

talouden tasapainottamiseen liittyvät toimenpiteet

• Toimintamallien kuvauksia on tehty Innokylään

• Viestintää kehittämistyön tuloksista ja käyttöönotetuista uusista palveluista on tehostettu mm. 

osallistumalla messuille sekä some-kanavia hyödyntäen



Vauhditetaan työllisyysasteen nostoa, 
edistetään osaamistason nousua, 
vahvistetaan TKI-infrastruktuurien 
yhteiskäyttöisyyttä

Investointi 2

• Työkykyohjelman laajentaminen 

• Työttömien terveystarkastus

• Tutkimus

• IPS-mallin laajentaminen

https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/tyokykyohjelma
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/ips-sijoita-ja-valmenna-kehittamishanke
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Yleistilanne

- Aluehankkeet ovat pääosin edenneet 
suunnitelmien mukaisesti. 

- Toimintamallien ensimmäisiä versioita on 
kuvattu Innokylään. 

- Asiakaspilottien käynnistyminen on 
hieman myöhässä osalla hankkeista.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

- Osa rekrytoinneista vielä kesken. 

- Toimenpiteiden käynnistyminen osalla hankkeista 
myöhässä. 

- Osalla hyvinvointialueilla käynnissä olevat yt-
neuvottelut hidasta tekemistä.

- Osalla hankkeita on vaikeaa saada osallistujia 
hankkeen järjestämiin koulutuksiin.
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Keskeiset aikaansaannokset

- Hankkeet ovat järjestäneet koulutuksia 

- Aloitettu asiakastyön pilotteja (työkyvyn tuki 
ja laatukriteereihin perustuva 
työhönvalmennus)

- Innokylään on tehty toimintamallikuvauksia -
Käytännön kehittämistoimien suunnittelua on 
jatkettu 

- Tiedotus yhteistyökumppaneille (esitykset, 
esitteet, hankeinfot) - Rekrytoinnit -
Työnantajayhteistyötä on käynnistetty

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

- Jatketaan koulutuksien toteuttamista

- Aloitetaan tai jatketaan asiakaspilotteja

- Käynnistetään uusia kehittämistoimia/pilotteja 
(mittarit/vaikuttavuus/työ- ja toimintakyvyn 
itsearviointityökalun pilotointi, 
työhönvalmentajien tiimien muodostaminen, 
työterveyshuoltoyhteistyö ym.)

- Kehittämisen tueksi järjestetään työpajoja -
Saatetaan rekrytointeja loppuun

- Jatketaan yritysyhteistyötä 

- Työstetään ostopalvelusopimuksia
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Yleistilanne

- IPS-kehittämishankkeen laajennus 
etenee suunnitellusti.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

- Kainuun kokeilussa käytännön työskentelyä 
haastaa työhön valmentajilta puuttuvat 
oikeudet potilastietojärjestelmään.

- Hankerahoituksen riittävyys mietityttää 
edelleen.
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Keskeiset aikaansaannokset

- Asiakastyö käynnissä kaikissa kokeiluissa; IPS-
palvelussa yhteensä 175 asiakasta.

- Työllistymisprosentti 7 % (lokakuun alku). 
Asiakkaita edennyt myös opintoihin, 
työharjoitteluun ja –kokeiluun, 
vapaaehtoistyöhön & muihin varsinaista 
työllistymistä edeltäviin toimintoihin.

- Psykiatrian tiimeissä voittopuolisesti hyvä 
vastaanotto. Työnantaja-asiakkaiden kontaktointi
edelleen vähän vaimeaa, toimintamallista 
tiedottaminen tulevana kautena keskiöön.

- IPS-menetelmään kouluttautuminen sekä KTO 
ammattitutkinnon suorittaminen kokeiluissa 
käynnissä. Aktiivista osallistumista kansalliseen 
kehittämiseen. Arviointitutkimuksen 
aineistonkeruu käynnissä, osallistumisprosentti 
syyskuun lopussa 70%.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

- Työnantaja-asiakkaiden kontaktointi edelleen 
vähän vaimeaa, toimintamallista tiedottaminen 
tulevana kautena keskiöön.

- Asiakasvolyymien lisääminen, 
työllistymistavoitteissa eteneminen. 

- IPS-menetelmäosaamisen syventäminen ja KTO-
erikoisammattitutkinto-opintoihin osallistuminen. -
- Tutkimuksen eteenpäin vieminen. 

- Hankkeesta ja IPS-työhönvalmennuksesta 
viestiminen. 

- Työhönvalmennusta tukevien asiakastyön 
lomakkeiden ja laatukriteerien haltuunotto.

- Asiakasosallisuuden suhteen suunnitelmat 
kokeiluissa vielä hyvin kesken.



Edistetään hoitotakuun toteutumista, puretaan koronavirustilanteen aiheuttamaa 
sosiaali- ja terveydenhuollon hoito-, kuntoutus- ja palveluvelkaa

Investointi 1

• Hoitotakuun toteutuminen 
• Palveluvelan purku 

hoidoissa ja kuntoutuksessa 

Investointi 2

Edistetään hoitotakuun toteutumista 
vahvistamalla ennaltaehkäisyä 
ja ongelmien varhaista tunnistamista

Investointi 3

Vahvistetaan 
• kustannusvaikuttavuutta tukevaa 

tietopohjaa ja
• vaikuttavuusperusteista ohjausta

Investointi 4

Otetaan käyttöön hoitotakuuta edistävät 
palvelumuotoillut digitaaliset innovaatiot



Investointi 1
Yleistilanne

- Hankkeet etenevät pääosin aikataulussa, vaikka alueilla on esiintynyt 
rekrytointiviiveitä ja ne vaikuttavat myös hankkeiden kustannustoteumiin. 
Muutamilla alueilla on hankepäällikkö vaihtunut tai vaihtumassa syksyn aikana. 
Pilotit, kokeilut ja käyttöönotot ovat käynnistyneet pääosin suunnitellusti ja 
digitaalisten asiointipalvelujen tarjontaa on saatu laajennettua pääosin 
tavoitteiden mukaisesti.

- Toimintamallien ja hoitoketjujen suunnittelu edistyy ja mittareiden 
hyödyntämistä ja tiedonkeruuta suunnitellaan, ja osa mittareista vaatii joillakin 
alueilla uudelleenarviointia. Joillakin alueilla sähköisen perhekeskuksen 
käyttöönotto siirtyy vuoteen 2024.

- Organisaatiomuutokset vaikuttavat joillain alueilla kehittämiseen ja osalla 
alueista on aloitettu muutosneuvottelut, jotka tulevat aiheuttamaan mm. 
hankesuunnitelmien päivittämisen. 

- Viestintäsuunnitelmia on laadittu yhdessä viestinnän asiantuntijoiden kanssa, ja 
tietosuojan vaikutusten arviointeja sekä tietosuojaselosteiden tekemistä on 
aloitettu osalla alueista. Maakunnallista ja kansallista kehittämistä ja yhteistyötä 
eri hankkeiden välillä jatketaan. Innokylään on kuvattu joitakin toimintamalleja.

- Verkostoyhteistyötä on vahvistettu mm. asiakasohjauksessa, digitaalisten 
ratkaisujen käyttöönotossa ja palveluohjauksen monialaisessa yhteistyössä.
- Palvelupolkujen kehittäminen sujuu hyvin, vammaisten palveluissa otettu 
joillakin alueilla käyttöön sähköinen ajanvaraus ja Omasuuntima.  Digitaalisen 
tuen toimintamallia on kehitetty osalla alueista yhdessä DVV:n kanssa ja se 
saanut positiivista palautetta. 

- Hankkeissa tehtävää kehitystyötä pyritään yhdistämään hyvinvointialueen 
strategioihin ja toimeenpano-ohjelmiin ja jatkotoimenpiteitä ja resurssien 
vapautumista odotetaan erityisesti vuoden 2024 alussa.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat
- Digi- ja etävastaanottojen, digitaalisten ratkaisujen ja etätutkimusvälineiden 
käyttöönotto ja laajentaminen kohtaavat haasteita eri alueilla pilotointivaiheessa 
ja niitä pyritään ratkaisemaan ennen laajempaa käyttöönottoa. Joillakin alueilla 
negatiivinen suhtautuminen digipalveluihin hidastaa laajentumista.
Muutosneuvottelut, potilastietojärjestelmien päivitykset ja valmistautuminen 
uusiin järjestelmiin tuovat omat haasteensa. 

- Rekrytointiviiveet ja hanketyöntekijöiden siirtymät muista hankkeista 
vaikuttavat hankkeen etenemiseen, joka voi vaikuttaa kustannuksiin ja 
toimenpiteiden viivästymiseen. - Digipalveluiden jalkauttamisen haasteet 
vaikeuttavat tai hidastavat kehittämistyötä. Tietyt palvelut kärsivät pitkistä 
hoitojonoista. 

- DigiFinlandin hinnoittelu on tarkastelun alla ja teknisten integraatioiden osalta 
on haasteita.

- Hyvinvointialueiden rakenteet ovat osittain keskeneräisiä, mikä hidastaa 
kehittämistyötä. 

- YT-neuvottelut, heikko taloustilanne ja talouden sopeuttaminen vaativat 
laajempaa suunnittelua ja hidastavat toimien etenemistä. Päätöksenteon 
viivästyminen organisaatiossa on myös ongelma. 
- Kuntien mukaantulo palveluarvioihin tuottaa haasteita ja palveluarvioiden 
käyttöönotto viivästyy joillakin alueilla sähköisten hakulomakkeiden 
valmistumisen vuoksi. 

- Osalla alueista hyvinvointialueen strategiasta johdetut tavoitteet ja 
toimenpiteet puuttuvat ja päätöksenteon hitaus vaikeuttavat hankkeissa tehdyn 
kehittämistyön juurruttamista. 

- Rahoituksen jaksotus ja budjetointi tuottavat haasteita.
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Keskeiset aikaansaannokset

- Alueilla on toteutettu runsaasti erilaisia toimenpiteitä digitaalisten-
ja kivijalkapalveluiden kehittämiseksi. Näihin kuuluvat mm. liikkuvien 
palveluiden pilotointi, kulttuuritietoisen osaamisen kehittäminen, 
konsultaatiomallien käyttöönotto ja ammattilaisten koulutus. Lisäksi 
on edistetty Sujuvat palvelut -valmennusta, jononpurkua yksityisten 
palveluntuottajien kanssa ja sähköisen asioinnin laajentamista.

- Erityisiä edistysaskeleita ovat joillakin alueilla toteutuneet 
hoidontarpeen arvioinnin ja digisote-keskuksen sekä chat-palvelujen 
yhdistäminen, ajanvarauspohjien ja työkirjojen yhtenäistäminen sekä 
älykkään esitietolomakkeen pilotointi. 

- Osalla alueista on tehty yhteistyötä sähköisen perhekeskuksen ja 
Omaolon osalta mm. Omahelpparin ja ammattilaisosion kanssa sekä 
otettu käyttöön uusia oirearvioita. Lisäksi on käynnistetty 
palvelumuotoilua ja pilotteja hyvinvointialueiden sisällä. 

- Osalla alueista on laajennettu ja yhtenäistetty hoitopolkuja, 
digialustoja, etädiagnostiikkaa ja etälääkäripalveluja. Useissa 
hankkeissa on vahvistettu viestintää ja esitelty kehittämistyötä eri 
sidosryhmille

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

- Suurimmalla osalla alueita hankkeet ja toimenpiteet ovat suunnitelmien 
mukaisesti toteutuksessa ja kattavaa yhteistyötä kansallisten toimijoiden ja 
muiden hyvinvointialueiden kanssa pyritään ylläpitämään. Kehitystyö ja 
toimenpiteet kattavat laajan kirjon eri palvelualueita ja painottavat 
innovatiivisia ratkaisuja. 

- Monilla osa-alueilla, kuten aikuisten ja lasten palveluissa, pyritään 
pilotointeihin ja yhteistyömalleihin, erityisesti THL:n Sujuvat palvelut -
valmennuksen kautta. Lisäksi keskitytään jonopurkuihin 
yhteistyökumppaneiden kanssa ja painotetaan projektin tiedottamista ja 
viestintää digipalvelujen tehokkaampaan käyttöön.

- Toimintamalleja ja kehittämistä kuvataan Innokylään ja seurantaa ja 
mittarointia selkeytetään. Digikehittämistä ohjataan ja tuetaan ja 
raportointia sekä toimenpiteiden sisältöä ja mittareita tarkennetaan. Mm. 
sähköistä ajanvarausta, etävastaanottoja ja chat-palveluita laajennetaan 
osalla alueista. Osalla alueista erityishuomio kiinnitetään nuorten ja nuorten 
aikuisten digitaalisten palvelujen kehittämiseen.

- Mielenterveys- ja päihdepalveluja kehitetään myös uusien hoitoon pääsyn 
seurantatoimenpiteiden osalta

- Tiiviit koulutukset ja valmennukset jatkuvat eri osa-alueilla, ja kehitystyö 
etenee suunnitellusti. Yhteistyötä kolmannen sektorin toimijoiden kanssa 
edistetään ja erilaisia pilotteja ja laajennuksia suunnitellaan.



Investointi 2 1/2 Investointi 2

Yleistilanne

- Kokonaisuus on alkanut suunnitelman mukaisesti ja etenee lähes 
kaikilla alueilla aikataulussa.

- Tehty tiivistä yhteistyötä palvelualueiden kanssa. 

- Tehty investoinnille oma viestintäsuunnitelma.
- Projekti on herättänyt laaja-alaisesti kiinnostusta hyvinvointialueen 
järjestöjen ja luottamushenkilöiden toimielimissä.
- Palkattu hanketyöntekijöitä.

- Pyritty lisäämään PTV-tietojen saatavuutta ja ajantasaisuutta 
järjestöjen ja kuntien osalta järjestämällä erilaisia PTV-tapahtumia.
- Lisäksi on aloitettu yhteistyö kuntien ja järjestöjen kanssa 
kulttuuriyhdyshenkilöiden tavoittamiseksi.
- Ennaltaehkäisevät digitaaliset hoitopolut odottavat alustaratkaisun 
päätöstä.

- Alueet olleet mukana aktiivisesti kansallisen HYTE-
palvelukonseptin kehittämisverkostossa ja osallistuttu kansallisen 
tason määrittelytyöhön ja kansallisen digitaalisen HYTE-
palvelutarjottimen (Tarmoa, DF) yhteiskehittämiseen.

- Monialaisen palvelunkonseptin kuvauksia on tehty.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

- Osalla hyvinvointialueen henkilöstö ja taloustilanne on hankala, 
mikä varjostaa myös hanketoimintaa. Osin henkilöresurssit olleet 
tilapäisesti vähäiset/osin vaihtuneet, työajan riittäminen haaste.

- Myös yhteistyökumppaneilla (ml. Kunnat) on säästöpaineita: 
kuntien rahoitus järjestöille voi olla säästösyistä kortilla, jolloin 
järjestöjen omat kehityshankkeet saattavat jäädä toteutumatta.

- Yhteistyörakenteet osalla kuntia sopimatta.
- Hyte-palveluiden kuvauksien vajaavaisuus PTV:ssä .
- Kansallisen Tarmoa -palvelun kustannusarviota ei ole tiedossa (DF 
yhteistyö), vaikuttaa oleellisesti HVA:n päätöksen tekoon ja 
aikataulussa pysymiseen sekä pilotointimahdollisuuksiin.

- HVA:n digitaalinen nykytila ja Hyte-palvelutarjottimen tekninen 
toteuttaminen vielä päätöksenteon osalta keskeneräinen.
- PTV-tietoja ei saada, millä on suuri vaikutus palvelutarjottimen 
käyttöönotossa alueella.

- Joillakin alueilla toimialojen johdon tietämättömyys hankkeen 
tavoitteista ja kehittämisasioista: edellyttää tiiviimpää yhteistyötä, 
aikaa ja kommunikaatiota yhteisen näkemyksen saavuttamiseksi.
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Keskeiset aikaansaannokset

- Kehittämistoimenpiteet ovat käynnistyneet: aikataulutettu 
eteneminen yhteistyössä hyvinvointialueen toimialojen ja hyte
vastaavien kanssa.
- Hanketyöntekijöiden rekrytointeja tehty.

- Palvelutarjottimesta viestitty eri sidosryhmille.
- Palvelutarjottimen ennakkovaikutusten arviointi on käynnistetty.
- Palvelumuotoilun hankintoja on saatu päätökseen.

- Alueellisia HYTE-kertomuksia ja -suunnitelmia on valmisteltu.
- Kansalliseen kehittämiseen on osallistuttu yhteisten aikataulujen ja 
ohjauksen mukaisesti.

- Liikunta- ja kulttuurilähetteiden käyttöönottoja ja laajentamisia on 
edistetty.
- Järjestöjen ja kuntien (mm. liikunta/kulttuuri) palvelujen 
kuvaamista palvelutietovarantoon on edistetty.
- Sidosryhmäyhteistyötä on tiivistetty (kunnat ja järjestöt).
- HYTE-palvelutarjottimen ratkaisuvaihtoehtojen selvittäminen 
tietohallinnon kanssa on aloitettu.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

- Asiakas- ja palveluohjauksen kehittäminen jatkuu. Tuetaan PTV-työtä 
järjestöjen ja seurakuntien kanssa.  Järjestöjen PTV- ja Lähellä.fi-
kirjaamisen koulutustarpeet selvitetään ja koulutuksia jatketaan.

- Tehdään kuntasopimuksia. Kumppanuuksia jatketaan (THL, DF, YTA) ja
kuvataan kehittämistyötä Innokylään. Osallistutaan kansallisen 
palvelutarjottimen kehittämiseen. Toteutetaan HYTE-kiertue. 

- Tehdään päätöksiä hyte-tarjottimen osalta.

- Asukasraatitoimintaan soveltuva alusta/ratkaisu ja asukasraatitoiminnan 
rakenteet valmistuvat Q4 loppuun. Tehdään päätöksiä siitä, pilotoidaanko 
DigiFinlandin Tarmoaa, vai jatkokehitetään olemassa olevaa tarjotinta 
kansallisten määritysten mukaiseksi. Pilotoidaan alueellinen 
elintapaohjauksen palvelutarjotin. Elintapaohjauksen ryhmien 
vaikuttavuustiedon ja asiakaspalautteiden arviointia.

- Hyvinvointilähete: Jatketaan keskusteluja kuntien hyte- ja 
kulttuuripalveluntuottajien, liikunta- ja luontopalveluiden kanssa. 
Pilotoidaan eri lähetteitä (liikunta, kulttuuri). Piloteissa mitataan aktiivisesti 
asiakaskokemusta, sekä otetaan asukkaat tai kokemusasiantuntijat mukaan 
suunnitteluun. Uniohjauksen aloittaminen.

- Käynnistetään kulttuurihyvinvointiin liittyvän osion laadinta hv-
kertomukseen yhteistyössä hyte-toimijoiden kanssa.
Verkkosivujen ja intran kehittämistä jatketaan.



Investointi 2 1/2 Investointi 3

Yleistilanne

- Hankkeet etenevät aikataulujen ja suunnitelmien mukaisesti.

- Suunnitelmia on laadittu syksyyn 2023, ja ensi vuoden suunnittelu on 
käynnissä. 

- Kansalliset verkostot ovat käynnistyneet, ja yhteistyö Kansa-koulun 
kehittämisessä tiivistyy. 

- Useisiin hankkeisiin on rekrytoitu henkilöstöä. Kirjaamisen ohjeiden 
toteutus etenee suunnitelmien mukaisesti. 

- Viestintäsuunnitelmia on laadittu, ja rakenteita kehitystyölle on luotu.  
Lisäksi Innokylään on kirjattu toimenpiteitä.

- Hankkeen etenemistä hidastavat haasteet liittyvät rakenteisiin, 
hankintoihin ja osaamispulaan. Taloudellinen tilanne ja perustehtävän 
tekeminen haastavat työn etenemistä.

- Vaikuttavuuskeskuksen valmistelu etenee suunnitellusti.

- Vaikuttavuuspilotit etenevät suunnitellusti, ja tiedonkeruumenetelmät 
ovat määritelty. Vaikuttavuusperusteisen ohjauksen sekä tiedolla 
johtamisen pilotoinnit ja muut toimenpiteet ovat pääosin edenneet 
suunnitellusti. Suunnitelmia joudutaan kuitenkin osalla alueista 
päivittämään hyvinvointialueiden nykytilanteen ja strategian 
tukemiseksi.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat
- Yhtenäisten asiakas- ja potilastietojärjestelmien puuttuminen vaikeuttaa 
kehittämistä. Kirjaamisen käsikirjan sisältö joudutaan sopeuttamaan teknisiin 
järjestelmiin, vaikka se ei ole tarkoituksenmukaista eikä kansallisten ohjeiden 
mukaista. Uuden rakenteellisen sosiaalityön toteutussuunnitelmaa täytyy  
odottaa ennen varsinaisen suunnittelun aloittamista. Hyvinvointialueen sisäisen 
tiedon laadun ohjausrakenteet puuttuvat ja vaikuttavat kehittämiseen. 

- Aikataulujen viivästyminen johtuu mm. muuttuneista hallintorakenteista ja 
osaajapulasta. Henkilöstövaihdokset vaikuttavat etenemiseen, ja budjetoidut 
kustannukset eivät ole toteutuneet aikataulussa. Lisäksi hyvinvointialueiden 
säästöohjelmat ja YT-neuvottelut saattavat vaikuttaa hankkeen etenemiseen. 
Ammattilaisten mahdollisuudet osallistua koulutuksiin pienenevät, ja 
palvelutuotannon haasteet voivat vaikuttaa yhteistyöhön kirjaamisen 
kehittämisessä.

- Tietojärjestelmätoimittajien kyky tietojen integrointiin tuottaa haasteita 
joillakin alueilla, ja tulevat lakimuutokset vaikuttavat ajantasaisen tiedon 
ylläpitoon ja kirjaamiskoulutusten yhteensovittamiseen.

- Sote-tiedonhallinnan koordinointi ja johtamisrakenteet ovat hajanaisia. Asiakas-
ja potilastietojärjestelmien käyttöönottoon liittyvät haasteet vaikuttavat 
kirjaamisen kehittämiseen ja koulutukseen. 

- Kansallisten päätösten viivästyminen ja päällekkäisyydet organisaatiossa voivat 
aiheuttaa haasteita.

- Joillain alueillan on tarpeen päivittää hankesuunnitelmaa, erityisesti 
vaikuttavuusperusteisuuden ja tiedolla johtamisen osalta. 
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Keskeiset aikaansaannokset

- Hankkeen ja toimintasuunnitelmien tarkennuksia on tehty sekä talouden 
sopeutuksia kartoitettu. Laadittu viestintäsuunnitelmia hankkeista ja Innokylään
on kirjattu kehittämistoimenpiteitä. Osallistuttu THL:n koordinoimiin 
verkostoihin ja muihin verkostoihin. Lisäksi tehty yhteistyötä ja verkostojen 
tiivistämistä vähentämään päällekkäistä kehittämistyötä. Tehty yhteistyötä 
yliopistojen kanssa ja opiskelijaresursseja myös hyödynnetty.

- Aluehankkeissa on kartoitettu alueellisen kirjaamisen tuen tarpeita ja 
koulutuksia sekä laadittu ammattilaisille kirjaamiskyselyitä. Tehty 
toimintamallikuvauksia kirjaamisen kehittämisestä. Määritelty 
kirjaamiskoordinaattorin roolia ja kirjaamiskoordinaattorit päässeet aloittamaan 
työtään.

- Kartoitettu rakenteellisen sosiaalityön tilannetta ja kehittämisen verkostoja ja 
joillain alueilla on laadittu rakenteellisen sosiaalityön nykytilaselvitys. Sosiaalisen 
raportoinnin mallipohja on saatu valmiiksi kansallisessa verkostotyössä ja 
alueellisia toteuttamissuunnitelmia tarkastellaan.

- Vaikuttavuuskeskuksen pilotti etenee suunnitellusti. Selvitetty 
vaikuttavuuspilotin tiedonkeruumenetelmiä ja kustannustyökalun teknistä 
toteutusta sekä tehty yhteistyötä tietojohtamisen kanssa 
vaikuttavuusmallintamiseen liittyen. Tietotuotannon pilottia edistetty ja 
vähimmäistietosisältöjen yhtenäistämistä ja datakatalogin laatimista tehty.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

- Tiivistetään kansallista verkostoyhteistyötä ja aloitetaan alueellinen 
kehittämistyö tulevalla raportointikaudella. Saatetaan rekrytoinnit loppuun ja 
aloitetaan toimenpiteet täydellä teholla sekä tarkennetaan viestintä- ja 
koulutussuunnitelmia.

- Työstetään nykytilan kartoitusta rakenteellisen sosiaalityön raportoinnista ja 
nimetään keskeiset yhteistyökumppanit. Valmistellaan kansallisen verkostotyön 
ja toteutussuunnitelmamallin pohjaa. Tarkennetaan kirjaamisen käsikirjan 
rakennetta ja aloitetaan kirjaamisohjeiden laatiminen ammattilaisille. Laaditaan 
koulutussuunnitelmia ja vahvistetaan osaamista rakenteellisessa sosiaalityössä 
viestinnällisin keinoin. Suunnitellaan sosiaalisen raportoinnin mallin pilotointia ja 
sovitaan pilotin toteutusaikataulu. Jatketaan rakenteellisen sosiaalityön 
toteutussuunnitelman laatimista.

- Osallistutaan kirjaamisen kansalliseen kehittämiseen ja sillataan Tulevaisuuden 
sote-keskushankkeen tuloksia RRP-hankkeen tavoitteiden kanssa. Tarkennetaan 
kirjaamisen kehittämisen tavoitteita ja suunnitellaan toimenpiteitä vuosille 2024 
ja 2025 erityisesti jatketaan hoitoonpääsytietojen laadun parantamista. 
Tiivistetään kansallista verkostoyhteistyötä ja aloitetaan alueellinen 
kehittämistyö tulevalla raportointikaudella. Keskitytään kirjaamiskyselyn 
toteutukseen ja korostetaan viestinnän merkitystä eri kohderyhmille kirjaamisen 
osalta.

- Aluehankkeissa toteutetaan erilaisia tiedolla johtamisen ja vaikuttavuuteen. 
Työstetään tiedon laadun hallintamallia. Kehitetään vaikuttavuusperusteisen 
ohjauksen tiekarttaa. Tarkennetaan vaikuttavuuspilottien tavoitteita ja 
mittareita, mukaan lukien vaikuttavuuden mittarit. Vahvistetaan vaikuttavuuden 
johtamisen rakenteita ja sidosryhmäyhteistyötä vaikuttavuuskeskus-pilotissa.
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Yleistilanne

Hanke etenee suunnitelman mukaisesti.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

----------------------------

Keskeiset aikaansaannokset Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

Työpaketti 1: Tarpeiden ja tilannekuvan kerääminen ja jakaminen
Työryhmien, projektiryhmän ja avainhekilöstöverkoston työpajat ja 
tapaamiset jatkuvat säännöllisesti.

Yksityisten toimijoiden työryhmä: Jatketaan ohjaavien periaatteiden
ja tarpeiden tunnistamista

Projektiryhmä: Tulevaisuuden kirjaamisen kehittäminen, yksityisten
toimijoiden tuki - Hyvinvointialueet: Hyvinvointialueiden ja yksityisten
toimijoiden yhteistyö sekä koulutussuunnittelu ja koulutusten
järjestäminen - Yksityiset: Hyvinvointialueiden vaateet, Kanta-palvelut
Jaetaan työryhmissä tuotettua materiaalia

Työpaketti 2: Kirjaamisosaamisen vahvistaminen - Yksityisten
asiantuntijavalmennus 19 ryhmää, 1 avainhenkilöiden ryhmä - Julkisten
toimijoiden haku asiantuntijavalmennukseen Peruspaketin moduulien
sisällöntuotanto

Siirretään asiantuntijarekistereitä alueille - Tuetaan avainhenkilöitä
perustamaan verkostoja sekä kartoittamaan kirjaamisasiantuntijoiden
määrää ja osaamista

Työpaketti 1: Tarpeiden ja tilannekuvan kerääminen ja 
jakaminen 1.1 Projektiryhmä - Kaksi tapaamista - Hankkeen 
roolia on määritelty suhteessa kansallisten toimijoiden 
toteuttaman koulutusmateriaalin tuottamiseen 

1.2 Avainhenkilöverkosto - Yksi työpaja, 20/22 alueista 
mukana - Hyödynnetty työpajatyöskentelyn tuloksia 
kehittämistyössä - Koottu muistilista asiantuntijaverkoston 
käynnistämiseen 

1.3 Yksityisten toimijoiden työryhmä - Kaksi tapaamista, 
erilliset isoille ja pienille toteuttajille

Työpaketti 2: Kirjaamisosaamisen vahvistaminen -
Toteutettu yksityisten organisaatioiden ruotsinkielinen 
lisähaku - Asiantuntijavalmennuksen suomenkielinen 
materiaali päivitetty lainsäädännön muutoksien mukaan ja 
julkaistu avoimessa materiaalipankissa - Luovutettu 
kirjaamisasiantuntijoiden rekisteritietoja hyvinvointialueille



Jatketaan vuoropuhelua suosituksia laativien 
tahojen kanssa. Hotus-hoitosuosituksen ® pilotti 
etenee.

Investointi 2 1/2Investointi 3 - Kustannusvaikuttavuus osaksi suosituksia

Yleistilanne

Kustannusvaikuttavuus osaksi suosituksia (KVA)-
työpaketin osalta projektityö etenee suunnitelmien 
mukaisesti.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

--------

Keskeiset aikaansaannokset
Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

Hotus- hoitosuosituksen® pilotti on edennyt 
suunnitellusti. Lisäksi on osallistuttu Hotus -
laadunarviointikoulutukseen, järjestetty 
verkostotapaamisia ja työpajoja.



Investointi 4 1/2 Investointi 4

Yleistilanne

• Hanke edistyy pääosin aikataulussa, mutta toiminnan 
henkilöstövaje ja toiminnan sisäisen vastuunjaon epäselvyys 
aiheuttavat edelleen toimenpiteiden toteuttamisessa viivettä.

• Alueilla on osa projekteista jo käynnissä, osa käynnistymässä

• Rekrytointeja on tehty ja tehdään vielä lisää

• DigiHTA etenee suunnitellusti

• Hankintaprosesseja on käynnissä.

• Kansallisen digitaalisen palvelutarjottimen (Tarmoa) mahdolliset 
pilotoinnit on suunniteltu vuoden 2024 puolelle, mikäli 
hankintapäätökset tehdään.

• Osaa hankesuunnitelman vaiheista ei ole voitu toteuttaa 
teknologiantarjoajista johtuvista syistä, kuten esimerkiksi 
asiakaspalautteen keräämisessä.

• Yhteistyötä on tehty hyvinvointialueiden johdon kanssa hankkeen 
tavoitteisiin liittyen.

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

• Ratkaisujen käyttöönotossa sopimusneuvottelut ja/tai 
hankintapäätökset etenevät hitaasti.

• Riskinä on muutosvastarinta sekä integraatioiden toimivuus.

• Resurssivajaus hidastaa kehittämistyön etenemistä.

• DigiFinland ei ole vielä kertonut Tarmoa-palvelun hintatietoja

• Järjestelmätoimittajien vaihdokset ja hitaus vaikeuttaneet 
kehittämistä.

• Johdon sitouttaminen kehittämiseen ollut haastavaa

• Ongelmia on esiintynyt kehittämiseen liittyen datan laadussa ja 
monimutkaisissa SQL-kyselyissä.

• Hyvinvointialueiden taloustilanne on haasteellinen

• Henkilöstön vaihtuvuus sekä digikehittämisen sisäinen 
vastuunjako ja rakenne vielä epäselviä.

• ATJ käyttöönottoon liittyvät haasteet ja aikataulun viivästyminen.

• Digiratkaisujen käyttöönottoa ja toiminnan kehittämistä tukenut 
Tulevaisuuden sote-keskushanke päättyy vuoden lopussa, 
jatkoresurssi avoin.



Investointi 4 1/2 Investointi 4

Keskeiset aikaansaannokset

• Eri digitaalisten ratkaisujen käyttöönottoja on edistetty ja pilotteja 
on laajennettu

• Hankintojen taustaksi on tehty esiselvityksiä ja digiasiointialustan 
hankinnan tiekarttaa on hahmoteltu usealla alueella

• Kilpailutuksia on tehty osalla alueista.

• Verkostoyhteistyötä ja viestintää on toteutettu sekä on osallistuttu 
kansallisiin verkostoihin ja kansalliseen työskentelyyn: Omavire, 
Tarmoa, HYTE palvelukonsepti, digi-HTA, asiakaspalautteen keruu.

• Osallistuttiin THL:n järjestämään investointi 4 
projektipäällikkötapaamiseen

• 1 Digi-HTA-arviointi on valmistunut, se julkaistaan lokakuun 
puolivälissä. Kaksi arviointia käynnissä, toinen on ensimmäinen 
sosiaalihuollon sovellus.

• Tarmoa alusta: suunnitelmaa ja kustannuksia selvitetty.

• Digitaalisten palveluiden markkinointi- ja viestintäsuunnitelmia on 
työstetty ja viestintää on tehostettu.

• Asiantuntijaresurssit vuoden 2024 uudistukseen on kartoitettu.

• Digimentoroinnin näkyvyyttä on edistetty ja henkilöstön 
tietoisuutta ja motivaatiota digipalvelujen käytössä on tuettu.

Tehtävät seuraavalla raportointikaudella

• Tehdään hyvinvointialueiden strategioiden mukaiset muutokset 
hankesuunnitelmaan ja jatketaan hankesuunnitelmien mukaista työtä.

• Valmistellaan mm. asiakaspalautejärjestelmän hankintaa, tehdään 
käyttöönottosuunnittelua ja arkkitehtuurikuvauksia.

• Jatketaan käyttöönottoja, seurataan järjestelmien käyttöönoton sujumista 
ja käyttömääriä sekä kerätään palautetta.

• Jatketaan viestintää ja kilpailutuksia

• Digitaalinen palvelutarjotin-Tarmoa: Valmistellaan päätöksentekoon: 
otetaanko kansallinen tarjotin käyttöön vai jatkokehitetäänkö olemassa 
olevaa kohti kansallisia minimitasoja. Palvelutarjottimen sisällön 
tuottaminen yhteistyössä järjestöjen/kuntien kanssa, inv.2 yhteistyö.

• Osallistutaan kansalliseen ja YTA-alueen sisäisiin yhteiskehittämiseen ja 
kehittämisryhmiin sekä vertaiskehittämisen mallien hyödyntämistä 
jatketaan hyvinvointialueella.

• Jatketaan rekrytointeja

• Hankkeen kehittämistoimien yhteen sulauttaminen muuhun 
hyvinvointialueen kehittämiseen.

• Päällekkäisen tekeminen poistaminen ja arviointisuunnitelman 
kirjoittaminen.

• Toimenpiteiden siirto Tulevaisuuden sote-keskukselta RRP:lle



Heinäkuu-
Syyskuu 2023

IN
V

E
S

T
O

IN
T

I E
te

lä
-

K
a

rj
a

la
E

te
lä

-
P

o
h

ja
n

m
a

a E
te

lä
-S

a
vo

K
a

in
u

u

K
a

n
ta

-
H

ä
m

e
K

es
ki

-
P

o
h

ja
n

m
a

a K
es

ki
-

S
u

o
m

i

K
ym

en
la

a
ks

o

La
p

p
i

P
ir

ka
n

m
a

a P
o

h
ja

n
m

a
a P

o
h

jo
is

-
K

a
rj

a
la

P
o

h
jo

is
-

P
o

h
ja

n
m

a
a P

o
h

jo
is

-
S

a
vo

P
ä

ijä
t-

H
ä

m
e

S
a

ta
ku

n
ta

H
el

si
n

ki

It
ä

-
U

u
si

m
a

a

K
es

ki
-

U
u

si
m

a
a

Lä
n

si
-

U
u

si
m

a
a

V
a

n
ta

a
-

K
er

a
va

V
a

rs
in

a
is

-
S

u
o

m
i

Aikataulu

1

2

3

4

Kustannukset

1

2

3

4

Tuotosten laatu

1

2

3

4

Tuotosten 
laajuus

1

2

3

4

Henkilöstö

1

2

3

4

Riskit

1

2

3

4

Hyödyt

1

2

3

419 |

P
il

a
ri

 4
H

a
n

k
e

 e
te

n
e

e
 s

u
u

n
n

ite
llu

s
ti

S
e

u
ra

tta
v
a

E
d

e
lly

ttä
ä

 n
o

p
e

ita
 to

im
e

n
p

ite
itä

RRP valtionavustushankkeiden liikennevalot 1/2



19.10.202320 |

Heinäkuu -
syyskuu 2023

IN
V

E
S

T
O

IN
T

I

S
o

si
a

a
lia

la
n

o
sa

a
m

is
ke

sk
u

s

Aikataulu
3

Kustannukset
3

Tuotosten 
laatu

3

Tuotosten 
laajuus

3

Henkilöstö
3

Riskit
3

Hyödyt
3

Hanke etenee suunnitellusti Seurattava Edellyttää nopeita toimenpiteitä Ei raportoitava

Pilari 3

OsaamiskeskusHeinäkuu - syyskuu
2023

IN
V

E
S

T
O

IN
T

I

K
a

in
u

u

K
es

ki
-

P
o

h
ja

n
m

a
a

K
es

ki
-S

u
o

m
i

P
o

h
jo

is
-

P
o

h
ja

n
m

a
a

P
ä

ijä
t-

H
ä

m
e

S
a

ta
ku

n
ta

P
o

h
ja

n
m

a
a

P
o

h
jo

is
-S

a
vo

V
a

rs
in

a
is

-
S

u
o

m
i

Aikataulu

Työkyky-
ohjelma

IPS

Kustannukset

Työkyky-
ohjelma

IPS

Tuotosten laatu

Työkyky-
ohjelma

IPS

Tuotosten laajuus

Työkyky-
ohjelma

IPS

Henkilöstö

Työkyky-
ohjelma

IPS

Riskit

Työkyky-
ohjelma

IPS

Hyödyt

Työkyky-
ohjelma

IPS

RRP valtionavustushankkeiden liikennevalot 2/2



Heinäkuu -
Syyskuu 2023

IN
V

E
S

T
O

IN
T

I

E
te

lä
-

K
a

rj
a

la

E
te

lä
-

P
o

h
ja

n
m

a
a

E
te

lä
-S

a
vo

K
a

in
u

u

K
a

n
ta

-
H

ä
m

e

K
es

ki
-

P
o

h
ja

n
m

a
a

K
es

ki
-

S
u

o
m

i

K
ym

en
la

a
k

so La
p

p
i

P
ir

ka
n

m
a

a

P
o

h
ja

n
m

a
a

P
o

h
jo

is
-

K
a

rj
a

la

P
o

h
jo

is
-

P
o

h
ja

n
m

a
a

P
o

h
jo

is
-

S
a

vo

P
ä

ijä
t-

H
ä

m
e

S
a

ta
ku

n
ta

H
el

si
n

ki

It
ä

-
U

u
si

m
a

a

K
es

ki
-

U
u

si
m

a
a

Lä
n

si
-

U
u

si
m

a
a

V
a

n
ta

a
-

K
er

a
va

V
a

rs
in

a
is

-
S

u
o

m
i

Edistymisprosen
tti

1 10 30 10 20 20 30 30 20 40 30 30 30 10 30 30 20 20 30 20 20 20 30

2 10 30 20 20 30 30 30 20 30 20 30 30 0 30 30 20 30 30 20 20 20 20

310 10 20 20 10 20 20 20 0 30 20 20 20 30 30 20 20 20 20 30 20 20

4 10 30 30 20 20 30 30 20 30 20 20 30 20 30 30 20 20 20 20 30 20 10

21 |

P
il

a
ri

 4
RRP valtionavustushankkeiden edistymisprosentit

Heinäkuu -
Syyskuu 2023

IN
V

E
S

T
O

IN
T

I

K
a

in
u

u

K
es

ki
-

P
o

h
ja

n
m

a
a

K
es

ki
-S

u
o

m
i

P
o

h
jo

is
-

P
o

h
ja

n
m

a
a

P
ä

ijä
t-

H
ä

m
e

S
a

ta
ku

n
ta

P
o

h
ja

n
m

a
a

P
o

h
jo

is
-S

a
vo

V
a

rs
in

a
is

-
S

u
o

m
i

Edistymisprosent
ti

Työkyky-
ohjelma

10 40 20 30 30 30

IPS 20 30 40 30 30 30

P
il

a
ri

 3

Heinäkuu -
Syyskuu 2023

IN
V

E
S

T
O

IN
T

I

S
o

si
a

a
lia

la
n

o
sa

a
m

is
ke

sk
u

s

Edistymisprosen
tti

3 60

O
sa

a
m

is
k

e
sk

u
s



Yhteistyössä


	Dia 1: Hankesalkkuraportoinnin kansallinen kooste
	Dia 2:  Huomioita alueiden raporteista
	Dia 3: Pilari 3
	Dia 4: Investointi 1 1/2
	Dia 5: Investointi 1 1/2
	Dia 6: Investointi 1 1/2
	Dia 7: Investointi 1 1/2
	Dia 8: Pilari 4
	Dia 9
	Dia 10: Investointi 2 1/2
	Dia 11: Investointi 2 1/2
	Dia 12: Investointi 2 1/2
	Dia 13: Investointi 2 1/2
	Dia 14: Investointi 2 1/2
	Dia 15: Investointi 2 1/2
	Dia 16: Investointi 2 1/2
	Dia 17: Investointi 4 1/2
	Dia 18: Investointi 4 1/2
	Dia 19
	Dia 20
	Dia 21
	Dia 22: Yhteistyössä

