
Suun terveydenhuollon systeeminen
monialainen yhteistyö 
anestesiahammashoidon tarpeessa 
olevien lasten ja nuorten tukena

Tavoite vastata sosiaali- ja terveydenhuollon rakennemuutokseen ja 
Tulevaisuuden Sotekeskus-hankeen tavoitteisiin saatavuuden ja vaikuttavuuden 
parantamisesta suun terveydenhuollossa sekä laaja-alainen ja monialainen 
yhteistyö ja integraatio perhekeskuksessa.
-> Tarkoituksena aktiivisesti tunnistaa perheitä, joiden resurssit eivät riitä arjen 
asioihin ja lapsen terveyden kannalta tärkeisiin toimiin. Ohjata heitä 
tehokkaammin suun terveyteen liittyvissä asioissa perheen kokonaistilanne 
huomioiden systeemisellä monialaisella yhteistyöllä.

Suun terveydenhuolto kokoaa
perheen ympärille monialaisen 
yhteistyöpalaverin perheiden 
tarpeiden mukaan. Se edellyttää:

• Tuen tarve ja juurisyyt/ilmiöt 
tilanteiden taustalta 
tunnistetaan

• Yhteistyökumppanit
tunnistetaan

• Perheen voimavarat
tunnistetaan. Perhe on oman
elämänsä asiantuntija!

Monialaisen tuen 
tarpeen tunnistaminen

Tarkoitus ja tavoite:

Anu Bjurström
Projektisuunnittelija, suuhygienisti
Organisaatio: Tampereen kaupunki, vastaanottopalvelut, suun 
terveydenhuolto
Opiskelija: Turku AMK, Terveys ja hyvinvointi, Master school
anu.bjurstrom@edu.turkuamk.fi, anu.bjurstrom@tampere.fi

Systeeminen 
työote

Tausta:

Kehittämisprosessi:
- Kokeileva kehittäminen (suunnittelu, kokeilu/dokumentointi, reflektointi, 

päätös etenemisestä, suunnittelu, kokeilu/dokumentointi, reflektointi, 
päätös etenemisestä jne.)

- Palvelumuotoilun työkalut mm. palveluempatia, havainnointi, 
itsedokumentointi-> luotaimet

- Systeeminen työote
- Motivoivan haastattelun menetelmä
Tuotos:

- Suun terveydenhuollon toimintamalli ja ilmiötyökalu anestesiahammashoidon
tarpeessa olevien lasten ja nuorten sekä heidän perheiden monialaisen tuen 
tarpeen tunnistamiseen, terveyden edistämiseen ja ennaltaehkäisyyn.  

Suomessa iso osa lapsista voi hyvin mutta huoli on niistä, jotka eivät voi hyvin ja
joiden tuen tarvetta ei sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa tunnisteta. 
Monialainen ja integroitu yhteistyö nähdään tulevaisuudessa vastauksena tähän 
haasteeseen. Tampereen kaupungin suun terveydenhuolto tunnisti haasteen 
omassa lasten ja nuorten prosessissa ja lähti kehittämään omalta osaltaan 
monialaista systeemistä yhteistyömallia ja perhekeskusintegraatiota 
anestesiahammashoidon tarpeessa olevien perheiden osalta.
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