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Vaikuttavuusketju Gillie.AI käyttöönotto 
Etelä-Pohjanmaa kotihoidot 
teknologiankäyttöönotto/mallinnus 



Tarve

Mistä hankkeesta on kysymys? Ketä se koskee? 

• Hankkeessa edistetään Gillie.AI-sovelluksen käyttöönottoa Etelä-
Pohjanmaan kotihoitopalveluissa, teknologinen ratkaisu on 
suunniteltu ikäihmisten hoitoon ja kotihoitoon. Hankkeen 
vaikutus ulottuu koko Etelä-Pohjanmaan alueelle ja koskee 
erityisesti kotihoitopalveluiden ammattilaisia sekä ikäihmisiä, 
jotka hyötyvät tästä teknologiasta. 

• Tavoitteena on tarjota arvokasta tietoa teknologian käyttöönoton 
haasteista ja kehittämistarpeista. Tavoitteena on myös 
teknologian käyttöönoton mallin toteutus ja tulevaisuudessa sen 
soveltaminen muihin ikäpalveluihin ja organisaatioihin 
käyttöönoton tueksi.



Visio

Miltä tilanne näyttää kun tarpeeseen on vastattu? 

• Gillie.AI-sovellus on onnistuneesti otettu käyttöön Etelä-
Pohjanmaan kotihoitopalveluissa. Ammattilaiset voivat 
hyödyntää sovellusta tehokkaasti ja tarjota laadukasta hoitoa 
ikäihmisille. Samalla ikäihmiset saavat parempaa ja 
yksilöllisempää hoitoa.

• Käyttöönoton mallinnus ohjaa tulevaisuudessa 
käyttöönottotoimintaa onnistuneesti.



Tavoite

Mitä konkreettisia muutoksia ammattilaisten elämässä tulee 
tapahtua, jotta teknologian käyttöönottomallin visio on 
mahdollinen? 

• Ammattilaisten tulisi osallistua aktiivisesti Gillie.AI-sovelluksen 
suunnitteluun ja käyttöönottoon. Työprosessinsa ja toimintamallit tulisi 
soveltua uuden teknologian käyttöön.

• Ammattilaisten tulee kouluttautua sovelluksen käyttöön ja hyödyntää 
sen toteuttamat uudet toiminnallisuudet. 

• Ammattilaiset voivat olla mukana sovelluksen jatkokehittämisessä ja 
he voivat antaa palautetta sen toiminnasta. 

• Visio teknologian käyttöönoton osalta tarkoittaa ammattilaisten 
aktiivista mukanaoloa ohjelmiston käyttöönotossa sekä sen 
osallistavaa kehittämistä tarpeiden mukaisesti.



Resurssit

Mitä resursseja tavoitteiden toteuttaminen vaatii? 

• Rahoitusta sovelluksen hankkimiseen, käyttöönottoon ja 
kehitystyöhön.

• Koulutus- ja perehdytysresursseja ammattilaisille.

• Aikaa sovelluksen käyttöön ja käyttöönottoon liittyvien 
muutosten tekemiseen työprosesseissa.

• Teknistä tukea ja tukipalveluita sovelluksen käyttäjille.

• Johdon ja esimiesten sitoutumista resurssointiin.



Toimenpiteet

Mitä tehdään ja kuinka paljon, kenelle? Mikä takaa sen, että tavoitellut 
muutokset saadaan aikaan? 

• Resurssien tehokkaampi käyttö: Organisaatio voi tehostaa resurssien käyttöä 
Gillien käyttöönoton yhteydessä esimerkiksi aikatauluttamalla hoitopalveluita 
paremmin asiakkaan vointiin suhteutettuna. Käyttöönottomallinnuksen osalta 
käyttöönotto pystytään tekemään tehokkaasti ja laadukkaasti myös 
ammattilaisten näkökulmasta.

• Parantunut hoito ikäihmisille: Gillie.AI-sovellus mahdollistaa paremman ja 
yksilöllisemmän hoidon tarjoamisen ikäihmisille. Tämä sisältää esimerkiksi 
tarkemman seurannan ja hoidon suunnittelun.

• Ammattilaisten aktiivinen osallistuminen: Ammattilaiset osallistuvat aktiivisesti 
sovelluksen suunnitteluun, käyttöönottoon ja mahdolliseen jatkokehitykseen. 
He voivat jakaa näkemyksiään ja kokemuksiaan.

• Virtuaalihoitajan käyttöönotto: Virtuaalihoitaja toimii ammattilaisten apuna 
tarjoten tietoa ja ohjeita. Tämä parantaa hoidon laatua ja tehokkuutta.



Tulokset

Mitä tuloksia syntyy? Millä mittareilla niitä seurataan, ja 
miten tulokset todennetaan? 

• Tulokset voivat sisältää ammattilaisten osallistamisen 
sovelluksen käyttöönottoon, kattavan koulutuksen ja 
perehdytyksen, työprosessien muuttamisen teknologian 
mukaiseksi, tarvittavien tukipalveluiden tarjoamisen ja jatkuvan 
seurannan ja palautteen keräämisen käytön edistymisestä. 

• Tuloksia voidaan seurata mittareilla, kuten käyttöönoton 
onnistuminen esimerkiksi Gillie herätteisiin reagointi 
määritellyssä ajassa, koulutusmäärät, hoitoprosessien tehokkuus 
ja käyttäjäpalautteet.



Vaikuttavuus

Mitä tulokset tarkoittavat pitkällä aikavälillä? Mitä 
inhimillisiä ja taloudellisia hyötyjä organisaation tasolla 
syntyy, kun tarpeeseen on vastattu? 

• Pitkällä aikavälillä tulokset voivat tarkoittaa parannettua hoidon 
laatua, kustannussäästöjä, ammattilaisten tyytyväisyyttä, 
asiakastyytyväisyyttä, valmiutta vastata tuleviin haasteisiin ja 
taloudellisia hyötyjä organisaatiolle. 

• Esimerkkeinä parempi hoidonlaatu, säästöt tehokkaampien 
prosessien ja käyttöönoton ansiosta ja tyytyväiset ammattilaiset 
ja asiakkaat.

• Kaikki hyödyt ovat merkittäviä organisaatiolle pitkällä aikavälillä. 



Hyvän Mitta keskittyy edistämään yhteiskunnallista vaikuttavuutta 
asettamalla selkeät tavoitteet ja integroimalla tarpeen ja vision 

vaikuttavuusketjuun.


