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Tarve

Mista hankkeesta on kysymys? Keta se koskee?

« Hankkeessa edistetaan Gillie.Al-sovelluksen kayttoonottoa Etela-
Pohjanmaan kotihoitopalveluissa, teknologinen ratkaisu on
suunniteltu ikaihmisten hoitoon ja kotihoitoon. Hankkeen
vaikutus ulottuu koko Etela-Pohjanmaan alueelle ja koskee
erityisesti kotihoitopalveluiden ammattilaisia seka ikaihmisia,
jotka hyotyvat tasta teknologiasta.

» Tavoitteena on tarjota arvokasta tietoa teknologian kayttoonoton
haasteista ja kehittamistarpeista. Tavoitteena on myos
teknologian kayttoonoton mallin toteutus ja tulevaisuudessa sen
soveltaminen muihin ikapalveluihin ja organisaatioihin
kayttoonoton tueksi.
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Visio

Milta tilanne nayttaa kun tarpeeseen on vastattu?

« Gillie.AI-sovellus on onnistuneesti otettu kayttoon Etela-
Pohjanmaan kotihoitopalveluissa. Ammattilaiset voivat
hyodyntaa sovellusta tehokkaasti ja tarjota laadukasta hoitoa
ikaihmisille. Samalla ikaihmiset saavat parempaa ja
yksilollisempaa hoitoa.

« Kayttoonoton mallinnus ohjaa tulevaisuudessa
kayttoonottotoimintaa onnistuneesti.
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Tavoite

Mita konkreettisia muutoksia ammattilaisten elamassa tulee
tapahtua, jotta teknologian kayttoonottomallin visio on
mahdollinen?

« Ammattilaisten tulisi osallistua aktiivisesti Gillie.AI-sovelluksen
suunnitteluun ja kayttoonottoon. Tyoprosessinsa ja toimintamallit tulisi
soveltua uuden teknologian kayttoon.

« Ammattilaisten tulee kouluttautua sovelluksen kayttoon ja hyodyntaa
sen toteuttamat uudet toiminnallisuudet.

« Ammattilaiset voivat olla mukana sovelluksen jatkokehittamisessa ja
he voivat antaa palautetta sen toiminnasta.

 Visio teknoloaian kayttoonoton osalta tarkoittaa ammattilaisten
aktiivista mukanaoloa ohjelmiston kayttoonotossa seka sen
osallistavaa kehittamista tarpeiden mukaisesti.
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Resurssit

Mita resursseja tavoitteiden toteuttaminen vaatii?

« Rahoitusta sovelluksen hankkimiseen, kayttoonottoon ja
kehitystyohon.

« Koulutus- ja perehdytysresursseja ammattilaisille.

« Aikaa sovelluksen kayttoon ja kayttoonottoon liittyvien
muutosten tekemiseen tyoprosesseissa.

« Teknista tukea ja tukipalveluita sovelluksen kayttajille.
« Johdon ja esimiesten sitoutumista resurssointiin.

p Eteld-Pohjanmaan
hyvinvointialue



Toimenpiteet

Mita tehdaan ja kuinka paljon, kenelle? Mika takaa sen, etta tavoitellut
muutokset saadaan aikaan?

« Resurssien tehokkaampi kaytto: Organisaatio voi tehostaa resurssien kayttoa
Gillien kayttoonoton yhteydessa esimerkiksi aikatauluttamalla hoitopalveluita
Earemmm asiakkaan vointiin suhteutettuna. Kayttoonottomallinnuksen osalta

ayttoonotto pystytaan tekemaan tehokkaasti ja laadukkaasti myos
ammattilaisten nakdkulmasta.

« Parantunut hoito ikaihmisille: Gillie.AI-sovellus mahdollistaa paremman ja
yksilollisemman hoidon tarjoamisen ikaihmisille. Tama sisaltaa esimerkiksi
tarkemman seurannan ja hoidon suunnittelun.

« Ammattilaisten aktiivinen osallistuminen: Ammattilaiset osallistuvat aktiivisesti
sovelluksen suunnitteluun, kayttoonottoon ja mahdolliseen jatkokehitykseen.
He voivat jakaa nakemyk5|aan ja kokemuksiaan.

- Virtuaalihoitajan kayttoonotto: Virtuaalihoitaja toimii ammattilaisten apuna
tarjoten tietoa ja ohjeita. Tama parantaa hoidon laatua ja tehokkuutta.
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Tulokset

Mita tuloksia syntyy? Milla mittareilla niita seurataan, ja
miten tulokset todennetaan?

« Tulokset voivat sisaltaa ammattilaisten osallistamisen
sovelluksen kayttoonottoon, kattavan koulutuksen ja
perehdytyksen, tyoprosessien muuttamisen teknologian
mukaiseksi, tarvittavien tukipalveluiden tarjoamisen ja jatkuvan
seurannan ja palautteen keraamisen kayton edistymisesta.

» Tuloksia voidaan seurata mittareilla, kuten kayttoonoton
onnistuminen esimerkiksi Gillie heratteisiin reagointi
maaritellyssa ajassa, koulutusmaarat, hoitoprosessien tehokkuus
ja kayttajapalautteet.
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Vaikuttavuus

Mita tulokset tarkoittavat pitkalla aikavalilla? Mita
inhimillisia ja taloudellisia hyotyja organisaation tasolla
syntyy, kun tarpeeseen on vastattu?

« Pitkalla aikavalilla tulokset voivat tarkoittaa parannettua hoidon
laatua, kustannussaastoja, ammattilaisten tyytyvaisyytta,
asiakastyytyvaisyytta, valmiutta vastata tuleviin haasteisiin ja
taloudellisia hyotyja organisaatiolle.

« Esimerkkeina parempi hoidonlaatu, saastot tehokkaampien
prosessien ja kayttoonoton ansiosta ja tyytyvaiset ammattilaiset
ja asiakkaat.

« Kaikki hyodyt ovat merkittavia organisaatiolle pitkalla aikavalilla.
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Hyvan Mitta keskittyy edistamaan yhteiskunnallista vaikuttavuutta
asettamalla selkeat tavoitteet ja integroimalla tarpeen ja vision
vaikuttavuusketjuun.
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