GERONTOLOGINEN
SOSIAALITYO ELOISA

Eteld-Savon
hyvinvointialue

YHTEYDENOTOT IKAANTYNEIDEN
ASIAKASOHJAUKSEN KAUTTA

Gerontologinen sosiaalityo ja -ohjaus toimii
koko Etela-Savon hyvinvointialueella.
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Etela-Savon hyvinvointialueen
Ikaantyneiden asiakasohjaus ja neuvonta
numerossa 015 211 557 arkisin klo 9-15.
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Gerontologisen sosiaalityon yksikko
On osa ikaantyneiden asiakasohjausta

Tiimissa tyoskentelee sosiaalitydontekijoita
ja —ohjaajia
Tiimi vastaa erityista tukea tarvitsevien yli

65-vuotiaiden palvelutarpeen arvioinnista ja
omatyontekijyydesta

Etsii ja I0ytaa ratkaisuja arjen pulmiin
yhdessa asiakkaan ja hanen laheistensa
kanssa, jotta kotona asuminen olisi
mahdollisimman turvallista

Vahvistaa ikaantyneen itsemaaraamis-
oikeutta ja osallisuutta

Tekee monialaista verkosto- ja viranomais-
yhteistyota

Kohtaa asiakkaan kasvokkain. Tapaaminen
voidaan jarjestaa iakkdan omassa kodissa
tai hanen luonnollisessa ymparistdssaan

Miten palvelun piiriin paasee?

Palveluun ohjaudutaan iakkaiden yhteisen
asiakasohjauksen arvion perusteella. Tuen
tarve voi olla kertaluonteista tai asiakkaan ti-
lanne voi vaatia pitkakestoista tyoskentelya.

Gerontologisen sosiaalitydn tiimi tekee myoés
|oytavaa vanhustyota. Loytavan vanhustyon
avulla tavoitetaan, ohjataan ja tuetaan palve-
lujen ulkopuolella olevia, kotona asuvia ikaan-
tyneita.

Tyontekijoita sitoo vaitiolovelvollisuus.
Palvelu on maksuton.
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Ohjausta Motivointia
Tukea elamanhallintaan

Tukea taloudellisiin
ongelmiin

Tukea tarpeenmukaisten
palvelujen saantiin

Hyvinvoinnin lisdaminen

APUA HAASTEISIIN

Elamanhallinta
hukassa

Yksindisyys Syrjaytyminen

Kaltoinkohtelu Vakivalta
Taloudelliset ongelmat
Moniongelmaisuus

Kuolema
perheessa




