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Mistä on kyse ? Toimintamallin esittely

• Hyvinvointialueiden on järjestettävä kuntouttavaa työtoimintaa niille pitkään 
työttöminä olleille henkilöille, jotka saavat työmarkkinatukea tai 
toimeentulotukea, ja jotka eivät työ- ja toimintakykynsä takia kykene 
osallistumaan TE-hallinnon ensisijaisiin palveluihin. 

• Kuntouttavan työtoiminnan tavoitteena on asiakkaan elämänhallinnan sekä 
työ- ja toimintakyvyn parantaminen siten, että asiakas voisi työllistyä, 
hakeutua koulutukseen tai osallistua TE-hallinnon työllistymistä edistäviin 
palveluihin. Kuntouttavaa työtoimintaa järjestetään asiakkaan yksilöllisen 
tarpeen mukaan. Tavoitteena on, että asiakkaan kokonaistilanne kohenee ja 
hänellä on jakson päättyessä toteuttamiskelpoinen jatkosuunnitelma.

• Etelä-Pohjanmaalle on luotu yhdessä alueen toimijoiden kanssa yhtenäinen 
kuntouttavan työtoiminnan prosessi sekä laadittu yhtenäiset lomakkeet 
(sopimus kuntouttavasta työtoiminnasta ja asiakkaan sekä työtoimintapaikan 
palautelomakkeet) toimijoiden käyttöön. 



Mukana olevat toimijat

• Kuntouttavan työtoiminnan työnyrkki

• Työikäisten palvelut; aikuissosiaalityöstä sosiaaliohjaajia ja 

vastuuyksikköjohtaja sekä työllisyys ja osallisuusyksiköstä 

yksilövalmentajia ja kuntouttavan työtoiminnan koordinaattori

• Työikäisten palvelut, työllisyyteen ja osallisuuteen liittyvät sosiaalipalvelut, 

vastuuyksikköjohtajat ja Mira Järvelä 

• Tulevaisuuden sote-keskushanke, kehittämissuunnittelija 

• Työnyrkissä on edustaja/edustajia hyvinvointialueen jokaisesta sote-

keskuksesta



Lähtötilanne, tarve ja tavoitteet

Lähtötilanne ja tarve

Kuntouttava työtoiminta on sosiaalihuoltolain mukaista sosiaalipalvelua. Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialueella 
palvelua on ollut tarjolla, mutta toteuttamistapa ja toimintatavat ovat vaihdelleet. Kuntouttavan työtoiminnan 
järjestämisvastuu on siirtynyt kunnilta hyvinvointialueille ja uuden organisaation myötä on tarve yhdenmukaistaa 
toimintamallia ja toteuttamistapaa. 

Hyvinvointialueen organisaatiorakenteessa kuntouttava työtoiminta liittyy tilaaja-tuottaja mallin mukaisesti 
aikuissosiaalityö ja ohjaus –palveluihin sekä työllisyyttä ja osallisuutta edistäviin palveluihin. Aikuissosiaalityö ja 
ohjaus toimii palvelun tilaajana ja työllisyys ja osallisuus palvelun tuottajana. 

Tavoitteet

Tavoitteena on luoda alueelle yhtenäinen kuntouttavan työtoiminnan prosessimalli sekä yhtenäistää tämän myötä 
toimintatapoja ja ehkäistä päällekkäistä työtä eri toimijoiden kesken. Alueella ei ole ollut käytössä yhtenäisiä 
lomakkeita ja tavoitteena on luoda yhtenäinen sopimuslomake sekä yhtenäiset palautelomakkeet työtoiminnan 
järjestäjälle ja työtoimintaan osallistuvalle. Yhtenäinen toimintamalli mahdollistaa yhdenmukaiset ja tasavertaiset 
palvelut kuntouttavaa työtoimintaa tarvitseville.  

Käytännön tasolla toimintamallilla saavutetaan:

Yhtenäinen ja mallinnettu toimintatapa selkeyttää prosessia sekä auttaa asiantuntijoita tunnistamaan ja 
ymmärtämään paremmin oman roolinsa prosessissa. Yhtenäiset palautelomakkeet toimivat tärkeänä osana 
asiakkaan työ- ja toimintakyvyn arvioinnissa. 



Toimintamallin lyhyt kuvaus

• Kuntouttavan työtoiminnan prosessi on kuvattu kaaviona 
vaiheittain kuntouttavan työtoiminnan vireilletulosta palvelun 
päättymiseen. Lisäksi prosessin vaiheet ja toimijoiden roolit on 
aukikirjoitettu erilliseen taulukkoon.

• Prosessissa on huomioitu myös rakenteinen kirjaaminen. 
Yhtenäiset kirjaamisohjeet kuntouttavan työtoiminnan osalta on 
kirjattu vaiheittain erilliseen taulukkoon.

• Kuntouttavan työtoiminnan prosessimallin lisäksi on luotu 
yhtenäiset sopimus- ja palautelomakkeet. Palautelomakkeet 
auttavat arvioimaan yhdenmukaisesti asiakkaiden työ- ja 
toimintakykyä. Kuntouttavaan työtoimintaan osallistuvien ja 
palveluntuottajien palautelomakkeissa on kiinnitetty huomiota 
myös neuropsykiatristen haasteiden arvioimiseen. 
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