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1 Tavoite ja tarve

Tama kasikirja on tehty kulttuurisen reflektoinnin tueksi sosiaali- ja terveysalan henkilostolle, jotka tydssaan kohtaavat tai voivat kohdata
saamelaisia ikaantyneita ja heidan omaisiaan.

Lait velvoittavat viranomaisia, seka sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstéd ottamaan huomioon asiakkaan aidinkieli, kulttuuri ja
vakaumus. Niissa ei kuitenkaan kerrota, kuinka se tehdaan. Kasikirjan tavoitteena on antaa valmiuksia ymmartaa kulttuurilahtoisen
kohtaamisen merkitysta, ja auttaa soveltamaan omaa kulttuurista osaamista asiakastydssa.

Saamelaisen ikaantyneen hyvan hoidon, hoivan ja palvelun tavoitteena Lapin hyvinvointialueella on, ettd asiakkaan yksilOlliset tarpeet
huomioidaan hoito- ja palvelupolun jokaisella askeleella. Asiakkaan taustatietoihin perehtyminen auttaa huomioimaan saamelaisen
asiakkaan yksilOlliset tarpeet. Kasikirjan liitteena on saamelaisen asiakkaan taustatietolomake, jota voi vapaasti hyodyntaa asiakastyossa.

Tekstin lomassa on herattelevia kysymyksia, jotka haastavat sinua pohtimaan omaa kulttuurista taustaasi ja siihen liittyvia arvoja, normeja
ja ennakkoluuloja. Kasikirjan tavoitteena on, etta opit reflektoimalla tunnistamaan kulttuurien valiset eroavaisuudet omasta nakdkulmastasi
ja arvostamaan niita tyossasi saamelaisten ikaantyneiden kanssa.

Jos haluat perustietoa saamelaisista alkuperaiskansana, niin kasikirjan lopussa olevassa liitteessa on koottuna hyddyllisia linkkeja ja
vinkkeja erilaisiin materiaaleihin.
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2 Yhdenvertaiset palvelut saadetaan

laissa

Suomen ainoana alkuperdiskansana saamelaisten oikeuksista
saadetdan laissa ja seka kansainvalisissa alkuperaiskansaoikeuksia
koskevissa julistuksissa. Ne asettavat erityisvaatimuksia saamelaisten
sosiaali- ja  terveyspalveluiden jarjestamisestd  saamelaisten
kotiseutualueella. Saamen kielilain toteutumista turvaamaan, voivat
julkihallinnon organisaatiot hakea korvamerkittya valtionavustusta
henkiloston saamen kielen opiskelusta liittyviin kustannuksiin seka
saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen
toteuttamiseen.

Lapin  hyvinvointialueen  palveluissa pyritddn  oletusarvoisesti
huomioimaan saamen kielet ja saamelaiskulttuuri. Alueen sosiaali- ja
terveydenhuollon henkiloston tehtdvanad on taata saamelaiselle
ikdantyneelle lakisdateisten oikeuksien toteutuminen. Lisaksi alueella
tyoskentelee valtion erillisrahoituksella alueen kieli- ja kulttuuritaustaa
tuntevaa henkilostéa, jonka tehtdvand on tukea saamelaisen
ikdantyneen parjaamista omassa elinymparistossaan.
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Kuva 1. Saamelaisten kotiseutualue, sinisella koltta-alue (Lahde:
mukaillen https://www.samediggqi.fi/ydintehtava/)
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Yhdenvertaiset palvelut saadetaan laissa

Lait turvaavat tasavertaiset palvelut saamelaisille ikaantyneille:

» Perustuslaki (731/1999) maarittelee oikeuden omaan kieleen ja kulttuuriin.
+ Paatokset, asiakirjat ja lomakkeet on mahdollista saada omalla aidinkielellaan.

« Saamenkielilain (1086/2003) mukaan saamelaisten kotiseutualueella asuvalla asiakkaalla on oikeus
saada palvelua omalla aidinkielella viranomaisten kanssa asioidessaan.

+ Mikali saamenkielista tyontekijaa ei ole saatavilla, voidaan kayttaa asiakkaalle maksutonta
tulkkauspalvelua.

» Lait sosiaalihuollon asiakkaan (812/2000) seka terveydenhuollon potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992) takaavat oikeuden oman kielen ja kulttuurin sailyttdamiseen ja yllapitamiseen sosiaali- ja
terveyspalveluissa.

* Yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014) lausutaan syrjinnan estosta. Lain mukaan positiivista
erityiskohtelua voidaan toteuttaa niissa tilanteissa, kun pyrkimyksena on tosiasiallinen yhdenvertaisuus
ja syrjinnan haittojen ehkaisy.
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Yhdenvertaiset palvelut saadetaan laissa
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Lisatietoja saamelaisten oikeuksista, alkuperaiskansoihin liittyvista
asetuksista seka palveluiden jarjestamisesta:

« Saamelaiskarajat, sosiaali- ja terveys. Saatavilla:
https://www.samediggqi.fi/toiminta/sosiaali-ja-terveys/

* Alkuperaiskansa saamelaiset ja ihmisoikeudet. Saatavilla:
https://bin.yhdistysavain.fi/1586428/CVv2c99c4knHrOvtQKCd0XDhdl/Alkuperaiskansa
%20saamelaiset%20ja%20ihmisoikeudet%20koulutuskokonaisuus.pdf

» Alkuperaiskansa saamelaiset inmisoikeuskoulutus. Saatavilla:
https://www.ihmisoikeuskeskus.fi/ihmisoikeuskoulutus/tietoa-ja-materiaaleja-
teemoitta/alkuperaiskansa-saamelaiset-inmisoi/
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Suomessa puhutaan kolmea saamen Kielta: pohjoissaamea,
koltansaamea ja inarinsaamea. Pohjoissaame on Suomessa

puhutuista saamen kieliryhmista suurin ja sita puhutaan myos
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Ruotsissa ja Norjassa.
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3 Kulttuurin nakyminen sote-palveluissa

Palveluiden tavoitteena on yhdenvertaisuus ja syrjimattomyyden periaate. Samaan aikaan palveluita yhdenmukaistetaan, jotta voidaan
taata samanlaiset palvelut kaikille. Saamelaisten nakdkulmasta palveluiden yhdenvertaisuus vaatii ensin omakielisten ja
kulttuurinmukaisten palveluiden olemassaoloa — samat palvelut kaikille eivat tarkoita yhdenvertaisuutta (Gronmo 2023).

Nykyinen palvelujarjestelmédmme ja siind kaytettdvat menetelmat eivat valttamattd toimi sellaisenaan saamelaisten kanssa
tydskennellessa, vaan vaativat kulttuurisen arvopohjan analysointia ja reflektointia herattaakseen luottamusta saamelaisissa
asiakkaissa. Mahdollisuus oman kielen kayttoon suullisesti ja kirjallisesti voi tuoda palvelut lahemmaksi asiakasta, jonka vuoksi
esimerkiksi esitteiden ja lomakkeiden kaantaminen saamen kielille on suositeltavaa. (Boine 1997.)

Saamenkansaa yhdistaa assimilaatio ja oman kielen pakkomenettamisen historia, jolla voi olla jopa sukupolvien ylittava vaikutus yksilon
terveyteen ja kokemuksiin. Assimilaation seurauksena osa saamelaisista ei puhu enaa omaa aidinkieltaan ja he eivat ole valttamatta
opettaneet sita edes omille lapsilleen. He eivat valttamatta myoskaan pyyda omakielisia palveluita. Oman kielen menettamiseen
liittyvalla traumalla ja hapealla voi olla pitkaaikaisia vaikutuksia yksiloon ja yhteison jaseniin, mutta on mahdotonta tietaa miten ne
ilmenevat yksittaisten inmisten elamassa ja terveydessa. Asia on kuitenkin hyva tiedostaa.

Kulttuuriymmarryksen kasvattamiseen olisi hyva panostaa sosiaali- ja terveyspalvelujen jokaisella tasolla, jotta esihenkildiden ja
henkildston tietoisuus kulttuurien erilaisista piirteistd parantuisi. Strategisena johtamiskeinona kulttuuriymmarrys voisi vahentaa
eriarvoisuutta ja ohjaisi organisaation jokaista tydntekijaa johtoryhmasta ruohonjuuritasolle - arvostamaan kulttuurista monimuotoisuutta.
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Milla tavoin tyopaikallasi huomioidaan eri kulttuuritaustaisten
yksildlliset tarpeet?

Kuinka voisit itse vaikuttaa yhdenvertaisten palveluiden
toteutumiseen?
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4 Kulttuuristen piirteiden tunnistaminen

KULTTUURINEN JAAVUORI

Elinkeinot
musiikki  Kirjallisuus

~ Kuvataide Ruoka
Alkuperaiskulttuurin perinteet

Helppo ndhda

Perusarvot  Sukupuoliroolit Vaikea nahda,

.. Kasite oik enmukaisu sta 3
Perheen roolit > ¢ ' e Lkasadest nakymatoén

Perhe kisite Kayttdytymisen normit Tulkinnat
Kasitys itsesta Kauneus ihanteet  Tavat

o o / 5a Odotukset
Laskitseminen, terveyskasite Ylpeys ~OOWISe
. i . . Huumori
Kehonkieli Vaatimattomuuden kasite
Perhearvot

Tyémoraalit
Suhde luontoon ja ymparistéon

Henkilokohtainen tila

Uskomukset ja olettamukset
Auktoriteetti -kasite

Puhtauden kasite
Ajatusmallit
Kasvatus

Kuva 2. Kulttuurinen jaavuori (mukaillen Hall 1976)
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Oman kulttuurin - muodostumiseen vaikuttavat arvomaailma,
fyysinen ja sosiaalinen ymparisto, ystavapiiri, ika ja sukupuoli seka
omat asenteet ja mielenkiinnon kohteet. Kulttuuriin kuuluu myos
ulkoisia piirteita, kuten vaatetus, esineet ja taide, mutta ne ovat
vain yksi osa kokonaisuutta. Saamelaisille oma puku, elinkeino ja
esimerkiksi musiikki ovat arvokas osa yksilOllista identiteettia, jota
halutaan vaalia ja sailyttaa lapi elaman. Kulttuurin ymmarrys voi
siis jaada hyvin pinnalliseksi ja yksipuoliseksi jos kulttuuria
tulkitaan vain ulkoisten piirteiden perusteella (kuva 2).

Pohdi omaa kulttuuriasi kulttuurisen jaavuorikuvion mukaisesti.
Millaisia elementtejd, tapoja ja arvoja siitd nakyy ja mitk& ovat
pinnan alla?
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Kulttuuristen piirteiden tunnistaminen

Se kulttuuri, johon synnytaan ja jonka parissa kasvetaan, antaa silmalasit, minka lapi nahdaan maailmaa ja
opitaan arvoista, normeista seka itseisarvoista. Nama itseisarvot ohjaavat ihmisen kaytosta seka sita, kuinka
tulemme toimeen eritaustaisten ihmisten kanssa. Tiettyyn kulttuuriin syntyminen antaa valmiudet ymmartaa
omaa yksilollista kulttuuriymparistoaan, mutta kokonaisvaltaisen kuvan saamiseksi koko ajan muutoksessa
olevasta saamelaiskulttuurista vaatii pysahtymista asian aarelle.

Oman kulttuurin sisaista tuntemusta kutsutaan kulttuuritajuksi. Se poikkeaa kulttuuriymmarryksesta Aikion
(2023) mukaan siten, etta sitd ei voi opettaa, vaan se on sisasyntyistd ja kytkeytyy omaan kieleen,
kommunikaatiotapoihin, kulttuuriin ja ymparistoon, johon on syntynyt. Kulttuuritaju on ikaan kuin tilannetajua,
jossa intuitiivisten vaistot ohjaavat pikaista ratkaisua vaativissa tilanteissa, sen mukaisesti, mika tuntuu oikealta.
Sita ei pysty jarjella perustelemaan tai selittamaan. Jatkuvan reflektoinnin ja kulttuuriymmarryksen avulla
kulttuuritajua voi kehittaa, jolloin luottamus intuitiivisten ratkaisujen tekemiseen asiakastyossa kasvaa.
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5 Kulttuuriymmarryksen oppimisprosessi

Mitdan kulttuuria ei voi, eika tarvitse tuntea
lapikotaisesti. Riittaa, kun on kiinnostunut
oppimaan ja ymmartamaan sita ja osaa soveltaa
oppimaansa asiakaskohtaamisiin.

Kulttuuriymmarrys on prosessi (Kuva 3.), jonka
ensimmainen vaihe kaynnistyy pohdinnalla
omasta kulttuurisesta taustasta, siihen liittyvista
arvoista, normeista ja historiasta. Tunnistettuaan
omat silmalasit, minka lapi katselee maailmaa,

on helpompi peilata myos omaa
arvomaailmaansa ja asenteita suhteessa toisiin
kulttuureihin. Kulttuuriymmarrys auttaa

hyvaksymaan, etta toisesta kulttuurista tulevalla
ihmisella voi olla erilaiset arvot ja asenteet kuin
itsella. Kulttuuriymmarryksen oppimisprosessi ja
vuorovaikutus eri kulttuuritaustaisten kanssa voi
auttaa tuntemaan paremmin omaakin kulttuuria.

Kulttuuriymmarryksen oppimisprosessi ei
valttdmatta etene suoraviivaisesti vaiheesta
toiseen, vaan tarvittaessa palataan edellisiin
vaiheisiin.
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Opitun kdyttéonottoa ja
jatkuvaa oppimista

Monikulttuurisen ympariston
havainnointia

Kulttuuri-
ymmarryksen
oppimis-
prosessi

Monikulttuurisen

Suhtautuminen toisista
kulttuuritaustoista
tuleviin

Oman kulttuuritaustan
ymmartaminen

Kuva 3. Kulttuuriymmarryksen oppimisprosessi, mukaillen Aikio, Aimo 2010
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Missa vaiheessa kulttuurisen ymmarryksen oppimisprosessia sina olet
ja mitka ovat tavoitteesi?

Tahan kysymykseen voit palata myohemmassa vaiheessa uudelleen.
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6 Saamen kielen ja saamelaisen kommunikaatio-
tavan merkitys vuorovaikutuksessa

Aidinkieli mielletdan tunteiden kieleksi, jolla on myds merkittava rooli osana ihmisen identiteettia. Tunteita, tilanteita ja ilmioita pystytaan
kuvailemaan ja ymmartamaan monitasoisemmin omalla tunteiden kielelldan, myds huumori voi olla kieleen sidoksissa. Toisaalta oman
kielen kuuleminen luo turvaa ja lohduttaa hadan tai surun keskella.

Saamelaisessa kommunikaatiotavassa on lempeita ja leikittelevia piirteita, jotka tuovat asianosaiset saman asian aarelle, olipa sitten
kyseessa kommellus tai motivoiva kannustus. Kukaan ei ole yksin, vaan toimitaan (aktiivisesti) yhdessa omine vahvuuksineen ja
voimavaroineen. Sille on tyypillistd myds epasuorat ilmaisut: keskustellaan asian ymparilla, sen sijaan ettd sanottaisiin suoraan. Asiakas
saattaa jakaa ongelmansa epasuorasti, jolloin han antaa toiselle vapauden tarjota tai olla tarjoamatta apua. Tallaisessa tilanteessa
kumpikaan ei joudu epasuotuisaan asemaan, vaan kyse on ennemminkin yhteisesta ongelmasta, johon haetaan ratkaisua.

Saamelaisen asiakkaan kanssa kannattaa edeta mielelldan rauhallisesti jutustellen, ennen kuin siirrytdan asiaan. Etenkin ensimmaisilla
tapaamiskerroilla asiakas saattaa vasta kuulostella mista on oikein kyse, eika varsinainen avuntarve tule edes ilmi. Asiakkaan sanatonta
viestintaa tulisi tulkita hanen kulttuuristaan kasin, jotta valtytaan vaarinkasityksilta ja asiakas saa tarvitsemaansa apua.

Luottamuksen luomista asiakkaaseen voi edistda oman kielen kuuleminen. Aluksi edes muutaman sanan sanominen asiakkaan
aidinkielella voi murtaa jaan ja luottamussuhteen rakentaminen helpottuu. Taydellisella lausunnalla ei ole merkitysta, vaan yrittamisella.
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Saamenkielessa ei ole teitittelyn muotoa, jonka vuoksi

saamelaista asiakasta sinutellaan.
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7 Saamelainen elamankatsomus
hyvinvoinnin tukijana

Saamelaisia ja muita alkuperaiskansoja yhdistaa laaja elamankatsomus ja kasitys terveydesta. Saamelainen elamankatsomus liittyy luonnon kanssa
yhdessa elamiseen, kahdeksan vuodenajan kierrossa. Vaikka elintavat ja ymparistdé ovat muuttuneet, elavat arvot, kaytannoét ja ajattelutavat
ihmisten elamassa perimatietona kertomusten ja tarinoiden kautta.

Sanonta: "ala ota enempaa kuin tarvitset” on yksi yleisimmin kaytetyista ohjenuorista luonnon tasapainon sailyttdmiseksi. Saamelaisten birgen-, eli
parjaamiskulttuuri juontaa juurensa luonnon kanssa ja luonnon kautta parjaamiseen, seka siihen, ettd on pakko tulla toimeen muiden kanssa
esimerkiksi elinkeinoon liittyvan riippuvuussuhteen vuoksi.

Bongon (2012) mukaan saamelaiset kuvailevat kipua tai sita kun keho ei ole taysin kunnossa epamukavuudeksi. Epamukavuuden tunne vaikuttaa
koko kehoon ja se voi osittain johtua myds huolesta, kun keho ei toimi halutulla tavalla. Kehon hyvaa oloa kuvataan puolestaan miellyttavaksi tai
sopivaksi. Saamelaiset ikaantyneet voivat tulkita kehossa ja psyykessa tapahtuvia muutoksia luonnon ilmidihin perustelemalla tai perinteisiin
uskomuksiin liittyvaksi. Niiden hoitoon on kaytetty perinteisia ladkintakeinoja tai parantajia 1adketieteen rinnalla.

Saamelainen pidetaan yhteistnsa taysivaltaisena jdsenena toimintakyvystaan huolimatta, eikd hantd maaritelld sairauden tai muun ulkoisen tekijan
kautta. lkdantyneen eldméanlaadun ylldpitdminen ja parantaminen hanen oman kulttuurinsa ja omien toiveidensa mukaisesti edesauttaa
tyytyvaisyyden kokemuksen tunnetta. Se, ettd ikdantynyt paasee sosiaalisiin tilaisuuksiin tai kdymaan itselleen tutuissa paikoissa, istuskelemaan
porontaljalla ja sydmaan kuivalihaa tutun jarven rannalla on parasta ravintoa mielelle.
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SAAMELAINEN HYVINVOINTIKASITYS

AINEELLINEN

Vesi, maa, ilmasto,
itsemaaraamisoikeus, tyoolot,
vapaa sairaudesta ja
haavoittuvuudesta,
vaikuttavuus, taloudellinen
turva, hyva elinkeino, porot,
luonnon antimet

SOSIAALINEN

Perhe, suku, yhteiso,
kulttuuri, perinteet,
perinneosaaminen, kieli,
emotionaalinen turvallisuus,
yhteiséon kuuluvuus,
toisistaan huolehtiminen

&Y HENGELLINEN

elamanilo, normit, mytologia,
kertomaperinne, joiku, livde,
leudd, identiteetti,
perinteinen laaketiede,
itsehoito, paikkojen
merkitykset

ENKINENND

Kuva 4. Saamelainen hyvinvointikasitys, mukaillen Jernstrém Elisabet och Johansson Henning, 1997
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mvinvoinnin tai sairauden \

tunteessa kyse on
kokonaisvaltaisesta vaikutusten
ketjusta. Saamelaista hyvinvointia
(Kuva 4.) voi kuvata kolmen ison
kokonaisuuden kautta:
sosiaalinen, hengellinen ja
aineellinen, joiden sisalla on viela
tarkemmin maariteltyja asioita.
Kuvion mukaan voidaan todeta,
etta terveyskasityksen vastakohta
ei olekaan sairaus, vaan
osattomuuden kokemus omaan
alueeseen, kulttuuriin ja yhteisoon.
Kaikki nama kolme kokonaisuutta
yhdessa vaikuttavat saamelaisen
terveyden kokemukseen,
kuitenkaan vaheksymatta
elintapojen ja elinolojen vaikutusta
ihmisen terveyteen.
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Vaarti-suhteet nykyajan arjen turva

Saamelaisille oman laajan sukuverkoston lisaksi tarkeita inmissuhteita ovat esimerkiksi naapurit ja
yhteisOn jasenet, seka poronhoitajille oman siidan jasenet, vaartit. Vaarti on laheinen ja luotettava
ihminen, johon turvaudutaan hadankin hetkella.

Vaarti-suhteet ovat toimineet ihmisten valisten palvelujen, elintarvikkeiden tai tavaroiden
vaihtokauppoihin perustuvina ihmissuhteina. Naiden suhteiden merkitys on vahentynyt, ehka osittain
hyvien sosiaalipalveluiden takia, mutta ovat kuitenkin edelleen voimissaan. Sosiaaliset yhteydet ja
kuuluminen osaksi omaa kansaa, sukua ja elinkeinoa ei muutu ikaantymisen myota, vaan heita

pidetaan aktiivisina yhteison jasenina kunkin omien voimavarojen mukaisesti.

Saamenkieliset kylatyontekijat ja kotihoidon henkilosto voidaan katsoa olevan nykyajan vaarteja
laheisia, luotettavia ihmisia, jotka luovat arkeen turvallisuuden tunteen.

parjaamista ja ikaantynyt puolestaan jakaa tyontekijalle tarkeaa hiljaista tietoa saamelaiskulttuurista
(Balto, 2019 & 1997)
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saamelaisille ikaantyneille — 1& )
He eivat ole vain tyontekijoita, vaan suhde on vastavuoroinen: tyontekija tukee ikaantyneen kotona
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8 Ilkaantynyt saamelaisen kulttuurin
sdilyttamisen voimavarana

Ikaantyneet ovat elaneet monta yhteiskunnallista murroskautta elamansa aikana. Heilla on valtavasti hiljaista, tiedostamatonta tietoa ja
sanastoa mm. luontoon, elinkeinoihin, kasitdihin, musiikkiin, hengellisyyteen ja normeihin liittyen, joka opitaan vain elamalla kulttuurin
sisalla. Saamelaisen yhteisollisen kasvatustavan tavoitteena on opettaa lapsia parjaamaan elamassa ja luonnossa, seka I6ytamaan oman
paikkansa yhteisdssaan, omine vahvuuksineen. (Aikio 2010 & Balto 1997.)

Lasten kasvatuksen on ajateltu kuuluvan koko suvulle ja ikdantyneilla on edelleen tarkea rooli etenkin kielen ja kulttuurin siirtdmisessa
nuoremmille sukupolville. lkaantyneilla on vahva tietotaito saamelaisesta kasitydo- ja pukeutumiskulttuurista, seka oman suvun
erityispiirteiden nakyvaksi tuomisessa asussaan tai kayttOesineissa. Nama ovat syita, miksi saamelaisten ikaantyneiden toivotaan
parjaavan kotonaan mahdollisimman pitkaan, koska ilman heita, kielen ja kulttuurin edistamisen koetaan jaavan vajaaksi.

Saamelaiset siirtavat niin tietoa, kuin elamanohjeitakin tarinoiden, kertomusten ja sanontojen kautta. Tarinat kulkevat mukana ihmisen
elamanpolulla ja jossain kohdissa, esimerkiksi kun on tehtava vaikeita paatoksia, ne konkretisoituvat teoiksi. Kertomukset ja tarinoinnit ovat
luonnollinen tapa siirtdaa perinnetietoa sukupolvelta toiselle. Useimmiten kertomukset ovat totuuteen pohjautuvia ja niiden tavoitteena on
opettaa kuuntelijalle hyodyllisia asioita tulevan varalle. Saamen kieli on tdynna kuvaavia sanoja esimerkiksi erilaisiin saatiloihin,
ymparistossa nakyviin ja tapahtuviin ilmidihin seka perinteisissa elinkeinoissa tapahtuviin toimiin. Sen rikkaan ja monipuolisen sanaston
sailyttaminen ja kehittdminen tapahtuu arjen askareiden lomassa, luonnollisessa ymparistossa.
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Millaisia tarinoita tai sanontoja olet kuullut lapsuudessasi, joiden oppia
olet tarvinnut elamassasi ja siirtanyt niita eteenpain seuraaville

sukupolville?
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9 Kulttuurisesti turvalliset ikaantyneiden
palvelut

Kulttuurisen turvallisuuden maaritelma liittyy oman kansansa jasenena olemiseen, yhteys oman kansansa arvoihin
ja filosofiaan, seka oman kielen ja kulttuurin vaalimiseen (Tuhiwai-Smith 2012).

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden asiakkaana saamelaisella on oikeus sailyttaa oma kielensa ja
kulttuurinsa. Asiakkaalla tulisi olla mahdollisuus saada halutessaan saamenkielista palvelua jo ennen ensimmaista
yhteydenottoaan ja siita eteenpain koko palvelupolun ajan. Kieli ja kulttuuri on huomioitava asiakkaan niin
halutessa myoOs hoito-, kuntoutus- ja palvelusuunnitelmaa laatiessa.

Kuten aiemmin todettu, luottamussuhteen rakentaminen saamelaiseen asiakkaaseen voi vieda aikaa ja saattaa
vaatia useamman tapaamisen. Saamelainen ikaantynyt ei valttamatta tuo ensimmaisella tapaamisella esille niita
asioita, jotka tosiasiallisesti vaikuttavat hanen parjaamiseensa ja toimintakykyynsa, vaan ensin kuuntelee ja
tarkkailee tyontekijaa. Asiakas ei valttamatta ymmarra heti asian ja keskustelun sisaltda, vaan saattaa ensin kaivata
keskustelua omaisensa kanssa. Sen vuoksi on hyva kerrata sovittuja asioita ja tarkentaa niiden sisalt6a yhdessa
asiakkaan ja omaisen kanssa.
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9.1 Saamelainen kulttuurisesti turvallinen
kotihoito

Asiakkaan voimavarojen tukeminen on tarkea osa saamelaista kulttuurisesti turvallista kotihoitoa (Kuva 5.). Tydntekijan tukemana
asiakkaan voimavarat pystytdan tunnistamaan ja tapaamisten sisaltdéa voidaan suunnitella tukemaan asiakkaan toimintakyvyn ja
aktiivisuuden yllapitamista yksilolliset tarpeet huomioiden. lkdantynyt otetaan mukaan toimintaan omien voimavarojensa mukaisesti joko
aktiivisena tekijana tai seuraajan ja neuvonantajan roolissa.

Ikdaantyneen yhteyden sailyminen omaan yhteisoonsa ja aidinkielensa ja kulttuurinsa vyllapitaminen, tukee hanen psyykkista
hyvinvointiansa. Saamelaisten kotihoidon tydntekijdiden kokonaisvaltaisen roolin ansiosta ikaantyneet saavat kulttuurisensitiivista ja
tarpeenmukaista psykososiaalista tukea, jolloin tarvetta muunlaisille mielenterveyspalveluille ei valttamatta tule.

Ikaantyneen hyvinvointia ja toimintakykya tukee se, kun paasee tekemaan itselleen tuttuja perinteisiin elinkeinoihin liittyvia, vuotuiskierron
mukaisia askareita. Vuotuiskiertoon liittyvat toimia ovat esimerkiksi: keraily, poronlihan leikkaaminen, kalastus ja kalojen kasittely, seka
kalastusvalineiden huoltaminen. Kasityot ovat saamelaisille tarkeitéa identiteetin merkkeja. TyOntekija voi auttaa pienissa kasitoihin
liittyvissa tehtavissa kuten ompelu, pajun parkitseminen tai poronnahkan kasittely. Saamelaiset ikaantyneet pukeutuvat mielelldan omaan
lapinpukuunsa ja lakkiin koska asu kertoo, keta he ovat ja mista tulevat. Tyontekija voi auttaa esimerkiksi silkin laittamisen tai asusteiden
huollon kanssa.

Kotihoidossa tehdaan yhteistyota kolmannen sektorin, seurakunnan ja muiden paikallisten toimijoiden kanssa. Naiden toimijoiden valisena
yhteistyona jarjestetaan ikaantyneille mahdollisuuksia kokoontua ja tavata sukulaisia ja tuttuja yli kunta- ja jopa valtakunnan rajojen.
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Kulttuurisesti turvallisen
kotihoidon tavoitteena on, etta
saamelainen ikaantynyt parjaa

omassa kodissaan
mahdollisimman pitkaan,
jolloin tarvetta raskaammille
palveluille tai
palveluasumiselle vahenee.
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OSALLISUUS

Sosiaalisten suhteiden

minen ja osali i
sosiaalisiin tapahtumiin tukee
saamelaisen ikdantyneen
hyvinvointia ja osallisuuden
kokemusta.
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KULTTUURIYMMARRYS

Kulttuuriymmarrys auttaa
tyontekijad hyvaksymaan ja
arvostamaan jokaisen yksilollista
kulttuuritaustaa ja siihen liittyvia
tapoja, arvoja ja vakaumusta.

KULTTUURISESTI TURVALLINEN KOTIHOITO

mahdollisuus shilyttad yhteytenss
‘omaan aidinkieleensa ja kulttuuriin,
vaalia sith ja 0l83 kulttuurin arvojen
mukaista eldmaa.

VOIMAVARALAHTOISYYS

T i s
yksilolliset voimavarat ja tuemme niitd

kyvyn ja
yllapitamiseksi. Osallistamme hinet
i aktiivisena Histuj tai
seuraajan ja neuvonantajan roolissa.

vaikuttavat kokonaisvaltaiseen hyvin-
vointiin. Nita ovat oman identiteetin ja
arvomaailman sailyttaminen seka yhtey-
den pitaminen omaan yhteiséén,
sukuun ja elinkeinoihin. Perinnevaatetus
ja -ruoat, kertomaperinne sekd vakau-
mus (hengellisyys) ovat tirked osa
saamelaisen edentiteettis.



9.2 Kulttuurinen turvallisuus palveluasumisessa

Saamelainen ikaantynyt on myds palveluasumisen asiakkaana osa omaa sukuaan ja yhteis6aan, saamelaiskulttuurin jasen (Kuva 6.).
Ikdantyneen mukaan ottaminen askareisiin, muisteluihin ja luonnon merkkien tarkkailuihin, pitavat hanet kiinni omassa kulttuurissaan ja
identiteetissaan.

Palveluasumisen ymparistdossa olisi hyva olla saamelaisille tuttuja elementteja, kuten kasitdita ja materiaaleja niiden valmistamiseen,
valokuvia tutuista paikoista ja saamenkielisia virsikirjoja, lehtia ja muuta kirjallisuutta. Radiosta voi kuunnella saamenkielisia lahetyksia ja
joikuja. Merkkipaivia voidaan huomioida taytekakkua nauttimalla ja liputuspaivina nostamalla saamenlippu salkoon.

Ulkona ikaantyneen toimintakykya tukee inspiroiva ymparistd. Norjan puolella Karasjoella on tehty saamelaiskulttuuri huomioiva,
ikdantyneille tarkoitettu searvelatnja eli yhteisollinen tila, jossa eri ikaiset paasevat kohtaamaan yhteisen tekemisen aarella. Paivakoti ja
kouluryhmat kayvat vierailemassa ikaantyneiden luona, jossa he yhdessa tekevat vuotuiskierron mukaisia toita esimerkiksi huovuttavat
villaa, istuttavat ja nostavat perunoita, poimivat pensaista marjoja ja valmistavat ruokaa rennossa ilmapiirissa.

Yhteisollinen tila mahdollistaisi monipuolisesti ulkotiloissa pidettavien tilaisuuksien jarjestamisen, kuten jumalanpalveluksia tai
pienimuotoisia esityksia, johon kuka tahansa voisi osallistua. Talla tavoin saamelaiset ikdantyneet saavat aidosti pysya osana omaa
yhteis6aan ja kulttuuriaan.
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/ \ KULTTUURINEN TURVALLISUUS ASUMISPALVELUISSA

ity yhteytensd omaan
Ja kulttuuriin, vaalia sita ja elds kulttuurin
arvojen mukaista elam3aa. ULKOTILAT

Sairaus ja ika eivat poista
ihmisen identiteettia ja hanen insploids mandoliauss thds tutuly

perustarpeitaan. Saamelainen o i et
g sa as a yhteisiin tilak din, p i .
ikdantynyt on myods Knotoon s i
Sairaus ja ik eivat poista ihmisen
identiteettis, vaan hin on myés

palveluasumisen asiakkaana i s
osa omaa sukuaan ja e sne
yhteis6aan, saamelaiskulttuurin
jasen.

TILOJEN SISUSTUS
| \ | Asumisyksikon tiloissa olevat tutut
"" s . elementit auttavat saamelaista ikaan-
tynyttd tuntemaan olonsa kotoisaksi.
YHTEISOLLISYYS Nait voivat olla perinteisten kisitoiden
tekoon tarvittavat materiaalit seka valmiit
Ikaantyneiden kokemusta yhteisodn esineet ja asusteet, valokuvat tutuista
kuulumisesta tukevat esimerkiksi paikoista, saamenkieliset lehdet, kirjalli-

asumisyksikossh pidettavat kaikille suus ja virsikirjat, mahdollisuus kuunnella
avoimet, monisukupolviset yhteisol- ielisia radio- ja t i sekd
liset tilaisuudet. liputuspaivien huomiointi,
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9.3 Muistisairauden huomioiminen saamelaisen
asiakkaan kohdalla

Muistisairaan kohdalla (kuva 7.) ensimmaisena opitun kielen merkitys korostuu, koska sairauden edetessa asiakas voi menettaa
myOdhemmin opitun, esimerkiksi suomen kielen taidon. Oikeiden sanojen unohduttua, ikdantynyt voi tehda omia kdannoksia sanoista,
jotka voivat kuulostaa suomeksi epaloogisilta. Jos saamenkielista henkiloa ei sellaisissa tilanteissa ole paikalla, niin voi yrittda johdatella
keskustelua, etta saa kiinni siita, mita ikaantynyt yrittaa kertoa.

Asiakkaan rauhattomaan kaytokseen oman kielen kuuleminen ja lammin kosketus voi luoda turvallisuuden ja ymmarretyksi tulemisen
tunteen. Asiakkaan kanssa voi muistella tuttuja asioita, katsella valokuvia, laulaa tuttuja virsia tai kuunnella joikuja.

Ikaantyneen ja erityisesti muistisairaan ravitsemukseen on tarkea kiinnittdd huomioita. Saamelaiset ovat tottuneet sydomaan pelkistettya
ruokaa ja puhtaita makuja, joten esimerkiksi maustetut ruuat voivat olla ikdantyneille vieraita, jolloin ne voivat jaada syéomatta. Tutut maut
ja tuoksut voivat tuoda muistisairaalle lohtua.

Saamelaiset perinteiset ruuat eivat ehka tayta valtakunnallisia ravitsemussuosituksia niiden vahaisen kasvispitoisuuden vuoksi, mutta
ovat kuitenkin hyvin ravintorikkaita. Poronlihassa ja kalassa on paljon proteiinia ja muita ravintoaineita, mutta vain vahan kovaa rasvaa,
joten ne ovat terveellisia ja ravitsevia.
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MUISTISAIRAUDEN HUOMIOIMINEN
SAAMELAISEN ASIAKKAAN KANSSA

KULTTUURIYMMARRYS

Kulttuuriymmarrys auttaa
tyontekijaa ja
arvostamaan yksilollista
kulttuuritaustaa ja siihen liittyvia
tapoja, arvoja ja vakaumusta.
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Saamelainen asiakas jattaa toistuvasti ateriapalvelun ruuat syéomatta,
perustellen sydneensa jo muuta. Jadkaappi on kuitenkin lahes tyhja.

Mista voi olla kyse ja mita tekisit tallaisessa tilanteessa?
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Loppusanat

Kasikirja saamelaisen ikdantyneen kohtaamiseen on laadittu STM:n rahoittaman |kaystavallinen Lappi -hankkeen (2022—
2023) aikana. Tarve kasikirjalle nousi sote-alan ammattilaisten kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta, joissa toivottiin
osaamisen vahvistamista kulttuurilahtdiseen kohtaamiseen.

Sisaltd on koottu saamelaisalueen sote-alan ammattilaisten, seka saamelaisten ikaantyneiden tietoa ja kokemusta
hyodyntaen. Kiitokset niille lukuisille saamelaisille ja saamenkielisille sote-alan ammattilaisille, jotka ovat jakaneet tietoaan
ja ajatuksiaan saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten ikaantyneiden palveluiden kehittamiseen.

Kiitokset myds saamelaisen yhteisollisen kehittajaasiakastoimintaan osallistuneille ikdantyneille ja yhteistydkumppaneille.
llIman teita tata kasikirjaa ei olisi syntynyt. Inspiraationa kasikirjalle on ollut Vanhustyon tyokalupakki, joka laadittiin
SAKASTE-hankkeessa vuonna 2013.

Erityiskiitos Birgitta Maggalle Saamelaisen asiakkaan elamankulku- ja taustatietolomakkeen jakamisesta (liite 1.).
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Hyodyllisia linkkeja

Materiaalia saamen kielten opiskelun tueksi: https://dokumentit.solinum.fi/samediggi/?f=dokumenttipankki/sanastot

Saamelaisen vanhustyon tydkalupakki https://www.samediggi.fi/wp-content/uploads/materiaalit/saamvanhustyontyokalup.pdf

Alkuperaiskansat ja dementia Pohjoismaissa https://nordicwelfare.org/wp-content/uploads/2019/11/Alkuper%C3%A4iskansat-ja-
dementia-Pohjoismaissa.pdf

Sano se saameksi http://sanosesaameksi.yle.fi/

* Artikkeli saamelaisiin kohdistuneesta assimilaatiosta: https://yle.fi/a/3-9579558
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Aldring og helse — tietoa saamelaiskulttuurin huomioimisesta ikdantyneiden hoidossa https://www.aldringoghelse.no/demens/samisk/

Saamelaiskulttuuri  sote-palveluissa https://www.utviklingssenter.no/samisk-kulturforstaelse-i-helse-og-omsorgstjenestene/samisk-
sprak-og-kulturforstaelse-og-likeverdige-helsetjenester

Reaidu — tietoa saamelaiskulttuurista osaamisen vahvistamiseen https://result.uit.no/reaidu/
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