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Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Lastensuojeluilmoitusprosessi

Ohje sote-ammattilaisille ilmoituksen tekemisesta
ja prosessin etenemisesta
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Perhesosiaalityo ei ole lastensuojelu
Soitessa palvelutarpeen arviointi tehdaan
perhesosiaalitydssa, ei lastensuojelussa
Lastensuojeluilmoitus ei tarkoita
lastensuojelun asiakkuutta tai
huostaanottoa

Asiakkaalla on oikeus arviointiin ja
palveluun

Laki ohjaa arviointityota

Laki valvoo asiakkaan ja tyontekijan etua
Arviointityota tehdaan koko prosessin ajan

Sote-uudistus
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Kenella on velvollisuus tehda
lastensuojeluilmoitus?

Suomessa monien tahojen tyontekijoilla on velvollisuus tehda
lastensuojeluilmoitus, jos he ovat tehtéivdssédn saaneet tietdid
lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysté vaarantavat
olosuhteet tai oma kdyttdytyminen edellyttdd mahdollista
lastensuojelun tarpeen selvittdmistd.

» Vaitiolovelvollisuus ei estd tekemasta lastensuojeluilmoitusta

» Velvollisuus koskee my0s sijaisia

» llmoituksen tekemistd ei saa delegoida esim. esimiehelle, silld se
voi viivastyttaa ilmoitusta

» Jos sinulla on ilmoitusvelvollisuus, et voi tehda ilmoitusta
anonyymisti; huoltajalla ja lapsella on oikeus tietaa, kuka
ilmoituksen on tehnyt

* sosiaali- ja terveydenhuolto muu uskonnollinen yhdyskunta

* lasten paivahoito * vastaanottokeskus
* sosiaali- tai terveydenhuollon * hatakeskustoimintaa harjoittava
palvelujen tuottajaopetustoimi yksikko
* nuorisotoimi * koululaisten aamu- tai
» opetuksen tai koulutuksen jarjestaja iltapaivatoimintaa tarjoava yksikko
* poliisitoimi o tulli
* rikosseuraamuslaitos * rajavartiolaitos 4
* palo- ja pelastustoimi * ulosottoviranomainen

kansanelakelaitos / Lastensuojelun kasikirja: Lastensuojeluilmoitus - THL

seurakunta



https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus

so/ te

Hyvin voimme

Milloin taytyy tehda lastensuojeluilmoitus?

Kun epadilet, etta lapsen lastensuojelun tarve pitaisi selvittaa

Vanhemman/huoltajan: Lapsi:
puutteet hoidossa ja huolenpidossa lapsen paihteiden kaytto
lapsen laiminlyonti rikokset
paihde- ja mielenterveysongelmat; vanhempi itsetuhoisuus
laiminlyd oman ja lapsen hoidon tai lapsi joutuu jatkuva koulunkaynnin laiminlyonti ja vanhempien
kantamaan arjesta ikdansa nahden suhteettoman valinpitamattomyys
vastuun poikkeus, jolloin ei tarvetta ilmoitukselle:

Iapsen ja huoltajan viliset vakavat oppilashuollon tarve johtuu vain oppimisvaikeuksista tai
esimerkiksi terveydentilaa heikentavista tekijoista

vuorovaikutusongelmat Kouluymparistoss
lasta vaarantavat vakavat taloudelliset ongelmat lImoituksen voi tehd3, jos koulu ei omalla tuellaan ja
pahoinpitely, kaltoinkohtelu, seksuaalinen oppilashuollon avulla pysty turvaamaan koulunkayntia ja

hyvaksikayttoé (myds muun kuin huoltajat suhtautuvat valinpitamattomasti

huoltajan/vanhemman)
konsultoi sosiaalipdivystystd puh. 06 826 3002

tee rikosilmoitus poliisille
Sote-uudistus
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Hyvin voimme

Miten teen lastensuojeluilmoituksen?

Sahkoinen lastensuojeluilmoituslomake: Lastensuojeluilmoitus — Soite
Sosiaalipaivystys puh. 06 826 3002

» Tee lastensuojeluilmoitus viipymatta
* sosiaalihuollon ammattilaiset arvioivat, johtaako ilmoitus kiireellisiin toimenpiteisiin, nopea toiminta

on erityisen tarkeaa silloin, kun asiaan liittyy rikos

* jos et ole varma, pitaisiko lastensuojeluilmoitus tehda, kysy ensin neuvoa lapsiperheiden
palveluohjauksesta tai sosiaalipaivystyksesta kertomatta lapsen henkilollisyytta

* ota yhteytta sosiaalipaivystykseen, jos tilanne on kiireellinen tai teet ilmoituksen virka-ajan

ulkopuolella

> Ali jata ilmoitusta tekemittd, vaikka arvelisitkin, ettd joku muu on jo tehnyt ilmoituksen
e dla myoskaan jata ilmoitusta tekematta, vaikka tietaisit, etta perhe on jo lastensuojelun tai
perhesosiaalityon asiakkuudessa — ole yhteydessa lapsen omaan tyontekijaan
 uusi ilmoitus tai useat ilmoitukset auttavat nakemaan kokonaistilanteen paremmin

Sote-uudistus


https://soite.fi/palvelut-ja-yhteys/lasten-nuorten-ja-perheiden-palvelut/lastensuojelu/lastensuojeluilmoitus/

Mita minun taytyy kertoa?

1. Tiedossasi olevat lapsen henkil6tiedot
* ilmoita henkil6tiedot mahdollisimman tarkkaan ja varmista, etta tiedot
ovat oikein
* ilmoita myos vanhempien/huoltajien henkilo- seka yhteystiedot
mahdollisimman tarkkaan ja varmista, etta ne ovat oikein (kirjaa, jos
tietoja ei ole saatavilla)
2. llmoituksen syy
* kirjaa mahdollisimman tarkkaan ilmoituksen syy; mika on
lastensuojelullinen huoli, mista tilanteesta/tapahtumasta
lastensuojelullinen huoli on noussut, ammattilaisen nakékulma/arvio
lapsen tilanteesta
3.  Onko lapselle tai hanen huoltajalleen kerrottu
lastensuojeluilmoituksesta?
* jos jokin asia lapsen tilanteessa herattaa huolta, se kannattaa ottaa
puheeksi jo varhain
* lapsen ja huoltajien kanssa on hyva keskustella
lastensuojeluilmoituksesta ja ilmoituksen syystda mahdollisuuksien
mukaan etukdteen
* huoltajille on myos tarkeaa kertoa velvollisuudesta tehda
lastensuojeluilmoitus
* jos epailet, etta lapsi on joutunut pahoinpitelyn tai seksuaalisen
hyvaksikayton kohteeksi, tee ilmoitus ilman, etta keskustelet lapsen tai
hdanen huoltajansa kanssa
1. ilmoittaja konsultoi ensimmaiseksi sosiaalipdivystysta
2. ilmoittaja tekee rikosilmoituksen poliisille

> Lapsi rikoksen kohteena

> Tee rikosilmoitus

so/te

Sote-uudistus


https://poliisi.fi/lapsi-rikoksen-kohteena
https://poliisi.fi/tee-rikosilmoitus

Lastensuojeluilmoitusprosessi

= Jokaisella, salassapitosédénndsten estémdttd, on velvollisuus ilmoituksen tekemiseen,
joka on saanut tietdd lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysté
vaarantavat olosuhteet tai oma kéyttdytyminen edellyttéd mahdollista lastensuojelun
tarpeen selvittdmistd

= |Imoitusvelvollisuus voidaan toteuttaa salassapitosadannosten estaimattda myods yhdessa
lapsen tai hanen vanhempansa kanssa tehtyna sosiaalihuoltolain 35 §:n mukaisena
yhteydenottona tuen tarpeen arvioimiseksi edellyttaen.

= Yhteydenotto tulee tehda viipymatta sekad ilmoittaa yhteydenottoon johtaneet syyt

VIREILLEPANO 7 arkipdivaa

e yhteys ilmoittajaan
¢ yhteys huoltajiin

¢ Ilmoituksen/yhteydenoton arvio

AL

P&aaitos ei johda selvitykseen

= kiireellinen sijoitus
= ilmoitus on aiheeton

= yhteydenotto huoltajaan

= aloitetaan LSL:n mukainen palvelu
= aloitetaan SHL:n mukainen palvelu

= jarjestettiin lapsen henkilokohtainen tapaaminen
= jarjestettiin neuvottelu lapsen asiassa

|
|
|
|
|
|
= ohjattu muiden palveluiden piiriin :
|
|
|
|
= palvelutarpeen arvio ilmeisen tarpeeton 1

d

e

tyontekija ja tyopari

Lastensuojeluilmoitus 25§

Yhteydenotto Sosiaalipaivystys

sosiaalihuollosta vastaavaan
viranomaiseen 35§

= S3ihkoinen ilmoitus: Lapsella
Lastensuojeluilmoitus — Soite perhesosiaali-
= Sosiaalipdivystys Iastzyri';;?élun
puh. 06 826 3002 el
= Lapsiperheiden .
palveluohjaus
puh. 06 826 3011 Kiireellisyyden arviointi heti
= |astensuojeluasian vireille tulon
jalkeen sosiaalityontekijan tai muun
lastensuojelun tyontekijan on
arvioitava valittodmasti lapsen
mahdollinen kiireellinen
Sote-uudistus lastensuojelun tarve

Perhesosiaalityo

ohjautuu lapsen omalle tyontekijalle
lastensuojeluilmoituksen kasittely
yhteydenotto ilmoittajaan ja huoltajiin

* perhesosiaalityon tiimissa sovitaan

* lastensuojeluilmoituksen kasittely
* yhteydenotto ilmoittajaan ja huoltajiin

Soiten
monitoimijainen
konsultaatioty6ryhma

Torstaisin klo 12:00

(Kokkola, Perhonjokilaakso,
Lestijokilaakso)

Monialaisen asiantuntijuuden
hyoédyntaminen lapsen ja
perheen tilanteessa

so/te

Hyvin voimme

Lastensuojeluasian vireille tulon jalkeen
perhesosiaalityon tyontekija tekee
palvelutarpeen arvioinnin, jollei se ole ilmeisen
tarpeetonta

Sosiaalityontekija arvioi, tarvitseeko
palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa selvittaa
lastensuojelun tarve

Lapsi ei ole perhesosiaalityon tai lastensuojelun
asiakkuudessa vield arvioinnin aikana

?

Palvelutarpeen
arviointi

o o o o

Arviointivaiheen paattiminen ja

yhteenveto

» Lapsi ei ole sosiaalipalvelujen tai
muun tuen tarpeessa

» Lapsen tamanhetkiset palvelut
ovat riittavia

> Lapsi siirtyy muiden palveluiden
piiriin

> Lapsi siirtyy perhesosiaalityon
asiakkaaksi

» Lapsi siirtyy lastensuojelun
asiakkaaksi

> Kirjallinen yhteenveto luovutetaan
huoltajille ja 12 v. tayttaneelle
lapselle


https://soite.fi/palvelut-ja-yhteys/lasten-nuorten-ja-perheiden-palvelut/lastensuojelu/lastensuojeluilmoitus/

Minne ottaa yhteytta?

so/ te

Hyvin voimme

; ; SRR Yhteydenotontai N Puhelu
: : Puhelu lapsiperheiden Sahkodinen soite.fi/
Tarve konsultoida lapsentai . T PR . e
perheen asiassa palveluohjaukseen TAI  yhteydenotto Puhelinaika: lastensuojeluilmoituksen lastensuojeluilmoitus TAl sosiaalipdivystykseen
06826 3011 APU- nappi tekeminen 06 826 3002
soite.fi ma, tojape
klo 8-12
ti, ke
. . Sahkéinen klo12-16 Puhelu
L Puhelu lapsiperheiden Kriisi- tai hatatil tai epail
Tarve saada sote-ammattilaisia ) yhteydenotto riisi- tai hatatilanne tai epaily T
mukaan lapsenLP-neuvonpitaon palveluohjaukseen TAI APU- nappi lapseen kohdistuneesta rikoksesta 12 TAl sosiaalipéivystykseen
tai verkostopalaveriin 06826 301 soite.fi 06 826 3002
) . Puhelu sosiaalipaivystykseen
Tarve kansultoida yhteydenoton tai 068263002 Puhelinaika: 24/7 o ‘ buhelt Ankkuri- Buhelinaika:
lastensuojeluilmoituksen Tarve ko__ns.;.u\t_p:dank(;ksentunnusmerk\t tiimﬁn I uhe lnc':l 88. "
tekemisessa tayttavastd lapsen/nuorenteosta ma-pe klo 8-
eHemISess 040 488 2904

Tarve selvittad lapsen oma
tydntekija perhesosiaalitydssa
tai lastensuojelussa?

Puhelu koordinaattorille
ma-pe klo 8-16

Perhesosiaalityd: Lastensuojelu:
040806 8402 040804 3641

Jokilaaksot:
040804 4730

Sote-uudistus




Perhesosiaalityo - yhteystiedot

* Palvelualuejohtaja, Maarit Biskop
puh. 040 806 5151

Perhesosiaalityo, Kokkola

* Johtava sosiaalityontekija, Paivi Kaustinen
puh. 050 400 7445

* Koordinaattori, Saija Salmi
puh. 040 806 8402

* |Imo-tiimi (palvelutarpeen arviointi)
Assi-tiimi (perhesosiaalityon asiakkuudet)

Niva-tiimi, Lestijokilaakso
Vuoksi-tiimi, Perhonjokilaakso
* Johtava sosiaalityontekija, Ulla Siirila
puh. 040 804 2720
* Koordinaattori, Tiina Lipponen
puh. 040 804 4730

so/ te
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