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Tarvitsen _
tukea arjen

tilanteeseen

Tiedon etsiminen
Omatoimiset ratkaisut
Yhteydenotto
asiakasohjaukseen

Asiakas- ja palveluohjaus

Matalan kynnyksen ohjaus ja
neuvonta hyvinvointia ja terveytta
edistavista toiminnoista ja palveluista
Ensiarvio

Ohjaus palvelutarpeen arviointiin tai
muuhun palveluun

» Ohjaus ja neuvonta

* Yksilolliset tarpeet ja voimavarat

* Vahvistetaan osallisuutta ja omasta
terveydesta ja hyvinvoinnista
huolehtimista

RAIl-arviointi

Arvioiva kotikuntoutusjakso mahdollinen

Minua kuullaan ja saan
tietoa kotona asumista
tukevista toiminnoista
ja palveluista

My®Onteinen: jarjestetaan palvelut
tai ohjataan tuotantoon
jarjestettavaksi

Kielteinen: jatko-ohjaus

Palvelut alkaa

*  Omatyontekija

» Palvelutarpeen ja toimintakyvyn
muutoksiin reagointi

* Ohjaus ja neuvonta
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