
Moniammatillinen ROKKI-tiimi tukee ja kuntouttaa rikoksilla 

oireilevia nuoria ja heidän perheitään, jotta nuoren rikollinen 

toiminta loppuisi.



• Oikeusministeriö myönsi avustusta Turun kaupungille ajalle 1.1.2021-30.4.2023. ROKKI siirtyi 
Varsinais-Suomen hyvinvointialueelle vuoden 2023 alussa.

• ROKKI (rikoksilla oirehtivien kuntoutuksen kehittämiseen investointi) – toimintamallin 
kehittämishankkeelle.

• Toimintamalli rikoksilla oireileville nuorille perustuu kehittämistyöryhmän ehdotukseen      
(OM 2019:26)

• Turun lisäksi avustusta myönnettiin kolmelle muulle paikkakunnalle:
o Rovaniemi (RIKO)
o Oulu (NURRI)
o Vantaa (RIO)

PROJEKTIN TAUSTAA



Sosiaalisen kuntoutuksen palvelu (SHL 17 §)



MONIAMMATILLINEN TIIMI

Sosiaalityöntekijä 
(projektikoordinaattori)

Erityisopettaja Psykiatrinen sairaanhoitaja

Sosiaaliohjaaja Sosiaaliohjaaja

Rikosseuraamustyöntekijä

• Yhdyskuntaseuraamustoimiston 
viranomainen

Konsultoiva perheterapeutti, 
psykologi

• 3 tuntia viikossa

Lääkäri

• 4 tuntia kuukaudessa



• 12–29 -vuotiaat turkulaiset nuoret

• Syyllistyminen toistuviin rikoksiin tai 

       vakavaan rikokseen

• Tarve moniammatilliseen tukeen 

• Syrjäytymistä ennustavia tekijöitä, kuten 

       päihteiden käyttöä tai koulupoissaoloja

KOHDERYHMÄ



TAVOITTEET

• Rikoksettomuus

• Päihteiden käytön väheneminen

• Koulun suorittaminen, jatko-opiskelupaikan 

löytäminen

• Laitoskierteen ja huostaanoton välttäminen

• Arvot ja asenteet

• Asiakaskohtaiset SMART –tavoitteet

→ Konkreettisia, mitattavia, saavutettavissa 

olevia, merkityksellisiä ja aikaan sidottuja



YHTEISTYÖ
YHTEISTYÖ

RIKOSSEURAAMUSLAITOS

Yhdyskuntaseuraamustoimisto
Turun vankila
Käyrän vankila

PERHE- JA SOSIAALIPALVELUT

Lastensuojelu 
• avo-, sijais- ja jälkihuolto

Sosiaalityö
• Lapsiperheiden sosiaalityö

• aikuissosiaalityö
• asumis- ja päihdepalvelut

TURUN KAUPUNKI

Perusopetus
• koulut

Aikuisten perusopetus
Toisen asteen opetus

Työllisyyspalvelut
Nuorisopalvelut

POLIISI

Ankkuri

YKSITYISET PALVELUNTUOTTAJAT

A-klinikka
Terveystalo

Asianajotoimisto

TERVEYSPALVELUT

Lasten ja nuorten poliklinikka
Milli

Mielenterveys- ja päihdeyksikkö
TYKSin psykiatria

Nuori ja perhe 
keskiössä

-tiimiiJÄRJESTÖT

Sininauha
• Aggredi
• VV2

Kalliolan Kajari
HDL:n Vamos

• erityisesti Vipunen

NMKY 
• katujengihanke 
• katusovittelu

MUUT

KELA
TE-palvelut
Oikeuslaitos



1. Suhdeperustaisuus

2. Autonomia ja toimijuus

3. Systeemisyys

4. Uuden oppiminen 

5. Tiivis ja intensiivinen tuki

6. Jalkautuva, joustava ja kiinnipitävä työote

TYÖSKENTELY KAIKILLA



1. SUHDEPERUSTAISUUS

• Luottamussuhde asiakkaan ja työntekijän välillä keskeistä

• Vuorovaikutuksen oltava toimivaa, jotta muutosta voi tapahtua

• Myös ammattilainen antaa itsestään jotain suhteen 

rakentamiseksi

• Vastataan asiakkaan tarpeisiin, aito välittäminen

• Korjaava ihmissuhde

• Voi poiketa täysin asiakkaan muista ihmissuhteista

• Allianssi (liittoudutaan yhdessä tavoitteiden saavuttamiseksi)

• Huomioidaan asiakkaan muutkin ihmissuhteet



2. AUTONOMIA 

JA TOIMIJUUS

• Työ on asiakasta tukevaa, ei konfrontoivaa

• Kunnioitetaan asiakkaan autonomiaa, vaikka toisaalta 

kiinnipitävyydellä voi osoittaa myös huolenpitoa



3. SYSTEEMISYYS

• Systeemiset asiakastiimit 3kk välein

• Verkostojen edustajat kutsutaan mukaan

• Huomioidaan koko perhesysteemi – ja 

muut verkostot ja systeemit, joissa asiakas 

osana

• Myös muutos edellyttää useimmiten 

muutosta systeemin eri osissa – ei vain 

yksilössä itsessään

• Lupaa pyytävä työote

• Reflektointi



4. UUDEN 

OPPIMINEN

• On haastavaa oppia pois jostain esim. itselleen 

haitallisesta käytöksestä, rikollisesta toiminnasta

• Tarvitaan jotain tilalle eli uuden oppimista

• Vihanhallintataidot

• Tunnesäätelytaidot

• Sosiaaliset taidot

• Vanhemmuustaidot



5. TIIVIS JA

INTENSIIVINEN TUKI

• Asiakasta kontaktoidaan vähintään kerran viikossa

• Tapaamiset asiakkaan tarpeen mukaan useamman 

kerran viikossa

• Tiivis yhteydenpito viestein ja puhelimitse

• Tukea koko perheelle



6. JALKAUTUVA, JOUSTAVA JA KIINNIPITÄVÄ TYÖOTE

JOUSTAVASTI:

• Tapaamisten peruuntuminen ei 

katkaise asiakkuutta

• Asiakas saa vaikuttaa 

tapaamisten teemoihin

• Tapaamisia myös virka-ajan 

ulkopuolella

• Yhteydenpidossa eri 

viestintävälineet

• Mahdollisuus suorittaa RISE:n

valvontatapaamisia ja tukitunteja

JALKAUTUEN:

• Tapaamisia eri ympäristöissä 

asiakkaan toiveiden mukaan

• Asioiden hoitaminen yhdessä 

asiakkaan kanssa (mm. palvelut, 

virastot)

KIINNIPITÄVÄSTI:

• Asiakasta tavoitellaan tiiviisti

• Päihtynyttä asiakasta ei 

käännytetä pois

• Rikokset/retkahdukset eivät 

katkaise työskentelyä

• Pitkä seurantavaihe asiakkuuden 

päättyessä



ASIAKASOHJAUS

Viranomaistaho on yhteydessä ROKKI-
tiimiin mahdollisesta asiakkaasta
• Kerätään taustatiedot

Tiimi käsittelee asiakasohjauksen
• Asiakkaan tarve ja tiimin resurssit
• Jos asiakkuuteen päädytään, 
     nimetään lähityöntekijä

ROKKI on yhteydessä ohjaavaan tahoon 
ja/tai asiakkaaseen

Asiakkaaseen ollaan yhteydessä ja hänet 

(ja perhe) kutsutaan tapaamiselle

0 5 10 15 20 25 30

Yhdyskuntaseuraamustoimisto

Lastensuojelun avohuolto

Lapsiperhesosiaalityö

Lastensuojelun jälkihuolto

Ankkurin sosiaalityö

Aikuissosiaalityö

Turun vankila

Lastensuojelulaitokset

Poliisi

Syyttäjät

Koulukuraattori

Asumis- ja päihdepalvelut

Käräjäoikeuden tuomari

Kouluterveydenhoitaja

Yksityishenkilö



Asiakas, perhe, sosiaalityöntekijä, ROKKI-tiimistä 
nuoren oma lähityöntekijä ja sosiaalityöntekijä

ALOITUSTAPAAMINEN

PALVELUPÄÄTÖS

Tehdään 3 kuukaudeksi, tarvittaessa jatko

1.

2.

LUOTTAMUKSEN RAKENTAMINEN, 
KARTOITUS JA ARVIOINTI3.

TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN

4.
Asiakkaan kanssa yhdessä

ASIAKKUUDEN 

ALKAESSA



TAVOITTEET
• arviointi/tarkastelu, 
• uusien tavoitteiden asettaminen

ASIAKASTIIMI
• sosiaalityöntekijä ja verkostojen 

edustajat kutsutaan mukaan

PALVELUPÄÄTÖS
• tavoitteet kirjataan päätökseen 
• 3kk kerrallaan

ASIAKASSUUNNITELMA
• tarvittaessa laadinta/päivitys vastuusosiaalityöntekijän johdolla
• yhtenevä rangaistusajan suunnitelman kanssa

ROKKI-ASIAKKUUS

KOKONAISVALTAINEN TUKI
• Perhe ja muu läheisverkosto mukana

työskentelyssä
• Työskentelyä yhteistyötahojen kanssa
• Moniammattillinen tuki



SEURANTA

palvelupäätös seurantajakson ajaksi

ASIAKKUUDEN PÄÄTTÄMINEN

Tarvittaessa ohjautuminen 
muihin palveluihin

ASIAKASTIIMI

todetaan, ettei asiakas ole enää 
ROKKI-palvelun tarpeessa ja sovitaan 

asiakkuuden lopettamisesta 

ASIAKKUUDEN 

PÄÄTTYESSÄ
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