Verkkototeutuksen erityispiirteet vertaisryhmassa

Vertaistuen toteutusmuoto — verkossa tai kasvokkain — on vain yksi vertaistukitilanteeseen vaikuttava tekija.
Vertaistukitapaamisen jarjestaja voi ottaa huomioon verkkototeutuksen erityispiirteet, kun hdn suunnittelee videovdlitteisen
ryhman toimintaa tai jarjestdaa verkkotapaamista. Ndin voidaan tukea osallistujien kokemusta vertaistuen toteutumisesta.
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Osallistuja saa ohjeet Aanlyhteys

verkkosovelluksen kayttéon - Kaytanto, jossa ohjaaja nimeaa seuraavan puhujan,

tai kdytannon opastusta sujuvoittaa tapaamista. Osallistujan on hankala arvioida,

. Verkkovertaisryhmén s&&nngissé on mukana milloin on oman puheenvuoron aika, koska suora
tietoturvaan ja yksityisyyteen liittyvia ohjeita. katsekontakti puuttuu.

. Jos teknisid ongelmia ilmenee, ohjaaja Mikrofonin kaytosta on myos hyva sopia. Kun osallistuja
kannustaa ja rohkaisee oppimaan uutta. ottaa puheenvuoron, hdnelld on oltava aikaa myds mikrofo-

nin avaamiseen. Yhtaaikaista puhumista halutaan valttaa.

Tekniikka tukee vuorovaikutusta

Videoyhteys
Videoyhteydessa suora osallistujien Osallistujat voivat myo6tailla toisi-
vélinen katsekontakti puuttuu. Verk- aan sanattomasti ilmein ja elein.

kovertaistapaamiseen voi osallistua
myos ilman nakoyhteytta pelkdan aénen

Videokuvan kautta voi myds
havainnollistaa omia oireita tai

avulla. néyttad tarkeita esineita.
Kun kamerat ovat paalla, osallistujat Kameran kaytosta sovitaan
peilaavat toistensa ilmeita ja tunteita. tapaamisen alussa.
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Useamman ‘ .

kerran kokoon-
tuvissa ryhmissa
kamerat pidetaan
yleensa auki.

Osallistuja voi sulkea kameran, kun
kasitelladn hanelle vaikeaa aihetta.
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Yhdessaolo

Ohjatun keskustelun

lisdksi ohjelmaan voi a—a \
varata vapaamuotoista

yhdessdoloa. Toiminnallisessa

tapaamisessa voi olla mukana

liikuntaa, askartelua tai taidetta.

Kokoustoiminnot

Vuorovaikutusta ovat myds chatissa
kaytava keskustelu ja linkkien jako,
ruudun jakaminen seka kaden nosto-
toiminnot. Toimintojen avulla osallistu-
jat voivat jakaa materiaaleja, kuvia ja
kirjoituksia.

Infograafi on tuotettu Psoriasisliiton Verkkovertaistuki-
hankkeessa. Tutkimus- ja kehittdmishanke on toteutettu
yhteistydssa Allergia-, iho- ja astmaliiton kanssa.



