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Aihe/teema Kohderyhmä Ajankohdat, 
kesto/laajuus

Osallistujien 
lkm

Uuden ajan esihenkilö -
valmennus (SeAMK)

Aamukahvitilaisuudet

Esihenkilöt 4 eri moduulia, 16 t
(12.5. -11.10.2022)

6 kertaa vuonna 2021

146

50-120/kerta

Hoidon tarpeen arviointi Hoidon tarpeen arvioita tekevät 
terveydenhuollon ammattilaiset 

(sote-keskukset, päivystys, 
ensihoito, kriisi- ja turvakoti, 
ensihoito)

11/2022 – 11/2023

6 x 3h

33 

+3 (4) vetäjää

Asiakasohjaus
• Yhteiskehittäminen
• Asiakasohjauksen työnyrkki 

/työikäiset
• Järjestelmän 

käyttöönottokoulutus 
/työikäiset

• Vammaispalvelut

Sosiaalihuollon ammattihenkilöt ja 
esimiehet
Sosiaalihuollon ammattihenkilöt, 
asiakasohjauksen parissa 
työskentelevät
Asiakasohjauksessa työskentelevät 
/työikäiset

21.4. ja 29.9.2023, 
3,5h/kerta
aj. 11/2022 -3/2023, 5 x 
2h

8/2023 2 x 2h

5 työpajaa (2023)

n.30 + 53hlöä
17hlö/kerta

40 hlöä

10-40hlö/kerta



Aihe/teema Kohderyhmä Ajankohdat, 
kesto/laajuus

Osallistujien lkm

Hyvä vastaanottovalmennus,
Kansallinen valmennus 2021-22

Perusterveydenhuollon vastaanottopalvelut, 
Etelä-Pohjanmaalta mukana Lapuan ja 
Seinäjoen vastaanottopalvelut

4 valmennuskertaa ja 
välitehtävät:

7.-8.9.21 / 2.-3-11.21 / 
2.1.22 / 6.4.22
Kokonaiskesto noin 8kk

Valmennukseen 
valitut tiimit:

9+5 henkeä, koko 
työyhteisö heidän 
kauttaan

Hyvä vastaanottovalmennus x2, 
Etelä-Pohjanmaan valmennukset 
2022-2023

Kierros 1, 5 tiimiä: Suun terveydenhuollon 
vastaanottopalveluista:  Seinäjoen 
Suupohjan, Lapuan, JIK:n (Ilmajoki ja 
Kurikka) ja Kaksineuvoisen suun th

Kierros 2, 8 tiimiä: Lähiterveyspalveluiden 
vastaanottopalveluista: Ilmajoen, Kurikan, 
Suupohjan,
Järvi-Pohjaanmaan ja Kaksineuvoisen sote-
keskukset, KuusSote / Kuusiolinna. 
Yhteistyössä Pohjanmaan HVA: Laihian 
terveysasema ja Vaasa-Laihian Suun 
terveydenhuolto

4 valmennuskertaa ja 
välitehtävät:

Kierros 1: 5.-6.10.22 / 16.-
17.11.22 / 17.1.23 / 
14.3.23

Kierros 2: 18.-19.4.23 / 
23.-24.5.23 / 26.9.23 / 
7.11.23
Kokonaiskesto noin 8kk

Valmennukseen 
valitut tiimit,

Kierros 1: 25 
henkeä, koko 
työyhteisö heidän 
kauttaan

Kierros 2: 39 
henkeä, koko 
työyhteisö heidän 
kauttaan



Aihe/teema Kohderyhmä Ajankohdat, 
kesto/laajuus

Osallistujien lkm

Sote-keskus –konseptin 
valmistelu 2020-2021

Jokaisen organisaation tapaamiset ja painopisteet 
(sote-johto, kunnat, kuntayhtymät), Teams

12/20-01/21 

7x2h

Noin 10-20/ 
tilaisuus

Sote-keskus –konseptin 
työskentely 2021- kevät 2022

Projektiryhmä (johto, esihenkilöt, 
kokemusasiantuntijat, järjestöt)

Teemaryhmät (ammattilaiset, 
kokemusasiantuntijat, järjestöt):
1. Asiakasohjaus, asiakkaaksi tulo, 
asiakassegmentointi, moniammatillinen tiimimalli
2. Paljon palveluita tarvitsevat asiakkaat, 
erityisryhmät
3. Sähköiset, digitaaliset ja matalan kynnyksen 
palvelut (osana sähk.palveluiden 
kehitystoimikuntaa)

11 työpajaa, 2-3h/kerta

1. 13 x 2-3h
2. 13 x 2-3h
3. 4x 2-3h ja 4 

kehitystyöryhmän 
kanssa yhteistä 
palaveria

60 hlö nimetty, 
noin 40 
henkeä/kerta

1. 28
2. 28
3. 28

Sote-keskus –konseptin 
työskentely syksy 2022-2023

Konseptointityöryhmät, eri kokoonpanoilla 
(ammattilaiset, johto, esihenkilöt, 
kokemusasiantuntijat, järjestöt)

Isot työpajat:
- Toimintamallit, kokonaisuus

- Asiakasohjaus

14 x 2h työpajat

6.6.2022, 7.6.2023 ja 
11.10.2023

21.4.2023 ja 29.9.2023

15-25 henkeä/ 
kerta

50/ kerta

50/ kerta



Aihe/teema Kohderyhmä Ajankohdat ja 
kesto/laajuus

Osallistujien 
lkm

Terapianavigaattori ja 
hoidon porrastus

Psykiatrisessa työssä toimiva 
henkilöstö

1.12.2022 – 31.10.2023
Useita 1,5 t tilaisuuksia

Yht. 140

MAPA® (Management of 
Actual or Potential 
Aggression) – perusteet

Sairaala-, akuutti- ja 
kuntoutusosastojen henkilöstö

15.-30.10.2023
3 x 2 pv

Yht. 36

SoTe-tike lähikoulutus sekä
SoTe-tike verkkokoulutus

Kotihoidon henkilöstö 13.9.2021-15.9.2022 4 t
Verkossa 2 t

Yht. 196
Yht. 160

Sosiaalihuollon 
tiedonhallinnan perusteet: 
rakenteisen kirjaamisen 
velvoite ja paikka

HVA:n johto, esihenkilöt ja 
kirjaamisasiantuntijat

28.3.2023 
4 t

75

Sosiaalihuollon rakenteinen 
kirjaaminen

Vammaispalvelujen, opiskelijahuollon 
ja asumispalvelujen koko henkilöstö

15.6.-17.11.2023 
4 x 4 t

Yht. 109



Aihe/teema Kohderyhmä Ajankohdat, 
kesto/laajuus

Osallistujien 
lkm

Uudistuvat vammaispalvelut –
koulutuskokonaisuus 
lakimuutokseen liittyen

Hyvinvointialueen 
vammaissosiaalityön päätöksiä 
tekevät työntekijät + toimialueen 
johtavat viranhaltijat, 
terveyssosiaalityö, sosiaaliasiamies

Suunniteltu kokonaisuus 5 
x ½ päivää. Toteutui 2 x ½ 
päivää sekä 1,5 h tietoisku 
lain voimaantulon siirtyessä 
vuoteen 2025

45 + 58 + 
42

Työkyvyn tuen tiimien 
kehittäjätyöryhmä

Monialainen työryhmä 
(sosiaalipalvelut, terveydenhuolto, 
TE-palvelut, Kela) työkyvyn tuen 
tiimien ja palveluiden kehittämiseen

6 x 2h vuoden 2023 aikana 25/krt

Kuntouttavan työtoiminnan 
työnyrkki

Työikäisten palvelut; aikuissosiaalityö 
ja työllisyyttä ja osallisuutta edistävät 
palvelut

5 x 2 h vuoden 2023 aikana 16/krt

Suuremmat tapahtumat, 
tilaisuudet 2020-2023:
Kick-off, 
Sote-uudistus on jo osa 
arkeasi, Tiedolla Taidolla 
Tunteella x2, 
Hankkeen päätösseminaari

Avoimia tilaisuuksia kaikille, 
pääsääntöisesti verkossa ilman 
ilmoittautumista ja osaan 
ennakkoilmoittautuminen

KickOff 23.10.2020, Sote-
uudistus on jo osa arkeasi 
15.4.2021, TTT 2.11.2021,
TTT 10.10.2022, 
Päätösseminaari 2.11.2023, 
Kuule & Kokeile 20min 
aamuhetket 23 x v.2023

2 000 +
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