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OT-keskus
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#, [ g Vaativinta osaamista asten, nuorten ja perheiden palveluissa

Kysely Etela-Suomen YTA-alueen lastensuojelulain 148:n
mukaisten moniammatillisten asiantuntijaryhmien kayttajille

[ ] Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Etela-Suomen osaamis- ja tukikeskushanke (OT-keskushanke) selvittaa Etela-Suomen
YTA-alueella toimivien lastensuojelulain 14 §:n mukaisten moniammatillisten
asiantuntijaryhmien toimintaa. Kyselylla saadaan kerattya arvokasta tietoa
moniammatillisten asiantuntijaryhmien toiminnasta ja kehittamistarpeista. Kysely
tuottaa tietoa myos siita, mitka asiakastilanteet koetaan erityisen vaativina.

Kyselyyn vastaamalla annat luvan vastauksissa syntyvan tiedon kayttoon. Tietoja




kaytetaan Etela-Suomen OT-keskustoiminnan kehittamiseen hankekaudella 2022-2023.
Tietoja kasittelee Etela-Suomen OT-keskushankkeen tyoryhma. Tietoja kaytetaan OT-
keskustoiminnan kehittamiseen.

Kyselyssa ei kysyta vastaajan henkilo- eika yhteystietoja, eika niista siten synny
rekisteria.

Tietoja sailytetaan Uudenmaan Sosiaalialan osaamiskeskus Soccan Webropol-
jarjestelmassa ja Etela-Suomen OT-keskushankkeen tyoryhman suljetussa Teams-
tilassa. Palvelin, jolla tiedot sijaitsevat, on suojattu palomuurilla ja muilla tarvittavilla
teknisilla toimenpiteilla. Tietoja voivat kasitella ainoastaan henkilot, joilla on
kayttajatunnus ja salasana. Tiedoista ei synny manuaalista arkistoa. Tiedot poistuvat,
kun kaynnissa oleva maaraaikainen hanke paattyy.

Emme luovuta tietoja ulkopuolisille emmeka kayta tietoja markkinointia tai muuta
tarkoitusta varten. Tietoja ei myoskaan luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Lisatietoja kyselysta saa tarvittaessa erikoissuunnittelija Minna Koskelaiselta.
Yhteystiedot: minna.koskelainen@hus.fi.

Vastaamalla vaikutat alueesi palveluiden kehittamiseen.

1. Valitse alue, johon vastauksesi kohdistuu. *

O Etela-Karjalan hyvinvointialue
O Kymenlaakson hyvinvointialue
O Paijat-Hameen hyvinvointialue
O Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
O Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
O Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

O Vantaa-Keravan hyvinvointialue

(O Helsinki

2. Olen *

O johtava sosiaalityontekija, lastensuojelulain mukaiset palvelut (LSL)
O johtava sosiaalityontekija, sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut (SHL)
O lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija (LSL)
O lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija (SHL)

O joku muu, mika?




3. Kuinka pitkaan olet toiminut nykyisessa tyotehtavassasi? *

O alle vuoden

O 5 tai useampia, montako?

4, Kuinka monta asiakasasiaa olet vienyt asiantuntijaryhman kasittelyyn
vuoden 2023 aikana? *

Ot
O2

O 3 tai useampia, montako?

(O En yhtaian

5. Kaytossani on lastensuojelun systeemisen toimintamallin mukaisesti
toimivan tiimin tuki. *

QO Kylia
O Ei

9. Alla on lueteltu moniammatillisen asiantuntijaryhman tehtavia
kuvaavia vaittamia. Valitse mielestasi vaittamaa parhaiten kuvaava
vaihtoehto. *

vain jonkin
ei vahan verran melko erittain
merkitysta tarkeaa  tarkeaa tarkeaa tarkeaa

Avustaa sosiaalityontekijaa

lapsen huostaanottoa koskevien O O O O O

asioiden valmistelussa.

Avustaa sosiaalityontekijaa

lapsen sijaishuoltoa koskevien O O O O O

asioiden valmistelussa.

Avustaa muussa lastensuojelun

toteuttamisessa; paasaantoisesti O O O O O

erityisen vaativissa tilanteissa.



Antaa lausuntoja paatoksenteon
tueksi, erityisesti hallinto-
oikeudelle ja korkeimmalle
hallinto-oikeudelle.

Avustaa lapsen asioista vastaavaa
sosiaalityontekijaa vaikeiden
tyotilanteiden pohtimisessa ja eri
alojen asiantuntemuksen
hyodyntamisessa.

Edistaa viranomaisten
monialaista yhteistyota
hyvinvointialueella.

Moniammatillisen
asiantuntijaryhman tyoskentelyn
avulla kertyy tietoa
ajankohtaisista ilmioista.

Vahvistaa tyontekijan ja tiimin
ammattitaitoa ja
asiantuntemusta.

vain
ei vahan
merkitysta tarkeaa

O O

jonkin
verran melko erittain
tarkeaa tarkeaa tarkeaa

O O O

10. Miten alueenne moniammatillinen asiantuntijaryhma toimii? Valitse
mielestasi kuvaavin vaihtoehto.

Voit perustella vastauksesi. *

(O FErittain hyvin

O Hyvin

O En osaa sanoa

O Kohtuullisesti

O Heikosti

11. Oletko tyytyvainen alueen asiantuntijaryhman tapaamistiheyteen?
Millaisia kehittamistarpeita naet tassa? *

O Olen tyytyvainen

O En ole tyytyvainen. Miten kehittaisit?



12. Millaisia ajatuksia sinulla on etayhteyksien kaytosta ja
soveltuvuudesta asiantuntijatyoryhman tyoskentelyyn?

O Ei sovellu lainkaan

O Ei sovellu kaikilta osin. Miten kehittaisit?

13. Oletko kokenut asiantuntijaryhman toiminnan vahvistavan
ammattitaitoasi ja osaamistasi?
Voit perustella vastaustasi. *

O Paljon

O Melko paljon

O Vahaisesti

O En lainkaan

14. Oletko saanut mielestasi riittavasti tietoa alueesi moniammatillisen
asiantuntijaryhman toiminnasta ja sen kayttomahdollisuuksista?

QO Kylia

O En ole. Miten kehittaisit?

15. Oletko kaivannut alueenne moniammatilliseen asiantuntijaryhmaan
ulkopuolista asiantuntijuutta? *

O En ole kaivannut
O Olen kaivannut

17. Joissakin moniammatillisissa asiantuntijaryhmissa on
kokemusasiantuntijajasen. Miten sina naet kokemusasiantuntijan roolin ja
merkityksen asiantuntijaryhman tyoskentelyssa? *



18. Miten tarkeana pidat seuraavia moniammatillisen asiantuntijaryhman
toimintaa kuvaavia vaittamia?

vain jonkin
ei vahan verran melko erittain
merkitysta tarkeaa tarkeaa tarkeaa tarkeaa

Asiantuntijaryhman kokoonpano
on aina sama. O O O O O
Asiantuntijaryhma kootaan

jokaiseen konsultaatioon O O O O O

yksilollisesti.

Asiantuntijaryhman ydinryhma
osallistuu kaikkiin

konsultaatioihin ja ydinryhmaa
taydennetaan asiakastilanteen ja O O O O O
konsultaatiopyynnon mukaan

yksilollisesti.

Asiantuntijajasenilla tulee olla
kokemusta asiakastyosta lasten,

nuorten ja/tai lapsiperheiden O O O O O

kanssa tehdysta asiakas-
tai hoitotyosta.

Asiantuntijajasenten tulee toimia

asiakas ja/tai hoitotyossa lasten,

nuorten ja/tai lapsiperheiden O O O O O
palveluissa.

Kentan tyontekijoilta kysytaan

saannollisesti kokemuksia ryhman O O O O O

toiminnasta.

Kentan tyontekijat voivat

ehdottaa muutoksia ryhman O O O O O

toimintamalliin.



vain jonkin
ei vahan verran melko erittain
merkitysta tarkeaa tarkeaa tarkeaa tarkeaa

12-17- vuotiaalla on mahdollisuus

osallistua asiantuntijaryhman

konsultaatioon ja kertoa oma O O O O O
nakemys konsultaatioon tuotuun

asiaan.

Alle 12-vuotiaalla lapsella on

mahdollisuus osallistua

asiantuntijaryhman konsultaation

alkuosaan ja kertoa oma O O O O O
nakemys konsultaatioon tuotuun

asiaan.

Huoltajalla on mahdollisuus

osallistua asiantuntijaryhman

konsultaatioon ja kertoa oma O O O O O
nakemys konsultaatioon tuotuun

asiaan.

Lapsi tai huoltaja ei osallistu

koskaan konsultaatioon. O O O O O
Asiantuntijaryhman konsultaatio
on ammattilaisten keskinaista
tyoskentelya, jossa painottuvat

asiantuntijatieto ja
ammatillisuus.

O
O
O
O
O

Kokemusasiantuntija osallistuu
aina asiantuntijaryhman
konsultaatioon.

Kokemusasiantuntija on valittu
kokemuksensa perusteella
asiakastilanteen mukaan.

Asiantuntijaryhman tyoskentelya
hyodynnetaan rakenteelliseen
sosiaalityohon.

Asiantuntijaryhman tyoskentely
edistaa moniammatillista ja
monialaista yhteistyota.

O O O O
O O O O
o O O O
o O O O
o O O O

Asiantuntijaryhman tyoskentelya
hyodynnetaan moniammatillisen
ja monialaisen yhteistyon
kehittamisessa.

O
O
O
O
O

Asiantuntijaryhman

tyoskentelysta tehdaan aina O O O O O

kirjallinen yhteenveto.



vain jonkin
ei vahan verran melko erittain
merkitysta tarkeaa  tarkeaa tarkeaa tarkeaa

Asiantuntijaryhman

tyoskentelysta tehdaan

kirjallinen yhteenveto vain O O O O O
pyydettaessa.

Asiantuntijaryhman

tyoskentelysta ei tehda mitaan O O O O O

kirjauksia.

Asiantuntijaryhmassa on erikseen

henkilo, jonka toimenkuvaan O O O O O

kuuluu kirjauksen tekeminen.

Asiantuntijaryhman yhteenveto

valmistuu asiantuntijaryhman O O O O O

tapaamisessa.

Asiantuntijaryhman

konsultaatiosta tehtava kirjaus

(yhteenveto/suositus/lausunto) O O O O O
toimitetaan aina asiakkaalle.

Asiantuntijaryhma antaa

lausunnon pyydettaessa. O O O O O
Asiakasasiaa on kasitelty ennen

asiantuntijaryhmaan viemista

johtavan O O O O O

sosiaalityontekijan/systeemisen
tiimin/muun verkoston kanssa.

Asiakasasian voi vieda matalalla

kynnyksella moniammatilliseen O O O O O

asiantuntijaryhmaan.

19. Miten kehittaisit moniammatillisen asiantuntijaryhman tyoskentelya?




20. Mika alueenne moniammatillisessa asiantuntijaryhmassa on erityisen

toimivaa? *

21. Miten arvioisit mahdollisuuksiasi antaa palautetta asiantuntijaryhman
toiminnasta ja kehittamistarpeista?

O Toteutuu hyvin
(O Ei toteudu télla hetkella

22. Arvioi seuraavien vaittamien toteutumista alueellasi: *

Asiantuntijaryhman konsultaatio
on laadukasta.

Asiantuntijaryhman antama
konsultaatio vie asiakasasiaa
eteenpain.

Konsultaatiossa keskitytaan
olennaiseen.

Asiantuntijaryhmassa kaikki
tulevat kuulluiksi.

Asiantuntijaryhmassa asiakas
tulee riittavan hyvin kuulluksi.

Asiantuntijaryhman jasenten
asiantuntijuus on riittavaa.

Asiakasasian vieminen

asiantuntijaryhmaan on helppoa.

Asiantuntijaryhma on riittavan
moniammatillinen.

taysin
eri

mielta eri mielta

O

O O O O O O O

jossain
maarin

O

O O O O O O O

ei samaa
eika eri
mielta

O

O o0 O O O O O

jossain
maarin
samaa
mielta

O

O O O O O O O

taysin
samaa
mielta

O o0 O O O O O



jossain

taysin  jossain  ei samaa maarin taysin
eri maarin eika eri samaa samaa
mielta eri mielta mielta mielta mielta

Asiantuntijaryhman toiminnasta
tiedotetaan hyvin. O O O O O

24, OT-keskuskehittamisen yhteydessa on tunnistettu asiakastilanteita,
jotka koetaan muita useammin vaativina.

Arvioi seuraavien asiakastilanteiden vaativuutta valitsemalla sopiva
vaihtoehto. *

ei lainkaan jonkin verran erittain
vaativaa vaativaa vaativaa vaativaa
Vaativat lasten ja nuorten
riippuvuudet ja hoito. O O O O

Vaativat lasten ja nuorten
mielenterveysongelmat.

Perhevakivalta/lapseen
kohdistuva vakivalta ja/tai
vakivaltaepaily.

Lasten, nuorten ja perheiden
pitkittyneet ongelmatilanteet.

Vaikeat oikeudelliset kysymykset.

Vaativia kehitysvammahuollon
palveluja tarvitsevat lapset ja
nuoret.

Sijaishuollon erityiskysymykset.

Vaikeat ja pitkittyneet huolto- ja
tapaamisriidat.

Vaativat kulttuuriset kysymykset.
Vaikeahoitoiset neuropsykiatriset
hairiot.

Harvinainen asiakastilanne (esim.

kunniavakivalta, perhesurman
riski, lapsikaappaus).

O OO0OO0OO0O O OO O O
O OO0OO0O0O0 O OO O O
O OO0OO0OO0O O OO O O
O OO0OO0O0O0 O OO O O

25. Mista asiakastilanteen vaativuus kokemuksesi perusteella yleensa

syntyy?
Valitse sopivin vaihtoehto. *



Monitoimijaisen yhteistyon
toimimattomuuksista johtuvat syyt (esim.
vastuunpallottelu, paallekkainen tyo,

kokonaisvastuun kantamisen puutteet).

Asiakkaan tilanteen kompleksisuus, joka liittyy
useiden lasta/nuorta/perhetta kuormittavien
asioiden yhtaaikaisuuteen.

Oman asiantuntijuuden/osaamisen
riittamattomyys.

Rakenteelliset tekijat, kuten tiimin tuen tai
konsultaatioiden

toimimattomuus/riittamattomyys/puuttuminen.

Juridis-hallinnollinen monimutkaisuus; monen
eri lainsaadannon mukaan toimiminen.

Asiakkaan ja tyontekijan heikko yhteistyosuhde.

Yhteistyoverkostojen suuri maara.

Lapsen ja/tai perheen ongelmatilanteen
pitkittyminen.

Lapsen/perheen tarpeisiin sopivat palvelut
puuttuvat tai ovat ruuhkautuneet.

Asiakastilanteen harvinaisuus (esim.
kunniavakivalta, perhesurman riski,
lapsikaappaus).

]

eri

O

O O O0O0OO0O O O O

jossain samaa jossain
taysin maarin

eri

O

O O O0O0OO0O O O O

ei

eika

eri

O

O O O0O0OO O O O

maarin
samaa
mielta mielta mielta mielta

O

O O O0O0OO O O O

26. Halutessasi voit kuvata myos muita asiakastilanteen vaativuutta

lisaavia tekijoita.

tays
same
miel

O

O O OO0 0O O O O




27. Missa tilanteissa tukeudut moniammatillisen asiantuntijaryhman
konsultaatioon? *

28. Mita muita konsultaatioita olet kayttanyt vuoden 2023 aikana? *

|:| Barnahus- konsultaatio

I:l Haastavat erot tai vaativat huolto- ja tapaamisriidat- konsultaatio
I:l Marak- moniammatillinen riskinarviointi tyoryhma

|:| Ankkuri- toiminta

I:l Sairaalaopetuskonsultaatio

I:l HUS Lasten ja nuorten oikeuspsykologian yksikko

I:l Tukikeskus Varjo- etakonsultaatiot

|:| Psykotraumatologian keskus, Diakonissalaitos

I:l En mitaan edella mainituista.

I:l Joku muu, mika?

29. Mita muuta konsultaatiotukea toivoisit?




30. Kuinka tarkeaksi arvioit hyvin toimivan moniammatillisen

vetovoimatekijana alueellasi? *

(O Hyvin térkea

Q Tarkea

O En osaa sanoa
O Ei kovin tarkea
O Ei lainkaan tarkea

31. Muuta, mita haluaisit tuoda esiin aiheeseen liittyen:

Kiitos vastauksesta!

Lisatietoja voit kysya:

Etela-Suomen OT-keskushanke
Erikoissuunnittelija Minna Koskelainen
minna.koskelainen@hus.fi”



