
Kysely Etelä-Suomen YTA-alueen lastensuojelulain 14§:n
mukaisten moniammatillisten asiantuntijaryhmien käyttäjille

Etelä-Suomen osaamis- ja tukikeskushanke (OT-keskushanke) selvittää Etelä-Suomen
YTA-alueella toimivien lastensuojelulain 14 §:n mukaisten moniammatillisten
asiantuntijaryhmien toimintaa. Kyselyllä saadaan kerättyä arvokasta tietoa

moniammatillisten asiantuntijaryhmien toiminnasta ja kehittämistarpeista. Kysely
tuottaa tietoa myös siitä, mitkä asiakastilanteet koetaan erityisen vaativina. 

 
Kyselyyn vastaamalla annat luvan vastauksissa syntyvän tiedon käyttöön. Tietoja

� Pakolliset kysymykset merkitty tähdellä (*)



käytetään Etelä-Suomen OT-keskustoiminnan kehittämiseen hankekaudella 2022–2023.
Tietoja käsittelee Etelä-Suomen OT-keskushankkeen työryhmä. Tietoja käytetään OT-

keskustoiminnan kehittämiseen. 
 

Kyselyssä ei kysytä vastaajan henkilö- eikä yhteystietoja, eikä niistä siten synny
rekisteriä. 

 
Tietoja säilytetään Uudenmaan Sosiaalialan osaamiskeskus Soccan Webropol-

järjestelmässä ja Etelä-Suomen OT-keskushankkeen työryhmän suljetussa Teams-
tilassa. Palvelin, jolla tiedot sijaitsevat, on suojattu palomuurilla ja muilla tarvittavilla

teknisillä toimenpiteillä. Tietoja voivat käsitellä ainoastaan henkilöt, joilla on
käyttäjätunnus ja salasana. Tiedoista ei synny manuaalista arkistoa. Tiedot poistuvat,

kun käynnissä oleva määräaikainen hanke päättyy. 
 

Emme luovuta tietoja ulkopuolisille emmekä käytä tietoja markkinointia tai muuta
tarkoitusta varten. Tietoja ei myöskään luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. 

 
Lisätietoja kyselystä saa tarvittaessa erikoissuunnittelija Minna Koskelaiselta.

Yhteystiedot: minna.koskelainen@hus.fi. 
 

Vastaamalla vaikutat alueesi palveluiden kehittämiseen.

1. Valitse alue, johon vastauksesi kohdistuu. *

2. Olen *

Etelä-Karjalan hyvinvointialue

Kymenlaakson hyvinvointialue

Päijät-Hämeen hyvinvointialue

Itä-Uudenmaan hyvinvointialue

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

Vantaa-Keravan hyvinvointialue

Helsinki

johtava sosiaalityöntekijä, lastensuojelulain mukaiset palvelut (LSL)

johtava sosiaalityöntekijä, sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut (SHL)

lapsen asioista vastaava sosiaalityöntekijä (LSL)

lapsen asioista vastaava sosiaalityöntekijä (SHL)

joku muu, mikä?



3. Kuinka pitkään olet toiminut nykyisessä työtehtävässäsi? *

4. Kuinka monta asiakasasiaa olet vienyt asiantuntijaryhmän käsittelyyn
vuoden 2023 aikana? *

5. Käytössäni on lastensuojelun systeemisen toimintamallin mukaisesti
toimivan tiimin tuki. *

9. Alla on lueteltu moniammatillisen asiantuntijaryhmän tehtäviä
kuvaavia väittämiä. Valitse mielestäsi väittämää parhaiten kuvaava
vaihtoehto. *

ei
merkitystä

vain
vähän

tärkeää

jonkin
verran
tärkeää

melko
tärkeää

erittäin
tärkeää

Avustaa sosiaalityöntekijää
lapsen huostaanottoa koskevien
asioiden valmistelussa.

Avustaa sosiaalityöntekijää
lapsen sijaishuoltoa koskevien
asioiden valmistelussa.

Avustaa muussa lastensuojelun
toteuttamisessa; pääsääntöisesti
erityisen vaativissa tilanteissa.

alle vuoden

1-2 vuotta

3-4 vuotta

5 tai useampia, montako?

1

2

3 tai useampia, montako?

En yhtään

Kyllä

Ei



ei
merkitystä

vain
vähän

tärkeää

jonkin
verran
tärkeää

melko
tärkeää

erittäin
tärkeää

Antaa lausuntoja päätöksenteon
tueksi, erityisesti hallinto-
oikeudelle ja korkeimmalle
hallinto-oikeudelle.

Avustaa lapsen asioista vastaavaa
sosiaalityöntekijää vaikeiden
työtilanteiden pohtimisessa ja eri
alojen asiantuntemuksen
hyödyntämisessä.

Edistää viranomaisten
monialaista yhteistyötä
hyvinvointialueella.

Moniammatillisen
asiantuntijaryhmän työskentelyn
avulla kertyy tietoa
ajankohtaisista ilmiöistä.

Vahvistaa työntekijän ja tiimin
ammattitaitoa ja
asiantuntemusta.

10. Miten alueenne moniammatillinen asiantuntijaryhmä toimii? Valitse
mielestäsi kuvaavin vaihtoehto. 
Voit perustella vastauksesi. *

11. Oletko tyytyväinen alueen asiantuntijaryhmän tapaamistiheyteen?
Millaisia kehittämistarpeita näet tässä? *

Erittäin hyvin

Hyvin

En osaa sanoa

Kohtuullisesti

Heikosti

Olen tyytyväinen

En ole tyytyväinen. Miten kehittäisit?



12. Millaisia ajatuksia sinulla on etäyhteyksien käytöstä ja
soveltuvuudesta asiantuntijatyöryhmän työskentelyyn?

13. Oletko kokenut asiantuntijaryhmän toiminnan vahvistavan
ammattitaitoasi ja osaamistasi? 
Voit perustella vastaustasi. *

14. Oletko saanut mielestäsi riittävästi tietoa alueesi moniammatillisen
asiantuntijaryhmän toiminnasta ja sen käyttömahdollisuuksista?

15. Oletko kaivannut alueenne moniammatilliseen asiantuntijaryhmään
ulkopuolista asiantuntijuutta? *

17. Joissakin moniammatillisissa asiantuntijaryhmissä on
kokemusasiantuntijajäsen. Miten sinä näet kokemusasiantuntijan roolin ja
merkityksen asiantuntijaryhmän työskentelyssä? *

Ei sovellu lainkaan

Ei sovellu kaikilta osin. Miten kehittäisit?

Paljon

Melko paljon

Vähäisesti

En lainkaan

Kyllä

En ole. Miten kehittäisit?

En ole kaivannut

Olen kaivannut



18. Miten tärkeänä pidät seuraavia moniammatillisen asiantuntijaryhmän
toimintaa kuvaavia väittämiä?

ei
merkitystä

vain
vähän

tärkeää

jonkin
verran
tärkeää

melko
tärkeää

erittäin
tärkeää

Asiantuntijaryhmän kokoonpano
on aina sama.

Asiantuntijaryhmä kootaan
jokaiseen konsultaatioon
yksilöllisesti.

Asiantuntijaryhmän ydinryhmä
osallistuu kaikkiin
konsultaatioihin ja ydinryhmää
täydennetään asiakastilanteen ja
konsultaatiopyynnön mukaan
yksilöllisesti.

Asiantuntijajäsenillä tulee olla
kokemusta asiakastyöstä lasten,
nuorten ja/tai lapsiperheiden
kanssa tehdystä asiakas-
tai hoitotyöstä.

Asiantuntijajäsenten tulee toimia
asiakas ja/tai hoitotyössä lasten,
nuorten ja/tai lapsiperheiden
palveluissa.

Kentän työntekijöiltä kysytään
säännöllisesti kokemuksia ryhmän
toiminnasta.

Kentän työntekijät voivat
ehdottaa muutoksia ryhmän
toimintamalliin.



ei
merkitystä

vain
vähän

tärkeää

jonkin
verran
tärkeää

melko
tärkeää

erittäin
tärkeää

12-17- vuotiaalla on mahdollisuus
osallistua asiantuntijaryhmän
konsultaatioon ja kertoa oma
näkemys konsultaatioon tuotuun
asiaan.

Alle 12-vuotiaalla lapsella on
mahdollisuus osallistua
asiantuntijaryhmän konsultaation
alkuosaan ja kertoa oma
näkemys konsultaatioon tuotuun
asiaan.

Huoltajalla on mahdollisuus
osallistua asiantuntijaryhmän
konsultaatioon ja kertoa oma
näkemys konsultaatioon tuotuun
asiaan.

Lapsi tai huoltaja ei osallistu
koskaan konsultaatioon.

Asiantuntijaryhmän konsultaatio
on ammattilaisten keskinäistä
työskentelyä, jossa painottuvat
asiantuntijatieto ja
ammatillisuus.

Kokemusasiantuntija osallistuu
aina asiantuntijaryhmän
konsultaatioon.

Kokemusasiantuntija on valittu
kokemuksensa perusteella
asiakastilanteen mukaan.

Asiantuntijaryhmän työskentelyä
hyödynnetään rakenteelliseen
sosiaalityöhön.

Asiantuntijaryhmän työskentely
edistää moniammatillista ja
monialaista yhteistyötä.

Asiantuntijaryhmän työskentelyä
hyödynnetään moniammatillisen
ja monialaisen yhteistyön
kehittämisessä.

Asiantuntijaryhmän
työskentelystä tehdään aina
kirjallinen yhteenveto.



ei
merkitystä

vain
vähän

tärkeää

jonkin
verran
tärkeää

melko
tärkeää

erittäin
tärkeää

Asiantuntijaryhmän
työskentelystä tehdään
kirjallinen yhteenveto vain
pyydettäessä.

Asiantuntijaryhmän
työskentelystä ei tehdä mitään
kirjauksia.

Asiantuntijaryhmässä on erikseen
henkilö, jonka toimenkuvaan
kuuluu kirjauksen tekeminen.

Asiantuntijaryhmän yhteenveto
valmistuu asiantuntijaryhmän
tapaamisessa.

Asiantuntijaryhmän
konsultaatiosta tehtävä kirjaus
(yhteenveto/suositus/lausunto)
toimitetaan aina asiakkaalle.

Asiantuntijaryhmä antaa
lausunnon pyydettäessä.

Asiakasasiaa on käsitelty ennen
asiantuntijaryhmään viemistä
johtavan
sosiaalityöntekijän/systeemisen
tiimin/muun verkoston kanssa.

Asiakasasian voi viedä matalalla
kynnyksellä moniammatilliseen
asiantuntijaryhmään.

19. Miten kehittäisit moniammatillisen asiantuntijaryhmän työskentelyä?



20. Mikä alueenne moniammatillisessa asiantuntijaryhmässä on erityisen
toimivaa? *

21. Miten arvioisit mahdollisuuksiasi antaa palautetta asiantuntijaryhmän
toiminnasta ja kehittämistarpeista?

22. Arvioi seuraavien väittämien toteutumista alueellasi: *

täysin
eri

mieltä

jossain
määrin

eri mieltä

ei samaa
eikä eri
mieltä

jossain
määrin
samaa
mieltä

täysin
samaa
mieltä

Asiantuntijaryhmän konsultaatio
on laadukasta.

Asiantuntijaryhmän antama
konsultaatio vie asiakasasiaa
eteenpäin.

Konsultaatiossa keskitytään
olennaiseen.

Asiantuntijaryhmässä kaikki
tulevat kuulluiksi.

Asiantuntijaryhmässä asiakas
tulee riittävän hyvin kuulluksi.

Asiantuntijaryhmän jäsenten
asiantuntijuus on riittävää.

Asiakasasian vieminen
asiantuntijaryhmään on helppoa.

Asiantuntijaryhmä on riittävän
moniammatillinen.

Toteutuu hyvin

Ei toteudu tällä hetkellä



täysin
eri

mieltä

jossain
määrin

eri mieltä

ei samaa
eikä eri
mieltä

jossain
määrin
samaa
mieltä

täysin
samaa
mieltä

Asiantuntijaryhmän toiminnasta
tiedotetaan hyvin.

24. OT-keskuskehittämisen yhteydessä on tunnistettu asiakastilanteita,
jotka koetaan muita useammin vaativina. 
Arvioi seuraavien asiakastilanteiden vaativuutta valitsemalla sopiva
vaihtoehto. *

ei lainkaan
vaativaa

jonkin verran
vaativaa vaativaa

erittäin
vaativaa

Vaativat lasten ja nuorten
riippuvuudet ja hoito.

Vaativat lasten ja nuorten
mielenterveysongelmat.

Perheväkivalta/lapseen
kohdistuva väkivalta ja/tai
väkivaltaepäily.

Lasten, nuorten ja perheiden
pitkittyneet ongelmatilanteet.

Vaikeat oikeudelliset kysymykset.

Vaativia kehitysvammahuollon
palveluja tarvitsevat lapset ja
nuoret.

Sijaishuollon erityiskysymykset.

Vaikeat ja pitkittyneet huolto- ja
tapaamisriidat.

Vaativat kulttuuriset kysymykset.

Vaikeahoitoiset neuropsykiatriset
häiriöt.

Harvinainen asiakastilanne (esim.
kunniaväkivalta, perhesurman
riski, lapsikaappaus).

25. Mistä asiakastilanteen vaativuus kokemuksesi perusteella yleensä
syntyy? 
Valitse sopivin vaihtoehto. *



26. Halutessasi voit kuvata myös muita asiakastilanteen vaativuutta
lisääviä tekijöitä.

täysin
eri

mieltä

jossain
määrin

eri
mieltä

ei
samaa
eikä
eri

mieltä

jossain
määrin
samaa
mieltä

täysi
sama
mielt

Monitoimijaisen yhteistyön
toimimattomuuksista johtuvat syyt (esim.
vastuunpallottelu, päällekkäinen työ,
viranomaisten toisistaan eriävät käsitykset,
kokonaisvastuun kantamisen puutteet).

Asiakkaan tilanteen kompleksisuus, joka liittyy
useiden lasta/nuorta/perhettä kuormittavien
asioiden yhtäaikaisuuteen.

Oman asiantuntijuuden/osaamisen
riittämättömyys.

Rakenteelliset tekijät, kuten tiimin tuen tai
konsultaatioiden
toimimattomuus/riittämättömyys/puuttuminen.

Juridis-hallinnollinen monimutkaisuus; monen
eri lainsäädännön mukaan toimiminen.

Asiakkaan ja työntekijän heikko yhteistyösuhde.

Yhteistyöverkostojen suuri määrä.

Lapsen ja/tai perheen ongelmatilanteen
pitkittyminen.

Lapsen/perheen tarpeisiin sopivat palvelut
puuttuvat tai ovat ruuhkautuneet.

Asiakastilanteen harvinaisuus (esim.
kunniaväkivalta, perhesurman riski,
lapsikaappaus).



27. Missä tilanteissa tukeudut moniammatillisen asiantuntijaryhmän
konsultaatioon? *

28. Mitä muita konsultaatioita olet käyttänyt vuoden 2023 aikana? *

29. Mitä muuta konsultaatiotukea toivoisit?

Barnahus- konsultaatio

Haastavat erot tai vaativat huolto- ja tapaamisriidat- konsultaatio

Marak- moniammatillinen riskinarviointi työryhmä

Ankkuri- toiminta

Sairaalaopetuskonsultaatio

HUS Lasten ja nuorten oikeuspsykologian yksikkö

Tukikeskus Varjo- etäkonsultaatiot

Psykotraumatologian keskus, Diakonissalaitos

En mitään edellä mainituista.

Joku muu, mikä?



30. Kuinka tärkeäksi arvioit hyvin toimivan moniammatillisen
asiantuntijaryhmän merkityksen työntekijöiden pito- ja
vetovoimatekijänä alueellasi? *

31. Muuta, mitä haluaisit tuoda esiin aiheeseen liittyen:

Hyvin tärkeä

Tärkeä

En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä

Ei lainkaan tärkeä

Kiitos vastauksesta! 
 
Lisätietoja voit kysyä:  
Etelä-Suomen OT-keskushanke 
Erikoissuunnittelija Minna Koskelainen 
minna.koskelainen@hus.fi”


