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Oma-arviointi 1-6/ 2022

YLEISTA HANKKEESTA

Valtakunnalliseen Tulevaisuuden kotiin tarjottavien palveluiden kehittaminen idkkaille (Tulkoti-)
hankekokonaisuuteen kuuluva Kotiin-hanke kdynnistyi Soitessa helmikuussa 2022. Hankkeessa on jatkettu ja
laajennettu Soiten aiemmissa kehittamishankkeissa tehtya tyota. Hankkeeseen siirtyivat suorana jatkumona
Soite 2.0 -hankkeesta omais- ja perhehoidon vahvistaminen kaiken ikaisille, yoOpartiotoiminnan
jalkauttaminen Jokilaaksoihin sekda kuntouttava kotihoito. Uutena osa-alueena on aloitettu
jaksohoitoyksikdiden hoitohenkildston kuntoutusosaamisen vahvistaminen, etdkuntoutusmahdollisuuksien
kartoittaminen kotiin tarjottavissa palveluissa seka tyoparitydskentelymallin rakentaminen kotihoidon ja
psykiatrian avopalveluiden kesken. Hankeen osa-alueet on muodostettu valtakunnallisten kehittdamisosa-
alueiden mukaisesti.

1 Kotona asumista tukevat palvelut ovat asiakaslahtoisia

1.1.0mais- ja perhehoidon vahvistaminen kaiken ikaisille

YHTEISET KEHITTAMISKOHTEET OMAIS- JA PERHEHOIDOSSA

a) Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuusasiakkaiden asiakassegmentoinnin lisdadminen omais- ja perhehoidon
palveluihin. Kevaan 2022 aikana moniammatillisessa pientyoryhmatyoskentelyssa on tydstetty konkreettisia
tilanteita, joissa omaishoito tai perhehoito voisi olla ratkaisu asiakkaan tilanteeseen. Lisdksi on jatkettu
omaishoidon ja perhehoidon myodntamisperusteiden paivittamista erillisissa tyoryhmissa.

b) Pilke-toiminnan pilotointi ja jalkauttaminen on jatkunut. Toiminta Kokkolassa on vakiintunut. Pilke-
toiminnan toimintamalli on viety Innokylaan.

c) Kyldluuta-toiminta on jatkunut suunnitelmallisesti vuoden 2022 aikana yhdessd Kosti ry:n kanssa.
Kyldluuta-tapahtumia on jarjestetty mm. Lestijarvelld, Perhossa, Toholammilla ja Vetelin Pulkkisissa,
tapahtumissa on ollut yhteensa 185 osallistujaa. Toimintamallin tydstaminen Innokyladn on aloitettu.
Perustietojen pohjatyd on tehty Innokyldan hanketydntekijan toimesta, ja Kosti ry:n tydntekija on jatkanut
tyostamista.
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d) Omais- ja perhehoitajille on luotu oma hyvinvointi- ja terveystarkastusten sahkodinen esitietolomake.
Lomake on julkaistu kesalla suomeksi ja ruotsiksi. Syksyn 2022 aikana testataan lomakkeen toimivuutta ja
muokkaustarpeita.

OMAISHOIDON VAHVISTAMINEN JA YHTENAISTAMINEN

a) Monialaisten omaishoidon valmennusten suunnittelu on jatkunut. Valmennuksien yhteismateriaalien
luonti, aikataulutus ja kutsut seka yhteisty0 jarjestdjen kanssa on jatkunut. Suunnitelma omaishoidettavien
tutustumisesta ikdantyvien kuntouttavaan paivatoimintaan valmennuksen aikana on tehty.

b) Sote-henkilostdlle suunnatun omaishoidon jarjestdseminaarin suunnittelu syksylle 2022 alueellisen
omaishoidon verkoston kanssa. (Ohjelman laatiminen (esiintyjat ja puhujat) ja muiden jarjestelyiden
sopiminen. Tavoitteena on antaa tietoa omaishoidon parissa toimivasta jarjestotoiminnasta.

¢) Omaolo-palveluun on avattu sahkoinen arviointilomake omaishoidon, kuljetuspalvelun ja henkil6kohtaisen
avun arviointia varten, jonka myota kuntalainen voi alustavasti arvioida omaa oikeuttaan palveluun. Palvelun
kautta ohjataan Omahoito-palveluun, josta padsee tayttamaan virallisen hakemuksen. Toiminto on
jalkautettu mutta ei vield yleistynyt kansalaisten toimintatapana. Jalkautusta on jatkettu laatimalla ohjeet
henkilostolle, joka ohjaa asiakkaita palveluun.

d) Perhonjokilaakson kuntouttavan paivatoiminnan kdynnistymiseen liittyvat toteuttamissuunnitelmat on
aloitettu.

e) Kéaynnistetty omaishoitajien ja —hoidettavien kinestetiikkatydpajojen suunnittelu ja aikataulutus
yhteisty0ssda vammaispalveluiden kanssa, ensimmadinen tyopaja suunniteltu pidettavaksi 18.7. Seuraavat
tyOpajat jarjestetty syksyn 2022 aikana; 1 ryhma ikdantyneille omaishoitajille, 1 ryhma vammaispalveluiden
omaishoitajille ja 1 sekaryhma. Kevaalle 2023 ohjelmoitu 3 tydpajaa maakunnan eri alueille, jonne
omaishoitajat voivat ilmoittautua itsenaisesti.

PERHEHOIDON VAHVISTAMINEN JA YHTENAISTAMINEN

a) Alkuvuoden aikana on tehostettu rekrytointia ikdantyneiden perhehoidon valmennusta varten. Valmennus
on alkanut helmikuussa ja paattynyt toukokuussa. Valmistuneita perhehoitajia on 7. Kesadn aikana on
rekrytoitu uusia mahdollisia perhehoitajia elokuussa alkavaan valmennukseen. Kevdilla tehostettu
viestintaa.

b) Perhehoidon alueseminaarin alustava suunnittelu alkanut. Suunnitteilla samantapaista seminaaria kuin
omaishoidon puolella. Alustavaksi ajankohdaksi valikoitunut marraskuu 2022.

c) Terveyskyldan esitetty Perhehoitajan palvelupolkua. Vahvistettu, ettd palvelupolun rakentaminen
aloitetaan perhehoitajien tarpeista. Selvitysvaihe aloitettu kesan aikana. Infotilaisuus pidetty henkilékunnalle
24.5.2022.

d) Perhehoitajien esittelyitd suunniteltu viestintdtyoryhman kautta. Ajatuksena some-pdivitys Soiten
alustoille, jossa perhehoitajat esittelisivat toimintaansa tekstin ja kuvan/videon avulla. Kysymyspatteristo
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luotu. Tiivis yhteisty6 viestintayksikon kanssa: artikkeleita, rekrytointi-ilmoituksia, somepaivityksia, pop up-
tapahtumia esim. Kylaluuta-tapahtumissa.

e) Perhehoidon kaytdssa olevien lomakkeiden yhtendistamista tehty. Luotu yhtendinen perhekodin ohjaus-
ja valvontalomake ikdantyneiden palveluille ja vammaispalveluille. Aloitettu perhehoitajien tavoite- ja
kehityskeskustelurungon muokkaus.

f) Luotu ja kdynnistetty ikddntyneiden parissa tyoskentelevien perhehoitajien ja Soiten yhteinen verkosto.
g) Perhehoidon esite paivitetty lastensuojelussa seka idkkdiden palveluissa.

h) Luotu moniammatillisesti perhehoitajille suunnattu kysely. Kysely on ldhetetty perhehoitajille
heindkuussa.

1.2. Yopartiotoiminnan jalkauttaminen Jokilaaksoihin

Yopartiotoiminnan jalkauttaminen Jokilaaksoihin on Soite 2.0 hankkeen jatkumoa. Toimintamallin
suunnittelu ja kattava esityd on tehty sen aikana 2021. Soiten talousarviossa saatiin maararahat 2
Iahihoitajan toimeen, jotka oli sijoitettu alustavasti siten, ettd 1 toimi sijoitetaan molempiin jokilaaksoihin.
Yhteistydneuvotteluissa paadyttiin keskittdmaan molemmat toimet yhteen jokilaaksoon pilotin ajaksi, jotta
voidaan tarjota palvelua joka yoélle ja saadaan kattavampi ndakemys siitd, mika on alueen y6hoidon tarve ja
millaista yohoidon tarvetta ilmenee. Taman pohjalta voidaan arvioida ja miettia toimintamalleja myos
toiseen jokilaaksoon tavoitteena saavuttaa ydaikaisen hoidon saatavuudessa toiminnallinen kokonaisuus
koko Soiten alueelle.

Lahihoitajien toimet (2kpl) taytettiin kevdaan ja kesan 2022 aikana. Jo alkuvuodesta arvioitiin, ettd kaksi
toimea ei riita tayttamaan kaikkia vuoroja, lisdksi tarvitaan sijaisjarjestelyt esim. tyontekijoiden loma-aikoina
tai sairastuessa. Paddyttiin esittdmadn varallaoloa ja tdatd varten tehtiin tydvuorolistojen testaus, jolla
pystyttiin osoittamaan varallaolon merkitys.

Varallaolojarjestelyt vaativat yhteistoimintaneuvottelut, joiden pitdminen viivastyi Tehyn ja Superin
tyotaisteluiden vuoksi. Neuvotteluille saatiin lupa, kun on kyseessa KVTES:sin alaista sopimista. Neuvottelut
pidettiin kesdkuussa, tyontekijajarjestot vaativat varallaolosopimuksen. Varallaolosopimusta tyostettiin
kesdn aikana, mutta sopimuksen hyvdksyminen viivastyi lomien vuoksi. Osa varallaolijoista saatiin rekrytoitua
jo kevaan aikana. Heille ehdittiin pitda perehdytysta kesakuun aikana.

Kaytdannon asioista eniten selvittelyda on vaatinut tilastointi ja laskutuskdytdnndistd sopiminen.
talousjohtajalle laadittiin esitys tilapadisen yohoidon palvelun kdyttéonotosta ja se lisattiin Soiten
palveluhinnastoon.

Yopartion kdynnistymisestd Lestijokilaakson alueella tiedotettiin yksikbissd osastotunneilla ja
tiimikokouksissa.

EVA-tyoryhman palautteiden perusteella yopartiotoiminnan kehittamisprosessi on saanut paljon hyvaa ja
rakentavaa palautetta. Toimintamalli on sopimisen jalkeen valmiina pilotoitavaksi, joka on suunniteltu
alkavaksi elo-syyskuun vaihteessa 2022.
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2 ASIAKAS SAA PALVELUT OIKEAAN AIKAAN

SOITEN PALVELUOHJAUKSEN YHTEISKEHITTAMISEEN OSALLISTUMINEN

Soiten palveluohjauksen yhteiskehittdminen jatkuu yhteistydssa mm. Soite 2.1. hankkeen seka syksylla
2022 alkavan RRF-hankkeen kanssa, Kotiin-hanke seuraa ja osallistuu yhteiskehittamiseen yhteistyossa
muiden hankkeiden kanssa.

3 RIITTAVA JA OSAAVA HENKILOSTO TURVAA PALVELUIDEN LAADUN

Suunnitellut  henkildstéon osaamista vahvistavat koulutukset on sovittu yhteistydssa Soiten
koulutuspalveluiden kanssa, kuntoutusosaamisen kehittdminen on edennyt limittain
etdkuntoutustydéryhman tyon kanssa, varsinainen kehittdmisty6 jatkuu syksylla 2022, kehittamistd kevaan ja
kesan aikana on hidastanut Tehyn ja Superin ty6taistelutoimet, lomat ja henkilostopula.

3.1.Jokilaaksojen kotisairaalan henkiloston kuntoutusosaamisen kehittaminen

Pientyoryhma jatkaa ja tyostdaa Soite 2.0. hankkeessa aloitetun kotiin tarjottavien palveluiden
kotisairaalatoiminnan kehittdmisen loppuraportissa ilmenneita kehittamiskohteita, mm. tyostetdan edelleen
yhteistyota kotihoidon sekd kuntoutuspalveluiden kanssa, RAl:n kayttoonottoa ja koulutuksia ,etdyhteyden
hyddyntamismahdollisuuksia kuntoutusasiakkailla ja saattohoitopotilailla ,omahoitajamallin
kdyttéonottoa ,tiedottamista poliklinikoille kotisairaalan mahdollisuudesta toteuttaa maakunnan asiakkaille
ladkeinfuusioita. Esim. laakeinfuusiot, jotka turvallisesti annettavissa kotisairaalan toimistolla, kun
ensimmdinen annos annettu poliklinikalla. Kehittdmisessa huomioidaan Sote-Tiken tuomat tulevat
mahdolliset muutokset. (Eivdt ole nyt ajankohtaisia, mutta tiedostetaan, ettd jatkossa saattaa tuoda
muutoksia toimintaan.)

3.2.Jaksohoitoyksikéiden henkiloston kuntoutusosaamisen kehittaminen

Jaksohoidon kuntoutusosaamisen alatyéryhmad on perustettu ja kaynnistynyt kevdaan 2022 aikana.
Tyoryhmaan kuuluu jaksohoitoyksikdiden henkil6stda ja esihenkildita. Ryhmassa on keskusteltu esimerkiksi
tyovuorojen aikaisesta ajankaytosta, tyonjaosta, henkiloston sitoutumisesta kuntouttavampaan hoitotyéhon
ja viriketoimintaan. Omaishoitajilta saadun palautteen perusteella (opinnaytety6) jaksohoitojaksoilta on
kayty keskustelua ja pohdittu yhtenaista palautekdytantda omaishoitajille.

Hanketyontekija fysioterapeutti Niina Alatalo on kiertdnyt ja tyoskennellyt pilottiyksikoiksi valituissa
jaksohoitoyksikoissd (Honkavire, Kuntola, Lepola ja Mannistd) kevaan ja kesan 2022 aikana 1-5 tyopaivan
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jaksoja /yksikko/kuukausi. Han on alkukartoituksen aikana tutustunut yksikéihin, henkilostoon ja niiden
tyotapoihin. Henkiloston kuntoutusosaamiseen liittyvia tarpeita ja toiveita on kartoitettu suullisin
haastatteluin seka havainnoimalla. Toimipaikkakaynneilla on pyritty rakentamaan luottamuksellista suhdetta
henkilostéon. Tyopdivien aikana hoitohenkildston kuntoutusosaamista on pyritty vahvistamaan siten, etta
hanketyontekija/ fysioterapeutti on mukana kaytannon hoitotydssa. Henkilosté on ollut ty6paivien aikana
aktiivisessa vuorovaikutuksessa hanketydntekijan kanssa. Yhdessda on haettu ratkaisuja mm.
apuviélineasioihin ja keinojen |6ytymiseen asiakkaiden mahdollisimman kivuttomaan liikutteluun.
Henkiloston koulutustoiveita on kuultu ja tyostetty eteenpdin koulutuspalveluiden kanssa. Koulutustarpeina
on tullut esille mm. lonkkamurtumapotilaan ja Parkinson-potilaan ohjaaminen ja liikkkumisen avustaminen,
RAl-osaamisen vahvistaminen seka apuvdlineiden kuten ortoosien ja erilaisten tukien pukemisen
avustaminen. Henkiloston osaamisen vahvistamiseksi on suunniteltu apuvalineiden kayttéohje- videoita.
Valmiit videot on suunniteltu julkaistavaksi Soiten Intranetissa, jossa ne ovat henkiléstdn saatavilla.
Henkilost6a on ohjattu ja kannustettu suorittamaan RAl-verkkokoulutuksia ja yksikoille on tarjottu
mahdollisuutta |dhiopastukseen Soiten padkayttdjien toimesta. Innokylddn vietdavan toimintamallin
suunnittelu: Kuntouttava jaksohoito Soitessa on aloitettu.

3.3. Kuntouttava kotihoito
KOTIHOIDON HENKILOSTON KUNTOUTUSOSAAMISEN VAHVISTAMINEN

Kevaddan 2022 aikana on yhteistydssa Soiten koulutuspalveluiden kanssa suunniteltu hankesuunnitelman
mukaisten henkilostén kuntoutusosaamista vahvistavien koulutusten jatkamista ja jarjestamista seka Soite
2.0 hankkeessa kehitetyn kuntouttavan kotihoidon toimintamallin kdytant66n viemista.

TYOPARITYOSKENTELYMALLI KOTIHOIDON JA PSYKIATRIAN AVOPALVELUIDEN KESKEN

Ty6paritydoskentelymallin rakentamisen valmistelu kotihoidon ja psykiatrian avopalveluiden kanssa on
aloitettu, tarvittavat kotihoidon henkiloston koulutukset on suunniteltu. Toimintamallin rakentamisessa on
suunniteltu hyodynnettavaksi Enter-hankkeessa suunniteltua Soiten monialaisen jalkautuvan tydparityon
mallia paihde- ja riippuvuuspalveluissa. Tyoparityoskentelyn malli on suunniteltu tehtdvaksi syksyn 2022
aikana omissa tiimeissa Miro- verkkopohjaa hyddyntden. Tavoitteena on koostaa sen pohjalta toimintamalli
kotihoidon ja psykiatrian avopalveluiden yhteisessa kehittamisiltapdivassa tammikuussa 2023.

ETAKUNTOUTUSMAHDOLLISUUKSIEN KARTOITTAMINEN KOTIIN TARJOTTAVISSA PALVELUISSA

Tyoryhmat ovat kokoontuneet, yhdessa on tyOstetty tulevaa toimintatapaa. Etdakuntoutusta on tarkoitus
kokeilla Jokilaaksojen kotihoidossa Soiten kdytossa olevan videopuhelinyhteyden avulla. Etenemista ja
pilotointia on viivastyttdnyt mahdollinen laitetoimittajan sovellusversion muuttuminen ja mahdollinen
laitetoimittajan vaihtuminen.
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Oma-arviointi 7-12 / 2022

6.3.2023

1 Kotona asumista tukevat palvelut ovat asiakaslahtoéisia

1.1.0mais- ja perhehoidon vahvistaminen kaiken ikaisille

YHTEISET KEHITTAMISKOHTEET OMAIS- JA PERHEHOIDOSSA

a) Mielenterveys-, padihde- ja riippuvuusasiakkaiden asiakassegmentin lisddminen omais- ja perhehoidon
palveluihin on jatkunut suunnitelmallisesti koko ajanjakson 7-12/2022 ajan. Eri yksikk6jen henkilstolle on
kayty kertomassa omaishoidosta ja perhehoidosta, jotta asiakastilanteita voidaan tunnistaa hoidon
yhteydessa entistd paremmin. Kdayntien myo6ta on saatu myos tarkempaa tietoa siitd, millaista osaamista
omaishoitajuuden tunnistamiseen tai perhehoidon tarpeen tunnistamisen |0ytyy yksikoista.
Jatkotoimenpiteita suunnitellaan kevaan 2023 aikana.

b) Pilke-toiminnan pilotointi ja jalkauttaminen on jatkunut. Toiminta Kokkolassa on vakiintunut, ja toiminnan
laajentamisen suunnittelu maakunnan alueelle (Veteli) syksylld 2023 on kéaynnissa. Pilke-toiminnan
toimintamalli on viety Innokyldan ja on kuvaa ja jaa —vaiheen osalta valmis. Toimintamallia taydennetdan
vield laajentamissuunnitelmalla ja konkreettisella kdynnistdmissuunnitelma -ohjeistuksella.

c) Kyldluuta-toimintamallin vienti Innokyldadn on odotustilassa, jarjestétoimijat pohtivat omaa osuuttaan.
Yhteistydkumppanina Kosti ry. Loppusyksystd 2022 toiminta ja sen suunnittelu hiipunut eikd uusia
tapahtumia tiedossa. Innokyldan toimintamallin tyostamista ei tasta syysta ole jatkettu.

d) Omaishoidon ja perhehoidon myontamisperusteet on paivitetty ja Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue on
ne hyvaksynyt joulukuussa 2022. Myontamisperusteita tyostetdan edelleen vuonna 2023.

Omais- ja perhehoitajille on luotu oma hyvinvointi- ja terveystarkastusten sahkdinen esitietolomake.
Lomake on julkaistu kesalla suomeksi ja ruotsiksi. Syksyn 2022 aikana on testattu lomakkeen toimivuutta ja
muokkaustarpeita. Lomakkeen hyddyntaminen ja testaus jatkuu vield kevaan 2023 ajan. Testauksen jalkeen
lomakkeen kdantaminen myds englanniksi.

Omaishoitajille (toteutus 1 x vuodessa) ja perhehoitajille (toteutus 1-2 x vuodessa) on suunniteltu ja
toteutettu uudenlaiset vuosikirjeet.

Omaishoitajille sekd perhehoitajille on tehty kyselyt, joiden pohjalta, tavoitteena parempi omais- ja
perhehoitajien tukeminen tulevaisuudessa seka toiminnan edelleen kehittdminen.

e) Tyéryhmien tyéskentely on jatkunut suunnitelmallisesti hyodyntden Miro-verkkoalustoja, niita
hyodynnetdaan koko hankkeen ajan, tavoitteena niiden hyddyntaminen myos hankkeen jalkeen. Ohjattu
vastuuhenkil6ita pohjan itsendiseen hyddyntamiseen.

OMAISHOIDON VAHVISTAMINEN JA YHTENAISTAMINEN
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a) Monialaisten omaishoidon valmennusten suunnittelu on jatkunut ja valmennuksia on toteutettu
uudistuneella sisallolla (12.9., 21.10, 1.11. ja 16.11.) syksyn 2022 aikana. Valmennuksien yhteismateriaalien
luonti (aikataulutus ja kutsut sekd yhteistyd jarjestdjen kanssa) on jatkunut edelleen. Kolmessa
valmennuksessa mukana kokemusasiantuntija, palaute on positiivista. Suunnitelma omaishoidettavien
tutustumisesta ikddantyvien kuntouttavaan paivatoimintaan valmennuksen aikana on tehty ja
toteutettu. Kevaan 2023 aikana moniammatillista tyoryhmatydskentelya syvennetdan ja juurrutetaan
pysyvaksi yhteistoiminnaksi. Vahvistetaan myos luotua vastuunjakoa tyéryhman
jatkotoiminnasta. Omaishoitajien etdavalmennuksen materiaalia koostetaan, tarkoituksena toteuttaa osa
valmennuksista etdna v. 2023, pilotoidaan ensimmainen etavalmennus 30.3.2023.

b) Sote-henkilostélle suunnatun omaishoidon jarjestéseminaari toteutunut suunnitellusti 22.9.2022
alueellisen omaishoidon verkoston kanssa. Jarjestoseminaari toteutettu lasna- ja etdamahdollisuudet
hyodyntden. Seminaari tallennettu ja ollut katsottavissa 30 pdivda. Palaute seminaarista ollut positiivista.
Seminaarin jarjestelyiden pohjalta on myds luotu toimiva seminaarimalli, jota hyodyntden voidaan jatkossa
jarjestaa samantyyppisia seminaareja.

c) Omaolo-palveluun on avattu sahkoinen arviointilomake omaishoidon, kuljetuspalvelun ja henkilokohtaisen
avun arviointia varten, jonka myo6ta kuntalainen voi alustavasti arvioida omaa oikeuttaan palveluun. Palvelun
kautta ohjataan Omahoito-palveluun, josta pddsee tayttamaan virallisen hakemuksen. Toiminto on
jalkautettu mutta ei vield yleistynyt kansalaisten toimintatapana. Jalkautusta on jatkettu laatimalla ohjeet
henkilostolle, joka ohjaa asiakkaita palveluun.

d) Perhonjokilaakson kuntouttavan paivatoiminta on kdynnistynyt Veteliss3, toteutus 1 x viikossa

e) Omaishoitajien ja —hoidettavien kinestetiikkatyopajat ovat toteutuneet Kokkolassa suunnitellusti 18.7.,
3.10. ja 17.10.2022. Ty6pajoihin on osallistunut yhteensa 11 omaishoitaja-hoidettava-paria. Palaute on ollut
positiivista. Kevaan 2023 tydpajat suunniteltu maakunnan alueelle Veteliin, Kannukseen ja Lohtajalle
8.2.,8.3.,ja27.4.2023.

PERHEHOIDON VAHVISTAMINEN JA YHTENAISTAMINEN

a) Tehostettua rekrytointia ikddantyneiden perhehoidon valmennusta varten on jatkettu syksyn ajan. 9 uutta
perhehoitajaa valmistunut marraskuussa 2022. 2-3 perhehoitajaa tyollistynyt heti, loput harkitsevat
perhehoitajaksi ryhtymistda. Lastensuojelun perhehoidossa koulutuksessa 1 PRIDE-valmentaja,
valmistuminen 2023.

b) Perhehoidon alueellisen jarjestéseminaarin suunnittelu ja valmistelu on jatkunut syksyn 2022 ajan.
Alustava toteutus ajankohta ollut marraskuussa 2022, mutta ajankohta siirtynyt helmikuulle 2023 (Toteutus
15.2. 23). Suunnittelussa mukana Soiten perhehoitoa tuottavat yksikét ja perhehoitoa suunnittelevat yksikot,
Perhehoitoliitto, paikallisyhdistys ja perhehoitajia eri asiakasryhmista.

c) Terveyskyldan rakennetaan perhehoitajan palvelupolkua, hanketyontekija jatkaa sen luomista.
Palvelupolku maarittelyvaiheessa. Terveyskylan mallia rakennettu loppuvuodesta 2022. Ty6 jatkuu kevaalla
2023.
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d) Perhehoitajien esittelyt Soiten some-alustoilla kdynnistyneet. Perhehoitajat esittelevat toimintaansa
tekstin ja kuvan/videon avulla. Kysymyspatteristo luotu. Tiivis yhteisty6 viestintdyksikon kanssa: suunnitteilla
mm. artikkeleita, rekrytointi-ilmoituksia, somepaivityksid, pop up- tapahtumia

e) Perhehoidon kaytdssa olevien lomakkeiden yhtendistamista tehty. Luotu yhtendinen perhekodin ohjaus-
ja valvontalomake ikdaantyneiden palveluille ja vammaispalveluille. Aloitettu perhehoitajien tavoite- ja
kehityskeskustelurungon muokkaus.

f) Luotu ja kdynnistetty ikdantyneiden parissa tyoskentelevien perhehoitajien ja Soiten yhteinen verkosto.
g) Perhehoidon esite péivitetty seka lastensuojelussa seka idkkdiden palveluissa. Seuraavat esitteet ja roll
up:it tuotetaan hyvinvointialueelle siirtymisen jalkeen, kun uudet alueet liittyvat mukaan perhehoitoon.

h) Perhehoitajille suunnattu kysely. Kysely on ldhetetty perhehoitajille heindkuussa. Kyselyn vastausten
perusteella l[ahdetdaan luomaan ammattilaisten seka perhehoitajien tukipalettia kevaalla 2023. Tuotokset
tehd&an yhteisia tyopajoja jarjestamalla.

1.3. Yopartiotoiminnan jalkauttaminen Jokilaaksoihin

Yopartiotoiminnan puolen vuoden pilotointi kdynnistyi suunnitelman mukaan Lestijokilaaksossa 5.9.2022.
Pilotin on maara kestda 28.2.2023 asti. Jotta pilotointi saatiin kdynnistettyd, pidettiin henkilostohallinnon,
liittojen ja esihenkildiden kesken neuvottelupalaveri, jossa sovittiin pilotin aikaisesta varallaolojarjestelysta.
Nain voitiin taata, ettd joka yohon saadaan riittava ja osaava henkilosto. Pilotointi jouduttiin tauottamaan
25.10.2022 henkilostoresurssihaasteiden vuoksi ja uuden henkiléston rekrytoinnin ajaksi. Pilotointijakson
tauottamisesta huolimatta kokemukset mallin toimivuudesta ja asiakaspalaute on ollut hyvaa. Asiakkaita on
ohjautunut yopartiotoimintaan laajalti Soiten eri yksikdista. Syys-lokakuun aikana asiakkaita oli yhteensa 10,
kdynteja 143. Innokylddan on tyostetty toimintamallia. Yopartiotoiminnan kehittdminen Lesti- ja
Perhonjokilaaksossa, toimintamallia ei ole viela julkaistu. Syksyn aikana on kartoitettu ja tehty suunnitelmaa
toiminnan vaikuttavuuden arviointiin, mietitty toisen jokilaakson laajentamiseen liittyvia asioita ja
yopartiohenkiloston rekrytointiin  liittyvid asioita, tehty aikataulua ja suunnitelmaa seuraavan
raportoinjakson alkuun toiminnan eteenpdin viemiseksi. Lisdaksi on kartoitettu ydaikaista
turvapuhelinhdlytysten kattavuutta ja maarda, selvennetty tilastointi-, kirjaus- ja laskutusasioita, tehty
turvallisuusselvitystd ja suunnitelmaa sen parantamiseksi sekd aloitettu yhteistyotd Soiten sote-
tilannekeskus kehittamistyossa.

2 ASIAKAS SAA PALVELUT OIKEAAN AIKAAN

SOITEN PALVELUOHJAUKSEN YHTEISKEHITTAMISEEN OSALLISTUMINEN

Soiten palveluohjauksen yhteiskehittaminen jatkuu yhteistydssa mm. Soite 2.1. hankkeen seka syksylla
2022 alkaneen RRF-hankkeen kanssa, Kotiin-hanke seuraa ja osallistuu yhteiskehittamiseen yhteistydssa
muiden hankkeiden kanssa.

Ikddntyneiden hyvinvoinnin ja terveyden suunnitelman sisallyttdminen osaksi Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialueen HYTE-suunnitelmaa aloitettu tydryhmatydskentelylla syksyn 2022 aikana.
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3 RITTAVA JA OSAAVA HENKILOSTO TURVAA PALVELUIDEN LAADUN

Suunnitellut henkildstén osaamista vahvistavat koulutukset ovat toteutuneet yhteistyossd Soiten
koulutuspalveluiden kanssa, koulutukset jatkuvat vuoden 2023 aikana. Kuntoutusosaamisen kehittdminen
on edennyt limittdin etakuntoutustydryhman tyon kanssa, varsinainen kehittamistyd on jatkunut syksylla
2022. Koulutuksiin MTEA2, Kohtaamisen taito, Ikdantyneiden psyykkiset sairaudet ja ladkehoito seka
TunteVa-koulutukseen on osallistunut yhteensa 134 henkil6a. Syksyn aikana on todettu tarve Soite 2.0
hankkeessa kehitetyn Kuntouttava kotihoito-toimintamallin edelleen kehittdmiseen ja toimintamallin
jalkauttamiseen. Todettu, ettd tdhadn tarvitaan lisdd henkiloresurssia ja valmisteltu toimintamallia
kehittdmassa olleen henkilon palkkaamista hankkeeseen.

3.1.Jokilaaksojen kotisairaalan henkiloston kuntoutusosaamisen kehittaminen

Pientyoryhma jatkaa ja tyostaa Soite 2.0. hankkeessa aloitetun kotiin tarjottavien palveluiden
kotisairaalatoiminnan kehittdmisen loppuraportissa ilmenneita kehittamiskohteita, mm. edelleen yhteistyon
vahvistaminen kotihoidon sekd kuntoutuspalveluiden kanssa, RAl:n kayttoonottoa ja koulutuksia,
etayhteyden hyddyntamismahdollisuuksia kuntoutusasiakkailla ja saattohoitopotilailla. Omahoitajamallin
kehittdmisessa huomioidaan Sote-Tiken tuomat tulevat mahdolliset muutokset. Syksyn aikana on suunniteltu
Jokilaaksojen kotisairaaloiden kayttoon Lifecare-hoitokertomukseen kuntoutusasiakkaan mallipohjaa.
Henkilostoresurssihaasteet rajoittavat kuntoutusasiakkaiden ohjautumista kotisairaalan asiakkaiksi.

3.2.Jaksohoitoyksikéiden henkiloston kuntoutusosaamisen kehittaminen

Jaksohoidon kuntoutusosaamisen alatyéryhma on jatkanut tydskentelyd syksyn 2022 aikana. Ty6ryhmaan
kuuluu jaksohoitoyksikdiden henkilost6a ja esihenkil6itd. Syksyn aikana kuntouttavissa jaksohoitoyksikdissa
on otettu kayttoon virikekalenteri ja kdynnistetty kinestetiikkatsemppari-toimintaa. Yksikoista on valittu
yhteensd 10 kinestetiikkatsempparia, jotka saavat hankerahoituksellatarvitsemansa kinestetiikka-
koulutuksen. (perus- ja/tai syventavan koulutus, jotka jarjestaa Soiten koulutuspalvelut)

Hanketyontekija fysioterapeutti Niina Alatalo on kiertdanyt ja tyoskennellyt pilottiyksikoiksi valituissa
jaksohoitoyksikoissd (Honkavire, Vaiho, Kuntola, Lepola ja Méannistd) syksyn 2022 aikana 2-5 perakkaisen
tyopdivan jaksoja /yksikk6/kuukausi. Toimipaikkakaynneilldi on pyritty rakentamaan luottamuksellista
suhdetta henkilostéon. Tydpaivien aikana hoitohenkildston kuntoutusosaamista on pyritty vahvistamaan
siten, ettd hanketyontekija/ fysioterapeutti on mukana kadytannon hoitotydssa. Syksyn aikana on kuvattu
apuvalinevideoklipit hoitajien kuntoutusosaamisen vahvistamiseksi.
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Henkilost6a on ohjattu ja kannustettu suorittamaan RAl-verkkokoulutuksia ja yksikdille on tarjottu
mahdollisuutta ldhiopastukseen Soiten padakayttdjien toimesta. Soiten kaytdnnoén mukaisesti
vastuukayttajatapaamisissa on kayty lapi RAl-tuloksia. Henkilostéd on kannustettu RAl-arviointien
hyodyntdmiseen asiakkaiden yksil6llisten kuntoutumistavoitteiden laatimisessa. Vuoden 2023-24 aikana
Soiteen on tulossa kayttoon uudet RAI-tydkalut. Innokylaan vietavan toimintamallin Kuntouttava jaksohoito
Soitessa on arvioitavana, ei ole viela siirretty Innokylaan.

3.3. Kuntouttava kotihoito

KOTIHOIDON HENKILOSTON KUNTOUTUSOSAAMISEN VAHVISTAMINEN

Edelld mainittujen koulutusten lisdksi on jatkettu Soite 2.0 hankkeessa kehitetyn kuntouttavan kotihoidon
toimintamallin kdytdntoon viemistd kouluttamalla puuttuvilta osin fyysisen toimintakyvyn arviointia
kotihoidon henkilostélle Jokilaaksoissa (9 kpl) seka Kokkolan alueella Itdisessa ja Pohjoisessa kotihoidossa.
Kotihoidossa on kokeiltavana Memoera Trainer-laitteet muistikuntoutuksen tukena.

TYOPARITYOSKENTELYMALLI KOTIHOIDON JA PSYKIATRIAN AVOPALVELUIDEN KESKEN

Tyoparitydskentelymallin rakentamisen valmistelu kotihoidon ja psykiatrian avopalveluiden kanssa on
aloitettu, tarvittavat kotihoidon henkiloston koulutukset ovat toteutuneet ja jatkuvat vield kevaan 2023
aikana. Toimintamallin rakentamisessa on suunniteltu hyddynnettavaksi Enter-hankkeessa suunniteltua
Soiten monialaisen jalkautuvan tyoparitydon mallia paihde- ja riippuvuuspalveluissa. TyOparityoskentelyn
mallia on rakennettu syksyn 2022 aikana omissa tiimeissa Miro- verkkopohjaa hyodyntden. Tavoitteena on
koostaa sen pohjalta toimintamalli kotihoidon ja psykiatrian avopalveluiden kehittamispadivassa 31.1. 2023 ja
alkukevaan 2023 aikana.

ETAKUNTOUTUSMAHDOLLISUUKSIEN KARTOITTAMINEN KOTIIN TARJOTTAVISSA PALVELUISSA

Ty6ryhmat ovat kokoontuneet, yhdessa on tydstetty tulevaa toimintatapaa. Pilotointiin valikoitui syksyn
2022 aikana Elisadigihoiva / suvantocare videopdatelaitteet, joita vuokrattiin etdkuntoutukseen 5 kpl
Etdakuntoutuksen pilotointia on viivastyttdnyt ongelmat laitteiden toiminnassa, aiemman laitetoimittajan
sovellusversion vaihtuminen ja etakuntoutukseen soveltuvien asiakkaiden ohjautuminen palvelun piiriin.
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Kotiin-hanke
mittarit

1 Kotona asumista
tukevat palvelut ovat
asiakaslahtoisia

1.1. Omais- ja
perhehoidon
vahvistaminen
kaikenikaisille
asiakkaille
Omaishoidon
piirissa olevat
asiakkaat (Ikm.)

Ikm / Vaihe: Lahtotilanne 1/2022  Kevat Syksy 12/22 Kevat  Syksy 12/2023
% suunnittelu/valmistelu/kdynniss3/pilotointi/valmis/kayttéonotto 6/2022 6/2023

Alle 65 v.425 Alle 65 v. Yhteensda 573
Yli 65 v. 806 277 1036
Yli 65 v. 699
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Perhehoidon
piirissa olevat
asiakkaat

Perhehoitajien
lukumaara
Perhekotien lukumaara

Prosessien ja
toimintamallien kehit
tamisen vaihe
Pilke-toiminta

Kylaluuta

Kinestetiikka-tyopaja

Valot-toimintamalli

Omaishoitajien
valmennukset

Sote-uudistus

Yht. 12

5-6 iakkaat

3 idkkaat

Aloitus 12/2021

Kaynnistyneet Kalvia,
Kannus, arvio 80 hlo

MiePa-tk
(asiakasseg.)
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Yht. 38 59
(odot.)
Lapset ja
nuoret
19 igkkaat
10 idkkaat 11 iakkaat

4 igkkaat 3iakkaat 1

idkkaat
Syysk. Kuvaa ja
5222 jaa -
tapaamista/ VEllICESE
8-9
/osallistujaa/
kerta
Lestijdrvi,  Kuvittele ja
Perho, Veteli kokeile
ja Toholampi y5ihe/
arvio
yht.185hl64
Kuvittele ja
kokeile -
vaiheessa
Ei viela
aloitettu
Perustiedot
luotu + 1. -
vaihe
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Prosessien ja
toimintamallien
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) Sote-uudistus
Omais- ja
perhehoidon
uudistamisen
vaihe
Omaishoitajien Suunniteltu Valmistelu  KéayttdonottoArvioitu
valmennusten / pilotointi  ja jatko-
kehittdminen kehitetty
Perhehoito
Asiakaskysely / Tehty | 29 vast.
Omaishoito Tehty 11
Asiakaskysely / Tehty 29 vast.
Perhehoito
Omaishoidon Suunniteltu  22.9.2022
jarjesto- paikalla 37
seminaari etdna 16
Omaishoidon Suunniteltu Lokakuu 16
valmennus osallistujaa
Perhehoidon Suunniteltu Maalis- Elo- Maalis-
valmennus toukokuu marraskuu toukok.
7 osallistujaa 9 suunn.
osallistujaa valmenn
us.
Kinestetiikka- Suunniteltu 18.7.2022  3.10.2022 3 suun.
tyopaja 6 osallistujaa (8 tyopajaa
osallistujaa)
17.10.2022
Perhehoidon Suunnittelu Toteutus
seminaari 15.2.23
1.2. Yopartiotoiminnan
jalkauttaminen
jokilaaksoihin
Suunnittelu/Valmistelu Kéynnissa  Pilotointi  Pilotointi/k3ytt6onotto-

vaihe
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XL

kehittamisen ja
uudistamisen vaihe
Yohoitoa saavien
asiakkaiden

maara
Yopartiotoimin-
nan kayntimaarat

. 0
palvelut oikeaan e

aikaan

2.1. Soiten

palveluohjauksen

yhteiskehittamiseen

osallistuminen
Palveluohjauksen
toimintamallin
kehittamisen vaihe

3 Riittava ja osaava
henkil6sto turvaa kotiin
annettavien palveluiden
laadun
3.1. Jokilaaksojen
kotisairaalan
kuntoutusosaamisen
kehittdminen
Saatu osaamista
vahvistava koulutus
2022

2 Asiakas saa oikeat Lkm/

Sote-uudistus

Lahtdtilanne

suunnittelu/valmistelu/kdynnissa/pilotointi/valmis/kayttéonotto 1/22

suunnittelu
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Kevat
6/2022

Suunnittelu

valmistelu

10

143

Syksy
12/2022

Suunnittelu

kaynnissa

Kevat  Syksy 12/2023
6/2023
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3.2.

Prosessien ja
toimintamallien
kehittdmisen vaihe

Kuntoutusasiak
kaiden
lukumaara

Jaksohoitoyksikdiden
henkiloston osaamisen
kehittaminen

Henkiloston
saama koulutus
Prosessien ja
toimintamallien
kehittdmisen ja
uudistamisen vaihe
Kinestetiikkats
emppari-mallin
kaynnistyminen
/
virikekalenterin
kayttoonotto
kuntouttavissa
jaksohoitoyksik
Oissa
Kuntouttava
jaksohoito-
toimintamalli
RAI vakiintuneessa
kaytossa
kuntouttavilla
arviointijaksoilla
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suunnittelu

suunnittelu

suunnittelu

suunnittelu

suunnittelu

suunnittelu
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suunnittelu  pilotointi

valmistelu  kdynnissa

suunnittelu  k&ynnissa

pilotointi  k&ynnissa

valmistelu  kédynnissa

suunnitelu  valmistelu

valmistelu  kdynnissé

pilotoint
i

1-5/23
yht 13
kpl
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3.3. Kuntouttava

kotihoito

Tyoparimalli
rakennettu ja
kaytossa
Etakuntoutuksen
toimintamalli luotu ja
kaytossa
Toteutuneet
koulutukset:

Gero Nursing Centre
MTEA2
Kohtaamisen taito
TunteVa

Ikdantyneiden
psyykkiset sairaudet ja
ladkehoito
Uhkaava-koulutus
Fyysisen toimintakyvyn
arvioinnin
mittarikoulutukset
(SPPB, Berg)
koulutukset kotihoidon
henkilostolle

Sote-uudistus

suunnittelu  valmistelu

suunnittelu suunnittelu  pilotointi

osallistuneita
yhteensa 134
h16& syksyn
2022 aikana

67 123 59 118 yht.241?

toteutus valmis
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