
• Henkilöstöostojen
tekeminen on
terveysasemilla ajoittain
välttämätöntä.

• Henkilöstöostoilla
turvataan terveysasemien
palveluiden saatavuutta
ja sitä kautta asukkaiden
hyvinvointia ja terveyttä.

• Työn sujuvuuden
lisäämiseksi, prosessin
selkiyttämiseksi ja
yhteisten toimintatapojen
turvaamiseksi luotiin
toimintamalli
henkilöstöostojen
toteutuksesta
terveysasemille.

MIKSI? MITÄ?

• Toimintamallilla on
vastattu tyypillisimpiin
ongelmiin, joita
käyttäjät ovat
kohdanneet
henkilöstöostojen
prosessissa.

• Toimintamallilla on
selvennetty hankinnan
vastuualueen ja
tilaajan osuutta
ostoprosessissa.

• Toimintamalli
yhtenäistää
avosairaanhoidon
henkilöstöostojen
tilauksia ja toimintaa.

TOIMINTAMALLI

Toimintamallissa
kuvataan: 

• Tilanteet, joissa
henkilöstöostoja
tehdään
• Hankintavaltuudet
avosairaanhoidossa
• Hoitaja- ja
lääkäriostojen prosessi 
• Tarkat ”step by
step-” tilausohjeet.

• Toimintamalli sisältää
myös muokattavat
tilaustekstit sekä
hoitaja- että
lääkäriostojen
tekemiseen. 

Henkilöstöostojen prosessi 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen terveysasemilla

Henkilöstöostojen
prosessia kuvaavassa
toimintamallissa on

korostettu säännöllistä
henkilöstökulujen

seurantaa.


