
Jaana Nissilä, Kela Kanta-palvelut

Kanta- käyttöönottojen tuki ja koulutukset

25.4.2024

Kanta-palvelut tukevat ja ohjaavat 
sosiaali- ja terveydenhuollon 
organisaatioita ja ammattilaisia 
Kanta-palvelun käyttöönotoissa



Asiakirjojen tallentamisen siirtymäajat

Voimassa oleva asiakastietolaki HE 16/2024 vp (eduskunta.fi)

▪ Eduskunnan käsittelyssä HE, jossa esitetään 

asiakastietolain siirtymäsäännöksiin muutoksia.

▪ HE esittää sosiaalihuollon Kanta-palvelun 

liittymisvelvoitteen siirtämistä: 1.9.2024 →1.3.2026.

▪ Liittymisvelvoitteen aikataulussa tulee aloittaa 

kaikkien muiden paitsi perheoikeudellisten palvelujen 

asiakastietojen tallennus Kanta-palveluluun. 

▪ Liittymisvelvoitteen aikataulussa tulee olla 

toteutettuna ja käyttöönotettuna asiakastietolain 

mukaiset Kanta-palvelut.

▪ HE:n käsittely on eduskunnassa kesken. Lopullinen 

vahvistus muutoksille saadaan vasta, kun eduskunta 

on hyväksynyt lakimuutokset. 

2 Kela, Kanta-palvelut 25.4.2024

https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230703#Pidm45053757088704
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/KasittelytiedotValtiopaivaasia/Sivut/HE_16+2024.aspx


THL –Sote-tiedonhallinta –tietoa ja tukea
Sosiaalihuollon asiakirjat ja rakenteinen kirjaaminen, palvelutehtävät ja sosiaalipalvelut, tiedon hallinnan toimintatavat

Sosiaalihuollon tiedonhallinta – THL, Rakenteisen kirjaamisen tuki – THL; Sosmeta - Asiakirjarakenteet (thl.fi)

sotetiedonhallinta@thl.fi

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston käyttöönotto

25.4.2024

Sosiaalihuollon palvelunantaja yhteistyössä tietojärjestelmätoimittajan kanssa

Perehtyy 
käyttöönottoon:
• Kansalliset 

vaatimukset
• Oman 

organisaation 
valmiudet

Ilmoittautuu 
käyttöön-

ottoon 
kanta.fi

Valmistelee:
• Tekniset valmistelut (järjestelmät, 

laitteet, tunnisteet)
• Asiakastietojen kirjaamisen ja 

hallinnan toimintatavat
• Henkilöstön osaamisen 

varmistaminen

Tekee 
hakemuksen 

Kanta 
Ekstranetissä

Tekee 
käyttöön-

ottokokeen 
ja raportoi 

Kelaan

Aloittaa 
hyödyntä-

mään 
arkistoa

Kela – Kanta-palvelut –tietoa ja tukea
Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston käyttöönotto ja käyttö, liittymismallit, tekniset valmiudet ja järjestelmävaatimukset

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto käyttöönotto - Sote-ammattilaiset - Kanta.fi; Kanta-koulutukset ja tilaisuudet - Sote-

ammattilaiset - Kanta.fi

kanta@kanta.fi

Ydinpalvelun käyttöönotto

Kanta-palvelujen 

käsikirja 

sosiaalihuollon 

toimijoille
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tiedonhallinnan-ohjaus/sosiaalihuollon-tiedonhallinta
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki#:~:text=Rakenteisen%20kirjaamisen%20tuki%20Rakenteisen%20kirjaamisen%20tukea%20tarjoavat%20useat,toimijoiden%20antamaa%20tukea%20ja%20vastuita%20rakenteisen%20kirjaamisen%20haltuunotossa.
https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kayttoonoton-ohjeet
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastiedon-arkiston-kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/koulutukset-ja-tilaisuudet
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/koulutukset-ja-tilaisuudet
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK


JULKAISU RAJOITETTU

Potilastiedon arkiston käyttöönottojen tuki 2024

▪ Vuonna 2024 Kela jatkaa matalan kynnyksen tukitilaisuuksia:

• Tilaisuuden tarkoituksena on tukea yksityisiä terveydenhuollon palveluntuottajia Potilastiedon 

arkisto-palvelun käyttöönottoon valmistautumisessa

• Tilaisuuksia on järjestetty 1/2023 alkaen

• Tilaisuudet toistuvat säännöllisesti kahden viikon välein

• Ei ilmoittautumista

• Aikataulut ja Teams-linkki löytyvät: Kanta-käyttöönottojen ohjaustunnit ja koulutustallenteet - Sote-

ammattilaiset - Kanta.fi

• Kysymyksiä voi laittaa etukäteen, kanta@kanta.fi

• Ei infomuotoista sisältöä, vaan keskustelutila
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▪ Ilmoittautuminen Potilastiedon arkiston käyttöönottoon on vapaaehtoista.

▪ Jos yksityinen palvelunantaja saa tuen käyttöönottoon toimittajaltaan, ei tarvitse ilmoittautua Kelalle

▪ Ilmoittautuminen on yksi väylä olla yhteydessä Kelaan, jos kaipaa tukea

▪ Myös sähköpostitse voi yhä kertoa tuen tarpeesta, kanta@kanta.fi

https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kayttoonottojen-ohjaustunnit
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kayttoonottojen-ohjaustunnit
mailto:kanta@kanta.fi
mailto:kanta@kanta.fi


JULKAISU RAJOITETTU

Sosiaalihuollon käyttöönottojen ja käytön laajennuksen 
ohjaustunnit vuonna 2024

Yksityiset palvelunantajat

Kanta-palvelujen käyttöönottoon valmistautuminen ja 

käytön laajentaminen.

▪ Tilaisuuden tarkoituksena on tukea yksityisiä sosiaalihuollon 

palveluntuottajia Sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto-

palvelun käyttöönottoon valmistautumisessa ja käytön 

laajentamisessa.

▪ Tilaisuus järjestetään parittomina viikkoina maanantaisin, 

klo 12.00-12.30 Teamsin välityksellä.

▪ Säännöllisesti toistuva viikonpäivä

▪ Ei ilmoittautumista, etäyhteyslinkki Kanta.fi-sivuilta

▪ Matalankynnyksen tilaisuus

▪ Kysymyksiä voi laittaa etukäteen, kanta@kanta.fi

▪ Ei infomuotoista sisältöä, vaan keskustelutila

Hyvinvointialueet

Pääpainona Kanta-palvelujen käytön laajentaminen 

alueellisesti ja toiminnallisesti.

▪ Tilaisuuden tarkoituksena on tukea hyvinvointialueita  

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto-palvelun käytön 

laajentamisessa.

▪ Tilaisuus järjestetään parittomina viikkoina perjantaisin,      

klo 10.30-11.00 Teamsin välityksellä.

▪ Säännöllisesti toistuva viikonpäivä

▪ Ei ilmoittautumista, etäyhteyslinkki Kanta.fi-sivuilta

▪ Matalankynnyksen tilaisuus

▪ Kysymyksiä voi laittaa etukäteen, kanta@kanta.fi

▪ Ei infomuotoista sisältöä, vaan keskustelutila
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Kun sosiaalihuollon palvelunantaja on ottamassa käyttöön Sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto- palvelua, täytyy tämän 

ilmoittautua käyttöönottoon. Lisätietoa: Käyttöönottoon ilmoittautuminen ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston käyttöönotto

https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset?searchWord=&targetGroups=2976417&eventTypes=
mailto:kanta@kanta.fi
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset?searchWord=&targetGroups=2976417&eventTypes=
mailto:kanta@kanta.fi
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kayttoonottoon-ilmoittautuminen
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastiedon-arkiston-kayttoonotto


JULKAISU RAJOITETTU

▪ Organisaatiot Kanta-valmiuteen 

koulutustallenteet (linkki)

▪ Terveydenhuollon koulutukset ja tilaisuudet 

(linkki)

▪ Sosiaalihuollon koulutukset ja tilaisuudet 

(linkki)
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Kanta-palvelujen koulutukset ja tilaisuudet

Kanta-koulutukset toteutetaan yhteistyöllä

mm. THL ja DVV

https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/tallennekokonaisuus-organisaatiot-kanta-valmiuteen
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset?searchWord=&targetGroups=2976418&eventTypes=
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset?searchWord=&targetGroups=2976417&eventTypes=


Kirjaudu 

oppimisympäristöön 

(verkkokoulut.kanta.fi)

Päivitä tietosi
Kanta-verkkokouluissa

Luo 

tunnukset ja 

aloita 

opiskelu!

Avoimet, maksuttomat verkkokoulut:

• Alaikäinen asiakkaana sosiaali- ja terveydenhuollossa

• Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston toimintatavat -verkkokoulu

• Ostopalvelun valtuutuksen toimintamallit

• Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojen luovuttaminen

• Sähköisen reseptin toimintamallit

• Potilastiedon arkiston toimintamallit
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https://verkkokoulut.kanta.fi/login/index.php
https://verkkokoulut.kanta.fi/login/index.php
https://verkkokoulut.kanta.fi/login/index.php


JULKAISU RAJOITETTU

Opas sosiaalihuollon tiedonhallinnan toimivaan yhteistyöhön: 
hyvinvointialueet ja palveluntuottajat kumppaneina

❖ Ohjeistuksen tarve on noussut sekä hyvinvointialueilta että yksityisiltä palveluntuottajilta

❖ Tämä opas on valmisteltu Kela-THL yhteistyössä

❖ Lisäksi muutamalta hyvinvointialueelta pyydettiin kommentteja oppaan koostamiseksi

❖ Tämän oppaan tarkoituksena on tarjota alueille tukea tiedonhallinnan ja Kanta-liittymisten 

suunnitteluun ja ohjaukseen

❖ Tavoitteena on nostaa olennaisia asioita ja antaa työkaluja niiden ratkaisemiseksi

❖ Ei velvoittava vaatimus, vaan työtä tukeva ohjeistus

❖ Oppaan teemat ovat nousseet asiakaskysymyksinä Kelaan ja THL:lle

❖ Tutustu oppaaseen ja anna palautetta!
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https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSKKL


Pysy kuulolla ja tilaa 
meidän uutiskirje!

▪ Kanta-uutiskirje: Kanta-palvelujen 

ajankohtaisia asioita terveyden- ja 

sosiaalihuollon toimijoille ja 

järjestelmätoimittajille:

▪ Tilaa» www.kanta.fi | » www.kanta.fi/sv
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http://kanta.mailpv.net/
http://www.kanta.fi/
http://www.kanta.fi/sv


Hyödyllisiä sähköpostiosoitteita

▪ kanta@kanta.fi

▪ Kanta-palveluiden käyttöä tai käyttöönottoa, koulutuksia sekä asiakastestipalvelua koskevat 

kysymykset

▪ kantakehitys@kanta.fi

▪ IT-määrittelyt, ohjelmistokehitys, ilmoittautuminen kyselytuntien jakelulistaan, kyselytunneille 

lähetettävät kysymykset

▪ yhteistestaus@kanta.fi

▪ Yhteistestaukseen ilmoittautuminen ja yhteistestaukseen liittyvät kysymykset

▪ sotetiedonhallinta@thl.fi

▪ Sosiaalihuollon asiakastieto- tai palvelutuotannon toiminnallisia määrittelyjä, terminologiaa, 

käyttöoikeuksia, kirjaamista tai asianhallintaa koskevat kysymykset 

▪ koodistopalvelu@thl.fi

▪ Koodistopalvelutoimintaa ja koodistopalvelinta koskevat kysymykset, esim. Sote-organisaatiorekisteri 
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mailto:kanta@kanta.fi
mailto:kantakehitys@kanta.fi
mailto:yhteistestaus@kanta.fi
mailto:sotetiedonhallinta@thl.fi
mailto:koodistopalvelu@thl.fi


Olemme myös somessa

@kantapalvelut

Kiitos!

Jaana Nissilä

Ma. Kanta-palvelutoiminnan päällikkö

Kanta, Kela tietopalvelut
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