
Alkutilanne
Tähän kirjoitetaan, mitä aloittava 

osapuoli sanoo tai tekee.

Yhteistyö, vastakkainasettelu ja välttely
Osapuolilla on aina kolme eri tapaa 

kohdata toisensa.

Dialogisuuspuu®

Ohje ja esimerkki

Kirjoita
puun lehdille vuorotellen eteneviä ja 

haarautuvia kohtaamisketjuja.

A3-kokoinen 
tuloste

Luova ja 
tarinallinen 
työväline 

kohtaamisten 
pohtimiseen

Samasta 
alkutilanteesta 
jopa 27 erilaista 

tarinaa

Vihreän sävyt 
vuorotellen

Oma tai yhteinen 
pohdinta ja 
oivallukset

Kirjoitetaan 
pienryhmässä, 

työparin tai 
asiakkaan kanssa, 

yksin tai 
lähisuhteessa
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Alkutilanteeseen kirjoitetaan toiseen 
osapuolen kohdistuva puhe tai toiminta, 
mennyt, tuleva tai kuviteltu. Ketkä kohtaavat 
ja kumpi aloittaa? Esihenkilö, alainen, huoltaja, 
lapsi, puoliso, kumppani, asiantuntija, tiimi, 
joukkue, asiakas, Liisa vai Pekka… Luova 
kirjoittaminen mahdollistaa etäisyyden, vaikean 
asian äärellä voi kohdatakin jänis ja kettu.
Taas jätit kertomatta olennaisen asian… Huomasin, että et eilen tullut 
kokoukseen... Tuo ei kyllä tule onnistumaan… Nämä uudet ohjeet pitäisi… 
Hei, nyt on korkea aika ryhtyä… 

En jaksa enää 
näitä keskusteluja 

sun kanssa.

Minulla 
oikeastaan 
onkin kiire 

muualle.

Kurja juttu. 
Minkälaisia 
keskusteluja 

jaksaisit? Hah. Etkö 
muuta keksi 

kuin tuon 
jaksamiseen 
vetoamisen?

Välttelyssä toinen osapuoli voi 
pyrkiä vaihtamaan puheenaihetta 
tai poistumaan kohtaamisesta. Asia 
ei etene ja pohdinta jää jakamatta. 
Välttely voi joskus olla hyvä 
vaihtoehto esimerkiksi liian 
uhkaavalta tuntuvassa tilanteessa. 
Välttely voi johtaa kohtaamiseen 
uuden osapuolen kanssa. Kiireinen 
töistä lähtijä voi kokea uuden 
kohtaamisen kotona tai 
harrastuksessa… Mihin toistuva 
välttely voisi äärimmillään johtaa?
Mitäköhän televisiosta tulee? Ai, sanoitko äsken jotain? Katselin 
kännykästä yhtä ihan toista asiaa. Pitää päästä pois, ottaa 
etäisyyttä. Asia ei kuulu minulle. En välitä.   

Yhteistyössä kohtaamiseen voi 
kuulua toisen osapuolen 

ainutlaatuisuuden 
kunnioittaminen, oman 

kokemuksen avoin jakaminen, 
avoimet kysymykset sekä 
tulevaisuuteen suuntaava 

mahdollisuuksien pohtiminen. 
Mihin toistuva yhteistyö voisi 

äärimmillään johtaa?
Miten voit? Mitä toivot? Mitä voisi tehdä toisin? Mihin pyrit? 

Kerro, kuuntelen sinua. Huomaan vahvuutesi ja onnistumisesi. 
Pyrin kunnioittamaan ainutlaatuisuuttasi. Arvostan sinua, 
pohdin kanssasi vaihtoehtoja. Jaan oman kokemukseni ja 

tulkintani. Mahtavaa! Tunnistamme ja asetumme 
saavuttamaan tavoitteita yhdessä.

Vastakkainasettelussa kohtaamiseen voi 
kuulua toisen osapuolen heikkouksiin 

keskittyminen, syyttely, toisen vähättely, 
toiseen kohdistuvat oletukset ja suljetut 
kysymykset sekä syyllistä etsivät miksi-
kysymykset. Rankkaa ja hidasta, toisaalta 

ärhentely voi tuottaa uutta pohdittavaa. 
Mihin toistuva vastakkainasettelu voisi 

äärimmillään johtaa?
Etkö osaa? Oliko kurjaa? Miksi olit niin huono? Kuka on syyllinen? Keskityn 

sinussa epäonnistumisiin ja heikkouksiin. Minä kyllä tiedän, sinunkin 
puolestasi. Syytän sinua ja komennan. Tarvittaessa uhkailen tai kiristän. 
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Periaatteita ja ideoita
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Tulosta A3-kokoisena 
väritulosteena
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Tulosta A4-kokoisena 
väritulosteena
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