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Digitaalisen osallisuuden ja osaamisen
kehittäminen Klubitaloilla -hanke
(2021-2023) eli Digityshanke

Hankkeen päätavoitteet:

Digitaalisen Klubitalon toiminnan sisällön
kehittäminen yhdessä kohderyhmän kanssa
palvelumuotoilun keinoin

1.

Klubitalojen henkilöstön ja kohderyhmän
digitaalisen osaamisen ja osallistumisen
mahdollisuuksien parantaminen (digiosallisuus,
käyttötaidot)

2.

Toiminnan alueellisen saavutettavuuden
parantaminen digitalisaation avulla

3.

Verkossa tapahtuva Klubitalotoiminta (eKlubitalo) 
-toimintamalli löytyy Innokylästä!

https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/verkossa-tapahtuva-klubitalotoiminta-eklubitalo


Lue lisää Klubitaloista: 
suomenklubitalot.fi 

KLUBITALOT
Klubitalot ovat mielenterveyskuntoutujien ja
palkatun henkilökunnan muodostamia,
yhdenvertaisia yhteisöjä. Ne täydentävät
julkisia palveluja ja edistävät
kuntoutujajäsenten toipumista. 

Klubitalot tarjoavat jäsenilleen tavoitteellista
toimintaa arkeen, vertaistukea ja yksilöllistä
ohjausta. Monen jäsenen kohdalla tavoitteena
on työelämään tai opintoihin palaaminen.

Tutustu Etelä-Suomen Klubitalot
ESKOT ry:n toimintaan: 

https://eskot.org/

http://www.suomenklubitalot.fi/
http://www.suomenklubitalot.fi/
https://suomenklubitalot.fi/tule-mukaan/tukea-tyoelamaan/
https://suomenklubitalot.fi/tule-mukaan/tukea-opintoihin/
https://eskot.org/


Koulutussisältö
Aiheen pohjustus

Toiminnalliset menetelmät ja perustelut

Digitaaliset työtehtävät ja välineet



Pohjustus
Koulutuksen tarkoituksena on antaa eväitä etäohjaamiseen ja helpottaa digitaalisten
välineiden käyttöönottoa. 

Koulutus sisältää Digitaalisen osallisuuden ja osaamisen kehittäminen Klubitaloilla -
hankkeessa (2021-2023) toteutetun eKlubitalo-toiminnan käytäntöjä, kokemuksia,
vinkkejä ja perusteluja digitoiminnan valinnoista. Hankkeen aikana kokeiltiin monia
digitaalisia palveluja ja opittiin, mitkä toimivat eKlubitalolla parhaiten - ja miksi.
Koulutuksen sisältö perustuu hankkeen kokemustietoon.

Tärkeää koulutuksessa on pohtia; 
Mitä voisitte hyödyntää omassa toiminnassanne?



ALKU-
LÄMMITTELY

Etäohjaamisessa on tärkeää saada
osallistujat aktivoitua heti alussa.
Etäohjaustilanteet, etäkoulutukset tai
muut verkon välitteiset tilaisuudet
voivat jännittää. 

Muista huomioida turvallisemman
tilan periaatteet verkkotoiminnassa!

Alkulämmittelyjä on monenlaisia,
erilaisiin tarkoituksiin.
Tässä muutama käyttämämme
esimerkki.



Mahti-kortit: https://www.tukiliitto.fi/tukiliitto-ja-
yhdistykset/kehittamistoiminta/paattyneet-
hankkeet/mahti-projekti/mahti-tunnekortit/

Kuvat Pixabaysta: www.pixabay.com

Kuvakortit
Osallistujan on helppo rajata sitä, kuinka paljon hän
haluaa jakaa ajatuksiaan.
Numerointi helpottaa valinnan kertomista.



Mikä on sinun polttoaineesi?
Mistä saat energiaa?
Jos saisit matkustaa nyt johonkin, minne matkustaisit?
Peukku ylös ne, jotka...

Kysymykset
Kysymys kannattaa pitää kevyenä, selkeästi rajattuna ja sellaisena, että kenen
tahansa on helppo vastata kysymykseen. 

Kysymys voi herätellä päivän aiheeseen tai olla siihen täysin liittymätön, jolloin
tavoitteena on vain osallistujan aktivoiminen. 

Esimerkkejä käyttämistämme kysymyksistä:



Paljon osallistujia
Ei mielekästä toteuttaa perinteistä esittelykierrosta, joten osallistuja aktivoidaan muilla
keinoilla. Esimerkkejä aktivointitavoista:

Mentimeter: kysymys, ajatuspilvi
Teamsin reaktioiden tai kameran käyttäminen



TOIMINNALLISUUS

"Enpä tajunnutkaan, että
voisin osallistua myös
Klubitalolta käsin
eKlubitalon toimintaan!"
-Klubitalon jäsen v.2023



Digitaalinen toimintaympäristö
ja toiminnan...

Ei paikka-
sidonnaisuutta,
voidaan tavoittaa
suurempi joukko
ihmisiä
Automatisointi
(esim. tilastointi)

Kokonaan
uudenlaiset
toimintamuodot
digin
mahdollistamana!
Uuden luominen voi
olla haastavaa

Olemassaoleva
toiminta viedään
digitaaliseen
toimintaympäristöön
...Voiko viedä
suoraan?
Vaatii muutoksia,
kehittämistä ja uusia
työvälineitä.

Tehostaminen Muuttaminen Luominen



Digitaalinen toimintaympäristö ESKOT ry:llä
ja toiminnan...

Tiimityöskentely
seitsemän
Klubitalon kesken
Salesforce ja
PowerBii tilastointia
varten

eKlubitalo
Projektityöskentely
Digikaveritoiminta

Vertaisryhmä
kokoontuu
Teamsissa
"Vaihtoehto"
perinteisemmälle
kasvokkain
tapahtuvalle
Klubitalotoiminnalle

Tehostaminen Muuttaminen Luominen



Syksyllä 2021 lähdimme toteuttamaan hanketyötä Etelä-Suomen Klubitalot ESKOT ry:ssä.
Tarkoituksena oli kehittää seitsemän Klubitalomme etätoimintaa. 
Klubitalot ovat mielenterveyskuntoutujien ja palkatun henkilökunnan muodostamia
tasavertaisia yhteisöjä.

Seitsemän Klubitalomme jäsenet ja henkilöstö ovat olleet mukana kehittämisessä alusta
saakka. Kerran kuukaudessa järjestettävät Palvelumuotoilupajat Teamsissa ovat muotoilleet
toiminnan nykyisen kaltaiseksi. Jäsenten toiveet ja tarpeet on huomioitu ja toiminta on viety
verkkoon Klubitaloa kunnioittaen ja siltä osin kun se on mahdollista. 
Työ- ja oppimispäivä, yhdessä tekeminen, vertaistuki ja digitaitojen opettelu ovat
eKlubitalotoiminnan kulmakiviä.

eKlubitalo
= Klubitalojen verkkovälitteinen toiminta



Työ- ja
oppimispäivä
Klubitalomalli
Stigman
vähentäminen
Digitaidot ja -tuki
Vertaisuus

Suomenkieliset
Kokeillaan ja
testataan, valitaan
toimivat
Selkokielisyys ja
saavutettavuus

Yhdessä tekeminen
Uuden opettelu
Kaikki antavat omaa
osaamistaan
Yhteinen asia
Kaikki samalla viivalla

Toiminnallisuus Välineet Ryhmäytyminen

eKlubitalo
Digitaalisen osallisuuden ja osaamisen kehittäminen Klubitaloilla
(2021-2023) -hankkeessa



Toimisto

Respa

Työ- ja opinto-
valmennus

Media

NeukkariDigi

Vapaa-aika

Digityshankkeen
eKlubitalo -
toiminnan
visualisointi



OSALLISTUMISEN
TAVAT

Verkkotoimintaan osallistuminen on
monipaikkaista. 

Lähiosallistuminen,
etäosallistuminen ja
hybridiosallistuminen. 

Erilaiset osallistumistavat sisältävät
omat erityispiirteensä ja onnistunutta
vuorovaikutusta tulee tukea eri
tavoin, osallistumisen tavasta
riippuen.



Pohdittavaksi
Mitä tulee mieleen vuorovaikutuksesta
lähityöskentelyssä?

Mitäs etänä työskentelystä?

Hybridi - näiden välimuotoko?

- ollaan samassa tilassa
- tiedetään kuka puhuu milloinkin
- eleet ja ilmeet, joista voimme lukea
vuorovaikutusta (tiedostettu ja tiedostamaton)
- turvallisuuden tunne?

- onko kaikki tuttuja?
- miten saan puheenvuoron?
- miksei kaikki käytä kameraa?
- miltä puhuja näyttää, hymyileeko hän?
- miten yhteys toimii?
- turvallisuuden tunne?

- joku on etänä, miksi? Kyseenalaistetaanko asia?
- kerrotaan yhteiset pelisäännöt
- huomioidaanko kaikki tasapuolisesti?
- yhteiset tauot, etänä ei ruokailla ruudun äärellä
- asennoituminen, koetaanko vaivaksi?
- puheenvuorot, niin että kaikki saa nähdä ja kuulla
HUOM! etäosallistujat huomioidaan aina ensin

Projektimainen työskentely



Etätoteutuksia
Palvelumuotoiluprosessi
Kuukausikirjeet
Viikko-ohjelmat

https://padlet.com/digityshanke/palvelumuotoilu
https://padlet.com/digityshanke/kuukausikirjeet


Hybriditoteutuksia             



Juhlatilaisuus, jossa puheita,
livemusiikkia ja yhteistä
hauskanpitoa.
Osallistujat ympäri Etelä-Suomea
Hybriditoteutus ja monenlaiset
tavat osallistua; Klubitaloilla
etäkatsomot ja oma oheisohjelma,
etänä kotoa käsin ja jopa
tallenteen avulla mukana!
Jokainen osallistuja saa määrittää
itse osallistumisensa tason.
Osallistujia 96 henkilöä

Maailman Mielenterveyspäivä 10.10.Etäkatsomot &

ESKOT ry:n
toiminnanjohtaja osallistui
tallenteen avulla ->



Etätilaisuudet voivat jännittää myös tilaisuuden
järjestäjää. Tyhjälle ruudulle tai kameralle
puhuminen voi tuntua luonnottomalta.
Rentoutumiseen voi auttaa, kun on joku jolle puhua.
Jos tilaisuudessa on useampi puhuja, voitte sopia
toisen pitävän kameraa auki, jotta tilanne tuntuu
luonnollisemmalta tai voit luoda oman “yleisön”.

Hankekoordinaattorin koulutusta oli seuraamassa
yleisössä joukko pehmoleluja. Katsomoon pääsivät
kettu, hiiri, elefantti, kirahti ja koira.

Kouvolassa 28.4.2023

Toisenlainen etäkatsomo



ALUSTAT

Digitaaliset työvälineet, joita
käytettiin eniten Digitaalisen
osallisuuden ja osaamisen
kehittäminen Klubitaloilla
(2021-2023) -hankkeessa.

Digi ei ole itseisarvo vaan
väline, jolla todelliseen
tavoitteeseen päästään.



Padlet
Teams
Lyhyet ja pysyvät linkit (bit.ly)
Canva
PDF-tiedostot (viikko-ohjelma, kuukausikirje)
Jamboard + FigJam
Menti
Signal
Wheel the Spin
Linktree

HUOMI! 
Digitaalisia alustoja päivitetään
jatkuvsti, joten osa tiedoista on

voinut muuttua.

Tämä tieto on kerätty Digitaalisen
osallisuuden ja osaamisen
kehittäminen Klubitaloilla -
hankkeessa (Digityshanke) 
vuosien 2021-2023 aikana.

Esiteltävät alustat



Padlet
www.padlet.com

Käytössä Platinum -taso (n. 100e/vuosi)
Rajattomasti pohjia, hankkeella satoja luotuja

Laajasti käytössä Klubitaloilla

Padlet on selainpohjainen
virtuaalinen seinä, johon
osallistujat lisäävät
muistilappuina kuvia,
videoita ja tekstejä.

+ suomenkielisyys
+ helppokäyttöisyys
+ monipuolisuus
+ laajasti käytössä Klubitaloilla
+ yhteistyö alustalla sujuvaa
+ useita eri tilausvaihtoehtoja

Kuva Digityshankkeen ilmoitustaulusta, joka on luotu Padletilla



Teams

Microsoft -ohjelmistot
Ostettu lisenssi ja laajasti käytössä 

Etelä-Suomen Klubitalot ESKOT ry:ssä

Microsoft Teams on viestintä- ja
yhteistyöalusta, jossa yhdistyvät
jatkuva työkeskustelu,
videotapaamiset ja tiedostojen
tallennus.

+ suomenkielisyys
+ helppo opastaa kokemattomalle
+ tietoturva ja tuki
+ ei linkity sosiaaliseen mediaan
- tiimien ulkopuolisten käyttäjien voi
olla vaikea päästä tietoon käsiksi

Kuva Teams-kokouksesta Digityshankkeen ja Imatran Klubitalon välillä



Lyhyet ja
pysyvät linkit

Käytössä ilmaisversio

Bitly on kirjanmerkki- ja
URL-lyhennyspalvelu.

+ linkkien luominen, käyttäminen ja
välittäminen osallistujalle on helppoa
+ mahdollisuus muokata linkin loppuosa
+ tilastoi käyttökerrat
+ laaja ilmaisversio

www.bitly.com

Koostenäkymä Bitly -linkeistä



Canva

Canva on
selainpohjainen
graafisen
suunnittelun
työkalu.

+ suomenkielisyys
+ automaattinen tallennus
+ helppokäyttöinen, mutta monipuolinen
+ helppo jakaa ja tehdä yhteistyötä

www.canva.com

Canva Tiimeille
Ostettu lisenssi ja laajasti käytössä 

Etelä-Suomen Klubitalot ESKOT ry:ssä

Näkymä Canva-verkkosivun etusivulta



PDF -tiedostot
PDF (Portable Document
Format) on yleinen
tiedostomuoto tiedostojen
lopullisten versioiden
jakamiseen.

+ mahdollisuus upottaa linkkejä
(alleviivatut)
+ toimii useilla laitteilla ja alustoilla
+ ruudunlukuohjelma lukee tekstiä
(saavutettavuus)

Käytössä laajasti
Hyödyllinen erityisesti viikko-ohjelmien

ja kuukausikirjeiden julkaisussa

Esimerkki Digityshankkeen viikko-ohjelmasta



Jamboard
Googlen kehittämä digitaalinen
interaktiivinen taulu. 

Palvelu poistui käytöstä v.
2024 ja tilalle tuli FigJam.

+ anonyymi
+ ei vaadi rekisteröitymistä käyttäjälle
+ helppokäyttöisyys
- käytöstä poistettu
- tietoturva (Google)

Käytössä oli maksuton versio
Hyödyllinen erityisesti nopeaan

aivoriihityöskentelyn

Esimerkki Jamboard -taulusta, joita työstettiin hankkeen aikana



FigJam
Googlen kehittämä tiimityöskentelyyn
sopiva valkotaulupohja, joka korvaa
Jamboardin.

Figjam korvaa Jamboardin ja sisältää
työtilan, joka mukailee Teamsia, Miroa
ja Canvaa.

+ monipuolinen
- sekava
- ei muistuta edeltäjäänsä Jamboardia
- tietoturva (Google)

Ei aktiivisessa käytössä

Esimerkk FigJamin suunnittelupohjista



Menti

Kysely- ja äänestystyökalu, jota
ylläpitää Mentimeter.

+ anonyymi
+ helppo ohjeistaa kokemattomalle
+ monikäyttöinen, useita eri kysymysmalleja
(piirakka- ja pystydiagrammit, sanapilvet)
- ilmaisversiossa kahden kysymyksen raja, joka
aiheuttaa ongelman; uutta ohjelmaa ei kannata
opetella, jos sitä käytetään vain kerran

Ilmaisversio käytössä
Hyödyllinen erityisesti, jos

osallistujia on paljon

Mentin sanapilvi Klubitaloista

www.menti.com



Signal

Voittoa tavoittelematon pikaviestinsovellus.
Voidaan käyttää mobiililaitteella ja tietokoneella.
Muistuttaa WhatsApp -palvelua.

+ maksuton
+ salattu
+ helppokäyttöinen
+ hyvä tietoturva
- ei käytössä yhtä laajasti kuin WhatsApp Käytössä yksityis- ja ryhmäviesteihin

Kuvaesimerkki Signalin verkkosivuilta

https://signal.org/fi/



Linktree

Sosiaalisen median palvelu, jossa
nimensä mukaisesti luodaan “linkkipuu”
haluamistasi linkeistä.

+ helpottaa linkkien jakamista,
esimerkiksi someissa
+ laaja maksuton versio
+ tilastoi linkin käyttökerrat
-ei kielivaihtoehtoja Käytössä maksuton versio

Linktreen näkymä Digityshanke

https://linktr.ee/



Wheel the spin

Digitaalinen onnenpyörä, joka arpoo listatuista
asioista yhden satunnaisesti.

Klubitaloilla käytetty mm. työnjaossa ja
esittelypisteiden arpajaisten järjestämiseen.

+ helppo ja hauska tapa osallistaa
+ nopeasti käyttöönotettavissa
- englanninkielinen
- yksipuolinen, ei juuri variointimahdollisuuksia Käytössä maksuton versio

Wheel the spin hankkeen esittelypisteellä  Digiturvallisuuspäivässä 25.9.2023

https://wheelofnames.com/



Millaisia alustoja käytät
työssäsi?
Miksi juuri niitä?

Pohdittavaksi



DIGITAALISET
TYÖTEHTÄVÄT

Digitaalisen osallisuuden ja
osaamisen kehittäminen Klubitaloilla
(2021-2023) -hankkeessa toimittiin
verkkovälitteisesti eKlubitalolla
toteuttaen Klubitalojen työ- ja
oppimispäivää. 

Seuraavaksi esimerkkejä eKlubitalon
työtehtävistä.

Työnjakotaulu, 
Etäkokous ja
Viikko-ohjelman teko.



Tutustu Padletiin osoitteessa:
www.padlet.com

Parhaiten opit Padletin
ominaisuuksista, kun lähdet
rohkeasti kokeilemaan sitä!

Työnjakotaulu Padletilla
Padlet on monikäyttöinen alusta! 
Monilla Klubitaloilla ja eKlubitalolla hyödynnetään
Padletia myös työnjakotauluna.

Huomioita:
Värikoodaaminen ja jaottelut
helpottavat tarkastelua
Työtehtävän ohjeet voi kirjata näkyviin
suoraan taululle
Alustalle voidaan myös upottaa linkkejä
ja tiedostoja lisätiedon saamiseksi

Toimii lähi- ja etätyöskentelyssä
Padlet -alustaa on helppo muokata
juuri omaan tarkoitukseen sopivaksi
Kun tehtävät ja ohjeet on kirjattu
näkyviin, voi kuka tahansa tarttua
tehtäviin (työntekijän rooli hälvenee)



Esimerkkejä Klubitalojen
työnjakotauluista



Klubitalojen toiminta perustuu tasavertaisuuteen ja yhteiseen päätöksentekoon.
Klubitaloilla järjestetään säännöllisesti talokokouksia. Myös Digityshankkeen
eKlubitalolla järjestettiin säännöllinen talokokous eli Digityskokous.

Etäkokouksiin osallistumisessa opitaan monenlaisia taitoja:
Kokouskäytännöt; kuinka toimitaan puheenjohtajana, sihteerinä ja osallistujana,
puheenvuoropyynnöt, asiakirjojen luominen
Digitaidot; näytönjako, tekstinkäsittely ja tietokoneen perustaidot
Sosiaaliset taidot; esiintymistaito, toisten huomioiminen, palautteen antaminen ja
vastaanottaminen

Etäkokous
videokokousalusta (Teams) + tekstinkäsittelyohjelma



Canvaa hyödynnetään laajasti Klubitaloilla ja eKlubitalolla.
Digityshankkeen eKlubitalon viikko-ohjelmat tuotettin jäsenvetoisesti Canvan avulla.

Huomioita:
Värikoodaaminen ja jaottelut
helpottavat tarkastelua
Kirjalliset ohjeet viikko-ohjelman
tekoon ja tarvittavat tiedot saataville,
jotta kuka tahansa voi tarttua
työtehtävään 

Canva mahdollistaa hyvin
samanaikaisen työskentelyn alustalla
Saavutettavuuden huomioiminen; 

PDF-tiedoston voi lukea ääneen
(vrt. png, jpg -kuvatiedostot)
PDF -tiedostoon on mahdollista
upottaa linkkejä

Viikko-ohjelma PDF-muodossa
graafisen suunnittelun työkalu Canva



Esimerkki Digitaalisen osallisuuden ja
osaamisen kehittäminen Klubitalolla (2021-
2023) -hankkeen aikaisesta viikko-
ohjelmasta png-tiedostona.

Viikko-ohjelman teko oli säännöllinen
tapahtuma Digityshankkeen eKlubitalolla,
joka kokoontui pääsääntöisesti
jäsenvetoisesti. Viikko-ohjelman
tekemiseen oli tarjolla ohjeistus, tarvittavat
tiedot ja linkit sekä vertaistuki muilta
eKlubitalon aktiiveilta. Digityshankkeen
työntekijät tukivat tarvittaessa viikko-
ohjelman teossa jäseniä sekä levittivät
valmiin viikko-ohjelman eri
viestintäkanaviin.



Millaisia työtehtäviä
omassa työssäsi on?
Voiko ne toteuttaa
verkkovälitteisesti?
Mitä asioita tulee
huomioida?

Pohdittavaksi



Muista myös koulutussarjan
toinen osa:

Turvallisemman tilan
käytännöt verkossa



Koulutusmateriaali

Digitaalisen osallisuuden ja osaamisen kehittäminen
Klubitaloilla -hankkeessa (2021-2023) tuotetut
materiaalit ovat tutustuttavissa ja ladattavissa
https://padlet.com/digityshanke/materiaalipankki,
oheisen QR-linkin kautta tai osoitteessa
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/verkossa-
tapahtuva-klubitalotoiminta-eklubitalo

https://padlet.com/digityshanke/materiaalipankki
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/verkossa-tapahtuva-klubitalotoiminta-eklubitalo
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/verkossa-tapahtuva-klubitalotoiminta-eklubitalo




Digitaalisen osallisuuden ja osaamisen
kehittäminen Klubitalolla -hanke (2021-2023)

Etelä-Suomen Klubitalot ESKOT ry
Hämeentie 54

00500 Helsinki
yhdistys@eskot.org


