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Innokylan kehittamisen
polku kayttoon e
10.5.2024
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Taman palvan tavoite perusajatus.

* tiedat, mika on Innokyla ja mika on Innokylan ydinajatus

* tiedat, minkalaista tukea Innokylan verkkopalvelu tarjoaa kehittamisen tueksi
* tiedat, millainen on hyva toimintamalli ja osaat kuvata sen Innokylaan

* tiedat, miten voit hyodyntaa Innokylan kehittamisen polkua ja kokonaisuuksia
 0saat etsia sopivia tyokaluja tukemaan kehittamistyota

* tiedat miten olla yhteydessa Innokylalaisiin, kun tarvitset apua

+ olet rekisteroitynyt Innokylaan ja aloittanut kehittamistyosi Innokylassa



Innokyla lyhyesti M(YLA

* Innokyla tarjoaa tietoa, tyokaluja, menetelmia ja
kumppaneita kehittamisen kaikkiin vaiheisiin. lj }\f{?

* Innokyla tukee avointa ja tarvelahtoista

yhteiskehittamista, tekee nakyvaksi V;:;;:givfélu Kehj‘;tfy“g‘;aejf;:“ki
kehittamistyon tulokset kokoamalla ne yhteen
Avoin yhdessa paikkaan ja tarjoaa kanavan kehitettyjen
kehittaminen on ratkaisujen levittdmiseen. Qj
Innokylan perusajatus. 009 &,z

* Innokyla on tarkoitettu hankkeissa ja
perustyossaan kehittamista tekeville seka p;&e:::;p;gg;t Verkkoklinikat
kehittamistyon tuloksia hyodyntaville
valmistelijoille, johtajille ja paatoksentekijoille.

* Toteuttajina Suomen sosiaali ja terveys ry {@(CB q_lT’ﬁ
SOSTE seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitos |
THL. OhjaUkseSta vastaa STM. Muutosvalmennukset Toimintamallikatsaukset

Sari Eskelinen, Merja Ikdheimo, Hanne Savolainen
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Avoin innovaatiotoiminta ja yhteiskehittaminen l :KYLA

* Innokylén tarkoituksena on varmistaa, etta Palveluita kayttava asiakas on
kehittami ¢ I3htSists i int aktiivinen toimija, joka suunnittelee
ehittdminen on tarveldhtdista ja avointa ia toteuttaa palvelun yhoess

yhteiskehittamista muiden toimijoiden

- Kehita tarvelahtoisesti huomioimalla eri toimijoiden kanssa.
nakokulmat ja tarpeet

- Kehita yhdessa ottamalla kehitettavan asian kannalta
merkitykselliset toimijat ja kumppanit heti
kehittamisprosessin alusta alkaen mukaan

Kehittamisen kohteita
voivat olla esimerkiksi
teknologiat ja tuotteet,

. o palvelut, toimintatavat,
- Hyodynna jo kehitettyja malleja ja ratkaisuja prosessit ja rakenteet.

- Jaa kehittamis- ja arviointitietoa avoimesti

- Yleista kehittamistulokset helposti hyodynnettavaan
muotoon

 Avoin yhteiskehittaminen sopii kaikenlaisen
kehittamistoiminnan perustaksi ja kaikenlaisten
kehittamiskohteiden tyostamiseen

Sari Eskelinen, Merja Ikdheimo, Hanne Savolainen
4.6.2024 4



4.6.2024

Systeemisyys, ei-lineaarisuus - Innovaatioprosessin Im

kululle ei ole mitaan oikeaa kaavaa

* Innovaatio- ja kehittamistoiminta ei etene
lineaarisesti tiettyjen vaiheiden mukaan,
kuten tutkimus, kehittaminen,
tuotteistaminen ja markkinointi.

6. Yleista malliksi

1. Tunnista
tarpeet

5. Vakiinnuta
kaytannoksi

« Kehittamisen erilaisia tehtavia tehdaan
verkostomaisesti, samanaikaisesti ja
limittain. Eri tehtavakokonaisuuden
muovaavat ja antavat ehtoja toinen
toisilleen.

2. Muunna
tarpeet
tavoitteiksi

4. Kokeile ja
arvioi

* |Innovaatiotoiminta sisaltaa jatkuvaa
neuvottelua tavoitteista, tarpeista,
kehitettavan ratkaisun elementeista,
tuloksista jne.

3. Kehita
ratkaisuja

Innokylan innovaatiomalli

K
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/innokylan-innovaatiomalli
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Innokyla Suomen kestavan kasvun

ohjelman hankkeiden tukena

N




Innokyla.fi toimii Kestavan kasvun ohjelman m

kehittamisalustana

Innokylan verkkopalvelua hyodynnetaan ohjelman

KYLA

Hanke rekisteroidddn Innokyldn

kehittamistyossa ja kehittamistyon koordinoinnissa. verkkopalveluun ja liitetédn
Innokyldan on luotu Kansallinen Suomen kestivin kasvun kansalliseen kokonaisuuteen.
ohjelman kokonaisuus, jonka yhteydesta loytyvat ohjelman Hankkeelle kirjataan

l lliset kok . det hankesuunnitelma (liitetiedostona)
aluec |§e 0 OnaISL.J.L.j. < ] . o sekd hankkeen perustiedot, tavoitteet
Hankkeilta edellytetaan hankesuunnitelmien lisaamista ja pdd@madriit.
Innokylaan alueelliseen kokonaisuuteen ja kehittamistyon e e (G R

keskeisten tulosten kuvaamista toimintamalleiksi. toimintamallit ja muut tuotokset

Toimintamalleihin voi liittaa saavutettavia ohjeita,

lomakkeita tai muita tuotoksia.

Tilanneraportin liitteet

Tilanneraportin linkit

kirjataan Innokyldadn THL:n antaman
erillisen ohjeistuksen mukaisesti.

Hankeopas s.60

Hankesalkkuun voi lisata linkkeja Innokylaan

Yleisia ohjeita saavutettavuudesta

Tarkempi ohje saavutettavuudesta RRP:ssa



https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma/tyoskentelytila
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma/tyoskentelytila
https://www.saavutettavasti.fi/saavutettavat-asiakirjat/powerpoint/
https://innokyla.fi/sites/default/files/2023-02/2023-2-17%20saavutettavuudesta%20RRPss%C3%A4_1.pdf

Innokylan kautta voit seurata INNO [
hyvinvointialueiden kehittamistyota KYLA

Tarkoitus
* Luodaan tiivis kokonaiskuvaus hankkeen tyosta.
* Kuvausten tiedot hyodynnettavissa muilla hyvinvointialueilla ja STM:ssa.
* Kuvaukset toimivat juurruttamisen pohjana ja helpottavat mallien jatkokayttoa.
Keskeista
* Hyodyntaa muiden jo kehitettyja toimintamalleja:
* Hakusanoina esim: etapalvelu, digituki, digitaalisuus
* Hyvinvointialueiden kehittamistyo Innokylassa -koontisivu
« Hyoty kehittajille itselleen: vaikutusketjujen kuvaaminen, yhteenveto tuloksista ja toteutuminen
alueella.
Tavoite
» Siirrettavien hyvien kaytantojen levittaminen. Sisaltoon ja esitystapaan kannattaa panostaa.
» Kuvaa toiminta ja mallit niin selkeasti, etta voitte hyodyntaa niita viestinnassa esitelessanne
tuloksia ja tehdessanne loppuraporttia hankesalkkuun.
« Kuvatkaa tyonne tulokset niin, etta muut vastaavaa kehittavat voivat hyodyntaa niita helposti.

4.6.2024 8


https://innokyla.fi/fi/hyvinvointialueiden-kehittamistyo-innokylassa

Kehittamistyon
seuraaminen
helpottuu

Vertaiskehittaminen -
Naette mita muilla
alueilla kehitetaan

Uusien kumppaneiden ja

4.6.2024

ideoiden loytaminen

Kehittamistyo
koottuna yhteen
paikkaan

Tuki ja valineet
kehittamisprosessin ja
tulosten kuvaamiseen

Kehittamistyon tulokset
nakyviin - Kehittamis-
tyosta viestiminen

Tulokset jaavat talteen ja
ovat hyodynnettavissa
my0s ohjelman paatyttya




Innokyla.fi -verkkopalvelu

| G A _4



Innokyla.fi — Kaikille avoin ja maksuton yhteiskehittamisen

ymparisto

Innokylan verkkopalvelu tukee

Sari Eskelinen
4.6.2024

Ideointia - Tutustu julkaistuihin toimintamalleihin

Toimintamallien kehittamista ja kuvaamista - Aloita oma
kehittaminen ja kuvaa toimintamallisi kehittamisen polun
avulla

Kehittamistyon tulosten levittamista - Jaa toimintamallisi
muiden sovellettavaksi

Koordinointia - Luo kehittamisohjelmalle tai verkostolle oma
kokonaisuus

Yhteiskehittamisen menetelmien kayttoa - Etsi ja hyodynna
omaan kehittamistyohosi soveltuvia tyokaluja

Kehittamiskumppaneiden loytamista

11
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Innokyla.fi - Keskeiset toiminnallisuudet KYLA

Verkkopalvelun paanavigaatio

Kehita

Selaa toimintamalleja —_— . Kokonaisuudet Tyokalut Ajankohtaista
toimintamalleja
« Etsija hyédynna jo « Hydédynna + Selaa kokonaisuuksia: « Etsija hyodynna * Lue blogeja ja uutisia
kehitettyja ratkaisuja Kehittamisen polkua seuraa kehittamistyon eri yhteiskehittdmisesta,
Eivaadi toimintamallin kehittamisohjelmien vaiheisiin soveltuvia innovaatiotoiminnasta
rekisteroitymista kehittédmiseen ja etenemista ja tutustu yhteiskehittamisen ja Innokylén
kuvaamiseen verkostoihin tyokaluja ja tapahtumista
« Perustiedot + Ei vaadi menetelmia Ei vaadi
kehittdmisen polun rekisterditymisté Ei vaadi rekisterditymista
avulla tehty rekisterditymista
toimintamallikuvaus = * Luo kehittémis-
toimintamalli ohjelmalle tai
Edellyttaa verkostolle oma
rekisterditymista kokonaisuus
Edellyttaa

rekisterditymista

Sari Eskelinen
4.6.2024 12



Verkkopalvelun toiminnallisuudet m

rekisteroityneille kayttajille KYLA

Innokylan verkkopalvelussa on rekisteroityneille kayttajille kolme kehittamista tukevaa toiminnallisuutta:

Kokonaisuudet =
Kehittamisohjelmien

Toimintamalli =

Toimintamallin i )
perustiedot + ja verkostojen

Kehittamisen polun : mat.er!.aa!len.J.a
avulla tehty kuvaus Kokonaisuudet kehittamistyon

kehitetyn ratkaisun kotipesd
ydinelementeista

Toimintamalleja
voidaan liittaa

Kehittamisen polku = Kokonaisuuksiin,
Tyokalu toimintamallien JkOJL%:ar:SJ%?:at
kehittamiseen ja . Liitetyt toimintamallit
kuvaamiseen Kehittamisen -vililehdelta.

polku
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Miten aloitan kehittamisen

Innokyldssa?




CiNno-

KYLA

Toimintamallin perustiedot ja toimintamallikuvaus

* Perustiedot

* Toimintamallikuvaus

- Ratkaisun perusidea
Toimintaymparisto
Kohderyhma ja asiakasymmarrys

Toimivuuden ja kayttoonoton
ehdot

- Arvioinnin tulokset tiivistettyna
- Vinkit toimintamallin soveltajille

4.6.2024 15

ESITTELY KEHITTAMISEN POLKU KEHITTAJAT

Ikateknologian kansallinen koordinaatiomalli

~  PERUSTIEDOT

v  TOIMINTAMALLI LYHYESTI




Miten lahden liikkeelle? KYLA

* Lahde liikkeelle tayttamalla toimintamallin perustiedot.

* Liita sitten tiimisi jasenia mukaan toimintamalliin
kehittdjiksi, jolloin voitte kaikki yhteiskirjoittaa ja muokata

toimintamallianne. Paéaset kehittamaan ja
] o kuvaamaan
* Voitte julkaista toimintamallin jo tassa vaiheessa ja liittaa toimintamallia Kehita
toimintamalleja -
painikkeen kautta.

sen hankkeenne kokonaisuuteen.

> Video: Miten aloitan kehittamisen Innokylassa?

N

 Lahtekaa sitten hyodyntamaan Kehittamisen polkua:

- kehittamisprosessin alusta asti, jolloin saatte
tyokalusta kaiken hyodyn irti tai

- valmiin toimintamallin kuvaamiseen (ns. Kehittamisen
polun "oikotie”).

4.6.2024 16


https://youtu.be/63GK9k6r0DI

Kehittamisen polun hydodyntaminen kehittamisen tukenamwm

 Voitte hyodyntaa Kehittamisen polku -tyokalua kehittamisen alusta asti. Tyokalu
tukee ja ohjaa kehittamista prosessin eri vaiheissa.

Oivalla ja ymmarra -vaihe jasentaa kehittamistyon taustoja, tavoitteita ja
asiakasymmarrysta seka luo pohjan arvioinnille.

Samalla kun hyédynnéat

kehittamisen polkua, tulet

Kuvittele ja kokeile -vaihe on vapaan kehittdmisen ja kokeilun aikaa. drjanneeksi ydinasiat
. . . . . . . . kehittamistyon vaiheista. Naista
MyOs alustavat ideat ja kokeilun opit kannattaa kirjata ylos. ydinasioista syntyy tiivistetty

Kuvaa ja jaa -vaiheessa sukelletaan syville arviointiin. Tdssa vaiheessa toimintamalli, lahes itsestadn.
kerrotaan, mitka ovat kehitetyn toimintamallin keskeiset elementit, missa
onnistuttiin ja mita kayttoonotto vaatii.

* Hyodyntakaa polun vaiheiden kenttia omien tarpeidenne mukaan ja teille
sopivassa jarjestyksessa. Kaikkia kenttia ei tarvitse tayttaa!

* Kun kehittamistyo on valmis

- tarkistakaa, onko kaikki toimintamallikuvaukseen nousevat (kahdella
tahdella ** merkityt) kentat taytetty

- Siirtakaa toimintamalli Valmis-tilaan (Kuvaa ja jaa > Kehittamisen vaihe)

4.6.2024 17



Valmiin toimintamallin kuvaaminen Kehittamisen m )
polun avulla - Kehittamisen polun ”oikotie” KYLA

Jos sinulla on valmis tai jo pitkalle kehitetty toimintamalli,
voit kuvata sen kayttamalla Kehittamisen polun ”oikotieta™:

« Tayta Kehittamisen polun vaiheista vahintaan **-merkityt kentat, jotka ovat
- Toimintaymparisto

Kohderyhma ja asiakasymmarrys

Ratkaisun perusidea

Toimivuuden ja kayttoonoton ehdot

Arvioinnin tulokset tiivistettyna

Vinkit toimintamallin soveltajille

* Naista kentista koostuu tiivistetty toimintamallikuvaus ja ne nousevat
toimintamallin etusivulle.

 Voit aina taydentaa myos muita kenttia Kehittamisen polulla.

* Kun kehittamistyo on valmis paasette siirtamaan toimintamallin Valmis-tilaan
Kehittamisen polun Kuvaa ja jaa -vaiheessa (Kehittamisen vaihe -kohta)

4.6.2024 18



Kehittamisen kohteiden
konkretisointi

| G A _4
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KYLA
Kysymyksia kehittamisen kohteen tarkentamiseen

Kehittamisen kohteita voivat olla esimerkiksi teknologiat ja tuotteet, palvelut, toimintatavat,
prosessit ja rakenteet
Kysymyksia kehittamisen kohteen tarkentamiseen:

» Mita ongelmaa ollaan ratkaisemassa?

* Kenelle, mihin ja miksi pitaa saada muutos aikaiseksi?

* Mitka ovat keskeisimpia haasteita?

» Ketka ovat palvelun kayttajia?

« Lahtekaa jasentamaan, mitka tahot kytkeytyvat tai voisivat kytkeytya mukaan palvelun
toteuttamiseen ja palveluprosessiin.
* Muista moninakokulmaisuus: Tarkastele eri toimijoiden nakokulmista

4.6.2024 20
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KYLA
Vinkkeja toimintamallin kuvaamiseen

* Kirjoita palvelusta tai toimintatavasta yleinen toimintamalli ytimekkaasti ja
selkeasti.

« Valta kuvauksessa sanoja "hanke" ja "projekti”. Muista siis kertoa
siirrettavasta toimintamallista, ei hankkeesta tai kehittamisesta!

» Kuvaa selvasti, mika on palvelun tai toimintatavan keskeinen siirrettava idea
ja kayttotarkoitus.

* Kuvaa jajaa tietoa, kun palvelun tai toimintatavan osalta on jo alustavia
nayttoja siita, etta sen avulla on saavutettu tavoiteltuja tuloksia.

* Kerro selkeasti, mita muutoksia kehittamanne ratkaisu sai aikaan.

4.6.2024 21



Tukea toimintamallin kuvaamiseen mwm

5.6. Kehittamisklinikka inv 1 kehittgjille, teemana Innokylan hyddyntaminen kehittdmisty6ssa,
toimintamalli-tyOpaja ja vertaiskeskustelua

« 21.8. Kehittamisklinikka, HUOM! Kaikille RRP kehittdjille, teemana mittaaminen ja arviointi
osana toimintamallikuvauksia

« 10.6. Toimintamallikuvausten kyselytunti Sujuvat palvelut -valmennustiimeille
(linkki tilaisuuteen valmennusten Howspacessa)

* 30.8.2024 Innokylan Toimintamallit valmiiksi -tydpaja RRP:n aluehankkellle
« 9.12.2024 Innokylan Toimintamallit valmiiksi -tydpaja RRP:n aluehankkellle

* Innokylan ABC
« Hyppéaa kehittamisen polulle

« Lisaksi Innokyla jarjestaa avoimia verkkoklinikoita yhteiskehittamisen eri teemoista Linkki
Innokylan verkkoklinikoihin



https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2024-06-05/sujuvat-palvelut-kehittamisen-tuen-hankeverkoston-kehittamisklinikka-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-rrp-inv-1-
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2024-08-21/sujuvat-palvelut-kehittamisklinikka
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2024-08-30/innokylan-kehittamisen-polku-kayttoon-koulutus-rrp-n-aluehankkeille
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2024-12-09/innokylan-kehittamisen-polku-kayttoon-koulutus-rrp-n-aluehankkeille
https://innokyla.fi/fi/ajankohtaista/innokylan-verkkoklinikat
https://innokyla.fi/fi/ajankohtaista/innokylan-verkkoklinikat

Tervetuloa Innokylaan!

Innokyla: RRP:n kehittamispaallikot:
Sari Eskelinen Pohjois-Suomi: Hanne Vasankari
(Innokylan viestinta, _ Lansi-Suomi: Vaihtumassa
verkkopalvelu ja kayton tuki) Sis&-Suomi: Unto Raunio
Hanne Savolainen Ita-Suomi: Erja Heikkinen
(Innokylan tuutorikoulutus ja Etela-Suomi: Hanna Hukari

valmennukset, kehittamisen tuki
valtionhallinnolle ja kansallisille
kehittdmisohjelmille)

Merja Ikdheimo
(kehittamisen tuki,
valtionhallinnolle ja kansallisille
kehittdmisohjelmille)

Tilaa Innokylan uutiskirje

Seuraa Innokylaa somessa

fHONinjo

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEy

CiNno-

KYLA
RRP:n investoinnit, tuki alueille
toimintamallien kuvaamiseen:

Sujuvat palvelut —projekti (inv.1):
Kaisa Lahtinen, investointi 1 kehittajat
Anu Vaananen, Sujuvat palvelut -valmennustiimit

HYTE-palvelukonsepti (inv.2):
Reetta Nick

Tyokykyohjelma, pilari 3:
Jarno Karjalainen

Sahkopostiosoitteet muotoa:
etunimi.sukunimi@thl.fi

Verkkopalvelun kayton tuki, yleiset
kysymykset:

toimitus@innokyla. fi



https://innokyla.fi/fi/tilaa-innokylan-uutiskirje
https://www.facebook.com/innokyla
https://www.linkedin.com/company/innokyla
https://www.youtube.com/channel/UCzfzBJcKknYoNul7oCCQz4g
mailto:etunimi.sukunimi@thl.fi
mailto:toimitus@innokyla.fi

KYLA
Keskustelua ja kommentteja

4.6.2024 24
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