lkaihmisten suun terveydenhuollon palveluiden
saatavuuden parantaminen

‘Lupaamme yhdessa
pitaa suustasija

E Asiakasryhman kuvaus: hampaistasi hyvaa huolta.”
Ikaihmiset yli 75-vuotiaat laitos- ja palveluasumisen

ksikoid kkaat. TH Pl i I
yKsSIrolden asurkaa Mitka ovat ongelman juurisyyt

« hoitovalineisiin liittyvat syyt
 toimintatapoihin liittyvat syyt
» tyontekijoihin liittyvat syyt
- asukkaaseen liittyvat syyt

Mita ongelmaa olemme ratkaisemassa?
lkaantyessa ihmisen toimintakyky heikkenee ja
omahoito el enaa suju.

Lahtotilanne kevat/kesa 2023

Kun potilas muuttaa palveluasumisen yksikkoon, ei tietoa hampaiston tai suun hoidon tottumuksista. Yksikossa resurssipula ja
Kiire, mika haaste potilaan suun hoidolle. Suun terveydenhuollosta usein isoja kustannuksia, mihin asukkaalla ei ole varaa.
Hoidetaan vain akuutti suun tai hampaan ongelma.

Mika on tavoitteemme Mita tekemalla paasemme tavoitteeseen

Pitkan aikavalin tavoite: 2025 vuoden loppuun mennessa Palveluasumisen asukkaalle tehdaan suun ja hampaiden

75-vuotiaille palveluasumisen yksikoiden asukkaille on tehty noitosuunnitelma. Hoitohenkilosto yhdessa asukkaan

yksilollinen hoidontarpeen arviointi. Kanssa toteuttaa hoitosuunnitelmaa.

Lyhyen aikavalin tavoite: pilottiyksikoiden asukkaille on Suun terveydenhuollon ammattilainen kiertaa saannolli-

suun ja hampaiden yksilolliset hoidon tarpeen arvioinnit sesti asumisyksikoissa, tekee suun terveystarkastuksen

tehty 3/2024. Muiden asumisyksikoiden hoidontarpeen Ja omahoitosuunnitelman ja neuvoo yksilolliseen omahoi-

arvioinnit tehty vuoden 2024 loppuun mennessa. toon. Tavoitteena, etta asiakkaalla olisi elaman loppuun
saakka mahdollisimman

Mittareina: potilaalta lI0ytyy suunkirjauspohjalta yksilollisen toimintakykyinen & L

hoidontarpeen arvioinnin Kirjaukset ja toimenpidekoodit ja kivuton suu.

(SAAO2 ja SABO3, SADO1, SAD02). Palveluasumisessa hoito- % &

tyossa kaytettava RAIl ja YMPHOPA ajan tasalla, mista loytyy
mMyO0s suun hoidon osuus.

Tulokset

Pilottiyksikoiden asukkaille on tehty yksilolliset hoidon tarpeen arviot 83% ja 96%. Henkilostoa on ohjeistettu asukkaan yksilolliseen
suun jJa hampaiden hoitoon "kadesta pitaen”. Henkilostolle on osaamisen varmistamiseksi pidetty koulutusta, milla varmistetaan
osaaminen suun ja hampaiden hoidon osalta osana hyvaa kokonaishoitoa.

Palvelutalojen henkiloston perehdytykseen on liitetty asukkaan suun hoidon osuus. Suunhoidon teema on liitetty palveluasumis-
yksikoiden kehittamispaivan ohjelmaan. Omaisille on laadittu tiedotuskirje, missa kerrotaan suun terveyden vaikutuksista
iIhnmisen kokonaishyvinvointiin ja omaisia pyydetaan hankkimaan oikeanlaisia suun hoidon valineita ikaantyneille.

Jigitaaliset yhteydet parantavat konsultointia yksikoiden valilla. Oikean hoidon nopeampi saatavuus ja turhien vastaanotto-
kayntien minimointi. Suun terveydenhuollon henkilostolle on varattu koulutuspaiva, missa varmistetaan suun terveyden-
nuollon henkiloston osaaminen ikaantyneiden suun ja hampaiden hoidossa.

Mita olemme oppineet Mita tapahtuu seuraavaksi

- monialaista yhteistyota

- digitaalisten palveluiden kayttoa, lifecare kamera. Hankkeen prosessia jalkautetaan ja juurrutetaan pilotti-
» palveluprosessien tyostamista vyksikoiden toimintaan. Toimintaprosessia laajennetaan
- ongelman ratkaisua / kehittamistyota palveluasumisen yksikoihin.

« kunnioittamaan eriammattiryhmien osaamista - . . — . _
lkaantyneille kotona asuville on jarjestetty suun ja hampaiden

Ehdotuksemme johtamiseen hoidon luentoja yhteistyossa eri jarjestojen kanssa.

» Yksikoiden esihenkiloiden saannollinen tapaaminen.
- toimintamallin jalkauttaminen, arviointi, kehittaminen.
e tiedottaminen henkilosto ja omaiset.

« henkiloston tukeminen muutoksessa

Omaishoitajille on varattu suun ja hampaiden hoidon informaatio-
tilaisuuksia, missa heita ohjeistetaan ikaantyneen suun ja
hampaiden hoitoon.

Palvelutalojen yksikoille lahetetaan puolen vuoden/vuoden

SO te «¥o Terveydenja euroopan unioninrahoittama-  ValeIN Kyselyita, milla mitataan onko ikaantyneella RAl ja
g\ hyvinvoinnin laitos NextGenerationEU YMPHOPA ajan tasalla.

Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialue



