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Mita sosiaalinen raportointi sanoo
mielenterveys-, paihde- ja
riippuvuusteemoista Satakunnassa?

Minka Leino-Holm
Sosiaalialan osaamiskeskus Pikassos



Sosiaalinen raportointi?

Sosiaalinen raportointi on tapa tehda rakenteellista sosiaalityota.
Rakenteellinen sosiaalityo on tapa tehda sosiaalityota.

Sosiaalista raportointia on kehitetty Satakunnassa vuosia, uudesta asiasta ei
siis ole kyse! Sosiaalista raportointi tehdaan laajasti muuallakin Suomessa.

Raportteja on koottu vuodesta 2021, niitd on kertynyt yhteensa noin 90 kpl.
Raportteja ovat tehneet eri alojen ammattilaiset, jarjestdjen toimijat seka
aktiiviset kansalaiset (n. 17 % raporteista).

Raportoidut havainnot koskevat seka koko maakuntaa / hyvinvointialuetta,
etta yksittaisia kuntia.
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LYHYESTI: Positiivisia havaintoja

v YHTEISTYO ERI AMMATTILAISTEN JA TOIMIJOIDEN KANSSA
v'  DIGISOVELLUKSET

v OMAOLO-PALVELU

v NEPPARIT-RYHMATOIMINTA

v ZOTURI TARINA-AUTTAMINEN

v CHAT-PALVELUT

v VOIMAPERHEET-TOIMINTAMALLI
v VERKOSSA ANNETTAVA VANHEMPAINOHJAUS
v KULTTUURIHYVINVOINNIN HYODYNTAMINEN

SOSIAALINEN KUNTOUTUS VIHDOINKIN KESKUSTELUISSA
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LYHYESTI: Huolta aiheuttavia havaintoja

OMAISHOITAJIEN TUKI

SOTAORPOJEN TUKI

TIEDOTUS, TIEDONKULKU
KOULUPOISSAOLOJEN RATKAISEMINEN

AMMATTILAISTEN TOIMINTAMAHDOLLISUUDET JA
TYONKUVAT

IKAIHMISTEN SOSIAALITYO/-OHJAUS, IKAIHMISTEN
PALVELUIDEN SAATAVUUS

NUORTEN AIKUISTEN KOULUPOLUT, NUORTEN
PAHOINVOINTI JA HAIRIOKAYTTAYTYMINEN

DIGIOSATTOMUUS
MT- JA NEPSY-OSAAMINEN

PALVELUVERKKO JA TULEVAISUUS

AMMATTILAISTEN OSALLISUUS KEHITTAMISESSA
NEPSY-IHMISTEN TUKI
SUHTAUTUMINEN RIIPPUVUUSONGELMAISIIN

ERI TOIMIJOIDEN SAAVUTETTAVUUS, MM.
ASUMISNEUVONTA JA -PALVELUT, MUISTIPKL

SOSIAALISEN KUNTOUTUKSEN KEHITTAMINEN
MT- JA PAIHDEONGELMIEN EROTTAMINEN
SO — TE —VALINEN YHTEISTYO JATIETOUS

KASVAVAT PALVELUNTARPEET + RAHAPULA JA
LEIKKAUSPOLITIIKKA = TULEVAISUUS?

RITTAMATTOMAT SOSIAALIPALVELUT SEKA VAIKEUS
PAASTA TERVEYSPALVELUIHIN




Palveluiden saatavuus ja saavutettavuus /1

« AJANKOHTAISTA: Suunnitteilla oleva mielenterveyspalveluiden ja
psykiatrian perustason rakenneuudistus, Harjavallan sairaalassa
sijainneiden psykiatrian palvelujen siirtyminen Poriin,
mielenterveyspalveluiden erittain heikko saatavuus ja niiden puutteellinen
resursointi seka mielenterveyspalveluiden tai psykiatrian ja
riippuvuuspalveluiden yhteistoiminnan puutteet.

« Hyvinvointialueuudistuksen raportoitiin tuoneen mukanaan uusia
haasteita. Uudistuksen arvioitiin vaikeuttaneen palveluiden piiriin
paasemista ja oikeiden palveluiden Ioytymista.

 Muutokset palveluiden toimipaikoissa ja aukioloajoissa saattavat myos
nostaa kynnysta hakeutua niihin.

« Eréas vastaaja arvioi hyvinvointialueiden luottavan liikaa siihen, etta
kolmas sektori vastaa ihmisten palveluntarpeisiin ja "ottaa kopin”.

« Ammattilaiset raportoivat asiakkaiden luottamuspulasta
hyvinvointialuetta ja sen palveluja kohtaan.

« Hyvinvointialueuudistuksen lisdksi muiden organisaatioiden
toiminnassa tai linjauksissa tapahtuneet muutokset ovat ammattilaisten
mukaan vaikuttaneet palveluiden saatavuuteen ja saavutettavuuteen.
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Palveluiden saatavuus ja saavutettavuus /2

Mielenterveyden ongelmien ja riippuvuuksien kerrottiin vastauksissa
nakyvan laajasti eri palveluiden arjessa.

Myds muiden kuin mielenterveys- ja riippuvuuspalveluiden huono
saatavuus vaikuttaa mielenterveys- tai riippuvuusongelmien kanssa
elavien inmisten arkeen.

Vastauksissa nousevat neuropsykiatristen haasteiden kanssa elavien
Ihmisten arki. Nepsy-piirteiset ihmiset tarvitsevat ammattimaista tukea,
mutta saavat sita vain lyhytaikaisesti, jos ollenkaan. Satakunnassa ja
Satakunnan hyvinvointialueella on kaynnissa nepsy-palveluiden
kehittamista.

Saatavuus ei aina kulje aivan kasi kadessa saavutettavuuden kanssa.
Eras vastaaja kuvaa, etta nuorten palveluiden saavutettavuus on
heikentynyt samanaikaisesti, kun nuorille tarjolla olevien palveluiden
maara on kasvanut. Tilanne on ristiriitainen.

Yksilotyon lisaksi ammattilaiset peradnkuuluttavat yhteisdtyon
vahvistamista Satakunnassa.
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Strategiset valinnat ja toimenpiteet

Ammattilaiset toivovat arvovalintoja ihmisia tukevien palveluiden resursoinnin
suhteen. Resursseja toivotaan lisattavan mm. jalkautuvaan ja kotiin vietdvaan
tyohon, asiakastyohon, psykiatrian palveluihin ja koulujen seka oppilaitosten
arkeen.

Verkostotyon eli sektoriragjat ylittdvan ja monialaisen yhteistyon tekemista
toivotaan vahvistettavan strategisilla linjauksilla ja valinnoilla. Samoin palveluiden
yhteensovittamiseen kaivataan tekoja, tukea ja linjauksia.

Tiukentuneet ja alati tiukentuvat palveluiden myontdmisen kriteerit huolestuttavat
ammattilaisia ja niiden ndhdaan aiheuttavan valiin putoamista.

Ammattilaisten toiveissa kuuluu tarve vahvistaa tukea tarvitsevien ihmisten
asemaa ja oikeuksia yhteiskunnassa seka edistad hyvinvointivaltion
jasenilleen antamien lupausten toteutumista.

Toimintatavat ja tyon arki

Ammattilaiset ndkevat, ettd monet haasteet tunnistetaan, mutta keinoja auttaa ja
tukea on vain vahan.

Kannattelevan tyon tarpeen arvioidaan lisdantyneen, kun hoitoonpaasy on
vaikeaa.

Ihmisten tavoittaminen, oikea-aikainen palveluohjaus ja palveluun sitouttaminen
kuvataan haastavaksi.

Ammattimaisuus, riittava koulutustausta seka toiminnan jatkuvuus nahdaan
tarkeind asioina, ja niille toivotaan annettavan myods arvoa — kaikkea ei voida

korvata vapaaehtoistydlla.
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Muutama nosto tasta kokonaisuudesta:

Hyvinvointivaltion nykytila ja tulevaisuus? Kulttuurisesti “ei-normaalia” vanhuutta elavit ikdintyneet

Monissa palveluissa on resurssipula, saatavuus ja Tunnistammeko ja tunnustammeko muiden kuin
saavutettavuus vaikuttavat monelta osin heikentyneen “keinutuolimummojen” olemassaolon ja tarpeet? Miksi

Ammattilaisten toimintamahdollisuudet ja hyvinvointi Yleinen keskusteluilmapiiri ja stigma

Asiakkaiden vastaamattomat tarpeet eivat ole Yleinen keskusteluilmapiiri vaikuttaa koventuneen. Stigmat
ammattilaisille samantekevia. Ammattilaisten hyvinvointi ovat olemassa ja vahvoja, ne ohjaavat toimintaamme ja
ja jaksaminen on iso kysymys. Moraalinen ahdinko. vaikuttavat niiden kohteena olevien arkeen.
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